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 مقدمه 
 همه تقریباً شود وصورت وابسته ترین موجود نمایان میهر فردی در آغاز زندگی اش به

 با ایدب کندمی زندگی که زمانی تا و دارد بستگی دیگران حمایت به وی زندگی هایجنبه
حمایت تحصیلی شامل اقدامات و امکاناتی است که در . کند مقابله مختلف هایجنبه

ها را در فرایند یادگیری و پیشرفت شود تا آنآموزان فراهم میمحیط تحصیلی برای دانش
توانند به صورت مالی، آموزشی، روانشناختی و یها متحصیلیشان تقویت کند. این حمایت

ها های تحصیلی، بورستواند شامل ارائه واماجتماعی ارائه شوند. حمایت تحصیلی مالی می
ها و منابع تحصیلی، فراهم کردن های کتابهای تحصیلی، پرداخت هزینهو تخفیف

های ی شرکت در کلاستجهیزات لازم مانند کامپیوتر و اینترنت، و پشتیبانی مالی برا
 ها باشد.آموزشی و آزمون

حمایت تحصیلی آموزشی شامل فراهم کردن منابع آموزشی متنوع مانند کتابخانه، منابع 
افزارهای آموزشی است. همچنین، مشاوره تحصیلی و راهنمایی در انتخاب آنلاین و نرم

اید هحصیل در نظر گرفتای که برای تدروس، ترتیب برنامه تحصیلی و مشاوره درباره رشته
 هاست.نیز جزء این حمایت

آموزان حمایت تحصیلی روانشناختی شامل ارائه مشاوره روانشناختی و روانپزشکی به دانش
 های مطالعهتواند به مدیریت استرس و اضطراب، پیشرفت در مهارتاست. این حمایت می

 کند.دهی، تقویت اعتماد به نفس و انگیزه تحصیلی کمک و آزمون
های یادگیری مثبت و همکاری با دیگران حمایت تحصیلی اجتماعی شامل ایجاد محیط

تواند شامل فراهم کردن فضاهای گروهی برای مطالعه، تشکیل شود. این حمایت میمی
های ها و فعالیتهای شرکت در پروژهکردن فرصتهای مطالعه و تحقیق، فراهمگروه

 ها و اساتید است.اعی با همکلاسیآموزشی و تقویت ارتباطات اجتم
کند تا بهترین استفاده را از منابع و امکانات تحصیلی حمایت تحصیلی به شما کمک می

یادگیری  حمایت تحصیلی و عشق بهخود ببرید و در مسیر تحصیلی به بهترین نتایج برسید.
ه توانند بیدو عامل بسیار مهم و مرتبط در موفقیت تحصیلی هستند. هر دو این عوامل م

شما کمک کنند تا در مسیر تحصیلی خود پیشرفت کنید و به بهترین نتایج برسید. حمایت 
ها و امکاناتی است که در محیط تحصیلی در اختیار شما قرار تحصیلی شامل انواع حمایت

ها ممکن است شامل مشاوره تحصیلی، امکانات کتابخانه، عضویت در گیرد. این حمایتمی
ها های آموزشی و موارد دیگر باشند. این امکانات و حمایتمطالعه، کلاسهای گروه
توانند به شما کمک کنند تا بهترین استفاده را از منابع تحصیلی خود ببرید و درک می
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ها ممکن است شامل حمایت مالی، بهتری از مطالب داشته باشید. همچنین، این حمایت
نواده، معلمان و دیگر افراد مهم در زندگیتان های مثبت از سوی خاشهرتراشی و تشویق

باشند.عشق به یادگیری نیز نشانگر علاقه، اشتیاق و انگیزه شما برای یادگیری است. زمانی 
که عشق و انگیزه به یادگیری در شما وجود دارد، بهترین نتایج را خواهید گرفت. شما در 

پردازید و تمایل بیشتری برای می این حالت به راحتی و با انگیزه به مطالعه و یادگیری
تواند به شما کمک کند تا همیشه کشف و استفاده از دانش دارید. عشق به یادگیری می

های آموزشی لذت ببرید.موفقیت تحصیلی به وجود به دنبال دانش جدید باشید و از تجربه
. دارد آمدن ترکیبی از این دو عامل، یعنی حمایت تحصیلی و عشق به یادگیری، نیاز

تواند شما را به سمت رسیدن به منابع و امکانات لازم برای یادگیری حمایت تحصیلی می
هدایت کند، در حالی که عشق به یادگیری شما را ملزم به استفاده بهینه از این منابع کند. 

توانید بهترین نتایج را در مسیر تحصیلی خود بدست آورید با ترکیب این دو عامل، شما می
 عیاجتما شکلی به که است موجودی انسان یکتحقق اهداف تحصیلی خود برسید. و به

 هایجنبه از نیاز این. باشد خود نوع از یکی باید خود زندگی طول در و کندمی زندگی
هستی انسان تا حدود زیادی درگرو روابط  .است تصورقابل مختلف هایروش به و مختلف

ه بزیاد محکوماحتمالن روابط اجتماعی موجودیت او بهو تعامل اجتماعی است و در غیاب ای
 چهآن است، آمدهدستبه یا ذاتی اجتماعی زندگی به تمایل اینکه از نظرفنا است. صرف

 کی پشتیبانی، تعریف به توجه با. است بشر زندگی در روندها این قوی انکار است مهم
 اعیاجتم روابط وجود به اوقات هیگا اصطلاح این. است شدهگرفته نظر در متفاوت دیدگاه

 ازدواج، مانند اجتماعی روابط از خاصی نوع کههنگامی و شودمی گفته روابط کمیت یا
 روابط ساخت شامل همچنین این. است شدهگرفته نظر در سازمانی عضویت و دوستی

 ایهحمایت انواع گیریاندازه در که مواردی ازجمله روابط، عملکرد محتوای و اجتماعی
 (.2014، 2و رایت 1مک کاینلیشود )می استفاده اجتماعی

طور ( در تعریف حمایت تحصیلی معتقد است مهیا کردن هر منبعی که به1998) 3وینتزل 
مستقیم یا غیر مستقیم موجب افزایش میزان با یکدیگر، نقش رغبت و عملکرد تحصیلی 

د. موضوع حمایت تحصیلی از گردد، حمایت تحصیلی به حساب می آیآموزان میدر دانش

                                                             
1.Mckinley 
2.Wright 
3. Wentzel 
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همسالان، از  -والدین و والدین -آموزان یک موضوع چندبعدی است. نقش معلمدانش
حمایت تحصیلی ترکیب هایی فراهم می نمایند که هر یک به تنهایی و در ارتباط با 

کنند آموزان ایفا میهای تحصیلی دانشیکدیگر، نقس مهمی در کیفیت و کمیت فعالیت
 (.2015، 1، باتیسون و تورمیکامفورد)
 رد آموزشی عملکرد و علاقه میزان افزایش برای غیرمستقیم یا مستقیم منابع تأمین 

 (.2015، 2کولی و همکاراناست ) تحصیلی پشتیبانی دانشجویان،
 کلاس در معلمان هایفعالیت به مربوط آموزاندانش آموزشی حمایت اساس، این بر 

 رد مهمی نقش توانندمی حمایتی منابع عنوانبه والدین هر و همسالان گروه اما نیست،
 (.2018، 3ساندز و پلانکتباشند ) داشته آموزاندانش حمایت

 که ستا همسالان و معلمان والدین، با رابطه کیفیت و توانایی آموزشی پشتیبانی از هدف 
 که است متقابل مکک یک آموزشی پشتیبانی. کنندمی تأمین را منابع موردنیاز شرایط در

 دهدمی را فرصت این فرد به موارد همه در و شودمی نفسعزت و عشق مفهوم، خود باعث
؛ به نقل 1391بهروزی، شهنی ییلاق و پورسید، دهد ) انجام را رشد و سازی واقعی خود تا

 (.1396از غفاری، 
آموزان دانشبه این دلیل موجب بهبود عملکرد  تحصیل به عقیده وینتزل پشتیبانی از

 گردد که:می
 دارد؛ وجود آموزاندانش برای کلاس در هایارزش و انتظارات -1
 تشویق؛ با انتظارات و هاارزش این به دستیابی برای هاتلاش این -2

 قرار زیستمحیط تهدید معرض در را خود و دارد کافی امنیت آموزدانش حال،درعین
 دهد؛نمی

 دست به معلم توسط تنها احساس این. کندمی زشمندیار احساس درگروه آموزدانش
زل، وینت) دارند تعامل یکدیگر با که هستند عناصری از ایمجموعه هااین بلکه آید؛نمی

 (.1396، به نقل از غفاری، 2005
، فورد)کند چهار منبع اصلی حمایت تحصیلی را پدر، مادر، همسالان و معلمان معرفی می

 معتقدند ها( آن2017)(. دوریسیک و بیونیواک 1399نیا و سبزی،  ؛ به نقل از حسن1998

                                                             
1. Comer ford, Batteson, & Tormey 
2 Collie at al 
3. Sands & Plunkett 
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 داشته کار و یادگیری در شرکت برای ایانگیزه توانندمی آموزاندانش مدرسه، در  که
 تعامل کند،یم پشتیبانی هاآن برای موردنیاز پشتیبانی منابع از که درسی برنامه با و باشند
 .باشند داشته

 منابع حمایت
گیرد از مهمترین مسائلی است که باید به آن منبع حمایت از کجا سرچشمه می اینکه

پاسخ گفت. جواب این پرسش، پایه گذار نگرشی است که اختلال اساسی در علت یابی 
کنند؛ حمایت را به وجود می آورد. عده ای منابع حمایتی را درون آن جست و جو می

 پردازند. البته منظور ازابط فرد با دیگران مییعنی به روابط، چگونگی روابط و تعداد رو
ایدار ها نیز تقریبا پدیگران، کسانی است که با فرد دارای کنش و واکنش است و ارتباط آن

است. این نوع نگرش، جنبه جامعه شناسی دارد. از طرف دیگر، کیفیت حمیت اجتماعی 
اط صمیمانه را مهم تر از تعداد نیز باید موردتوجه قرار گیرد. بدین گونه که توجه به ارتب

د. عنوان منبع حمایت می نگربیشتر ارتباط غیر دوستانه می داند، این نظریه، به جامعه به
دانند. اعتقاد عده ای دیگر از محققان، منبع حمایت را مربوط به ادراک فرد از حمایت می

ه فرد ممکن است در و باور فرد به اینکه مورد حمایت دیگران است، اهمیت دارد نه اینک
روز تعداد زیادی تماس با دوستان و خویشاوندان داشته باشد ولی اگر آنچه وی از این 

کند، نفرت باشد، تاثیری که در او به جای می ماند احساس تنفر و ارتباطات اداراک می
انزجار خواهد بود. ولی اگر فردی احساس کند مود حمایت است، اگر چه ارتباطات وی نیز 

 (.1395، به نقل از قاسمی، 1980هنی )کند باشد، او احساس آرامش و عزت نفس می کم

 شخصیت معلم و فشارهای روانی معلم
 لکهب دهیم اهمیت کودکان خود به باید تنهانه کنیم، درک را کودکان رفتار خواهیممی اگر
 حیطم در. بگیریم نظر در است گذاشته تأثیر هاآن بر تولد بدو از که را مؤثر عوامل باید

است. مشهورترین پژوهشی که بر روی شخصیت معلم و  معلم عامل ترینمهم مدرسه،
( در 1397به نقل از مشایخ،  1960، 1ریانز)شده توسط ارتباط آن با اثربخشی معلم انجام

 معلمان هایویژگی برای ایویژه مقیاس انزیر متحده آمریکا بوده است.ایالات
 بودن، فهیم: باشد داشته را خصوصیات این باید موفق معلم دریافت، و تاس شدهبندیدرجه

                                                             
1. Riyans 
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 این اهمیت که رسدمی نظر به اما؛ مندعلاقه و خلاق منظم، مسئولیت، احساس مهربانی،
 است، درکقابل این. باشد سازگار صفات این در معلمان با تواندمی کودکی اوایل در صفات

 خود یفوظا مسئولیت توانندمی بهتر و است متداول تربزرگ کودکان برای صفات این زیرا
 مهم سیارب هایافته این .هستند پذیرترانعطاف سالانبزرگ با رابطه در و بگیرند عهده بر را

 آموزش ترآسان خردسال کودکان که واقعیت این مورد در بحث عدم در خصوصبه هستند،
 در را خاص دانش در بودن متخصص اهمیت انزری که باشیم داشته یاد به باید اما یابند،می
 هب معلم کلی موفقیت باشد داشته امر این در مهمی نقش تواندمی که گیردنمی نظر

 سامانی وکنند )می کار ابتدایی مدارس در که کسانی جایبه دبیرستانی آموزاندانش
 بین همبستگی، ریانز تحقیقات ماهیت رغم(. علی1397؛ به نقل از مشایخ، 1390جعفری 

 حتی که است معنی بدان این. نبود بالا چندان معلم موفقیت و شد مشاهده هایویژگی
 نتایج هاویژگی این در بالا نمرات داشتن بدون معلمان برخی ابتدایی مدارس در

 راکهچ، کند مراجعه شده استگفته تاکنون آنچه به این. اندآورده دست به بخشیرضایت
 دشواری امر این و) پذیرانعطاف کودکان با یا و اندبوده انگیزه دارای خاص طوربه هاآن

مسئول  دیگر معلم یک برای کودکان نامناسب های. جنبه(دهدمی نشان را تحقیقات
 هک باشد داشته وجود دیگری هایویژگی است ممکن یا دهند،می نشان را خود نیستند،

 که دباشی مطمئن ها،ویژگی کمبود جبران برای ردموا برخی در ،اندنشده گیریاندازه ریانز
 داشت خاطر به باید حال،(. بااین2015، 1جانلی) شده است خود هویت تشخیص به موفق

 .هستند درگیر خود آموزاندانش با هاآن که نیست معنا این به نهایی ویژگی این که
 برای مدرسه از خارج در خود شخصی زندگی در کودکان با خود رابطه بر که آموزگارانی

ند؛ هست کودکان با ناعادلانه هم و عادلانه هم کنند،می تکیه خود عاطفی محرومیت جبران
 کنند، رفتار معلمان برای طرفیبی در دانش آموزان که شودمی باعث همیشه کار این

 نای در. کند گیج و نگران را هاآن خواهدمی معلم که کنندمی احساس کودکان کهیدرحال
 تیولمسئ احساس و ایحرفه طرفیبی با باید این اما ، باشد داشته دوست باید معلم شک،

 (.2015، 2لوگان و جانستونباشد ) ارتباط در

                                                             
1. Jun-Li 
2. Logan & Johnston 
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 امنیت عاطفی معلم
ی دیگر معلمان موفق این است که دارای پختگی عاطفی هستند. معنای هایژگیویکی از 

بیهوده  یهانزاعاست، بلکه خود را درگیر  عریفرفتارشان مؤید این ت تنهانهآن این است که 
(. 2015جانلی، )کنند طور انفرادی یا گروهی، نمیو جزیی و کلنجار رفتن با کودکان، چه به

این بدان معنا نیست که نباید از رفتار کودکان ناراحت شد، چون گاهی اوقات این مسئله 
گاهی  توانند. کودکان میشته باشددا، اما باید این عصبانیت علت منطقی افتدیماتفاق 

، یا کسانی که در برقراری نظم در تجربهیبویژه معلمان اوقات در برخورد با معلمشان به
ی احظهملایب قتیدر حقو خودخواهانه رفتار کنند.  ملاحظهیبکلاس ناتوان هستند، بسیار 

گرفته شود، اما  عنوان یک حسن تعبیر در نظری بهاعدهو خودخواهی ممکن است توسط 
 نچهآکافی تجربه ندارند تا بتوانند با  اندازهبهکودکان  چراکهاست؛  زیدآمیترداین موضوع 

؛ به نقل از 1390سامانی و جعفری، )، همدلی و همدردی کنند رودیمبر چنین معلمانی 
 تواند وجود داشته باشد. حقیقت این است کهاین مسئله هم می هرحالبه(. 1397مشایخ، 

 آنازپسکنند و هر یک از معلمان خودشان را ناراحت نشان بدهند، تنها موضوع را بدتر می
ی زیگانبهتبا شادی  توأمکه این امر برای کودکان  آورندیمها را به ستوه آن عمدبهکودکان 

 هشانیعلاست. از سوی دیگر، معلمانی که خودشان حتی نسبت به راهبردهای شدیدی که 
که این راهبردها  ابندییدرمی زودبهدهند، نشان می تفاوتیبشود، ه میبه کار گرفت

ی رمؤثطور و به سرعتبهتوانند و آنان می انددادهازدستجذابیت خودشان را برای کودکان 
شناسی، ، برخورد کنند. امنیت عاطفی از این نوع، با آنچه ر روانافکنانهتفرقهبا موقعیت تازه 

 شود، پیوند دارد.میده مینیرومندی خود نا

 های معلمنگرش
 این. دارند خوبی ایحرفه هاینگرش موفق آموزگاران اینکه بر مبنی دارد وجود شواهدی

 رب هاآنخوددارند.  کار و تیمسئول به نسبت مثبت هاینگرش هاآن که است معنی بدان
 ودمحد ساعات از فراتر و کودکان به آموزش ساده مبادله از فراتر هاآن نقش که باورند این

 آن در که - دارند موضوعات به نسبت مثبتی نگرش هااست. آنبعدازظهر  4 تا صبح 9
 از تعدادی. دارند تخصص دارند جامعه در معلم یک عنوانبه که موقعیتی در متخصص

 کودکان برای ویژهبه معلمان نگرش ظاهری هایجنبه از که دارند وجود هایمقیاس
ها که در انگلستان کاربرد وسیعی دارد (. یکی از مقیاس2015اندس و پلانکت، س. )هستند


