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مقدمه 

وحتلات اتخاسرى ىشان از اكهبرىريگ انفورىهىا نيون اطلااعت و ارابتطات، وجامع ىرشب 
را در ىمامت هصرعهىا اىعامتج اب لاچشهىا ىنيون وماهج ومنده و وحزهها و افقهىا ىديدج 
را رفا روى رشب گسرتده اتس؛ هنوگهباى هك طرااحن اتخاسرهىا اىعامتج، اتقصادى، رفهىگن و 
ىتح ىِسايس نسل نيون دنريزگان رباى ااجيد نيرتبسانم بسرت و نيرتايوپ ازبار، در فضىيا دعاقهدنم 
و وناقندمار، هيلك چارچوبه‌ا و ايعمرهىا وجومد را روزآدم دنيامن. هب ابعرت درگي اني وحتلات، در 
عصر اقنلاب انفورى اطلااعت و ارابتطات هيلك وجامع ىرشب را ريزگان هتخاس ات تسايسهىا مؤثر 
و اكرآىدم را طراىح دنيامن و ركلمعد اكرربان اني انفورى را هبويژه در خصوص اراكتب رجامئ 
در هصرع ابمدلات ارتكلوىكين و راهناياى تحت ياپش و رماتبقهىا ماجع و وسدىدنم رقار دهدن. 

)باستانی، 1388: ٣٣(

هتكن مهم و اىساس درابره رجامئ ىربياس، ويژىگهىا احنصارى آاهن در ياقمسه اب رجامئ ىتنس 
اتس. تعرس اراكتب، كثرت، تلوهس اراكتب، ارزان وبدن، رمىبز وبدن، ىگتخانشان، اكيتاموت وبدن 
و...، در رجامئ ربياس بجوم ظوهر هنوگاى زيامتم از رجامئ نيون در انكر رجامئ ىتنس، دشه اتس. 
در اني ونع زبه، ابكترمن انشانس در فضىيا هتخانشان دتس هب اامعل هنامرجم ىمزدنن. خربلاف 
رجم كلاكيس، رجم ىربياس داراى انفورى رترب و وياسل ىرتهتفرشيپ اتس. نيبكترم اني رجامئ اب 
اافتسده از انفورى نيون و ازبارهىا ديدج هب اهداف وشم وخد دتس ديپا دننكىم دبون آهكن اثىر 
وبدن  خشمانص  از رجامئ  اني دهتس  درگي  ويژىگ  ذگباردن.  ىاجرب  از وخد  هدننام رجم كلاكيس 
هتيو امرجمن و همچنين دعميخشتص درتس طفي زبه داگدين اتس؛ زريا ارفاد و اسزامنهىا 
دعتمدى وتىمادنن هدف اني امرجمن رقار دنريگب. ذلا رجم ىربياس نشان‌دهن��ده‌ی كي مح��دوده‌ی 
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گسرتده از تيمرجم اي بزه‌دیده‌ای خشمانص اتس. اني وضومع اشنن ىمدهد هك نيمرجم ىربياس 
افرغ از زامن و اكمن وبده و اني ونع از رجامئ هماونكن هبنج رفاىلم و رفارسزىنيم هب وخد هتفرگ 
ارتكلوىكين،  و  ارابتطى، رباخماىت  تفرشيپ زيهجتات  و  اني هصرع  در  نيون  فناوریه‌��اى  اتس. 
تلوهس اراكتب رجم در فضىا ربياس، امرجمن را اقدر هتخاس هك تيلاعفهىا وخد را دبون دانتش 
ارابتطى اخص اب كي حمل نيعم و خشمص، ااجنم دهدن. رپواحض اتس هك اب ووقع اني ونع از 

رجامئ، ىرطخ ىدج رباى هعماج نيباىللمل و هعماج داىلخ كي وشكر رمق وخىمرد.

ىريگشيپ و وانكش ىرفيك وشد. پژوهش يپشِرو، تلاش دارد در اقمم نييبت و حيرشت تسايس 
ىرفيك بسانتم رجامئ ىربياس، رضورتهىا نيزگش تسايس ىرفيك زيامتم از رجامئ ىتنس، در 
اني رجامئ را نييبت ديامن و اب هجوت هب رشايط و اتقضائات نظام ىرفيك اريان، هنوگهىا اني تسايس 
ىرفيك ارتفاىق را در وحزه وقحق ىرفيك امهىو امع از رجم، مسئتيلو ىرفيك و اجمزات، و زين 
وقحق ىرفيك ىلكش هبويژه هلحرم اقيقحتت ىتامدقم، ادهل اراكتب اني رجامئ و اانتسد ىريذپ آن، 

رىگديس و صلاتيح مكاحم، ىفرعم دنك.

ريپوى  از اوصل و ىنابم ىكرتشم  نييبت وانكشهىا ىرفيك در وقانين زجاىي ىتنس، اًمومع 
می‌کن��د. در نييعت اني وانكشها فيرعت زبه، اراكن يكشتلدهدنه آن، ىنابم مسئتيلو ىرفيك و 
وقادع مكاح رب اجمزاتها هنوگهباى معل می‌شود هك اكرربدى يبامكش كيسان در ومرد اوناع زبه و 
زبهاكرى داهتش دشاب. مثلاً ههم رجامئ از اراكن هناگهس وخربردار وبده و ايفيكت هففخم و دشمده در 
ههم رجامئ يبامكش هباشم اامعل می‌شود. هنيم ويژىگهىا رتشمك را در دعب ىلكش زين می‌توان 
اشمهده ركد. در اني زهنيم آنييهىا مكاح رب فشك زبه، بيقعت، همكاحم و اامعل اجمزات هيلع 
زبهاكران ارتشاك اينبدني داردن. ذگتسايساران وحزه رفيك تلاش می‌کنن��د رباى قحتق دعاتل و 
فحظ وقحق و آزادىهىا رفدى وقانىدعساًتب كيسان را رباى هلباقم ابههم مصاديق زبه و زبهاكرى 
هب اكردندنب. مثلاً وقادع وبرمط هب وقحق مهتم، ادهل اثابت زبه، بلج و احضار مهتم، وحنه دادرىس 
و...باتعِنرُمهىيا مشابه‌اند. اام اگه ظوهر و ربوز مصحلا و ارزشهىا نيون، ويژىگهىا اخص زبهاكر 
و گست��ره‌ی زبه داگدين و اي آثار گست��رده‌ای هك هنوگاى اخص از زبه در هعماج دارد، عابث می‌شود 
هك وناقنذگار در ومارد اتسثىيان، ايعمرها، وضابط و وقانين زيامتم ازايعمرها، وضابط و وقانِين اعتمرف 
مكاح رب زبه وضع ومنده و اي هب هنيم ببس آنييهىيا افتموت از ويشههىيا دتماول دادرىس فيرعت 

و دتوني ديامن. )عالی پور، 1390: 45( 
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هجوت هب ويژىگهىا و زيامتات زبههىا فضىا اجمزى در ياقمسه اب زبههىاارىِباكتدىِاين واىعق، 
اني ارم را باقل درك می‌سازد هك اوگلهىا اراكتب رجم در اني فضا اب اوگلهىا رجامئ ىتنس زيامتات 
باقل ىهجوت داردن؛ و هبواىهطس اني وحتلات و زيامتات و دعم اكراىي نظام ىرفيك ىتنس در هلباقم 
اب رجامئ ىربياس اتس هك نييبت روركيد ارتفاىق را در رملقو رجامئ ربياس، رضورى می‌نماید. روركيد 
ىرفيك ىتنس وجومد و اعتمرف، وبرمط هب زىنام اتس نّفهكاورى، دوران طتيلوف وخد را سپىر 
می‌ک��رد؛ اام ارموزه ردش و نّفهعسوتاورى ااكمن اافتسده از رينوهىا انسىنا اسزامنهتفاي و بانمع و 

ااناكمت زكرمتم رباى هلباقم اب زبهاكران فضىا داتيجيل را بلس ركده اتس.

هب نظر می‌رس��د وحتلات ىشان از دلوت فضىا ربياس، زيامتم از دىنوگرگهىيا اتس هك در اثر 
گسرتش رياس انفورىهىا يپچديه و دمرن ديدپ آدمه اتس. درتس اتس مهكثلاً تعنص محلوقنل، 
ارابتطات، و رياس يانصع و ولونكتژىها زبهاكرىهاخىاصِ وخد را ديلوت کرده‌ان��د، اام ازآهكاجن اني 
دىنوگرگهاًتدمعا هبنج ىمك داهتشادن، نظام دعاتل ىرفيك وتانسهت اتس اب تعرس ىرتشيب وخد را 
اب ازلاامت ىشان از اتخاسرهىا نيون هامهنگ اسزد. ىنعي اب اافتسده از اوصل و ىنابم وجومد وقحق 
زجا در دعب ىلكش و امهىو در ىپ هلباقم اب رجامئ ىشان از وحتلات ىهعماج ىتعنص ربآدمه و يفوتق 
نسىب كسب ومنده اتس. اام ويژىگهىا و خصياص زبههىا ارىباكت در فضىا ربياس ماحل اني ايپم 
اتس هك وقحق زجا در ااعبد ىلكش و امهىو وارد هلحرم ىديدج دشه اتس؛ هبطورهكى اهنت رشط 
ابمرزه اب اهنوگني رجامئ، اراهئ ىليلحت ون از نح��وه‌ی اراكتب زبه ىربياس و دتوني روركيد ىرفيك 

بسانتم رباى وماههج اب آن، در ااعبد فلتخم امهىو و ىلكش بترمط اب اني رجامئ، اتس.
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فصل اول: 

مبانی افتراقي شدن سیاست کیفری در جرم انگاری و کیفر گزینی 

بسرت اراكتب رجامئ راهناياى، فضىا ربياس اي فضىا اجمزى راهناي، اتنرتني و رباخمات اتس 
و آنچه اني فضا را دىاين ديدج فرعمي ركده، ااناكمت و تيلباقهىا افتموت آن اتس؛ وهنرگ اني 
فضا از هامن واژاگن ديايني هك در آن زگدني می‌کنی��م دننام اشهراه اطلااعت، هناخباتك اجمزى، 
ايرجن اطلااعت و دهدكه ناهجي كشل هتفرگ اتس١. بزهه‌��ای ىربياس در فضياي اراكتب می‌یابند 
هك دقهبرى ابتدل اطلااعت در آن يرسع اتس هك رماحل تنسي اراكتب رجم نعيي اراده و قصد، 
دتارك امدقمت و رشوع هب ارجا هب مشچ نمی‌آید و مسريهىا الاطعاتی‌اش دقهبرى زايددن هك هجيتن 
رجم در كي حلظه در اكمنهىا نوگانوگي صاحل می‌شود. بسىرت هك رباى اراكتب رجم در فضىا 
ربياس هبويژه زنامي هك خشص داخل در هكبش، راتفر هنامرجماش را اراكتب می‌دهد، آدقنر اب يحمط 
ريبون افتموت اتس هك وهفمم و اواصف تنسي رجم را از دو تهج هب لاچش ديشكه اتس. كيي از 
تهج روش اراكتب هك نفي و نتبمي رب هاكمرى نيشام و انسان وبده و ربانباني رجم ىربياس در 
كي حلظه واقع می‌ش��ود و ارگ در يحمط ريبون رجم آني را هب قحتق حلظهاى راتفر كيزيفي رجم 
می‌شناسی��م، در فضىا ربياس اهنتهن زامن هنيم كي حلظه بساير اتوكهرت دشه هك رتمك می‌ت��وان 
رساغي از زبههىا مسرمت تفرگ. غري از اني، آني وبدن ووقع رجم قفط انظر هب راتفر كيزيفي، آنهم 
هجيتن هنامرجم آنهم  هكلب در فضىا ربياس، ازجاى درگي رجم دننام  در كي اكمن وادح ينست، 
هامزمن در اكمنهىا فلتخم واقع می‌ش��ود. از ههم رفارت خربي از رجامئ دننام وفنذ غاجمريز هب 
يسسمت اي ااشتنر وريوس داراى آثار و ياتنج مسىرمت هسدنت هك هب تئرج دياب رجم ىربياس را رجم 
ايسل دانست و اني، امهتي يپچگديي و نفي وبدن فضىا ربياس اتس. دوم، از تهج طيحمي هك 
وخد شاني از هبنج نفي و اطلاتاعي فضىا ربياس اتس. رجم امىربياسهاًتي مرجي نيباللملي اتس 



13 :لوا لصف  ر گزینیفکی و ریا در جرم انگیرفت کیسسیا ندش افتراقي یمبان 

هك گست��ره‌ی آن، رمز و دحموده نمی‌شناس��د و طيحمش يانهپي هب زبرگي داين اتس هك بكترم، 
رجم را در هطقناى از اهجن ااجنم می‌ده��د و ياتنج زاينابر را در هر اج هك اراده می‌کن��د هب نظاره 
می‌نشین��د، و هبواهطس محدوده‌ی ويسع آن، آثار رجامئ ارباكتي زين هب هامن زيمان گسرتده و ويسع 
اتس؛ هب هنيم ديلل اتس هك زبههىا ىربياس امهتيي ناهجي داهتش و دياب كل اي خبش مهم راتفر 
يكشتلدهدنه آنه‌��ا در هكبش ابز، نعيي زنامي هك راهناي تمصل هب هكبش اتنرتني دشاب، اراكتب دباي. 
(Zakalik, 2002: 269) در اداهم رباى نييبت درتقيق وضومع هب يلحتل افتوتهىا امهتيي، شیوه‌ی 

اراكتب و گسرته رجامئ ىربياس در ياقمسه اب رجامئ كلاكيس وخاهمي رپداتخ.

مبانی افتراقی  جرم انگاری سایبری 

تفکیک حمایت از داده

اص��ل تفکیک بیانگ��ر دو موضوع است. نخست اینکه موارد مختل��ف نقض حریم خصوصی در 
فضای سایبر نباید در یک مادة کلی جرم‌انگاری شود و همچنین جرم‌انگاری رفتارها در فضای سایبر 
باید مبتنی بر معیارهای مادی و روانی مختلف باشد که موجب تغییر در اوصاف جرائم می‌شوند. اصل 
تقصیر )قابل مجازات بودن( مستلزم تفکیک میان این موارد بر طبق مصالح مربوط، اعمال ارتکابی، 

.(Sieber, 1994, p.190) وضعیت مرتکب و دیگر عناصر روانی است

فضای سایبر زمینه‌ی ایجاد مشابهت در عنصر مادی جرائم ارتکابی در این قلمرو را فراهم نموده 
و عنص��ر روان��ی و سایر اوض��اع و احوال است که وصف مجرمانه این رفتاره��ا را از یکدیگر متمایز 
می‌کند )دزیانی، ١٣٨٤، ص١٥(. برای نمونه، تغییر داده چنانچه برای کسب منفعت اقتصادی انجام 
ش��ود، کلاه‌برداری رایانه‌ای؛ اگر در یک سن��د الکترونیکی قابل استناد در مراجع رسمی تحقق یابد، 
جع��ل رایانه‌ای؛ و چنانچه روی دادهه‌ای شخصی با هدف ایج��اد مزاحمت انجام شود، نقض حریم 

خصوصی اشخاص محسوب می‌شود. لذا این تفکیک و تمایز باید به‌دقت انجام شود.

همچنی��ن عدالت ایجاب می‌کند حمایت قانونگذار از اشخاص و دادهه‌ا در فضای سایبر به‌تناسب 
میزان اهمیت و آسیب‌پذیری انجام شود. دادهه‌ای شخصی افراد اهمیت یکسانی ندارند؛ برخی از آنه‌ا 
اهمیت ویژه‌ای دارند و جم‌عآوری، پردازش، انتقال یا افشای آنه‌ا ذاتاً حریم خصوصی الاطعاتی افراد 
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را با چالش روبرو می‌سازد. این دادهه‌ا را دادهه‌ای شخصی حساس1 می‌نامند. انجمن بین‌المللی حقوق 
ج��زا و شورای اروپا در راستای حمایت از دادهه‌ای یادشده اصول و معیارهایی را پیشنهاد کرده‌اند که 
ب��ر اس��اس آن باید دولته‌ا مقررات جزایی قابل اجرا در زمین��ه‌ی حقوق فردی را فقط در موارد مهم 
اعم��ال کنند؛ به‌وی��ژه مواردی که دادهه‌ای رایانه‌ای بسیار حساس اس��ت و جرم‌انگاریه‌ا نیز باید به 
افعال عمدی محدود شود  (Sieber, 1994, p.673)زیرا، اصولًا نقض حریم افراد و دادهه‌ای آنه‌ا 
در فضای سایبر در صورتی با مجازات همراه می‌شود که شخص به طور عمد مرتکب عمل شده باشد 

و لذا بر این مبنا جرم‌انگاری اعمال ناشی از بی‌مبالاتی مستلزم توجیه ویژه است

بر این اساس، کمیته‌ی حقوق بشر در تفسیر خود از مادة ١٧ حقوق بشر اعلام می‌کند که هر فرد 
باید بتواند نهادهای دولتی و خصوصی را که بر الاطعات شخصی او کنترل دارند، بشناسد )کدخدایی 

و حاجی‌ملا، ١٣٩٣، ص٥٣٩(.

کنوانسی��ون جرائم سایبر با آنک��ه برابر مفاد مقدمه ازجمله م��واد ٢،٣،٤،٥،٧ کنوانسیون یکی از 
اه��داف مهم این سند را حمایت از محرمانگی، حفظ تمامیت، دسترس بودن دادهه‌ا، به‌ویژه دادهای 
شخصی دانسته، لیکن هیچ‌گونه تقسیم‌بندی از اقسام دادهه‌ای شخصی ارائه نکرده است. همچنین 
چگونگ��ی حمایت از دادهه‌ای حساس اشخاص حقیقی و حقوق��ی و تسری قواعد حمایت از دادهه‌ا 
به این دسته از الاطعات را بر عهدة قانونگذاران ملی نهاده است. مطابعه تطبیقی نشان می‌دهد که 
(Personal Data protec�  قوانی��ن مربوطه عموماً دادهه‌ای اشخاص حقوق��ی را شامل نمی‌شود 

(tionCode, 2003, p.1-10. ای��ن مباحث هنگ��ام تنظیم رهنمودهای سازمان توسعه و همکاری 

اقتص��ادی هم پیش آمد، ولی درنهای��ت تمرکز بر حمایت از دادهه‌ای اشخاص حقیقی قرار گرفت و 
 .(OECD, 1986, p.22) تس��ری آن به دادهه‌ای اشخاص حقوق��ی به کشورهای عضو واگذار شد
برخ��ی کشورهای عضو بر این باور بودن��د که شرکته‌ای تجاری و انجمنه‌ا باید تحت شمول این 
رهنمودها قرار گیرند، زیرا ممکن است نحوة اقدامه‌ای آنه‌ا هدف حکومته‌ا را در حفظ بازار آزاد و 

.(Rustad&Koenhg, 2005, p.368) رقابت موجود در ارائه‌ی خدمات دچار اختلال کند

ب��ر اساس دستورالعمل شمارة EC/٩٥/45 اتحادیه‌ی اروپا و کنوانسیون جرائم سایبر، در قوانین 
داخل��ی قانون فدرال حمایت از داده را تصویب کرد. سپ��س در مادة ٤ قانون فدرال حمایت از داده، 

1.  Sensitive personal Data
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ضم��ن تبیین چگونگی جم‌عآوری و پردازش دادهه‌ای شخصی، به صورت مطلق دادهه‌ای شخصی 
را مورد حمایت قرار داده و در بند »الف« مادة ٤ شرط رضایت در قانونی دانستن پردازش دادهه‌ای 
شخص��ی را تبیین ساخته است. همچنین در بند »ج« م��ادة ٤ نیز به موارد استثنایی همچون منافع 
عمومی، دعاوی حقوقی، حفاظت از منافع حیاتی موضوع داده پرداخته است که به‌موجب آن پردازش 
دادهه‌��ا حت��ی در موارد ممنوع فراهم می‌شود. در نظام قانونگ��ذاری آلمان میزان سختگیری قوانین 
درب��ارة دادهه‌ای حس��اس به‌مراتب بیش از دادهه‌��ای معمولی است و اصول پ��ردازش این دادهه‌ا 
به‌خص��وص اصل امنیت و شفافیت در مورد این دادهه‌ا سخت‌گیرانه اعمال می‌شوند و حتی‌الامکان 

حقوق الاطعاتی فرد باید دقیقاً در آن رعایت شود )حسنی، ١٣٨٩، ص١٨(.

قانونگذار ایران بهط‌ور خاص در مادة ٥٨ قانون تجارت الکترونیک مصوب ١٣٨٢ش به موضوع 
داده‌پیامه‌ای شخصی پرداخته و قائل به تفکیک در حمایت از دادهه‌ا شده است. مادة٥٨ مقرر می‌دارد: 
ذخی��ره، پ��ردازش و یا توزیع داده پیامه‌��ای شخصی بیانگر ریشهه‌ای قومی ی��ا نژادی دیدگاهه‌ای 
عقیدت��ی، مذهبی، خصوصی��ات اخلاقی و داده‌پیامه‌ای راجع به وضعیت جسمانی، روانی و یا جنسی 
اشخاص بدون رضایت صریح آنه‌ا به هر عنوان غیرقانونی است و به‌موجب مادة ٧١ قانون یادشده 

نقض آن از سوی مرتکب، جرم و مشمول مجازات است.

مادة ٧٢ قانون تجارت الکترونیک نیز ارتکاب این جرائم را از جانب دفاتر خدمات صدور گواهی 
الکترونیک��ی و سای��ر نهادهای مئسول جرم‌انگاری نموده و هرگون��ه بی‌مبالاتی و بی‌احتیاطی دفاتر 

خدمات صدور گواهی الکترونیکی را مشمول مجازات دانسته است.

م��اده ٥٨ قانون مذکور مصادیق دادهه‌ای م��ورد حمایت احصاء نموده، لیکن سخنی از دادهه‌ای 
صنعت��ی و تجاری به میان نیاورده است و در مادة ٥٩ قانون تجارت الکترونیک، شرط جرم ندانستن 
رفت��ار را رضایت شخ��ص دانسته است به اینکه الف( اه��داف داده‌پیامه‌ای شخصی مشخص بوده، 
بهط‌��ور واض��ح شرح داده شده باشند. ب( تنها به اندازة ض��رورت و متناسب با اهدافی که در هنگام 
جم‌عآوری برای شخص موضوع داده‌پیام شرح داده شده است، جم‌عآوری و استفاده شود. ج( داده‌پیام 
صحیح و روزآمد باشد. د( شخص موضوع داده‌پیام بتواند به پروندهه‌ای رایانه‌ای حاوی داده‌پیامه‌ای 
شخص��ی مربوط به خ��ود دسترسی داشته باشد و داده‌پیامه‌ای ناقص ی��ا نادرست را محو یا اصلاح 
کند. قانونگذار ایران با اینکه در مقام بیان بوده، از موارد خاص و استثنایی که بنا به دلایل امنیتی و 

مصالح عمومی بتوان دست به پردازش دادهه‌ا زد، سخنی به میان نیاورده است.
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م��واد قانونی اشاره‌شده سه عن��وان مجرمانه‌ی ذخیره، پردازش پیامه‌ای شخصی حساس و عدم 
رعای��ت شرایط قانونی پیامه‌ای شخصی حساس، و جرائم غیرعم��د راجع به داده‌پیامه‌ای شخصی 
حس��اس را بی��ان نموده است. به این ترتیب، ترک فعل در جرائ��م پی‌شگفته نمی‌تواند عنصر مادی 
ج��رم ق��رار گیرد؛ زیرا افعالی که عنصر م��ادی جرائم پی‌شگفته را تشکی��ل می‌دهند، شامل ذخیره، 
پ��ردازش داده و توزیع داده‌پیام اس��ت. بنابراین، قانونگذار ایران فق��ط دادهه‌ای شخصی حساس را 
حمای��ت می‌کند و از مطل��ق دادهه‌ای شخصی، ازجمله دادهه‌ای تج��اری و صنعتی، حمایت نکرده 
است. همچنین قانونگذار ایران موارد استثنایی جم‌عآوری و پردازش دادهه‌ا بدون رضایت اشخاص را 
پی‌شبینی نکرده است. به نظر می‌رسد نبود منابع الاطعاتی دقیق و زیرساخته‌ای مخابراتی متناسب 
و همچنی��ن قوانین پای��ه‌ای و تخصصی ازجمله قانون حمای��ت از داده، ازجمله مهم‌ترین علته‌ای 

تفاوت در رویکرد قانونگذاران دو کشور است

تفکیک حمایت از اشخاص آسیب‌پذیر

یک��ی از سازوکارهای حمایت کیف��ری در فضای سایبر، جرم‌انگاری افتراق��ی رفتارهای آسیب‌زا 
نسب��ت به اشخاص آسیب‌پذیر، به‌ویژه کودکان است. این ام��ر در سطح بین‌المللی بیشتر به حمایت 
از کودک��ان در برابر سوءاستفادة جنسی محدود می‌شود. کنوانسیون سازمان ملل متحد دربارة حقوق 
کودک (UN Convention, 1989, P.1577)، کنوانسیون شورای اروپا راجع به حمایت از کودکان 
در برابر سوءاستفادة جنسی )Council of Europe Treaty Series, 2007, (p.201 و یا چارچوب 
(Con�  صتمیم‌گیری شورای اتحادیه‌ی اروپایی دربارة حمایت از کودکان در برابر سوءاستفادة جنی س

(vention Council of Europe,2001,p.20 همگ��ی بیانگر فرایند جهانی‌شدن حقوق کیفری در 

قلم��رو حمایت از کودک��ان در برابر هرزه‌نگاری است. کنوانسیون جرائم سایبر نیز در مادة ٩ با عنوان 
جرائ��م مرتبط ب��ا محتوا، دولته‌ای عضو را به جرم‌انگاری هرزه‌انگ��اری اشخاص زیر ١٨ سال ملزم 
ساخته است که بیانگر توافق بین‌المللی در مجرمانه بودن چنین رفتاری است. لیکن چگونگی اجرای 
ای��ن مق��ررات همواره با اختلاف نظرهایی همراه بوده است؛ نخس��ت اینکه محدودة سنی افراد مورد 

.(Delmas Marty, 2008, p.155) حمایت در کشورهای مختلف از ١٤ تا ١٨ سال متغیر است

این قلم��رو حمایت در بیشتر کشورها با عنوان هرزه‌نگاری ن��رم )Soft pornography) تلقی 
می‌ش��ود؛ ب��ه این معنا که توزی��ع آن در میان بزرگس��الان مجاز و برای کودک��ان ممنوع است. در 
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مقابل، دیدگاه دیگری با عنوان هرزه‌نگاری مطلق مطرح است؛ به این معنا که توزیع آن حتی میان 
.)Delmas-Marty, 2008, p.157( بزرگسالان نیز ممنوع است

قانونگذار ایران در نحوة حمایت، بین بزرگسالان و کودکان قائل به تمایز نشده و به این لحاظ نیز 
حمایت کیفری لازم را اعمال نکرده است؛ صرفاً در بند »د« مادة ٢٨ که مربوط به صلاحیت دادگاهه‌ا 
است مقرر می‌دارد: چنانچه جرائم رایانه‌ای متضمن سوءاستفاده از اشخاص کمتر از هجده سال، اعم 
از آنکه مرتکب بزه دیده ایرانی یا غیر ایرانی باشد، دادگاهه‌ای ایران صالح به رسیدگی است. در تبصرة 
٣ م��ادة ٣ نیز نحوة مجازات اشخاص��ی که در امور سمعی و بصری فعالیته‌ای غیرمجاز دارند، مقرر 
ش��ده است: استفاده از صغار برای نگهداری، نمایش، عرضه، فروش و تکثیر نوارها و لوحه‌ای فشردة 

غیرمجاز موضوع این قانون موجب اعمال حداکثر مجازات مقرر برای عامل خواهد بود.

ع��دم تفکیک در قانونگذاری سایبری به نظر می‌رسد بیشت��ر ناشی از شتاب‌زدگی نظام کیفری 
ای��ران در جرم‌انگاری تحت تأثیر حاکمیت فضای احساسی و اولویت یافتن ملاحظات سیاسی برای 
پاسخگوی��ی مقطعی و فوری به انتظارات عمومی در پ��ی بازتاب گستردة رسانه‌ای این جرائم است. 
نمون��ه‌ی این فرایند را می‌ت��وان در طرح قانون نحوة مجازات اشخاصی که در امور سمعی و بصری 
فعالی��ت غیرمجاز دارند مشاهده کرد که به دور از دغدغهه‌ای علمی و کارشناسی به دلیل همسویی 
با دیدگاهه‌ای عوام‌گرایانه به‌سرعت در دستور کار قرار گرفت )فرجیه‌ا و مقدسی، ١٣٩٢، ص١٤٧-

١٤٦(؛ موضوعی که شاید در آغاز کار از اهمیت چندانی برخوردار نباشد. اما واقعیت این است که تمام 
تلاشه‌��ای قانونگذار در راستای تدوین قوانین مناس��ب برای حمایت از اشخاص و دادهه‌ا در آنچه 
ب��ه نگارش درم��ی‌آورد، بروز می‌یابد. شتاب‌زدگی و نگارش نادرس��ت و تفسیر نابجا می‌تواند تمامی 
تلاشه‌ای پژوهشی ناشی از طی فرایند دشوار قانونگذاری را بی‌حاصل نماید، زیرا چگونگی انشای 

مواد قانونی به صورت ناخواسته می‌تواند تأثیرات ماهوی بر قوانین داشته باشد.

وضوح و دقت در تعریف جرائم سایبر

اص��ل دقت در تعریف جرائم سایبر بیانگر این موضوع است ک��ه قانونگذار باید اعمال ممنوع را 
به‌تفصی��ل بیان کرده، با ارائه‌ی تعاریف دقی��ق از اعمال غیرقانونی و تعیین اوصاف حقوق ماهوی و 

محدودة آن، از ابهام و کلی‌گویی خودداری نماید )حسنی، ١٣٨٩، ص١٨١(.
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م��ادة ٦ کنوانسیون جرائم سایبر در این خصوص مق��رر می‌دارد: قوانین مصوب در این باره باید 
ت��ا حد امکان با دقت و ظرافت خاصی نوشته شوند تا قابلیت پی‌شبینی مناسب نوع رفتاری را که به 
محکومیت کیفری منجر می‌شود، فراهم آورند. به‌موجب اصل قانونی بودن جرم و مجازات به‌عنوان 
یک��ی از اصول حقوقی که مورد تأکی��د قانون اساسی است، قانونگذار بای��د عناصر قانونی، مادی و 
معنوی هر جرم را بهط‌ور واضح و شفاف و بدون هرگونه ابهام و کلی‌گویی به‌خصوص در امور کیفری 
اعلام نماید تا شهروندان قانون را بهتر درک کنند و درنتیجه اثر بازدارندگی قانون نیز افزایش یابد.

قانونگ��ذار ایران در م��ادة ٢١ قانون جرائم رایانه‌ای، ارائه‌دهندگ��ان خدمات دسترسی را موظف 
نم��وده طب��ق ضوابط فنی و فهرست مقرر از سوی کارگروه تعیین مصادیق، محتوای مجرمانه را که 
در چارچ��وب قان��ون تنظیم شده است اعم از محتوای ناش��ی از جرائم رایانه‌ای و محتوایی که برای 
ارتک��اب جرائم رایانه‌ای به کار م��ی‌رود، پالایش نمایند و چنانچه عمداً از پالایش محتوای مجرمانه 
خودداری کنند، مجازات انحلال را پی‌شبینی نموده و مقرر داشته است: چنانچه از روی بی‌احتیاطی 
و بی‌مبالات��ی زمینه‌ی دسترسی به محتوای غیرقانونی را فراهم آورند، در مرتبه‌ی نخست به جزای 
نق��دی و در صورت تک��رار به تعطیلی موقت محکوم خواهند شد. تدوی��ن و نگارش مادة ٢١ قانون 
جرائ��م رایان��ه‌ای به گونه‌ای است ک��ه با توجه به معیار شفافیت در عم��ل ممکن است با مشکلات 

زیادی روبرو شود:

نخس��ت اینک��ه بر اساس مادة یادشده گاه��ی ارائه دهندة خدمات، فض��ای لازم را برای ذخیرة 
الاطع��ات در اختیار گذاشته باشد و طبق قرارداد، مدیریت پردازش به عهدة کسی دیگر باشد که در 
این صورت طبق مادة یادشده ارائه‌کننده مئسول است و پردازش‌کننده مئسولیتی ندارد و این تحمیل 
مئسولی��ت ب��ه نظر درست نمی‌آید به نظ��ر می‌رسد قانونگذار ایران در تدوین م��ادة یادشده، مادة ٦ 
کنوانسیون جرائم سایبر را الگو قرار داده است، ولی تفاوت عمدة آن با مادة ٢٥ قانون جرائم رایانه‌ای 
شامل دو موضوع است که یکی از آنه‌ا موضوع جرم می‌باشد که به‌موجب ش ق »الف« بند ١ مادة 
٦ کنوانسی��ون، وسیله‌ای است که برای یکی از چهار جرمِ دستیابی غیرمجاز، شنود غیرمجاز، اخلال 
در داده و اخ�الل در سیستم، طراحی و تنظیم شده است. لیکن به‌موجب بند »الف« مادة ٦ موضوع 
جرم، داده یا نرم‌افزار و هر نوع وسایل الکترونیکی )بدون توجه به نوع جرم( به‌کاررفته که عدم دقت 
در تدوی��ن م��ادة ٢٥ موجب شده است توزیع، انتشار و معامله‌ی آنه‌ا مشمول مادة ١٤ و ١٥ و ١٦ و 
ه��م مشمول مادة ٢٥ قرار گیرد. این در حالی اس��ت که اگر قانونگذار ایران به تبعیت از کنوانسیون 
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جرائم سایبر، موضوع جرم را به وسایل ارتکاب یکی از چهار جرم دستیابی و شنود غیرمجاز و اخلال 
در داده و سیستم محدود می‌کرد، اشکال مورد نظر تحقق نمی‌یافت.

ب��ا توجه ب��ه اینکه بیشتر نرم‌افزارهای موجود ماهیتی دوگانه دارن��د، کنوانسیون جرائم سایبر در 
بن��د ٢ مادة ٦ و بن��د ١ )الف(، تولید و فروش، تهیه به‌منظور استفاده، واردکردن، توزیع یا به هر نحو 
در دست��رس قرار دادن دستگاه دارای برنامه‌ی رایانه‌ای را چنانچه طراحی یا سازگار شده باشد برای 
ارتکاب جرائم مندرج در مواد ٢ تا ٥ ممنوع کرده است. کنوانسیون به‌عنوان یک توافق معقول، حوزة 
عملکرد خود را به مواردی محدود کرده است که دستگاهه‌ا در ابتدا به قصد ارتکاب جرم به صورت 
نوعی طراحی یا سازگار شده باشند. بر اساس این معیار دستگاهه‌ای دو منظوره از شمول ماده خارج 
می‌شوند و این در حالی است که قانونگذار ایران در موارد اشاره‌شده به این امر دقت لازم را نداشته 
اس��ت و لذا در مادة ٢٥ قانون جرائم رایانه‌ای، فروش ی��ا انتشار یا در دسترس قرار دادن گذرواژه یا 
ه��ر دادهای ک��ه امکان دسترسی غیرمجاز به دادهه‌ا یا سامانهه‌��ای رایانه‌ای یا مخابراتی متعلق به 
دیگری را بدون رضایت او فراهم نماید، جرم و قابل مجازات دانسته و این در صورتی است که رمز 
عب��ور و کدهای دستیابی و دادهه‌ای مشاب��ه ازجمله وسایلی سهتند که دارای کاربردهای دوگانه‌اند. 
ب��ر همین اساس، م��ادة ٦ کنوانسیون بیان می‌کند، در صورتی که انتشار و معامله و در اختیار نهادن 
به‌قصد ارتکاب جرم باشد، بایستی جرم‌انگاری شود؛ در حالی که در بند »ب« مادة ٢٥ صرف انتشار 
و در اختیار گذاردن را جرم تلقی نموده است. قانونگذار ایران با توجه به مشارکت نداشتن در نهادها 
و کنوانسیونه‌��ای بین‌المللی همچون کنوانسی��ون جرائم سایبر و پروتکل الحاقی و همچنین اولین 
تجربه‌ی قانونگذاری تخصصی در حوزة سایبر دقت لازم را در نگارش، ازجمله تعریف جرائم سایبر، 

اعمال نکرده است.

شفافیت در تعریف جرائم سایبر و عدم ارجاع

جرائ��م فضای سایب��ر معمولًا با واژگان و اصطلاحاتی تعری��ف و توصیف می‌شوند که در جرائم 
فضای واقعی کاربرد دارند، مانند سرقت رایانه‌ای یا کلاه‌برداری سایبری و شنود دادهه‌ای الکترونیکی؛ 
در حال��ی که به لحاظ عنصر مادی و نحوة ارتکاب، تفاوت اساسی میان این دو وجود دارد. بنابراین، 
اعم��ال جرم‌انگاری شده باید تا حد امکان به صورت واضح و روشن از سوی مقررات کیفری مربوط 
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تشری��ح شوند. استفادة گسترده از روش ارجاع1 مق��ررات کیفری را مبهم و غیرشفاف می‌سازد و لذا 
بای��د از آن خ��ودداری شود )دزیانی، ١٣٨٤، ص٢١( و در مواردی ک��ه قانونگذار ناگزیر به استفاده از 
ارجاع��ات صری��ح یا ضمنی به مقررات کیفری می‌شود لازم است قانونگ��ذار ایران در مادة ٣ قانون 
جرائ��م رایانه‌ای در خصوص دسترسی غیرمجاز و استف��اده از اسناد و دادهه‌ای سری در حال انتقال 
ی��ا ذخیره‌شده در سامانهه‌ای رایانه‌ای یا مخابراتی یا حامه‌لای داده مقرر می‌دارد، هر کس مرتکب 

اعمال زیر گردد، مشمول مجازات خواهد شد:

الف( دسترسی به دادهه‌ای مذکور یا تحصیل آنه‌ا یا شنود محتوای سری در حال انتقال؛ ب( در 
دسترس قرار دادن دادهه‌ای مذکور برای اشخاص فاقد صلاحیت؛ ج( افشا یا در دسترس قرار دادن 

دادهه‌ای مذکور برای دولت، سازمان، شرکت یا گروه بیگانه یا عاملان آنه‌ا.

قانونگذار ایران در این ماده به مجازات جاسوسی رایانه‌ای پرداخته و در تبصرة ١ دادهه‌ای سری را 
تعریف کرده است، لیکن نحوة تعیین و تشخیص دادهه‌ای سری و نیز چگونگی طبقه‌بندی و حفاظت 
آنه‌ا را به تنظیم آیین‌نامه وابسته کرده که هنوز تصویب نشده است. اما این نکته را باید خاطرنشان 
کرد که در خصوص اسناد دولتی سری و محرمانه قانونگذار در سال ١٣٥٣ش قانون مجازات انتشار و 
افشای اسناد محرمانه و سری را به تصویب رسانده و در خصوص اسناد اشاره شده تعیین تکلیف کرده 
اس��ت. در تعری��ف اسناد دولتی و محرمانه در مادة ١ این قانون آمده است: اسناد دولتی شامل هر نوع 
نوشته یا الاطعات ثبت یا ضب‌طشده مربوط به وظایف و فعالیته‌ای وزارتخانهه‌ا و مؤسسات دولتی و 
وابسته به دولت و شرکته‌ای دولتی از قبیل مراسلاتی است که در مراجع پی‌شگفته تهیه شده یا به 
آن رسیده باشد. اسناد دولتی سری را نیز شامل اسنادی دانسته است که افشای آنه‌ا مغایر با مصالح 
دولت و یا مملکت باشد. اسناد دولتی محرمانه را شامل اسنادی دانسته است که افشای آنه‌ا با مصالح 

خاص اداری سازمانه‌ای یادشده در این ماده مغایرت داشته باشد.

تعری��ف جرائم خطیر و خاص مقرر می‌نماید: جرائم خطی��ر و خاص معمولًا در صورتی به وقوع 
خواهن��د پیوست که مج��رم از مئسولیتی که بر اساس آن به حفاظت از اسرار دولتی ملزم شده است 
سوءاستفاده کند و به‌واسطه‌ی عمل مجرمانه‌ی او، آسیب جدی به امنیت خارجی وارد گردد. همانطور 
ک��ه مشاه��ده شد، قانونگذار با بی��ان جرائم خاص و خطیر در همان مادهای ک��ه به آن اشاره کرده 

1.  روشی که مطابق آن فعالیتهایی که تحت حکومت کدهای غیرکیفری قرار دارند با ارجاع به مقررات کیفری جرم انگاشته شوند.
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است و بدون ارجاع به سایر قوانین مصوب، حداکثر در یک مادة دیگر در خود همان قانون اقدام به 
شفاف‌سازی کرده است. )حسنی، ١٣٨٩، ص١٨٩(.

هرچ��ه جرم‌انگ��اری بر مطالعات و تفکرات عمیق استوار باشد، نظ��ام کیفری را کارآمدتر خواهد 
ساخ��ت. بر این اساس، تدوین و اعلام معیارهای جرم‌انگ��اری می‌تواند با ایجاد شفافیت در رویکرد 
قانونگ��ذار و ایج��اد چارچوبی علمی، مانع اشتباهات حاکم در تدوی��ن سیاست کیفری شود و حقوق 
شهرون��دان را تضمی��ن کند. اینک��ه چه دادهه‌ایی بای��د حمایت شوند و نیز مشخ��ص کردن حدود 
اختی��ارات حکومت و حمایته‌ای ویژه از شهروندان در برابر این اختیارات و تعیین اقشار آسیب‌پذیر 
و حمایته‌��ای مخصوص از این اقشار، هریک مؤلفهه‌ایی سهتند که به‌عنوان یک معیار بین‌المللی 

جرم‌انگاری در فضای سایبر مطرح می‌شوند.

دق��ت در تفکی��ک جرائم و همچنین تمایز نهادن در نحوة حمای��ت از دادهه‌ا برحسب اهمیت آن 
ازجمل��ه معیاره��ای اساسی جرم‌انگاری در جرائ��م سایبر است. برخی از دادهه‌��ای شخصی به دلیل 
حساسیت موضوع داده، باید از حمایته‌ای ویژه‌ای برخوردار شوند و پردازش آنه‌ا جز در موارد خاص 
و مص��رح مجاز نیست. قانونگذار آلم��ان بهط‌ور مطلق از دادهه‌ای شخصی حمایت کرده، لیکن موارد 
استثنای��ی را نیز پی‌شبینی نموده است که جم‌عآوری، پردازش، افشای دادهه‌ا نیازمند رضایت شخص 
نیس��ت. قانونگذار ایران نیز تنها دادهه‌ای حساس اشخاص را در قبال پردازش، مشمول حمایت قرار 
داده است؛ با اینکه در مقام بیان موارد استثنا بوده، در خصوص موارد خاص و استثنایی که بنا به دلایل 

امنیتی و مصالح عمومی باید جم‌عآوری و پردازش شوند، سخنی به میان نیاورده است.

بیشت��ر بیانگر قواعد بنیادی��ن جرم‌انگاری مانند اصل مشروعیت، اصل ض��رورت، رعایت حریم 
خصوص��ی، تناسب جرم و مجازات و توجه کامل به امکانات موجودِ دستگاه عدالت کیفری است در 
مورد همه مواردی که نیاز به جرم شمردن یک عمل سهت باید رعایت شوند. در کنار این اصول به 
جه��ت ویژگیه‌ای منحصربه‌فرد و بی‌نظیر فضای سایبر باید از اصولی سخن گفت که خاص جرائم 
سایبری است. در ادامه در دو بخش، ابتدا به برشمردن »اصول عام« جرم‌انگاری در خصوص جرائم 

سایبری و سپس به بیان »اصول خاص« جرم‌انگاری در جرائم سایبری پرداخته خواهد شد.
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مبانی افتراقی کیفرگزینی سایبری 

امهتي نفيِ زبههىا ىربياس 

تفرشيپهىا نفي و تعنصي، كي دعاقه اعم را يپشروى ميدهن و آن اهكني هر نف اي تعنص 
ديدج اكرىاشگ بسايرى از كشملات رشب اتس ولي در هامن احل لاچشهياي زين هب هرماه دارد 
هك خربي از اني لاچشها هبنج انسناي داهتش و از ىوس قانضان هاجنرهىا آن نف اي تعنص رخ 
ميدهد. فضىا ربياس زين كي ارب هنومن نفي اتس هك داراى ازجاى فلتخم وبده و هكير اي امتم 
اني ازجا ميوتادن زهنيم وسءاافتسدههىا زبهاكران ىربياس رگدد. انفورى اطلااعت خصاًصو اتنرتني 
ادتبا سوتط وزارت دافع آاكيرم رباى تيوقت ارتش و  ازبارى دقردنمت رباى زبهاكران اتس. آنچه 
ابلا ربدن تيلباقهىا مجاهتي ااجيد دشه وبد، اونكن رباى هامن دصاقم سوتط زبهاكران اافتسده 
ميوشد. ديلوتات هتفرشيپ انفورى، تيلباق دبايتسي گسرتده و ههنيزهىا مك، اتنرتني را يدبتل هب 
ازبارى ركده اتس هك رباى هر رفدى باقل دسرتسي اتس. اني تيلباق دسرتسي زفادنيه هب ارابتطات 
هتفرشيپ بجوم دشه اتس ات زبهاكران ىربياس در راهطب اب بانمع، درگي اينزى هب تيامح دوتلها 
دناهتش دنشاب. اتنرتني در امتم اقنط اهجن اب كي ومدم و كي راهناي باقل دسرتسي اتس، اهچرگ 
تيلباق دبايتسي ناهجي در عبضي انمطقي هك اًبيرقت هچي زري اتخاسر ارابتطي دناردن، هب وحن باقل 
هجوتي افتموت اتس. اتنرتني امهاًتي رملقويي ای��ده‌آل رباى تيلاعفهىا ىهنامرجم ىربياس اتس 
اي دحاقل وبدن رقمرات  وبندن  از هلمج: دسرتسي آاسن،  اراهئ ميدنك  را  و تيزمهىا جربسهتاى 
ناسسور اي درگي رتنكلهىا مكاح، يخل عظمي و بالقوه‌ای از اخمطنيب در رساترس اهجن، ااهبم هتيو 
دهگنارى حضور  و  ااجيد  وبدن  لماعتي، مكههنيز  ارابتطات  اطلااعت،  ارابتطات، ايرجن يرسع  در 
هكبشاى يحمط دنچ رهناساى )ااكمن بيكرت نتم، تصريو، وصت و مليف و ااكمن داولند ركدن مليف، 

قيسومي، اتكب، رتسوپ و غريه سوتط اكرربان(. 

دحمودتيهياي  و  اخمطرات  دارد،  نيمرجم  رباى  هك  تيبولطمهياي  رب  علاوه  ربياس  فضىا 
در فضىا ربياس  رتشيب  رباى حضور  ارم تصىريگميم  اني  دارد هك  ادقاامت هنامرجم  رباى  زين  را 
أتثذگريار وبده اتس. سپ شخبي از قحتق ادقاامت ىهنامرجم ىربياس، در رگو تيعقوم نفي اتس؛ 
اني  ااناكمت نفي و يپچديه فضىا ربياس، رخ ميدهد.  اي هيلع  از طيرق  اراكتب زبه ربياس،  نعيي 
را  زبههىا ىربياس  ااجيد  بسرت  اتس هك ميوتادن  آن  وگاه  نفي فضىا ربياس وخد  يپچگدييهىا 
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رفاهم اسزد. اگهي واتيعق نفي زبههىا ىربياس نتبمي رب وهليس اتس هك رب ااسس آن راهناي و 
رباخمات دو هناماساى هسدنت هك ميوتادنن در تمدخ هر ادقامي دنشاب و ازهلمج ادقاامت زبهاكراهن 
و اگهي واتيعق نفي اني ديدپه نتبمي رب وضومع هك هامن اطلااعت و داده اتس، ميدشاب هك رب 
ااسس آن، اطلااعت، هسهت و نب هيام راتفرهىا زبهاكراهن در فضىا ربياس و از كي ددي، هدف و 
بيسل آن وخاهد وبد. اگهي زين واتيعق نفيهزبىاه ىربياس رب هياپ راتفرهىا نفي و اخص اتس هك 
در اني ايمن هك و رَكك از ههم جربسرتهت اتس. اني راتفرهىا هفرحاى و اخص نشان‌دهن��ده اني 
اتس هك رجامئ در فضىا ربياس، چهره‌ای اخص اتممز دارد. نيدب بيترت امهتي نفي رجامئ ىربياس 

اب هس وحمر وهليس، هدف و راتفر هيجوت ميوشد:

وحمرتي رانايه و رباخمات 

ارموزه  ينست.  ااكمنريذپ  رباخماتي  يسسمت  و  راهناياى  يسسمت  تصور  دبون  ىربياس  زبههىا 
يسسمت رباخماتي نتبمي  رب نظام داتيجيل )رفص و كي( وبده و زگاف ينست هك آرنا در دل يسسمت 
راهناياى اج دهمي. يسسمت راهناياى هتفرگرب از دو زجء يسسمت و راهناي اتس هك در رتشيب ومارد ىاجهب 
هرگيدم هب اكر ميرودن اام اب اكنكش در ىانعم اني دو واژه ميوتان درتفاي هك هس واژه »يسسمت«، 
»راهناي« و »يسسمت راهناياى« ىانعم كيسناي دناردن. يسسمت )هناماس(، واژه‌ای اتس هك در رتشيب 
دانشها و زين در بسايرى از اومر و تيلاعفهىا ارجايي و ادارى رب زابنها ااتفده و حربسب اگياجه 
اكهبرىريگاش داراى انعمهىا ويژه دننام روش، اچروچب و هر زيچ نظامدنم اتس ولي در ارابتط اب 
اهجن اوفنركيتام، هعومجماى از رصانع اتس هك رباى ااجنم كي نكش اب رگيدكي اكر می‌کنند. كي 
يسسمت تخسازفارى كشتمل از كي ررپزيدازدنه، رتاهشها و دمارات بترمط اب آن، وياسل ورودى و 
رخوجي، وياسل بناجي؛ كي يسسماعمتل كشتمل از هعومجماى از همانربها و يافلهىا داده��اى اي 
كي يسسمت تيريدم كناب اطلاتاعي هك رباى رپدازش اوناع صاخي از اطلااعت ومرد اافتسده رقار 

ميريگد، هنومنهياي از كي يسسمت هسدنت. )هیئت مؤلفان مایکروسافت، 1381: 717( 

راهناي هر وهليساى اتس هك تيلباق رپدازش اطلااعت را تهج ديلوت و هجيتن ومردنظر دارا دشاب. 
دبون هجوت هب زبرگي اي كچوكي راهنايها، آاهن اًمومع اكرهىا وخد را در هس هلحرم فيرعت دشه، ااجنم 
ميدهدن: ١- ريذپش ورودى ٢- رپدازش ورودى باطمق اب وقانين از يپش فيرعت دشه )همانربها( 

٣- ديلوت رخوجي. )هیئت مؤلفان مایکروسافت، 1381: 166( 
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در دو فيرعت هتفگ دشه، رونش اتس هك زند رعف ختمصصني راهناي، نمظور از يسسمت هامن 
راهناي اتس و راهناي هم كي يسسمت اتس و ازانيرو، اگهي ىاجهب هم هب اكر ربده ميدنوش. اهنت 
بوخيِ هب اكر نتفرگ واژه »يسسمت راهناياى«، آوردن هبنجهىا نرم‌اف��زاری و تخسازفارى در انكر 
رگيدكي اتس. )هیئت مؤلفان مایکروسافت، 1381: 166( هماونكن، واژه »يسسمت راهناياى« در نظام 
وناقنذگارى اريان وارد دشه هك يپشنيبي ميوشد اني اكهبرىريگ ازفايش دباي ازهلمج طبق دنب »و« 
امده ٢ وناقن اجترت ارتكلوكيني، يسسمت راهناياى »هر ونع داگتسه اي هعومجماى از داگتسههىا 
تمصل تخسازفارى - نرم‌اف��زارى اتس هك از طيرق ارجاى همانربهىا رپدازش وخداكر دادهايپم 
معل ميدنك.« اب هجوت هب اهكني يسسمت راهناياى، هبهاحرل، ازفار رتانكش اطلااعت اتس و زين وچن 
يسسمت رباخماتي، بسرت دنويپ ايمن ااخشص را از رهذگر نفلت و درگي ازفارهىا ارابتطي اتفگرى 

و دينشارى رفاهم ميدنك، هب اولي يسسمت اطلاتاعي و دومي يسسمت ارابتطي زين هتفگ ميوشد1.

وحتلاتي هك راهناي و يسسمت راهناياى در زگدني روزرمه رشب ااجيد ركده هبادنازه��اى امشيبر و 
ريخهدننكه اتس هك ارموزه راهناياى وبدن، ويژگي ههم اومر دشه اتس. در واق��ع رشب ارموزى رباى 
روزآاسدمزى اي آدنيهىرگن رب رس هر واژه‌ای، ريبعت »راهناياى« اي »ىربياس« ذگاهتش و ميدشوك ات 
هب هبنجهىا ديدج آن زين دشيدنايب. مضاف رب اهكني يسسمت راهناياى و رباخماتي اتاناكمي ينسدنت 
هك زبهاكران وتبادنن از انكر آاهن ذگبردن. ازانيرو، رتددي در واتيعق نفي زبههىا ىربياس، رتددي در 

تيلباقها و وتايانيهىا يسسمت راهناياى و رباخماتي اتس.

هب ويژه  ربداتش را  اني  هتفهن اتس.  انفورى ااعلاطت  اراطابتت و  انم ورازهناخت  ارطابتي در  1. دو الاطصح متسيس اتاعلاطي و 
ميوتان از امده ٢ وناقن وفياظ و اايتخرات وزارت اراطابتت و انفورى ااعلاطت وصمب ونزدمه آذرامه ١٣٨٢ ديمهفه هك رقمر 
ميدارد: هب وظنمر اامعل تيمكاح رب فيط ناكرفس و تظافح از وقحق راديويي وشكر در طسح هقطنم و نيب الملل و زكرمت اومر 
ذگتسايسارى، دتوني وضابط و ادناتسارداه و اظنرت رب نسح ارجاى آاهن در شخب ىاه فلتخم اراطابتت تسپي و رباخماتي ريظن 
امدخت ديدج و اعتمرف تسپي، رباخماتي، اراطابتت فضياي، اراطابتت راديويي، ااقتنل دادهاه، ااقتنل دصا و ريوصت، شجنس از 
راه دور، اراطابتت راهناياى و ااجيد رتسب بسانم رباى اراطابتت و آشيام و رپدازش ااعلاطت و روشىاه دورجنسي و نابيتشپي 
آاهن و مهچنين ذگتسايسارى در زهنيم هعسوت ااناكمت و امدخت ارطابتي وكذمر، نهامهگ اب آنيرخ ىاهتفرشيپ ملعي، برجتي و 
انفورى ااعلاطت در اهجن، در اچروچب ىاهتسايس لكي اظنم هب بجوم اني وناقن انم وزارت تسپ و رگلتاف و نفلت هب »وزارت 
اراطابتت و انفورى ااعلاطت« رييغت ميدباي و هيلك وفياظ، اايتخرات و سمئىاهتيلو وزري و وزارت تسپ و رگلتاف و نفلت هب 

وزري و وزارت اراطابتت و انفورى ااعلاطت يوفتض ميرگدد.


