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»معمار اندیشه خود باشید«



تقدیم به

که نیک می اندیشند و عقل و منطق را پیشه خود نموده  آنانی 

و جز رضای الهی و پیشرفت و سعادت جامعه، هدفی ندارند.



پیشگفتار

یکی بود یکی نبود

عاشقش بودم عاشقم نبود

که دیگه دیر شده بود وقتی عاشقم شد 

که چرا اول قصه ها میگن؛ یکی بود یکی نبود حالا می فهمم 

یکی بود یکی نبود. این داستان زندگی ماست

همیشه همین بوده. یکی بود یکی نبود ...

که چرا در اذهان ش���رقی مان "با هم بودن و با هم س���اختن"  برایم مبهم اس���ت 

گنجد؟ نمی 

و برای بودن یکی باید دیگری نباشد

گونه آغاز شود :  که داستانش این  گویی نیست  هیچ قصه 

یکی بود ، دیگری هم بود ... همه با هم بودند

کنیم کهن برای بودن یکی ، یکی را نیست می  و ما اسیر این قصه 



که بودنمان وابسته به نبودن دیگریست از دارایی ، از آبرو ، از هستی . انگار 

کس نمی فهمد جز ما کس نمی داند جز ما و هیچ  که هیچ  انگار 

کلام اینکه : و خلاصه 

که نمی داند و نمی فهمد ، ارزشی ندارد ، حتی برای زیستن   آنکس 

که آن را خوب آموخته ایم:  و متاسفانه این هنری است 

هنر "بودن یکی و نبودن دیگری" !!!

کتاب حاضر مجموعه ای ش���امل 100 داس���تان مدیریت اخلاق مدار می باشد 

گردی���ده و همگی آنها  کتب ، مجلات و س���ایت ه���ای مختلف جمع آوری  ک���ه از 

که  حاوی نکات اخلاقی اس���ت . با توجه به اینکه همیش���ه و از قدیم داستانهایی 

گفتند تا س���الهای س���ال در ذهنمان باق���ی می مانده ، لذا ذکر  بزرگترها برای ما می 

مطالب مدیریتی اخلاق مدار در قالب داس���تان نیز از این امر مس���تثنی نیس���ت و 

ب���ه نظر مفی���د می باش���د . امیدواریم این ت���لاش ناچیز بتواند برای دانش���جویان و 

گردد . علاقمندان حوزه مدیریت ، انگیزش و موفقیت موثر واقع 

حمید رضا براتی – دکتر محمدرضا بهرام زاده
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1 - رمز بسم الله

کارهایش را  گوین���د مردی بود منافق اما زنی داش���ت مومن و متدین . ای���ن زن تمام 

کرد . ش���وهرش از توسل جس���تن او به این نام مبارک بسیار  با " بس���م الله " آغاز می 

کند . روزی  ک���ه او را از این عادت منص���رف  کرد  ک می ش���د و س���عی می  غضبن���ا

گرفت و  کیس���ه ای پر از طلا ب���ه زن داد تا آن را به عنوان امانت نگ���ه دارد زن آن را 

گفتن " بس���م الله الرحمن الرحیم" در پارچه ای پیچید و با " بس���م الله " آن رادر  با 

کرد، شوهرش مخفیانه آن طلا را دزدید و به دریا انداخت  گوشه ای از خانه پنهان 

کند و "بسم الله" را بی ارزش جلوه دهد. وی  تا همسرش را محکوم و خجالت زده 

کار ب���ه مغازه خود رفت . در بین روز صی���ادی دو ماهی را برای فروش  بع���د از این 

آورد. آن مرد ماهی ها را خرید و به منزل فرستاد تا زنش آن را برای نهار آماده سازد. 

که پنهان  کیس���ه ط���لا  کرد دید همان   زن وقت���ی ش���کم یک���ی از آن دو ماه���ی را پاره 

گفتن "بسم الله" در  کرده بود درون ش���کم یکی از ماهی هاست، آن را برداشت و با 
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کرد . زن مومنه  کیسه زر را طلب  گذاشت . شوهر به خانه برگشت و  مکان اول خود 

کیسه زر را آورد، شوهرش خیلی تعجب  گفتن "بسم الله" از جای برخاست و  فورا با 

گردید. کرد و سجده شکر الهی را به جا آورد و از جمله مومنین و متقین 
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2 – راز پرواز

گذراندن زمس���تان به س���وی جن���وب پرواز  که غازها برای  پایی���ز آین���ده ، هنگام���ی 

که علم در مورد  می کنند، به پرواز جناغی )V  ش���کل ( آنه���ا بنگرید و به یاد آورید 

کرده است : کشف  فرم پرواز آنها چه 

که پش���ت س���ر او  ه���ر غاز در حال پرواز یک نیروی بالا برنده ، در محیط غازی 

پرواز می کند، ایجاد می نماید . بدینسان دسته غازها با پرواز جناغی خود حداقل ۷1 

که به صورت انفرادی صورت پذیرد ، می افزایند . درصد بر میزان پروازی 

که اهداف و عقاید مشترکی دارند ، بسیار سریع تر و سهل تر می توانند  مردمانی 

که  به مقصد برس���ند . چون آنان تحت فش���ار همدیگر حرک���ت می کنند . هنگامی 

کش���ش و مقاومت ناشی از پرواز  گاه  غازی از آرایش جناغی خارج می ش���ود ، به نا

کند و با س���رعت به آرایش جناغی می پیوندد تا از مزیت  انفرادی را احس���اس می 

نیروی بالا برنده غاز جلویی خود بهره مند شود .
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گر ما به اندازه غازها از این احس���اس برخوردار باش���یم ، همگی در صف آن  ا

که غاز  که همان راه و طریق ما را می پیمایند . مواقعی  گرفت  مردمانی قرار خواهیم 

کرده و به صف جناغی می پیوندد و غاز  جلویی خس���ته می ش���ود به عقب پرواز 

گیرد .  دیگر بلافاصله جای او را می 

کارهای طاقت فرسا ، چه در مورد انسان و چه  که در انجام  از اینرو بهتر است 

کنیم . غازهایی  که به طرف جنوب در پروازند ، نوبت را رعایت  در مورد غازهایی 

که  کنند ، برای تشویق و حفظ سرعت غازهایی  که در ردیف های عقبی پرواز می 

کنند .  کنند سر و صدا بلند می  در ردیف جلو پرواز می 

کنیم حامل چه پیام  که ما در ردیف های عقب ، سر و صدا ایجاد می  مواقعی 

یا پیامهایی هستیم؟ 

گلوله ای،  خلاصه و مهم تر از همه اینکه وقتی غازی مریض و یا در اثر اصابت 

زخمی و از صف خارج می شود ، دو غاز دیگر به همراه او از صف خارج می شوند 

کمک و حامی اش باشند . این دو غاز  کنند تا شاید  و تا سطح زمین ، تعقیبش می 

کنارش می مانند و فقط پس  ت���ا بهب���ودی غاز زخمی و پرواز او و یا تا لحظه مرگ ، 

که این دو غاز با پرواز دو تایی خود و یا با پیوس���تن به صف  از این لحظه اس���ت 

گروه می رسانند .  دیگری از غازهای وحشی خود را به 

گ���ر ما از این حس غازه���ا برخوردار بودیم ، همانند آنه���ا دوش به دوش هم ،  ا

کنار هم می ایستادیم .
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3 - مورچه بد شانس

کارش رو شروع، با خوشحالی به  کار می رفت و بلافاصله  مورچه هر روز صبح زود سر 

که یک شیر بود ، از اینکه می دید مورچه می تواند  میزان زیادی تولید می کرد . رئیسش 

گر  که ا کرد  کند ، بس���یار متعجب بود . بنابر این فکر  کار  گونه  بدون سرپرس���تی بدین 

کند ، پس با داشتن یک  گونه تولید  گونه سرپرس���تی بدین  مورچه می تواند بدون هیچ 

سرپرس���ت حتما میزان تولیدش بس���یار بالاتر خواهد رفت. او بدین منظور سوسکی را 

گزارش���ات عالی شهره بود ،  که تجربه بس���یار زیادی در سرپرس���تی داش���ت و به نوشتن 

کرد. اولین تصمیم سوس���ک راه اندازی دس���تگاه ثبت ورود و خروج بود.  اس���تخدام 

گزارش���اتش به یک منش���ی نیاز داش���ت. عنکبوتی  او همچنی���ن برای نوش���تن و تایپ 

گزارش های  گرفت . ش���یر از  ه���م مدیری���ت بایگانی و تماس ه���ای تلفنی را بر عه���ده 

که نرخ تولید را توصیف می کند  که نمودارهایی  سوس���ک لذت برده و از او خواس���ت 

کن���د. او می توانس���ت از این  که با آن بش���ود رونده���ا را تجزی���ه و تحلیل   تهی���ه نم���وده 
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کند. بنابراین سوسک مجبور  که به هیأت مدیره می داد اس���تفاده  گزارش���اتی  موارد در 

که رایانه جدیدی به همراه یک دس���تگاه چاپگر لیزری بخرد . او از یک مگس  ش���د 

که بس���یار بهره  کرد. مورچه زمانی  برای مدیریت واحد تکنولوژی اطلاعات اس���تفاده 

که بیش���ترین وقتش را  کاغذ بازی و جلس���اتی  ور و راح���ت ب���ود ، از این ح���د افراطی 

که شخصی  که زمان آن فرا رسیده  گش���ت. ش���یر به این نتیجه رسید  هدر می داد متنفر 

کند . این س���مت  کار می ک���رد معرفی  که مورچ���ه در آن  را ب���ه عن���وان مس���ئول واحدی 

ب���ه جیرجی���رک داده ش���د . اولین تصمیم او ه���م خرید یک فرش و نی���ز یک صندلی 

آرگونومیک برای دفترش بود.  این مس���ئول جدید یعن���ی جیرجیرک هم به یک رایانه 

کمک به برنامه  که از واح���د قبلی اش آورده بود ، به منظ���ور  و یک دس���تیار ش���خصی 

که  کن���ون واحدی  کرد . ا کاره���ا و بودجه نی���از پیدا  کنترل  بهین���ه  س���ازی اس���تراتژیک 

کس���ی در  که دیگر هیچ  کار می کرد به مکان غمگینی تبدیل ش���ده بود  مورچ���ه در آن 

که جیرجیرک ، رئیس یعنی  آنجا نمی خندید و همه ناراحت بودند. در این زمان بود 

که نیاز مبرم به ش���روع یک مطالعه درخصوص س���نجش ش���رایط  کرد  ش���یر را متقاعد 

که برای اداره واحد مورچه می ش���د ، ش���یر فهمید  محیط���ی دارد . با مرور هزینه هایی 

که مشاور شناخته  گذشته شده است . بنابراین او جغدی  کمتر از  که بهره وری بس���یار 

ش���ده و معتبری بود برای ممیزی و پیش���نهاد راه حل اصلاحی اس���تخدام نمود . جغد 

گ���زارش حجیم چند جلدی ب���از آمد . نتیجه  گذراند و با یک  س���ه ماه در آن واح���د 

که  کس���ی  کارکنان بس���یار زیاد اس���ت”.حدس می زنید اولین  نهایی این بود : “ تعداد 

کس���ی بود ؟مسلما مورچه ! چون او عدم انگیزه اش را نشان داده  کرد چه  ش���یر اخراج 

بود و نگرش منفی داشت .
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4 - شاخص اقتصادی

کشور چگونه است؟"  ش���اه عباس از وزیر خود پرسید :" امس���ال اوضاع اقتصادی 

که تمام پینه دوزان توانس���تند به زیارت  گونه ای اس���ت  گفت : " الحمدلله به  وزیر 

کعبه روند "

کفاشان  گر اوضاع مالی مردم خوب بود می بایس���ت  گفت :” نادان ،ا  ش���اه عباس 

کفش بخرند ناچار به تعمیرش  به مکه می رفتند نه پینه دوزان ، چون مردم نمی توانند 

کنیم." کار را اصلاح  کن و علت آن را پیدا نما تا  می پردازند ، بررسی 
تحلیل حکایت:

کل سازمان  1- یک شاخص مناسب می تواند در عین سادگی بیانگر وضعیت 

باشد.

گاهی بهبود  ۲- در تحلیل ش���اخص باید جنبه های مختلف را بررس���ی نمود. 

گهانی یک شاخص بیانگر رشدهای سرطانی و ناموزون سیستم است. نا
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5 - قورباغه ناشنوا

گودال  گهان دو ت���ا از آنها به داخل  که نا کردند  چن���د قورباغ���ه از جنگلی عبور می 

که  گودال جمع ش���دند و و قتی دیدند  کنار  عمیق���ی افتادند . بقی���ه قورباغه ها در 

گفتند : دیگر چاره ای نیست . شما  گودال چقدر عمیق است به دو قورباغه دیگر 

گرفتند و با تمام توانشان  به زودی خواهید مرد .  دو قورباغه حرفهای آنها را نشنیده 

که  گودال خارج شوند. اما قورباغه های دیگر دائما به آنها می گفتند  کوشیدند تا از 

گودال خارج شوید ٬ به زودی خواهید  دست از تلاش بردارید چون نمی توانید از 

گفته های دیگر قورباغه ها شد و دست از  مرد . بالاخره یکی از قورباغه ها تس���لیم 

گودال پرتاب ش���د و م���رد . اما قورباغه دیگر  تلاش برداش���ت . او بی درنگ به ته 

کرد . بقی���ه قورباغه ها  گودال ت���لاش می  کث���ر توانش برای بیرون آم���دن از  ب���ا حدا

که دس���ت از تلاش بردار ٬ اما او با توان بیش���تری برای بیرون آمدن  فریاد می زدند 

گودال بیرون آمد  گودال خارج ش���د . وقتی از  کرد و بالاخره از  گودال تلاش می  از 
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که  بقیه قورباغه ها از او پرسیدند : " مگر تو حرفهای ما را نشنیدی ؟" . معلوم شد 

که دیگران او  کرده  قورباغه ناش���نوا اس���ت و در واقع او در تمام این مدت فکر می 

کنند . را تشویق می 
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6 - دستمزد

یک پیرمرد بازنشس���ته خانه جدیدی در نزدیکی یک دبیرس���تان خرید . یکی دو 

که مدرس���ه ها باز  هفت���ه اول هم���ه چیز به خوبی و در آرامش پیش می رفت تا این 

کلاس ها س���ه پسر بچه در خیابان راه  ش���د . در اولین روز مدرس���ه ، پس از تعطیلی 

که در خیابان  که بلند بلند با هم حرف می زدند هر چیزی را  افتادن���د و در حال���ی 

کار هر  افتاده بود ش���وت می کردند و س���ر و صدای عجیبی راه می انداختند . این 

که تصمیم  کاملًا مختل ش���ده بود . این ب���ود  روز تک���رار می ش���د و آس���ایش پیرمرد 

کاری بکند . گرفت 

کرد و به آنها  که مدرسه تعطیل شد ، دنبال بچه ها رفت و آنها را صدا  روز بعد 

که می بینم شما اینقدر نشاط  گفت : " بچه ها شما خیلی با مزه هستید و من از این 

کار را می کردم .  که به سن شما بودم همین  جوانی دارید خیلی خوشحالم . من هم 

کدام از شما  حالا می خواهم لطفی در حق من بکنید . من روزی 1000 تومان به هر 


