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 مقدمه 

 در اساسی غییراتت برخی به منجر 2019 ویروس کرونا بیماری شیوع جهان، سراسر در

 مصون شرایط این از نیز پرورش و آموزش رو، این از است. شده سازمانی و اجتماعی تعاملات

 متوقف را جهان کشور 188 در مدارس از بسیاری فعالیت ویروس، کرونا گیریهمه است. نبوده

 از صددر 91 از )بیش آموزدانش میلیارد نیم و یک از بیش یونسکو، گزارش اساس بر و کرده

 هاآن آموزشی سیستم و اندگرفته قرار ویروس کرونا گیریهمه تأثیر تحت جهان( آموزاندانش

 و مدارس توسط یا و عمومی صورت به که تغییراتی است؛ شده جدی تغییرات دچار نیز

 .است شده ایجاد آموزشی موسسات

 

 کشورها، دیگر انندم است. کشوری هر پیشرفت و توسعه مهم عوامل از یکی پرورش و آموزش

 امر این و شودمی دنبال مدارس در حضوری هایدوره تعطیلی با ایران در اجتماعی فاصله

 و مجازی و جدید هایشیوه به تدریس برای تا داردمی آن بر را ما کشور آموزشی مقامات

 نقطه وانتمی را مجازی آموزش بنابراین، کنند. ریزیبرنامه آنلاین امتحانات برگزاری همچنین

 برای روشی مجازی آموزش دانست. ویروس کرونا دلیل به ایران پرورش و آموزش در عطفی

 استفاده یادگیری تسهیل برای آن هایقابلیت از که است آموزش ارزیابی و ارائه تدوین، طراحی،

 آموزشی سنتی هایبرنامه در که دهدمی ارائه را بسیاری مزایای مجازی یادگیری شود.می

 ها،همکلاسی با همزمان نا هایبحث زمان، هر در و نقطه هر از دسترسی مانند ندارد، ودوج

 آن سازیپیاده مجازی، یادگیری مزایای وجود با حال، این با ها.آزمون مورد در فوری بازخورد

 تلویزیونی هایبرنامه طریق از آموزاندانش برای مجازی آموزش ایران، در نیست. آسان همیشه

 .شودمی انجام همراه تلفن در اجتماعی هایسانهر و

 اما کرده، ایجاد آموزشی سیستم برای را مشکلاتی ما کشور در ویروس کرونا شیوع اگرچه

 دستیابی شرایط حال، این با است. کرده ایجاد جدید آموزشی هایحلراه آزمایش برای فرصتی
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  پیچیده، اجتماعی و فرهنگی هایهزمین  دلیل به ویروس کرونا بحران در مجازی آموزش به

  تجهیزات، و هازیرساخت همه به دسترسی عدم مجازی، آموزش برای معلمان آمادگی عدم

 همراه تلفن بر مبتنی آموزش از استفاده امکان عدم حضوری، هایکلاس برگزاری به تمایل

 و ناکافی اینهرسا سواد  هوشمند، هایتلفن به همه دسترسی عدم ،سنی هایگروه همه برای

 محدود زمان و فراگیران تعداد و ها،دوره همه سازیمجازی در ناتوانی  تکنولوژیکی، هایقابلیت

 نقش مجازی آموزش شروع با همچنیناست پیچیده بسیار آنلاین، هایدوره سازیآماده برای

 مسائل یبررس پژوهش این از هدف گردید. تر رنگ پر فرزندان تحصیل از حمایت در خانواده

 بررسی و والد دو و والد تک ابتدایی مقطع آموزان دانش بین در مجازی آموزش مشکلات و

 مجازی آموزش مشکلات و مسائل کردن برطرف و فرزندان تحصیل از ها خانواده حمایت میزان

 . باشد. می

با  1یک سندروم حاد تنفسی عنوانبهدر شهر ووهان چین  2019ویروس کرونا در دسامبر 

گیری در انسان شیوع پیدا کرد و علائمی شبیه به سرماخوردگی مانند آبریزش بینی، مهه

سرفه، عطسه، لرزش دستان، گلودرد، سردرد و تب دارد که باعث ایجاد عفونت و مشکلات 

 30(. در 2022، 2شود )تمیمی، آلتگانی و سانزخفیف تا متوسط در دستگاه تنفسی فوقانی می

جدید را یک  روسیکروناو، شیوع یاهیانیانتشار ببهداشت جهانی با  ، سازمان2020ژانویه 

( و 2020، 3وضعیت اضطراری بهداشت عمومی برای کل جهان اعلام نمود  )کتون و گیلبرت

و  این یطاهررسمی اعلام شد ) صورتبهورود کروناویروس به شهر قم ایران  1398بهمن  29

این بیماری اثرات بسیار زیادی در  روسیوکرونا(. با ورود و گسترش 1399، حسن وند

                                              
1. severe acute respiratory syndrome coronavirus 
2. Tamimi, Altigani & Sanz 
3. Keaton & Gilbert 
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ای در ابعاد های گستردههای تجارت، بهداشت و شرایط اجتماعی ایجاد نمود و آسیبصحنه

 (.  2021، 1بسیاری را موجب گشت )ساری، ویدیانتورو و اوکتاویا

مل بودن این ویروس، اطلاعات بسیار کم یا حتی نادرست در مورد عواعواملی چون ناشناخته 

ناشی  ریوممرگمرتبط با انتقال، دوره کمون و دامنه جغرافیایی، تعداد افراد مبتلا و آمار واقعی 

، منجر به ایجاد احساس ترس، مؤثراز آن، اقدامات کنترلی ناکافی و نبود سازوکارهای درمانی 

ها و (. دولت1401، اسمعیلی گوجار و مرادی، پور یهمتناامنی و تهدید در میان مردم شد )

 عنوانبه، قرنطینه را روسیکروناوهای بهداشت عمومی برای جلوگیری از سرایت سیستم

( و با اعلام رسمی شیوع آن در 2022، 2بناتی، کامپی و سرگحل پیشنهاد کردند )بهترین راه

ایران و آغاز تعطیلی مدارس، معلمان بر اساس رسالتی که داشته، به تولید محتوا پرداخته و با 

مجازی ادامه دادند )بارخدا و  صورتبهآموزان را های اجتماعی، آموزش دانشه در شبکهارائ

های صوتی و تصویری بود. به این صورت (. محتوای تولیدشده در قالب آموزش1401کرمی، 

آموز نیز با کرد. دانشآموزان مشخص میکه معلم درس را ارائه نموده و تکالیفی را برای دانش

پرداختند. با این روش و تعامل ین خود به انجام تکالیف و ارسال به معلم خود میهمکاری والد

، 3شده در تدریس جبران گردید )سان، تانگ و ژوآموزان، وقفه ایجاددوسویه معلم و دانش

2020 .) 

آموزش مجازی در بهترین حالت خود این قدرت را دارد که موانع بین والدین و معلمان و خانه، 

آموزان در سراسر کشور را از بین برده و تعامل بین دانش وپرورشآموزشس، مناطق کلاس در

و والدین را تسهیل و به گسترش یادگیری فراتر از مدرسه کمک کند )مختاری، دهقانی و 

عواملی  ریتأثتحتتواند موفقیت در یک برنامه آموزش از راه دور می حالنیباا(؛ 1400خطاط، 

                                              
1. Sari, Widyantoro & Octavia 
2. Bonati, Campi & Segre 
3. Sun, Tang & Zuo 
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آموز، کیفیت معلمی، مطالبه محتوا، طراحی محیط های دانشا و ناتوانیهاز جمله توانایی

یک  عنوانبهدر این راستا نقش مشارکت خانواده  .(1401، نژاد یترابدور باشد )یادگیری از راه 

شود )کولاک، مارکیک، عامل خارجی بر موفقیت یک برنامه آموزش مجازی مشخص می

تغییر سبک یادگیری به دلیل آموزش (. چرا که 0212، 1هوروات، کلمنریک و استوجاناک

ترین ترین و مهمها را از اساسیخانواده مجازی، مسئولیت بیشتری بر دوش والدین قرار داده و

مشارکت والدین در یادگیری (. 2021، 2پوسیتا) قراردادهای آموزش مجازی در کشور پایه

های پیشرفت تحصیلی کودک در تمام زمینهتنها باعث بهبود روحیه، نگرش و نه فرزندانشان

-ترن و وینسنتشود )موضوعی شده، بلکه باعث بهبود رفتار و سازگاری اجتماعی نیز می

(  نیز در پژوهشی نقش اساسی والدین در 2022) 4(. واردانی و سایکتی2022، 3لانکرین

 دارند. آموزان مقطع ابتدایی را مورد تأکیدهای آموزشی آنلاین برای دانشکمک

های گوناگون های اساسی خود بپردازد که از جنبهتواند به ایفای نقشخانواده در شرایطی می

(. هرگاه خانواده یکی از ارکان اصلی 1401زاده، نژاد و امیریاناز سلامت برخوردار باشد )فاتح

کلات ریزد و مشخود یعنی پدر یا مادر را به هر دلیل از دست دهد، تقارن آن به هم می

آید گوناگون اقتصادی، آموزشی، فرهنگی، رفتاری و اجتماعی برای دیگر افرادش به وجود می

هایی که در نتیجه طـلاق، مرگ، ترک خانواده، حاملگی (. خانواده1400)شهریاری و شیرازی، 

شوند. همه خوانده می یتک والد یهاخانوادهآیند، بدون ازدواج و فرزندخواندگی به وجود می

که یک والد )یعنی: تنها یک نفر( از ابتدا مسـئولیت  اندمشترکها در این ویژگی ین خانوادها

 حالنیباا .(2017، 5کند )مالکزیک و لاوسنمراقبـت از خـود و فرزند یا فرزندان را تقبل می

های از آن جا که به طور متوسط حقوق زنان نسبت به مردان کمتر است، فرزندان و خانواده

                                              
1. Kolak, Markic, Horvat, Klemencic & Stojanac 
2. Puspita 
3. Thorn & Vincent-Lancrin 
4. Wardani & Sayekti 
5. Malczyk & Lawson 
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های معمولی از منابع مالی کمتری برخوردارند با مادر، در مقایسه با اکثر خانواده یوالدتک 

بودن خانوارهایی که توسط (. سلامتی و سالم2021، 1)گارسیا، لیم، پاسویا، ساتیاگو و تاس

شوند، به سن و مرحله مادر و فرزندان، سطح تحصیلات، درآمد و اداره می یتک والدمادران 

بسیاری به سرپرستی مادران وجود  یتک والدهای تماعی بستگی دارد و خانوادهحمایت اج

 (. 2022، 2مندند )استویسیکو و راگینیزدارند که از عملکرد بسیار خوبی بهره

عدم حضور هر یک از والدین در خانواده، سبب تضعیف کارکرد خانواده و کاهش  یطورکلبه

بزهکاری، مشکلات جسمانی، آشفتگی روانی اجتماعی،  شود و در نتیجه احتمال بروزنظارت می

(. از سویی 1401یابد )بارخدا و کرمی، اختلالات رفتاری و تحصیلی در فرزندان افزایش می

دوره ابتدایی، در رشد مفاهیم و معانى امورى که کودک در زندگى روزمره با آنها مواجه است، 

اختی، زیستى و اجتماعى کودک که در تکوین شن بخشتداومنقش مهمى دارد. این دوره 

 شدهانجام هایپژوهش اکثر حال این با(. 2021، 3باشد )کینگسبریریزى شده، میخانواده پی

 بررسی با رابطه در و بوده همبستگی و ایمقایسه-علی هایطرح صورت به رابطه این در

 فضای در تحصیل از والدی دو یا تک هایخانواده در آموزاندانش زیسته تجربه جزئیات

 تحصیل در والدین نقش اهمیت به نظر با بنابراین نشد. یافت ایپدیدارشناسانه پژوهش مجازی،

 در والد دو و مادر والدتک آموزاندانش زیسته تجربه بررسی به حاضر پژوهش در فرزندان

 شد. پرداخته کرونا بحران در مجازی فضای در تحصیل از ابتدایی مقطع

                                              
1. Garcia, S. R., Lim, Pascua, Santiago & Tus 
2. Stoicescu & Rughiniș 
3. Kingsbury 



     12                                                                                      اول: کلیاتفصل 

 

  وعموضاهمیت 

اد و و هفت ستیو دو ونیلیهشت م 1400در سال  رانیا ییتعداد دانش آموزان مقطع ابتدا

 (1400 ،هار هزار نفر است. ) شاپور محمد زادهچ

خانوار  ونیلیم 24 نیانواع خانواده، از ب یبرا رانیمرکز آمار ا یبنددسته نیدتریاساس جد بر

 یبا فرزندان خود زندگ نیدر آن والد که یا)خانواده یادرصد خانواده هسته 61حدود 

با فرزندان ازدواج  نیکه در آن والد یا(، حدود چهار درصد خانواده گسترده )خانوادهکنندیم

از  یکیکه  یاوالد )خانواده(، حدود هفت درصد خانواده تککنندیم یها زندگنوه وکرده 

صدم درصد را خانواده فرزند  25مهاجرت حضور ندارند(، حدود  ایفوت، طلاق  لیبه دل نیزوج

 6.5و حدود  یدرصد خانواده زوج 15نفره، حدود سرپرست، حدود هفت درصد را خانواده تک

وششصد وهشتاد خانواده تک  ونیلیم کیدرحدود  نیهستند.بنابرا دموار ریدرصد جزء سا

 کنند . یم یزندگ رانیدر ا یوالد

مهم است و از  اریبس یزان نوجوان امرآمودانش یو تبعات آن برا یمجاز لیتحص یسخت

از شور و  یخانه و دور طیدر مح یدانش و مهارت، نبود تمرکز کاف یریضعف در فراگ یطرف

 به همراه داشته باشد. یدر بلندمدت مشکلات تواندینوجوان، م ینشاط حضور در مدرسه برا

دارس و کلاس درس آموزان در مدانش افتنیکرونا و حضور ن روسیو یریگسال از همه دو

 یهایو بروز ناهنجار ینظام آموزش یجابه نیبه والد شتریب یوابستگ ،یلی. افت تحصگذردیم

از  نیوالد ینگران انیم نیاما در ا .است یآموزش مجاز یآموزان از حواشدر دانش یاجتماع

 تیو ترب مینظام تعل یبرا یآموزش مجاز ندهیمسئولان از تبعات آ ینگران وسلامت فرزندان 

 است. یهر دو بجا و منطق

درآمد کم،  لیها به دلاز خانواده یادیتعداد ز یبرا دهدینشان م هایبررس گرید یسو از

منازل با  یدر بعض ایفرزند خود و  یتلفن همراه برا دیو خر نترنتیا نهیهز نیهمچنان تأم


