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 مقدمه

کیک باشد. بدین معنا که تفساختار سازمانی برآیند چرخه پویای تفکیک و یکپارچگی می

های )کار، نقش و عملکرد( مختلف میان اجزای یک یژهو در سازمان از طریق تقسیم کار

دهد. این مهم )تفکیک( منجر به ایجاد فشار فزاینده برای برقراری مجموعه سازمانی، رخ می

گردد. این امر نیز به نوبه خود به یکپارچگی سازمانی ارتباط و هماهنگی میان اجزا می

مدارس نیز از این قاعده مستثنی  که سازمان آموزش و پرورش و بالطبع آن انجامدمی

. تحقق این مهم )یکپارچگی سازمانی( خود از طریق ایجاد یک واحد مدیریتی یا نیست

پذیرد. حال چنانچه  یکپارچگی با رشد های واحد یا هماهنگ انجام میها و روشسیستم

یک . تفک(1396)اعرابی،  نمایدسازمان هماهنگ گردد، خود تفکیک مجدد را ایجاب می

های داخلی شود. پس بر اساس پویاییمجدد نیز خود منجر به یکپارچگی مجدد می

ی های متفاوتی ایجاد نمود. به عبارتها و یکپارچگیبایست تفکیکواقتضائات محیطی می

ایست بدیگر، متناسب با شرایط درونی و برای پاسخگویی معنادار به اقتضائات محیطی می

ویا اقدام های پکه لحظه به لحظه( به طراحی تفکیک و یکپارچگیبه طور مستمر )دائم نه بل

 بایست همواره درصدد برقراری تعادل پویا بین این دو مفهوم بودرو مینمود. از این

 بایست توجهسازمان به منظور برقراری چنین تعادل پویایی ابتدا می (.1392پور، )حسن

 های سازمانی منتجختار از اهداف و استراتژیای به استراتژی سازمانی داشته باشد. ساویژ

و میزان تناسب یک نوع ساختار در یک سازمان و با شرایط آن، به استراتژی آن  گرددمی
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 زیرا استراتژی هر سازمان، منشأ و موجد ساختار آن سازمان است. سازمان بستگی دارد

 (. 2014، 1)آرچس تواند جو اجتماعی مناسب سازمانی را در آن به وجود آوردکه می

امروزه جو سازمانی یکی از مفاهیم بسیار مهم در زمینه مدیریت است. هنگامی که از جو 

صحبت می شود افراد عادی تصویری از جو زمین که همچون هاله ای تمام وجوه زندگی 

آن ها را احاطه کرده است، به ذهن شان متبادر می شود. در گفتگو های روزانه در سازمان 

ادارات نیز ترکیب های جو سالم، جو نا آرام، جو متشنج و... بارها به کار برده می ها و 

شوند. برای توصیف محیط عمومی کار انسان در سازمان های جامعه، اصطلاحات متعددی 

متداول شده است: بوم، محیط اجتماعی، فرهنگی، حال و هوا، زمینه یا میدان، فضا، جو و 

یفیت درونی سازمان اشاره می کند. مفهوم جو سازمانی بر فرهنگ. این اصطلاحات به ک

این واقعیت دلالت دارد که رفتار انسانی در سازمان فقط بر اثر تعامل با رویداد های مستقیم 

و بی واسطه شکل نمی گیرد بلکه تحت تأثیر تعامل نیروهای محسوس و ناپیدای سازمانی 

جو سازمانی ادارکاتی است که افراد از جنبه (. 1396نیز قرار می گیرد )آیتی و همکاران، 

های گوناگون محیط سازمان دارند. همچنین جو سازمانی اشاره می کند به کیفیت درونی 

رسد سازمان به گونه ای که اعضای آن، این کیفیت را درک و تجربه می کنند. به نظر می

شناخت، پیش بینی و نیرو های مختلفی به طور همزمان بر جو سازمانی اثر می گذارند. 

تسلط بر این نیرو ها تنها با درک بهتر و عمیق تر از بافت هر سازمان امکان پذیر است 

 (. 2015و همکاران،  2)هوی

جو سازمانی یکی از ویژگی های قابل توجه در هر مجموعه نظام دار انسانی است که 

، کند )آقاییکمک میسنجش آن به درک بهتر نیرو های مختلف و  اثرگذار بر هر سازمان 

برای ایجاد ساختار و جو سازمانی مدارس معلمان با توجه به مطالب عنوان شده، (. 1395

ی مهمترین مهارتی که یک معلم به واسطهبایست از مهارت کافی برخوردار باشند و می

ماهیت شغلی خود، بدان نیازمند است و این مهارت پایه و اساس سایر مهارتهای روان 

است. چراکه این مهارت صرفنظر  کارآمدی دیگر او می باشد؛ مهارت ایجاد ارتباط شناخت

از کارکرد دریافت اطلاعات از دانش آموزان، باعث تصحیح و حذف برداشتهای نادرست 
                                                

1 Arches 
2 Hoy 


