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 فصل اول

 کلیات
 

 

 

 قدمهم

انسان محصول اجتماع است و در نتیجه تحت تأثیر نظام ها و فرهنگ های جامعه خود قرار 

می گیرد. در چنین شرایطی است که باید نیازهای خود را برآورده سازد و آرامش و تعادل 

بنابراین انسان باید با اجتماع سازگار شود. ابعاد سازگاری شامل: سازگاری خود را حفظ کند، 

ها سازگاری اجتماعی قرار دارد. جسمانی، روانی، اجتماعی و اخلاقی است که در رأس آن

سازگاری اجتماعی بر این ضرورت متکی است که نیازها و خواسته های فرد با منافع و خواسته 

می کنند، هماهنگ و متعادل شود وتا حد امکان از برخورد  های گروهی که در آن زندگی

و اصطکاک مستقیم و شدید با منافع و ضوابط گروهی جلوگیری شود )مظاهری و همکاران، 

1386 .) 

سازگاری اجتماعی به عنوان مهمترین نشانه سلامت روان از مباحثی است که در دهه های 

ناسان و به ویژه مربیان را به خود جلب کرده اخیر توجه بسیاری از جامعه شناسان، روان ش

است. داشتن جامعه ای سالم مستلزم داشتن افرادی سالم است و هر چه میزان سازگاری 

اجتماعی افراد بالاتر باشد، سلامت جامعه نیز بالاتر خواهد بود. تلاش و کوشش دست اندر 

ودکان که پایه و اساس آن را ککاران تعلیم و تربیت کشورها برای رشد همه جانبه افراد است 
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(. علاوه بر دست اندرکاران تعلیم 1386و نوجوانان تشکیل می دهند )مظاهری و همکاران، 

و تربیت که نقش مهمی در رشد و افزایش سازگاری اجتماعی افراد و خصوصاً دانش آموزان 

انش آموزان دارند، خانواده و کارکرد خانواده نیز می تواند بر روی سازگاری اجتماعی د

 تأثیر مثبت یا منفی بگذارد. 

آیند. این حساب می هایی برای خانواده سالم بهکارکردهای خانواده هستند که ملاک

 نیازهای مالی، روانی و عاطفی کارکردها عبارتند از: تأمین نیازهای اقتصادی خانواده و رفع

ه خانواد م مادر نیازهای اقتصادیاعضا. روشن است که در جامعهء ما ابتدا پدر و در درجهء دو

مالی، روانی و عاطفی اعضا، عملکرد کل نظام خانواده  کنند. ولی رفع نیازهایرا تأمین می

ها و فشارهای توان حمایت از اعضا در برابر بحرانبعدی خانواده می است. از کارکردهای

ندن کارکردهایش، ثمر رسا برد. خانوادهء سالم ضمن تلاش برای به زندگی را نام

(. 1385)حسینی زاده مهدوی،  شودپذیر نیز هست وبه راحتی با تغییرات سازگار میانعطاف

آموزان در محیط آموزشی ضعف در کنترل و مدیریت یکی از مسائل و مشکلات دانش

ی رشد کودک دارد. واژه هیجان برای اشاره باشد. هیجان نقش اساسی در مطالعههیجانات می

لات ای از تمایاحساس، فکر، حالت روانی و بیولوژیکی مختص آن احساس و دامنهبه یک 

به  2مدیریت هیجان (.2019، 1رود )تامپسونشخص برای عمل کردن بر اساس آن، به کار می

معنای تلاش افراد برای تأثیر گذاشتن بر روی نوع، زمان، چگونگی تجربه و بیان، تغییر طول 

ها است و به طور خودکار یا رفتاری، تجربی و یا جسمانی هیجان هایدوره یا شدت فرایند

-های مدیریت هیجان انجام میکنترل شده، هشیار یا ناهشیار و از طریق به کارگیری راهبرد

ها شامل اقدامات متعددی هر یک از این راهبرد (.2016، 3گیرد )هارل، هادسون و اشنیرینگ

اطفی مثبت و منفی اعمال شود و ممکن است انطباقی تواند برای هر دو حالت عاست که می

(. هیجانات بسیاری از رفتارها و 1398و یا غیر انطباقی باشند )مظاهری، شریفی و معین، 

                                                             
1 Thompson 

2 Emotion management 

3 Hurrell, Hudson & Schniering 
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کنند و در اکثر روابط نقش اساسی دارند. بسیاری از تجربیات کودک را سازماندهی می

ل انعکاسی از آن هستند، مانند موضوعات در روانشناسی تحولی دارای پایه هیجانی یا حداق

علاقه، کاوش، خلق و خو، پرخاشگری، دلبستگی، روابط دوستی با همسالان، کنجکاوی، 

 (.1399حل مسئله، ارزیابی )غیاثوند، اسماعیلی نسب و اشرفی، 

خشی دارد و به بتجربه نشان داده است که شناسایی و ابراز هیجانات بر سیستم عصبی اثر آرام

، 1کند زودتر از افسردگی خلاص شوند )یانگ، ساندمن و کراسکمی کودکان کمک

ها برای ایجاد های خود و دیگران و استفاده از آن(. شناخت فرد از عواطف و هیجان2019

دید تواند از پها و مدیریت مطلوب آن میسهولت در تفکر و دستیابی به علل بروز هیجان

(. تحلیل تازه و 1400جلوگیری کند )خداپناهی،  آمدن بسیاری از مشکلات در روابط افراد

 های هیجانیهایی که برای افزایش مهارتمطالعه نشان داده که برنامه 300بسیار دقیق بیش از 

 های اجتماعی و هیجانی و نیز عملکرد تحصیلیشوند به شکلی چشمگیر تواناییطراحی می

(. همچنین تحقیقات حاکی از آن است 2020و همکاران،  2کینبخشند )مکافراد را بهبود می

که توانایی مدیریت هیجانات منفی برای حفظ سلامت و بهداشت روان یک فرآیند کاملاً 

 (.1397نسب، صحیحی است )کوثری و اسماعیلی

 اش را به سوی همسالان مدیریتتواند بیانات خشم یا ناراحتیخواهد یا نمیکودکی که نمی

ادر طور مناسب قگیرد؛ همین طور کودکی که بهعدی قرار میکند در خطر طرد اجتماعی ب

ار ی مثبتی با همسالان دارد )ورمزیبه بیان همدردی یا خوشی به همسالانش است احتمالاً رابطه

 (.1399مجد، و امیری

از سوی دیگر اغلب کودکانی که در مدیریت هیجانات خود مشکل دارند رفتارهای 

تر کنند و در بیشدهند و با دیگران بد رفتار میه از خود بروز میای را در مدرسناسازگارانه

های آموزشی و یادگیری از ها را طرد و در نتیجه فرصتمواقع معلمان و دانش آموزان آن

توان گفت که همه (. در واقع می1396شود )مصلحی جویبرای و میرهاشمی، آنان سلب می
                                                             
1 Young, Sandman & Craske 

2 MacCann 
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هایی یط هستند. سازگاری در انسان یکی از ویژگمشکلات هیجانی و رفتاری به یکدیگر مرتب

ای از اعمال، است که نقش اساسی در تأمین سلامت روحی و جسمی دارد؛ زیرا مجموعه

های مناسب، انسان را قادر کند که با ارائه پاسخهای جدیدی را فراهم میرفتارها و موقعیت

روحی و جسمی قابل مشاهده  هایسازد راه کمال را طی کند و این پیشرفت در مقولهمی

ها و وظایفی که فرد برای آنها اجتماعی شده است، کارکرد مؤثری دارد زیرا در برنامه ;است

(. کودکان دارای اختلالات رفتاری 1399)موسی کاظمی، شفیع پور مطلق و موسی کاظمی، 

بر فرآیند  ر منفیرفتارهای ناسازگاری دارند، ویژگی این گونه رفتارها این است که اولاً تأثی

رشد و انطباق مناسب کودک با محیط دارد. ثانیاً مزاحمت برای زندگی دیگران و استفاده 

 (.1398آورد )رشید و همکاران، آنان از شرایط به وجود می

ا سعی همتخصصان برای پیشگیری از مشکلات شایع دوران کودکی یا پیشگیری از تشدید آن

والدین  های آموزشودک و فنون مدیریت رفتار آشنا کنند. برنامهاند والدین را با رشد ککرده

همی ها نقش متوانند با اجرا کردن این برنامهشوند و روانشناسان میتر میروز به روز متداول

های آموزش والدین عمدتاً بر درمان رفتار در این خصوص ایفا کنند. در نگاه کلی، برنامه

جرا کنند ها را اها والدین هستند که باید برنامه. در این برنامهناسازگارانه کودکان متمرکزند

های جدید را بهتر یاد بگیرند و یا رفتار خود و محیط را تغییر دهند تا فرزندانشان مهارت

(. 2016، 1)بارلو، مالنی، ناولت، گاکلیش و بیلیتر کنترل کنند رفتارهای منفی را راحت

ن طی دوره نوپایی، دبستان یا در اواسط یا اواخر کودکی مشکلات هیجانی و رفتاری کودکا

ود. شمنجر به افزایش خطر استفاده از مواد، مشکلات تحصیلی و ناسازگاری در بزرگسالی می

کننده از سازگاری مثبت در در مقابل، حمایت خانوادگی به عنوان یک عامل حمایت

 (.1399و قمرانی، فر، عابدی شود )نجاتیکودکان و بزرگسالان محسوب می

-های درون خانوادگی، در خانوادهها حاکی از آن است که رابطهبه طورکلی، نتایج پژوهش

های رفتاری و هیجانی، با سطوح بالایی از ناسازگاری و ناهمگنی های دارای فرزند با اختلال

                                                             
1 Barlow, Mullany, Neault, Goklish, Billy 



 9                         فصل اول: کلیات                                                                                
 

 

 

نند، کمیهمراه است؛ زیرا این کودکان، از دستورات والدین و سایر اعضاء خانواده پیروی ن

دهند و رفتارهای منفی بیشتری نسبت به همسالان خود دارند از طرفی تکالیف را انجام نمی

های منفی والدین را به همراه دارد. متخصصان بسیاری اذعان این رفتارهای کودکان واکنش

ن دیهای ارتباطی میان والای را یاد داد که کانالهای ویژهتوان با آموزش مهارتدارند میمی

 هایها را به شکل دوطرفه باز نگهداری و موجب شود، اختلافات و تعارضو فرزندان آن

ان آنها تر شدن روابط میمیان والدین و کودک به شکل مؤثری از بین برداشته شود و از وخیم

سبک دلبستگی، از عوامل موثر در تعاملات  (.1396جلوگیری کند )نوری پور و حسینیان، 

همسر(  )والدین، همسالان و که در نتیجه ی روابط فرد با چهره های دلبستگی بین فردی است

. (1969، 1)باولبی گذاردتاثیر می فردابط وشکل می گیرد و به طور معناداری بر عملکرد و ر

روابط دوستانه، الگوهای ارتباطی و احساس رضایت از رابطه، موضوعاتی هستند که هم از 

جنبه ی روان شناسی بر روی رفتارهای بین فردی متمرکزند و جنبه ی اجتماعی و هم از 

 .(2009، 2)کاتلر و همکاران که از دوران کودکی آغاز می شوند موضوع اصلی هستند

. ارتباط باشدتربیت فرزندان در کانون خانواده سالم مهمترین عامل در رشد سالم کودکان می

نظران و متخصصان تعلیم ها نظر صاحبالوالدین و فرزندان از جمله موارد مهمی است که س

و تربیت را به خود جلب کرده است. خانواده نخستین پایگاهی است که پیوند بین کودک و 

ی جهان آورد. کودک درخانواده پندارهای اولیه را دربارهمحیط اطراف او را به وجود می

کل می گیرد، مفهوم یکی از مفاهیمی که از بطن خانواده ش (. 1387، یفگیرد)سفرامی

( دلبستگی را چنین تعریف می 2005) 4است. سروف، ایگلند، کارلسون و کولینز 3دلبستگی

کنند: دلبستگی به طور کلی یعنی مأمنی از آسایش، امنیتی برای کاوش و جستجو کردن و 

دلبستگی را  5منبعی برای اطمینان بخشی به کودک، زمانی که دچار پریشانی می شود. بالبی

                                                             
1 Bowlby 
2 Cutler et al 
3Attachment 
4Sroufe ,Egeland,Carlson & Collins 
5Bowlby 
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؛ به نقل از 1980و  1969، 1973ر قالب نظریه ای بزرگ مفهوم سازی کرد. از نظر بالبی )د

(، روابط دلبستگی همیشه موجودند و در سراسر چرخه زندگی فعال هستند، 2003، 1گودوین

به طوری پیوندهای دلبستگی در زندگی بزرگسالی ایجاد می شوند و بر فعالیت های مهم 

. دلبستگی در نوجوانی و بزرگسالی را به عنوان روابط دوبه دویی دوران بزرگسالی موثرند

تعریف می کنند که در آن، همجواری با یک شخص ویژه ترجیح داده شده و به دستیافتن به 

احساسی ایمنی یا حفظ آن منجر می شود. نتایج پژوهش های زیادی استمرار و تداوم سبک 

، نافتل 3، مین، کاپلان و کسیدی2002، 2)فریلیدلبستگی را در چرخه زندگی تایید می کنند 

 (. 2006، 4و شاور

فرزند در  -( روابط والد1998، لوی، بلات و شاور، 1987بر اساس آزمایش های آینثورث )

طبقه بندی شد. فرزندانی که در گروه ایمن  7و اضطرابی دوسوگرا 6اجتنابی 5سه گروه ایمن 

د، ه سرعت برای رسیدن به آرامش پیش مادر برگشتندسته بندی شدند، بعد از پریشان شدن ب

سریعتر به آرامش رسیدند، سریعتر و کاملتر فعالیت های خود را از سرگرفتند. فرزندانی که 

ای به حضور مادر های آمیختهدر گروه دو سوگرای اضطرابی دسته بندی شدند، واکنش

د را از سرنگرفتند. در نهایت های خوداشتند، از حضور مادر به آرامش نرسیدند و فعالیت

گروه با دلبستگی اجتنابی مادر خود را نادیده گرفتند، به انزوا و گوشه گیری پرداختند و 

 (. 2004، 8هایی برای دور شدن از پریشانی کردند )رولز و سیمپسونشروع به انجام فعالیت

های سه دند که گروه( نشان دا1998، به نقل از لوی و بلت و شاور، 1994بلسکی و کاسیدی )

( در محیط طبیعی هم وجود 1978گانه بدست آمده در محیط آزمایشگاهی توسط آینثورث )
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