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 فصل اول

 مقدمه
 

 بیان اضطراب اجتماعی  وهراس در دانش آموزان

و دلواپسی با منشاء  اضطراب عبارت است از يک احساس منتشر، ناخوشايند و مبهم هراس

دهد و شامل عدم اطمینان، درماندگی و برانگیختگی ناشناخته، كه به فرد دست می

رد ها به فاند يا طی آنهايی كه قبلاً استرس زا بودهوقوع مجدد موقعیت. زيولوژي استفی

ها در زندگی خود دچار همه انسان. شودآسیب رسیده است باعث اضطراب در افراد می

تحقیقات و . ساز استشوند، ولی اضطراب مزمن و شديد غیرعادي و مشكلاضطراب می

سال و درآمد و افراد میانها، طبقات كمطراب در خانمدهند كه اضها نشان میبررسی

تشخیص اضطراب و . (2013و همكاران،  1سوخودولسكیشود )خورده بیشتر ديده میسال

درمان آن در كودكان و نوجوانان بسیار مهم است، چون شخصیت آنان طی اين دوره شكل 

گیرند، دچار اضطراب میبسیاري از كودكان زمانی كه در شرايط جديدي قرار . گیردمی

. (2004، 2ديكن و آبرامويچدهند )هاي متعددي را از خود بروز میشوند و واكنشمی

ها وجود دارد، هر موجود با هوشی، بايستی گفته شود، كه اضطراب در بین انسان

توان گفت كه اضطراب يک حالت طبیعی بدن است، انواع متعدد مسائل دارد، میاضطراب

كند كه به طور دايم از خود سازگاري نشان ، اجتماعی و جسمانی ايجاب میزندگی فردي

كند داراي دارد و هر انسانی كه فكر میدهیم، غیر از اضطراب چه چیزي ما را بر جلو بر می

ها براي يک انسان درصد اضطراب 10توان گفت سهمی از اضطراب است و به طور كلی می

ها به هر حال، انسان. ه اين درصد همیشه پايین نیستعادي، ضرورت دارند اما متاسفان

                                                             
1. Sukhodolsky 

2. Deacon & Abramowitz 
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 .ترين حد تا بالاترين حد گسترده شده استداراي سهمی از اضطراب هستند كه از پائین

 (.1376به همین خاطر نیاز است تا به اهمیت و گستردگی مسئله پرداخت شود )گنجی، 

ل ويژگی اصلی اختلا. ده استاختلالی شايع، مزمن و ناتوان كنن اختلال اضطرابی اجتماعی

اضطراب اجتماعی، ترس آشكار و مستمر از يک يا چند موقعیت اجتماعی يا عملكردي 

است كه شخص در معرض ديد اشخاص ناآشنا، يا احتمالاً در معرض توجه ديگران قرار 

. فرد از اين واهمه دارد كاري انجام دهد كه موجب تحقیر يا شرمندگی او شود. گیردمی

ها تقريبا همیشه به اضطراب آور در آنهاي اجتماعی ترسگرفتن در معرض موقعیت قرار

هاي اجتماعی يا اجتناب، اضطراب انتظاري، يا پريشانی در موقعیت. شودمنجر می

ها هاي عادي، كاركرد شغلی، تحصیلی يا فعالیتعملكردي به طور قابل توجهی با فعالیت

 (.2007، 1ند )نورتون و پرايسكو روابط اجتماعی فرد تداخل می

گیرشناسی، شیوع اضطراب اجتماعی در طول زندگی در كشورهاي با مرور تحقیقات همه

؛ كسلر و 2002، 2درصد كل جمعیت برآورد شده است )فورمارک 12تا  7غربی بین 

اختلال تقريباً به طور برابر در مردان و زنان وجود دارد و اضطراب . (2005، 3همكاران

اضطراب اجتماعی . (2007و همكاران،  4آيرزشود )اعی غالبا در نوجوانی شروع میاجتم

قراري مفرط، لالی، فرار از مدرسه، اضطراب جدايی، بازداري رفتاري و غالباً با اختلال بی

اي را در پی وقفههاي مزمن و بیاگر اختلال درمان نشود، غالباً دوره. كمرويی همراه است

گردد )ديويد سون، هاگس، اختلال جدي در عملكرد شغلی و اجتماعی میدارد و منجر به 

؛ 1994و همكاران،  7؛ اشنیر1985، 6؛ لیبو وتیز، گرمان، فیر و كلین1993، 5جرج و بلیزر

                                                             
1. Norton & Price 

2. Furmark 

3. Kessler 

4. Ayers 

5. Davidson, Hughes, George, Blazer  

6. Liebowitz, Gorman,Fyer, & Klein  

7. Schneier  
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؛ استین، 2001، 2؛ استین و كین1992، 1اشنیر، جانسون، هورنیگ، لیبوويتز و ويزمن

 (.1996، 4ورد؛ استین، واكر و ف2000، 3تارگرود و واكر

 .شیوع اختلال اضطراب اجتماعی در بین دانش آموزان دبیرستانی و دانشجويان بیشتر است

اختلال اضطراب . ترين اختلال اضطرابی استاين اختلال سومین اختلال روانی و شايع

شود و يک دوره بدون وقفه را طی اجتماعی اكثرا در اوايل كودكی يا نوجوانی شروع می

درصد  80تا  70شتر افراد داراي فوبی اجتماعی به دنبال درمان نیستند و حدود بی. كندمی

هاي همايندي مانند فوبی اختصاصی، آگورافوبیا، افراد داراي اختلال تشخیص ثانويه اختلال

، 5چو و هاريسونكنند )افسردگی اساسی و سوءمصرف و وابستگی به الكل را دريافت می

اضطراب اجتماعی در مقايسه با افراد بدون اختلال روانی  افراد داراي اختلال. (2007

تر اخذ مدرک دانشگاهی، داشتن يک شغل مديريتی، فنی تر، احتمال پايیندستمزد پايین

اي، ناتوانی بیشتر در ارتباطات خانوادگی، عاشقانه و اجتماعی و سابقه اقدام به يا حرفه

 .(2010مكاران، و ه 6اولاتوجنیخودكشی را در طول عمر دارند )

ست      سی متفاوت ا سه و فعالیتهاي كلا اين واكنش در  . واكنش دانش آموزان در برابر مدر

ست    شتیاق، در برخی با اكراه و در برخی با امتناع همراه ا   انرژي از لحاظ مقدار. برخی با ا

ا ي خواهند كار كنند و يا تداوم در زمینه       اي كه می گیرند، زمینه  كه دانش آموزان بكار می  

  .اين تفاوتها به مفهوم بهداشت روان ارتباط دارد . كار مورد نظر بین آنها تفاوت وجود دارد

بنابراين در نظر گرفتن بهداشــت روان در برانگیختن، جهت دادن وتداوم بخشــیدن رفتار  

ــت در واقع، يكی از . دانش آموز در فرآيند آموزش و پرورش از اهمیت خاص برخوردار اس

نده پیشرفت تحصیلی دانش آموزان كه استعداد يكسانی دارند، بهداشت       عوامل توجیه كن

                                                             
1. Schneier, Johnson, Hornig,Liebowitz, &Weissman  

2. Stien & Kean  

3. Stien, Torgrud & Walker 

4. Stien, Wallker & Fowrd 

5. Chu & Harrison 

6. Olatunji 
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شــوند كه از بهداشــت روان به عبارتی در بین دانش آموزان افرادي يافت می. روان اســت

ــگاهی آنها را توجیه می . بهتري برخوردارند ــرفت آموزش و . كنداين علاقه و انگیزش، پیش

 ــ  ــت كه نبود اختلالات روانشـ ــت روان    اين در حالی اسـ ناختی، از معانی عمومی بهداشـ

تواند سبب ساز پیشرفت آموزشگاهی و بنابراين نبود اختلالات روانی می. كردمحسوب می

هاي  و در نقطه مقابل، وجود اختلال. يا كنشـــوري بهینه تحصـــیلی دانش آموزان شـــود

د  شــوري تحصــیلی را در پی داشــته باتواند نارســا كنشروانشــناختی نظیر اضــطراب می

 .  (2005، 1)كسلر و همكاران

و نقصان است منظور از افت تحصیلی  كمی و كم وكاست افت از نظر لغت به معناي كمبود

دانش آموزان كاهش عملكرد تحصیلی دانش آموزان از سطح رضايت بخش به سطحی نا 

همچنین افت تحصیلی در لغت به معناي ضايعات منابع كردن كه بیشتر از : مطلوب است

اقتصاددانان مطرح شده است اما در بعضی از متون فارسی كلمه ترک تحصیل نیز نظر 

به عبارتی افت تحصیلی عبارت است از نزول . معادل افت تحصیلی در نظر گرفته شده است

 افت تحصیلی به معناي دقیق. تر در تحصیل و آموزشاز يک سطح بالاتر به سطح پايین

و استعداد بالقوه و توان بالفعل فرد در  بین توان آن زمانی است كه فاصله قابل توجهی

سانی تواند همه كاگر چه اين تعريف می. فعالیتهاي درس و پیشرفت تحصیلی مشهود است

اند اند و يا به اصلاح مردود شدهرا كه به دنبال شكستهاي پی درپی از تحصیل عقب مانده

ل تواند شامشود، میخلاصه نمی را در برگیرد اما مفهوم افت تحصیلی صرفاً در تجديدي

هاي دانشجويی و آموزشگاهی او كمتر از هر دانش آموز و هر دانشجوي شود كه اكتساب

افت تحصیلی علاوه بر اينكه موجب اتلاف منابع مالی و . توان بالقوه و حد انتظار اوست

اي هان خانوادهشود اثرات سود روحی و روانی زيادي را نیر بر دانش آموزانسانی فراوانی می

سازد بعضی از اين آثار شخصیت و رفتار دانش آموزي را تغییر داد و برخی آنها وارد می

                                                             
1. Kessler 
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تكرار پايه تحصیلی از اين جهت افتتحصیلی محسوب . شودديگر موجب فرار از مدرسه می

گردد و از پذيرش ديگر گردد كه موجب كاهش ظرفیت ثبت نام در پايه تكرار شده میمی

آيد و يا باعث به وجود آمدن تراكم دانش وزان در آن پايه جلوگیري به عمل میدانش آم

هاي پیشرفت تحصیلی به گردد اين موضوع هم باعث تحمیل هزينهآموزان در آن پايه می

گردد و هم به عنوان يک عامل شديد افت تحصیلی مضاعف نظام آموزش و پرورش می

 گردد.شود كه باعث ترک تحصیل میمی

دهد دوران آموز را به خود اختصاص میهاي رشد دانشران تحصیل، كه سالدو

ها تجارب مختلفی كسب آموز در اين سالدانش. ساز اوستساز و شخصیتسرنوشت

د كنهاي گوناگونی را از معلمان در مدرسه و از والدين در خانه دريافت میكند، واكنشمی

هاي هاي خود از واكنشت به خود و برداشتهاي مختلف ديگران نسبو در مقابل قضاوت

 آموز با تشكیل يکدر نهايت، دانش. رسدخود از ديگران به تصور ثابتی درباره خودش می

مفهوم خود مثبت يا منفی، به صورت فردي با اطمینان، داراي عزت نفس بالا، مصمم و 

تحمل ن، مضطرب و بیبردبار، يا به صورت فردي نامطمئن، نامصمم داراي اعتماد نفس پايی

هاي شخصیتی كه شالوده سلامت روانی يا بیماري روانی فرد همه اين ويژگی. آيددر می

گیرند، هرچند مطالعات انجام شده هاي تحصیل در مدرسه شكل میريزند در سالرا می

هاي محدود در نمونه دانش آموزي كه درباره تأثیر اما پژوهش در اين باره فراوان نیست،

آموزان انجام گرفته شواهد هاي معلمان بر مفهوم خود تحصیلی و سلامت روانی دانشمرهن

 آموز شواهدي كهاگر محیط مدرسه براي دانش. تأيیدكننده بیشتري به دست آمده است

حاكی از شايستگی و لیاقت او در كار مدرسه باشد، در طی چندين سال، خصوصاً در 

آمیز در چهار، پنج سال بعد و اين تجارب موفقیت هاي نخست تحصیل فراهم آوردسال

هاي روانی ايجاد شود، براي مدت نامحدودي در فرد نوعی مصونیت در برابر بیماريتكرار 

ها و فشارهاي چنین فردي قادر خواهد بود تا بدون تحمل رنج و عذاب بر بحران. شودمی


