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 فصل اول

 کلیات

 مقدمه
بوده است. در مدارس علاوه بر آموزش و ارائه اطلاعات   مدرسه از دیرباز محل اصلی آموزش

های ذهنی و یا به بیانی دیگر به بهبود  مورد نیاز برای زندگی روزمره و آینده، به پرورش مهارت

شود تا افراد برای زندگی آینده بر  شود و تلاش می گیرنده توجه میفرآیند تفکر در ذهن یاد

های مختلف علمی كاربردهای  واژه تفکر در حوزه .شده آماده شوند های كسب  مهارتاساس 

آنطور كه  .متعددی دارد و به میزان همین كاربردها، تعاریف متعددی نیز از آن ارائه شده است

فرهنگ لغت  .گیری درباره چیزی آمده تفکر یعنی استفاده از ذهن برای تصمیم كمبریجدر 

های  كند و آن را توانایی ای كلی و به معنای تمرین تعریف می را كلمه تفکر دنیای جدید وبستر

شناسی انجمن  لغت روان  تفکر در فرهنگ .برساند  ها را به نتیجه تواند ایده داند كه می ذهنی می

چنین شرح داده شده است: تفکر رفتاری شناختی است كه در آن  (APA) پزشکی آمریکا روان

جان  .شوند كاری می ایر عناصر فرضی فکری، تجربه یا دستهای ذهنی و س ها، تصاویر، نماد ایده

دیویی روانشناس و یکی از معروفترین فیلسوفان آمریکایی قرن بیستم و از صاحبنظران حوزه 

ها  این .آموزش و پرورش، معتقد است كه یادگیری تفکر باید هدف غایی آموزش و پرورش باشد

https://www.cambridgeenglish.org/
https://www.merriam-webster.com/
https://www.merriam-webster.com/
https://www.merriam-webster.com/
https://www.apa.org/
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نظران هر حوزه از دیدگاه دانش  است؛ صاحب تفکر  بخش كوچکی از دنیای معانی برای كلمه

نگرند. تفکر درباره تفکر از دیرباز شروع شده و هنوز تعریف واحدی برای آن  خود به این واژه می

توان یافت و شاید هیچگاه این اجماع درباره معنی تفکر به دست نیاید. تفکر یک فرآیند  نمی

شناختی ایجاد  های روان دهد تداعی مکان میپنهان و نیز یک فرآیند نمادین است كه به ما ا

وجود بیاوریم. فکر كردن فرآیندی پنهانی محسوب  هایی برای درک جهان به  كنیم و الگو

مشاهده نیستند.  ها مستقیما قابل  شود چرا كه افکار ما و فرآیندهای مربوط به تشکیل آن می

تفاده از نمادهای ذهنی و بازنمایی عمل شود، زیرا با اس عنوان فرآیندی نمادین درک می تفکر، به

دانند كه برای استدلال، یادگیری،  برخی تفکر را یک فرآیند ذهنی یا شناختی می .كند می

گیری، حل مسئله، درک موضوعات، ادراک و همینطور بروز خلاقیت از آن بهره  تصمیم

و انفعالاتی است در تفکر یعنی سازماندهی حركت فکر برای كشف حقایق. تفکر فعل  .گیرند می

شاید با مطالعه این تعاریف از تفکر،  .تواند آگاهانه یا ناآگاهانه اتفاق بیفتد ها كه می ذهن انسان

دیدگاهی كلی درباره گستردگی این مفهوم به دست آورده باشید. اما وقتی از تفکر به عنوان 

تفکر به عنوان یک مهارت  زنیم، دقیقا منظور چیست؟ ادوارد دوبونو درباره یک مهارت حرف می

ای است  رو هستید. در تعریف اول فکر كردن مقوله گوید در این زمینه شما با دو انتخاب روبه می

آید. به عبارتی  ها به دنیا می كنند كه انسان با آن هایی تعیین می مرتبط با هوش؛ هوش را ژن

در  .توان تغییر داد را نیز نمیها را عوض كرد، شیوه تفکر خود  توان رنگ چشم همانطور كه نمی

توان آن را به كمک آموزش و تمرین بهبود بخشید؛  تعریف دوم فکر كردن مهارتی است كه می

یعنی باید یاد بگیریم چطور این عمل را بهتر انجام دهیم. فکر كردن از این لحاظ هیچ تفاوتی با 
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توانیم مهارت فکر كردن خود  شیم، میهای دیگر ندارد و اگر از اراده انجام آن برخوردار با مهارت

كنید این دو تعریف كاملا در تضاد با یکدیگر بیان  همانطور كه مشاهده می .را بهبود بخشیم

داند و دیگری معتقد است مهارت تفکر  ها می اند. یکی قدرت تفکر را مربوط به ژن انسان شده

ارد دوبونو برای دستیابی به تعریف ها با تمرین و ممارست قابل تقویت است. كاری كه ادو انسان

هوش در حکم نیروی اسب بخار در  تفکر كرده، تلفیق این دو دیدگاه است. دوبونو معتقد است

ها  اتومبیل است. این امکان وجود دارد كه پتانسیل هوشی ذهن، حداقل تا حدی، توسط ژن

تواند خصوصیات  شود. حتی در این صورت نیز شواهد حاكی از آن است كه ذهن می تعیین 

تواند خصوصیات آنزیمی را  آنزیمی را تغییر دهد؛ به همان ترتیب كه به كارگیری عضلات می

عملکرد اتومبیل به نیروی اسب بخار آن بستگی ندارد، بلکه به مهارت راننده آن  .تغییر دهد

مهارتی وابسته است. به عبارتی اگر هوش نیروی اسب بخار اتومبیل باشد، فکر كردن در حکم 

هوش یک استعداد یا توانش است و فکر كردن یک مهارت.  .گیرد است كه این نیرو را به كار می

چنانچه قرار باشد از فکر كردن تعریفی به دست دهیم باید بگوییم: تفکر مهارتی است عملی كه 

بنابراین یکی از مواهب  .گذارد هوش به كمک آن، به صورت هدفمند، بر تجربه تاثیر می

زشمندی كه خالق هستی به انسان ها ارزانی داشته، قدرت تفکر است. تفکر فصل ممیز انسان ار

از حیوان های دیگر است و به او این امکان را می دهد كه با استفاده از ابزارها و مقدمات لازم، 

به شناخت خود و واقعیت های هستی بپردازد، باورهای خود را رقم بزند، رفتارها و سلوک این 

فکر »مراد ما از  هانی خود را بر اساس آن سامان دهد و سیر تکاملی خود را بر آن بنیان نهد.ج

تركیب اطلاعات موجود برای رسیدن به »معمولا همانست كه با عبارت « اندیشیدن»یا « كردن
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توضیح می دهیم. یعنی اگر ما بخواهیم از طریقی غیر از تركیب اطلاعات « اطلاعات جدید

 با مراجعه به ماخذ كتابخانه ای( به اطلاعاتی جدید برسیم، دیگر نیازی به فکر موجود )مثلا

كرد: ریف میجان دیوئی فکر را عبارت از درک روابط می دانست و آن را چنین تعكردن نداریم.

بررسی دقیق هر نظر یا عقیده با توجه به دلایلی كه آن حمایت می كند و نتایجی كه این نظر 

یکی از ویژگی های مهم و حیاتی انسان، استفاده از قدرت تفکر است.  ه آنهاست.یا عقیده متوج

انسان به دلیل قدرت تفکر خود، قادر به تسلط بر محیط پیچیده و متغیر اطراف خود می باشد 

تفکر همیشه به یک شکل انجام نمی گیرد، از آنجا كه و می تواند زندگی خود را ادامه دهد. 

مخصوصاً معلم، مسئول پرورش قوه ی تفکر فراگیران است، شناخت این  نظام تعلیم و تربیت

رفتار انسان، مولود طرز تفکر و نگرش و باورهای او است. به سخن مفهوم لازم و ضروری است. 

ی فرآیندهای اندیشیدن اشخاص دشوار دیگر تفکر مقدم بر عمل است. اظهارنظر كلی درباره

ل دارند كه به وضعیت های متفاوت به روش های متفاوت است، به خاطر این كه افراد تمای

واكنش نشان دهند. بنابراین پیش از قضاوت در مورد اعمال و رفتار، بایستی به منبع تغذیه آن 

یعنی نوع تفکر پرداخت. زیرا انسان همان گونه كه می اندیشد، رفتار می كند و بدیهی است كه 

مبتنی بر توهم و خیال باشد عمل نیز ناهنجار، بدون  اگر فکر مثبت، نابسامان، بدون ابهام و

تناسب، فاقد كارایی و از نظر اجرا، غیر ممکن خواهد بود؛ هر چند كه معمولاً انسانها از چنین 

حالت افراطی تفکر برخوردار نیستند. اما شکل گیری تفکر چگونه صورت می گیرد؟ یعنی چه 

پیچیدگی با بالندگی را طی می كند. تفکر از چیزی تفکر را می سازد و تفکر چگونه مسیر 

به سهولت می توان درک كرد كه تفکر و عمل صرفا . دانش و دانش از علم سرچشمه می گیرد
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دارای پیوندی خطی از دید علت و معلول نیستند، بلکه دارای پیوندی غیرخطی هستند كه در 

گرچه نوع رفتار و عمل را بلند مدت، موجب پیچیدگی و بالندگی یکدیگر می شوند. یعنی ا

تغییر می دهد، بلکه تغییر رفتار خود موجب تغییر شرایط می شود و محیطی جدید به وجود 

از نظر روانشناسان هر نوع تفکر با می آورد كه بقای در آن، مستلزم تغییر تفکر خواهد بود. 

ما تفکر خود را  علامت هایی سر و كار دارد كه جانشین اشیا می باشند. آنها می گویند اگر

تجزیه و تحلیل كنیم؛ می بینیم كه هنگام تفکر و اندیشیدن درباره یک مسئله یا مشکل، نشانه 

ها یا رمزها را جانشین اشیا می كنیم. مثلا كتاب را به جای خود كتاب قرار می دهیم. 

فکار نقش دانند، در نتیجه ادانشمندان تفکر را ركن اساس و هم محرک رفتار موجود انسانی می

اساسی در رفتار بازی می كند. ممکن است تفکر و اندیشیدن در زندگی آدمی به چند صورت 

-می انگارانه كه صاحب اندیشه خود را دور از واقع نگه تحقق پذیرد از جمله: یک نوع تفکر ساده

ش دارد تا از كاهی كوهی بسازد؛ مثلاً یک فرد عادی خود را بزرگ تصور نماید كه خیالی بی

نیست. نوع دوم تفکر و اندیشیدن، تفکر كاربردی است كه صاحب اندیشه را تنها در حل مسائل 

و مشکلات روزمره و زود گذر كمک نماید. نوع سوم تفکری است توجیه گرانه، كه آدمی خود را 

و در برابر كارهای انفعالی و احیاناً تجاوزكارانه خود، توجیه نماید. نوع دیگر و آن تفکر خلاق 

هایی است ای است كه هدفش حل مشکلات بزرگ و پیچیده است و چنین اندیشهتولید كننده

 انجامد.كه به ابتکار، ابداع و تحول می
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 خصوصیات تفکر

تفکر عبارت است از فعالیت های جهت دار ذهن، برای حل مساله، یا به عبارت دیگر اندیشیدن 

ه می شود كه به حل مساله ای متوجه باشد كه و تفکر به آن نوع  فعالیت یا رفتار ذهنی گفت

                                                             دارای خصوصیات زیر می باشد:

تفکر اساسی وقتی شروع می شود كه فرد با مساله یا مشکلی برخورد نماید  برخورد با مساله:

لی خود پیدا كند. در این صورت باید فعالیت و نتواند راه حل ثابت و مشخصی را در تجربیات قب

 كند تا راه حل مناسب را در یابد و با اجرای آن مشکل را از میان بر دارد.

العملی است كه در تفکر مانند سایر اشکال رفتار فرد عکس تفکر به عنوان عکس العمل:

یر رفتار مربوط به مقابل موقعیتهای یا مسائل گوناگون از افراد سر می زند. فرق تفکر با سا

                                                                                محرک است.

 تفکر طبعا جنبه تجریدی دارد و جزء اعمال غیر قابل مشاهد است. جنبه تجریدی تفکر:

آنچه فرد در جریان تفکر انجام می دهد در جهت و مسیر معینی قرار  جهت مشخص:

        ارد. بنابراین حل مسائل جهت فعالیت فرد را در موقع تفکر مشخص می سازدد

در جریان تفکر معمولا فرد می خواهد مشکل یا مساله ای را كه مانع رسیدن  هدف معین:

به هدف است از میان بر دارد و خود را به هدف نزدیک كند. محرک اساسی فرد در تفکر 

 آن برسد. هدف مشخص است كه می خواهد به
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 سطوح بالای تفکر

ها در آموزش و پرورش، طبقه بندی بلوم است. این طبقه  ترین طبقه بندییکی از شناخته شده

دهد كه محققان چندی برای اهداف مطالعات خود های تفکر ارائه میبندی، مدلی پایه از مهارت

یران هنگام یادگیری یا مورد استفاده قرار دادند. طبقه بندی بلوم بر شش سطح تفکر كه فراگ

تر اینکه، توجه اصلی بلوم و همکارانش كند. مهمپردازند، تأكید میكسب دانش به انجام آن می

بر حیطه شناختی بود كه اولین بخش منتشر شده طبقه بندی بلوم بود كه بطور مشخص در 

بر این  ارائه شده است. علاوه "، حیطه شناختی1طبقه بندی اهداف آموزشی: كتاب مرجع"

شامل رفتارهایی است كه در آن  "، حیطه عاطفی2طبقه بندی اهداف آموزشی: كتاب مرجع "

ها ها و نگرشها، تقدیر، اشتیاق، انگیزهبا موضوعات و مسائل احساسی مانند احساسات، ارزش

حركتی، سومین حیطه طبقه بندی بلوم است كه شامل حركات  -سر و كار داریم. حیطه روانی 

( معتقد ایت 2007پیکارد ام ) مهارتی است. –ی، هماهنگی و كاربرد قلمروهای حركتی فیزیک

 –كه طبقه بندی بلوم دارای سه حیطه دارای اشتراک است: حیطه شناختی، عاطفی و روانی 

های فکری است. ها و تواناییای برای بیان كیفی انواع مختلف مهارتحركتی. طبقه بندی وسیله

های تفکر در شش سطح، از و عاطفی روشی به منظور سازماندهی مهارت حیطه های شناختی

آورد. تا چندین دهه، ارتقای تفکر دانشجویان، نقطه ترین سطوح فراهم میترین تا پیچیدهبنیانی

ها، تعریف خاصی از تفکر ها و مطالعات آموزشی بود. هر كدام از این برنامهتوجه و تمركز برنامه

های شناختی را به كار ها اصطلاح مهارتاند. بعضی از این مطالعات و برنامهه دادهها ارائو مهارت

های سطح اند. اما تمام آنها بین مهارتهای تفکر اشاره كردهاند و بقیه به اصطلاح مهارتبرده

های تفکر سطح بالاتر، به عنوان شکل پیچیده اند. مهارتتر تمایز قائل شدهبالاتر و سطح پایین
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شوند. چنین های چندگانه میحل شوند كه منجر به ارائه راهو غیر الگوریتمی تفکر شناخته می

تفکری شامل مواردی مثل ابهام و شک، بکارگیری معیارهای چندگانه، تفکر و خود تنظیمی 

باشد. چنانچه در بیشتر مدارک سنتی ذكر شده است، تفکر سطح بالاتر با طبقه بندی بلوم، می

( رابطه داشته و نقاط مشتركی بین آنها وجود 1956) 1هارت، فرست، هیل و كراس وُلاِنگلی

تر است؛ در حالیکه ای از الگوی شناختی سطح پاییندارد. بنابراین، یادآوری اطلاعات، نمونه

-های تفکر سطح بالاتر در نظر گرفته میتجزیه و تحلیل، ارزیابی و تركیب، به عنوان مهارت

و تحلیل، ارزیابی و تركیب منجر  مثل تجزیهع تجارب یادگیری متمركز بر مواردی شوند. در واق

های حل مسئله، استنتاج كردن، تخمین زدن، پیش بینی كردن، تعمیم دادن به توسعه مهارت

شوند. های تفکر سطح بالاتر در نظر گرفته میشوند كه همگی به عنوان مهارتو تفکر خلاق می

باشد: سؤال طرح كردن، تصمیم هایی شامل موارد زیر میچنین مهارت های دیگری ازنمونه

ای در رابطه با سطوح بالای گیری و تفکر سیستماتیک و انتقادی. مفاهیم اصلی عمده

 باشد: فرآیندتفکر بر مبنای سه فرضیه موجود درباره تفکر و یادگیری به شکل زیر می

 دگیری باشد. آنها وابسته و درگیر باهم تواند بی ارتباط با سطوح یاتفکر نمی سطوح

 ای هستند. هستند، آنها چند وجهی و چند مرحله

 تواند آموختنی باشد یا نه، بدون استفاده از مواد محتوایی تنها این مسأله كه تفکر می

آموزان هم از طریق جامعه و هم از طریق یک فرضیه است. در زندگی واقعی، دانش

. بدون توجه به فرضیات موجود در علوم، مفاهیم رسندمیی تجارب مدرسه به یادگیر

                                                           

1- Bloom , Englehort , Furst , HILL & Krathwohl 
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های سطوح كند تا مهارتاند به آنها كمک میهای قبل آموختهو كلماتی كه در سال

 بالای تفکر و محتوای جدید را یاد بگیرند. 

 های پیچیده سطوح بالای تفکر شامل كاربرد فرآیندهای مختلف تفکر در موقعیت

 و چند متغیری است.

شناخت، ادراک، تفکر خلاق، تفکر نقادانه،  :مرتبط با سطوح بالای تفکر عبارتند از مفاهیم

دهد كه تفکر سطح بالا زمانی رخ می.... كاوش، بینش، فراشناخت، حل مسأله، تفکر منطقی و 

شخص سعی  شود وكند و اطلاعات در حافظه او ذخیره میشخص اطلاعات جدید را كسب می

برای حل مسأله استفاده كند و به اهداف متنوعی به وسیله تفکر سطح  اطلاعات كند از اینمی

فرآیندی  شود.شناخت عملیات ذهنی است كه در فرآیند تفکر به كار گرفته می. بالا دست یابد

دهد. ادراک فرآیندی است كه به بیولوژیکی و نورولوژیکی كه در مغز در جریان تفکر رخ می

 شود.عات معنی را متوجه میواسطه آن فرد از اطلا

های نو به وسیله بارش مغزی، كار گروهی، تركیب، اختراع، تفکر خلاق شامل خلق و تولید ایده

باشد. تفکر نقادانه شامل قضاوت، جستجوی منطقی، حل مسأله، ارزیابی، تجزیه و تحلیل می

باشد. كاوش ول میكند و بر پایه اصپذیر كه قضاوت درست میكسب مهارت و تفکر مسئولیت

باشد. بینش پیدا كردن راه حل گیری از آنها میشامل كنکاش عقاید و زمینه آنها و نتیجه

باشد. فراشناخت همان طبیعت خود اصلاحی صحیح، تغییر ناگهانی درک، تفکر و احساس می

حل  شود.تفکر است كه شامل آگاهی از فرآیند تفکر، نظارت بر عملکرد خود و مراحل تفکر می

باشد. مسأله كاربرد تعدادی قانون برای حل مشکل در شرایط چند متغیری و چند روابطی می


