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 مقدمه:

 

از موضوعات  یکی یدرباره میخواهیامروز م زیبا عرض سلام و ادب خدمت همه دوستان عز

 ای میما به طور مستق یکه همه م،یمهم و جالب در حوزه آموزش و پرورش صحبت کن

وضوع م نیزان است اآمودانش یلیصحبت از افت تحص میبا آن در تماس هست میرمستقیغ

آموزان دارد دانش یلیتحص تیو موفق شرفتیبر پ ییبسزا ریتأث رایدارد ز تیاهم اریبس

 یاهکارهاو ر دیموضوع برس نیاز ا یترقیمقاله، به درک عم نیا یبا مطالعه دوارمیام

 .دیاموزیآموزان بدر دانش یلیاز افت تحص یریشگیپ یرا برا یموثر

و  یاسیم سو با هر نظا یو اعتقاد دگاهیبا هر د یز، هر کشور و ملتامرو دهیچیپ یایدر دن

 و میتعل تیسو اهم کیامر از  نیتوجه خاص دارد. ا یبه مسائل آموزش عال یاجتماع

روزه آنچه دهد. ام یمسئله نشان م نیانسان را به ا یزندگ یازمندین گرید یو از سو تیترب

است  یانشدشود دستاورد و  -یم ادیاز آن  ینانسا زیبه عنوان تمدن و فرهنگ افتخار آم

و مهم  جیرا دهیپد کییلیافت تحص انیم نیاست. در ا افتهیانیبن یکه بر اساس نظام آموزش

 یعدادهااز منابع و است یادیتعداد ز قیطر نیهر ساله از ا رایاست ز یدر مراکز آموزش

 یبرجا یماعو اجت یخانوادگ ،یفرد یدر زندگ یشوم و ناگوار آثارتلف شده و  یبالقوه انسان

 گذارد. یم

نها، ارائه شده که وجه مشترک همه آ یمتفاوت فیو تعار ریتعاب یلیمورد افت تحص در

 1379 ،یاست.)ملک یرسم لاتیدوره تحص زیآم تیو شکست در انجام و اتمام موفق یناتوان

:11 ) 

اما در بین راه  ورود به مدرسه نقطه آغازی برای حرکت مداوم در مسیر آموزش است

عواملی موجب کند شدن حرکت دانش آموزان در مسیر تحصیل یا ترک تحصیل آنها می 

شود.این مسئله هر سال مقدار زیادی از منابع مالی انسانی را به هدر می دهد و آثار مخرب 

و جبران ناپذیر در حیات فردی و اجتماعی فرد بر جای می گذارد. از آنجا که افت یا 

ارتباط   حصیلی با نظام آموزشی ، فرهنگی ، اجتماعی و خانوادگی جامعهپیشرفت ت



 1384تنگاتنگی دارد ، بررسی آن مستلزم دقت نظر و ارزیابی دقیق می باشد. )سلسبیلی،

:28.) 

ن در شکست یا افت تحصیلی چیزی را اندازه گیری می کند که بر گروهی از دانش آموزا

س مشخص می کند که چه تعداد از کسانی که کلا یک دوره از زمان اتفاق می افتد و

موزانی آمعینی را شروع کرده بودند دچار افت شده اند.این نرخ نشان دهنده نسبت دانش 

ن ترک است که مدرسه را قبل از اتمام سال تحصیلی و بدون تمام کردن برنامه دبیرستا

 (.150:  1384)سهرابی می کنند، اعم از اینکه سال بعد برگردند یا خیر.

افت تحصیلی، کاهش عملکرد تحصیلی یا درسی دانش آموزان از سطح رضایت بخش به 

 (.6: 1375سطح نامطلوب است )بیابانگرد،

رصدی دانواع افت رامیتوان به دودسته کمی و کیفی تقسیم کرد:افت کمیّ عبارتاست از 

دآن وانسته انازدانش آموزانی کدوره ی آموزشی که به سبب مردودشدن یاترک تحصیل نت

فت عیین شده دوره راباموفّقیّت بگذرانند.افت کیفی عبارتاست از نارسایی دررسیدن به اهدا

اد افت علل و عوامل متعددی باعث ایج(.1371ویاعدم تحقق،بخشی ازاین هدفها )نریمانی،

 (1373، سجادی )تحصیلی یا اتلاف در نظام آموزش و پرورش می گردند.

آموزشگاهی  ،توان در سه دسته کلی فردی، اجتماعی و خانوادگیمی امل افت تحصیلی راعو

ات و شامل هوش، توجه و دقت، انگیزه، هیجان عوامل فردی:( 1 : مورد بررسی قرارداد

شامل  خانواد گی:اجتماعی وعوامل ( 2 آشفتگی های عاطفی و نارسائی های جسمی.

 ن یا والد .والد ین، فقد ان والد یروابط خانواد گی، فقر مالی و اقتصاد ی، فقر فرهنگی 

شامل شیوه تدریس معلم، برنامه درسی مدرسه،  ی مدرسه:گاهل آموزشوامع(3

انش پیشداوری معلم، شرایط فیزیکی کلاس، ارزیابی های نادرست معلمان از عملکرد د

ر آموزان، کمبود معلم مجرب، آموزش دیده و علاقه مند به تدریس و تحت پوشش قرا

 و دارای قسمتهای زیر است :انش آموزان واجب التعلیم.نگرفتن د

آموز هم موجب روابط مبتنی بر محبت، احترام و اعتماد متقابل میان معلم و دانش(1

انگیزه تحصیلی او را افزایش دهد. )اجتناب آموز به معلم وابسته نشود و همشود تا دانشمی

داوریهای غیرمنصفانه، ثبات داشتن ز پیشاز تنبیه شدید و مکرر، اجتناب از شوخی، پرهیز ا

 زا(و بخشنده بودن، اجتناب از روابط وابستگی



 
 عدم امکاناتمطلوب تحصیلی و تسهیلات مطلوب یکی دیگر از عوامل مؤثر در افت(2

  تحصیلی است.

آموزان های درسی به دانشکمبود معلمان مجرب، باسواد و توانا در انتقال مطالب و موضوع

های تدریس و در مقاطع تحصیلی راهنمایی و دبیرستان، وجود ضعف در روش به خصوص

های درسی، کمبود کتاب درسی تکیه بر محفوظات، تراکم جمعیت کلاس، فشردگی برنامه

آموزان در مدرسه، نارسایی و کمک آموزشی، دایر نبودن رشته تحصیلی مورد علاقه دانش

آموزان، سختی رفت سه از محل سکونت دانشالعاده مدردر سرویس بهداشتی، دوری فوق

 و آمد و... از عوامل قابل توجه در ایجاد افت تحصیلی است. 

های امتحانی یکی از مسائل مهم در میزان ها و محتوای پرسشنوع آزمون ،ارزشیابی (3

ارند تا افت تحصیلی است. اغلب سؤالات امتحانی که بر محفوظات و یادآوری مفاهیم استو

های رفتاری که کتاب درسی به خاطر آن تهیه شده است. اینگونه سؤالات دفبر ه

ارزشیابی  فرآیندهای عالی ذهن مانند درک و فهم، به کار بستن، تجزیه و تحلیل، ترکیب و

 دهد.را مورد سنجش قرار نمی

تر هستند، گیرتر و متوقعآموزان سختمعلمانی که در نظر دانش، مهارت معلمان (4

معلمانی که به طور منظم  ی که توانایی برقراری سریع نظم را در کلاس دارا هستند،معلمان

کند تا به اهمیت مطالب آموز کمک میکنند، معلمانی که به دانشاز کار خود ارزیابی می

آموز تر و دانشپی ببرد و بتواند بین مطالب فرعی و اصلی تمییز دهد در حرفه معلمی موفق

 تحصیلی بهتری برخوردارند. آنها از پیشرفت 

ما  نوجوانانو اجتماعی اخلاقی از مشکلات بسیاری که است داده شمار نشانبی تحقیقات

 تحصیلی و افت با معلمان آموزاندانشهایو کشمکش محیط مدارس از جذابنبودن حاکی

در امر  تسهیل برای رایط لازمو ایجاد ش کارآمدمعلمان . لذا وجود مدیریتاست بوده آنان

 یجامعه یباشد، لازمه فراگیران هاینیازها و ویژگیمطابق که درس در کلاس یادگیری

 سیستم در این اگر معلم باشد.بنابراینمی نوجوانان ازمشکلات بسیاری گشاییو راه امروزی

نحو فرآیند به این یکند، نتیجه د اقدامکارآمو مدیریت آموزشی و طراحی صحیح با نگرش

 .خواهد بود مطلوب



پایه سایر  مهمترین مهارتی که یک معلم بدان نیاز دارد ودر واقع این مهارت پیش نیاز یا

ایجاد ت ، به عبارتی مهاراست«ایجادارتباط»مهارتهای روان شناختی دیگر می باشد مهارت

ه دریافت .زیرا ایجاد ارتباط تنها وسیلوزان استروابط انسانی مؤثرو مناسب با دانش آم

ای این امر معلم را در راه رسیدن به هدف ههمچنین اطلاعات از دانش آموزان است.

ی متدریس یاری می دهد و شرایط مناسب را جهت تسهیل یادگیری دانش آموزان فراهم 

 وب می شودکند.ایجاد ارتباط صحیح یکی از مهمترین مهارت های حرفه ی معلمی محس

و به همین جهت لازم است که معلم بیش از هر مهارت دیگری آن را پرورش 

 (.5: 1389دهد)کوثری،

های مهارتهای ارتباطی به رفتارهای ی اطلاق میشودکه به فردکمک میکندعواطف ونیاز

 (.4: 1389خودرابه درستی بیان کندوب هاهداف بین فردی دستیابد )نیکدل،

ازم بخش مهمی از لو که جزئی از مهارتهای معلمان می باشد طداشتن مهارتهای ارتبا

ز اضروری برای ایفای مناسب نقشهای مختلف اجتماعی از جمله نقش معلمی است.بعضی 

گیرند که ای مؤثر به کارمیهای ارتباطی برخوردارند و به شیوهمعلمان آن قدر از مهارت

کند و برخی نیز به جهت میربا همه را به خود جذب شخصیتشان همانند یک آهن

متاسفانه .میشوند«دیگرانگریزی»یاضعف مهارت های ارتباطی مؤثرموجب فقدان 

  بسیاردیده شده که برخوردورابطه نامناسبی کم علم سبب تحقیریک

 (37 :1377)امینی،  شود.ریزی او میگآموزودرسدانش

 کرد: موارد زیر اشاره ی می توان بهگاهازجمله علل و عوامل آموزشبه طور خلاصه    

مهارت کافی دم وجود ،عدم برنامه ریزی تحصیلی مناسب،عراکم برنامه های درسیت

باق هدف دم انطدانش آموزان،عوعلمان عدم ارتباط بین م )مانند مهارت ارتباطی( ومعلمان

رزیابی های ،ا امناسب بودن روشهای آموزشی، نآموزانو محتوی آموزشی با علایق دانش

طالب جزیی فظ طوطی وار م،حمبود فضاهای آموزشی، ک آموزاناز عملکرد دانش نادرست

 .(1373، سجادی )و کم اهمیت

تقسیم  زقسمت کلی عوامل داخلی و عوامل خارجی نی افت تحصیلی را بر دومؤثر بر عوامل 

 می شود.



 
اشد بعوامل داخلی عواملی هستند که عمدتاً مربوط به خود سازمان آموزش و پرورش می

گیرد مانند نا متناسب بودن هدفها و محتوای برنامه با و از دورن سازمان سرچشمه می

ها و امکانات آموزش نامناسب بودن روشهای برنامهنیازهای، استعدادها و علایق فراگیران،

 ..ها، نامتناسب بودن فضای آموزشی مدرسه و کلاس وو پرورش با محتوای برنامه

شوند. بلکه هستند که مربوط به خود نظام آموزش و پرورش نمیواملی ععوامل خارجی 

گذارند و باعث افت تحصیلی خارج از نظام آموزش و پرورش بر کار این سازمان تاثیر می

 شوند. دانش آموزان می

 (.25:  1370)معیری، 

میت فقرو محروعوامل خارجی نظام آموزشی مؤثر بر افت تحصیلی دانش آموزان از جمله 

صادی، نامناسب بودن مکان زندگی، نامناسب بودن امکانت بهداشتی، کار اقت

فرهنگ  وکودکان،شرایط و عوامل فرهنگی و اجتماعی، تفاوت زبان و فرهنگ بومی با زبان 

سیت عمومی جامعه، نگرش اجتماعی محلی و خانواده نسبت به تربیت کودکان از نظر جن

 آنان، شرایط و عوامل خانوادگی می باشد.

های نارسائیمحرومیت های محلی و جغرافیایی و توزیع نامناسب امکانات آموزشی و نیز

جسمی و بیماریهاممکن است سبب پیدایش ناراحتیهای جسمی خاص در دانش آموزان 

افت  شده به طوریکه در برنامه های تحصیلی کودک مزاحمت ایجاد کرده و در نهایت به

 تحصیلی منجر شود . 

 (.27-31: 1370معیری، )

 

  

  


