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 مقدمه

تقای کیفیت امروزه هوش مصنوعی و فناوریهای نو در نظام های آموزشی، میتوانند به بهبود و ار

ادگیری یآموزش و یادگیری منجر شوند. استفاده از هوش مصنوعی در آموزش، مزایایی از قبیل 

 .همراه دارد زینههای نظام آموزشی را بهانفرادی ، افزایش سرعت تدریس، ارائه بازخورد، کاهش ه

زان همچنین، هوش مصنوعی میتواند در تحلیل دادههای آموزشی و پیشبینی عملکرد دانشآمو

جتناب امؤثر باشد. علیرغم مزایای زیادی که هوش مصنوعی دارد، خطرات و چالشهای متعدد و 

ال فناوری حیشی بگیرد. با این ناپذیری را به همراه دارد که می تواند از سیاستهای آموزشی پ

 های نوظهور در نظام های آموزش همگی هدف مشابهی دارند و برای متحول کردن فرآیند

آموزان تمایل دارند که شیوه کار معلمان و دانشآموزان را بهبود بخشند.  یادگیری دانش-یاددهی

ماال ی آموزشی احتو با وجود چنین فناوری هایی که بر دنیای مدرن ما حاکم است، نظام ها

هوش  تغییر شکل خواهند داد. از دید یونسکو، نظام آموزشی باید رویکردی انسان محور به

مصنوعی داشته باشد، هدف آن تغییر گفتگو به سمت نقش هوش مصنوعی در پرداختن به 

 مینان حاصلنابرابریهای کنونی در مورد دسترسی به دانش، تحقیق و تنوع بین فرهنگی باشد و اط

وعده  های فناوری را در داخل و بین کشورها افزایش نمیدهد. کند که هوش مصنوعی شکاف می

ال انجام ب تکنولوژیک در حلاباید این باشد که همه بتوانند از انق "هوش مصنوعی برای همه"

د و در جوامع استفاده کنند و به ثمرات آن، به ویژه از نظر نوآوری و دانش، دسترسی داشته باشن

بل وزشی مختلف باعث برقراری عدالت آموزشی شود. در نتیجه، آموزش و پرورش، سطح قاآم

 .های نوظهور تجربه خواهد کرد توجهی از تغییر شکل را در فناوری

ه طور بصنوعی در برنامه های کاربردی مطور که فناوری در حال تکامل ا ست، هوش   همان

عناصر  های موجود که برخی از فناوری .ودفزاینده ای در ابزارهای مختلف گنجانده می ش

 .کنند  هوش مصنوعی مولد را ادغام می

های جدید در سیستم آموزشی قابل توجه است و همچنان در  ی قش هوش مصنوعی و فناورن

 ول کننده را هم برای مربیان و هم برای فراگیران ارائه میحهای متت حال تکامل است و فرص

جماع پکن ،نشریه ای را با هدف تقویت آمادگی سیاست گذاران دهد . یونسکو در چارچوب ا

آموزشی در زمینه هوش مصنوعی ایجاد کرده است .نشریه هوش مصنوعی و آموزش، راهنمایی 



برای سیاستگذاران است، لذا مورد توجه شاغلین و متخصصان در جوامع سیاستگذاری و آموزش 

و چالشهایی است که هوش مصنوعی برای خواهد بود .هدف ایجاد درک مشترک از فر صتها 

کند، و همچنین پیامدهای آن برای شایستگیهای اصلی مورد نیاز در عصر هوش  آموزش ارائه می

های استفاده از ابزارهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی در کال  مصنوعی است .مزایا و چالش

ده ش یاز تجربیات یادگیری شخص توانند قه است، زیرا این ابزارها میلاهای کال موضوع مورد ع

های تطبیقی ارائه دهند، وظایف اداری را خودکار کنند. و نتایج آموزشی  پشتیبانی کنند، ارزیابی

.و یادگیری را بهبود بخشند
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 بخش اول
 

 تعریف هوش مصنوعی

شاخه ای از علوم رایانه است که هدف اصلی آن  artificial intelligence هوش مصنوعی یا

ماشین های هوشمندی است که توانایی انجام وظایفی که نیازمند به هوش انسانی است را  تولید

هوش مصنوعی در حقیقت نوعی شبیه سازی هوش انسانی برای کامپیوتر است و  .داشته باشد

منظور از هوش مصنوعی در واقع ماشینی است که به گونه ای برنامه نویسی شده که همانند 

نایی تقلید از رفتار انسان را داشته باشد. این تعریف می تواند به تمامی ماشین انسان فکر کند و توا

هایی اطلاق شود که بگونه ای همانند ذهن انسان عمل می کنند و می توانند کارهایی مانند حل 

بنابراین به زبان ساده، هوش مصنوعی به توانایی تفکر یا یادگیری  .مسئله و یادگیری داشته باشند

شود. برای اینکه فردی هوشمند و دارای هوش تلقی شود، باید تر یا ماشین گفته میکامپیو

آیند ها هم از روز اولی که به دنیا مییادگیری اتفاق بیوفتد و فرد آموزش ببیند. در واقع انسان

 .هوشمند نیستند و برای تبدیل شدن به فردی هوشمند و باهوش باید تحت آموزش قرار بگیرند

سپارند و اطلاعاتی را در مغزشان گیرند، در واقع مواردی را به خاطر میها یاد میانسانوقتی که 

گیری هوشمندانه استفاده کنند. سپس از این اطلاعات ذخیره شده در مغز برای تصمیمذخیره می

ها ها و هوش مصنوعی هم شرایط یکسان است و درست مشابه انسانشود. در خصوص ماشینمی

 اند هوشمند شوند. توانند تا زمانی که آموزش ندیدها هم باید ابتدا یاد بگیرند و نمیکامپیوتره

 دانش آموزانضرورت آموزش هوش مصنوعی برای آموزش 

های امروزه به سرعت در حال توسعه و رشد ترین تکنولوژیهوش مصنوعی به عنوان یکی از مهم

هوش  در زمینه زش کودکانآمو جوان است، است. با توجه به اینکه آینده جهان در دستان نسل

 در  ها برای آینده باشد. با این حال، آموزشسازی آنترین ابزار برای آمادهتواند مهممی مصنوعی

. هوش مصنوعی یکی از پرکاربردترین است کارآمدی و مناسب هایروش نیازمند زمینه این

گیرد، از استفاده قرار میهای جدید در دنیای امروز است که در بسیاری از صنایع مورد فناوری

https://sobherouyesh.com/%d9%88%d8%b6%d8%b9%db%8c%d8%aa-%d8%aa%d8%ad%d8%b5%db%8c%d9%84-%da%a9%d9%88%d8%af%da%a9%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%85%d9%87%d8%a7%d8%ac%d8%b1-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86/
https://sobherouyesh.com/%d9%88%d8%b6%d8%b9%db%8c%d8%aa-%d8%aa%d8%ad%d8%b5%db%8c%d9%84-%da%a9%d9%88%d8%af%da%a9%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%85%d9%87%d8%a7%d8%ac%d8%b1-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86/
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با توجه به رشد سریع این فناوری، آموزش .  …سازی و جمله صنعت خودروسازی، پزشکی، بازی

 .ترین موضوعات آینده دنیا مطرح شده است هوش مصنوعی به کودکان به عنوان یکی از مهم

همین دلیل،  کند و بهدر امروزه، هوش مصنوعی بسیاری از نیازهای اجتماعی را برآورده می

کمک  آموزش هوش مصنوعی به کودکان در سنین پایین بسیار مهم است. این آموزش به کودکان

وند و برای استفاده از آن در آینده، جهان آشنا ش هایفناوری کند تا با یکی از مهمترینمی

د ها کمک کنتواند به آنآمادگی داشته باشند. همچنین، آموزش هوش مصنوعی به کودکان می

آموزش هوش مصنوعی  .، تفکر منطقی و خلاقیت را تقویت کنندحل مسئله هایی مانندتا مهارت

ها باید به نحوی های آموزشی انجام شود. این روشهایی مناسب و بازیبه کودکان باید با روش

. ها اصول این فناوری را آموزش دهندمند کنند و در عین حال، به آنباشند که کودکان را علاقه

ها در تشخیص مشکلات دنیای واقعی تواند به آنهمچنین، آموزش هوش مصنوعی به کودکان می

 .تری را برای حل مشکلات ارائه دهندتر و نوآورانههای خلاقانهکمک کند و ایده

ها در آینده از این فناوری مهم است چرا که آن دانش آموزاندر نتیجه، آموزش هوش مصنوعی به 

ند. همچنین، ند کرد و برای پیشرفت و توسعه آن لازم است که با اصول آن آشنا باشاستفاده خواه

های علمی و فنی خود ها در تقویت مهارتتواند به آنمیدانش آموزانآموزش هوش مصنوعی به 

 .ای بهتر آماده کندها را برای آیندهکمک کند و آن

ر دضوعاتی است که در حال حاضر یکی از مهمترین مو دانش آموزانآموزش هوش مصنوعی به 

گیرد. با توجه به پیشرفت فناوری و نیازهای حوزه تربیت و پرورش مورد بحث و بررسی قرار می

توان اما چطور می بازار کار، استفاده موثر از هوش مصنوعی برای کودکان بسیار حائز اهمیت است،

  مصنوعی کار کنند؟آموزش داد تا بتوانند در آینده با هوش  دانش آموزانبه 

، ایجاد تفکرات و رویکردهای مناسب است. دانش آموزناولین گام در آموزش هوش مصنوعی به 

توانند ها میهای آموزشی استفاده کرد. این فعالیتها و فعالیتتوان از بازیبرای این منظور، می

هوش مصنوعی را پیدا  کمک کنند تا بهترین رویکرد در حل مسائل و استفاده از دانش آموزانبه 

در خانه و مدرسه نیز  دانش آموزانکنند. همچنین، ایجاد فضایی برای آموزش هوش مصنوعی به 

سازی و هایی برای پدیدهسازی نیز بسیار مهم است. با ایجاد محیطنقش پدیده .بسیار مؤثر است

مچنین، ایجاد کنند. هبه رشد و توسعه هوش خود کمک می دانش آموزانهای نو، خلق ایده
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تواند به آموزش هوش ها به حل مسائل مختلف نیز میو تشویق آن آن هاهایی برای چالش

ریزی و استفاده از نیازمند برنامه دانش آموانآموزش هوش مصنوعی به  .مصنوعی کمک کند

های آموزشی های مناسب است. با توجه به این نکته که کودکان از طریق بازی و فعالیتروش

 .ها طراحی کردهای آموزشی مناسبی برای آنتوان برنامهگیرند، میتر یاد میبه

 هوش مصنوعی؛ پل ارتباطی آموزش سنتی و نوین

با  با وجود اینکه هنوز هوش مصنوعی در آموزش مدارس ورود نکرده است، سبک آموزش سنتی

د و ارتقای آن تی و بهبودهنده لزوم تغییر در شیوه آموزش سنانرو شده که نشهایی روبهچالش

توان سازی آموزش توسط این فناوری میهای نوین است و با توجه به قابلیت شخصیبه سبک

 .شودمی رنگهای آموزش سنتی کممدعی شد به تدریج شیوه

روز ساعات زیادی از زمان خود را با دنیای امروز دنیای رسانه است و کودکان ناگزیر در شبانه

ها نقش مؤثری ست که در تربیت آنبه حدی که رسانه یکی از عواملی ا کنند،ها سپری میرسانه

های کامپیوتری، تبلت، گوشی، لپ تاپ و دیگر ای با وجود تلویزیون، بازیدارد، تربیت رسانه

های گذشته این ای پیدا کرده است، در دههها در دنیای جدید و امروزی جایگاه ویژهفناوری

ای های اخیر است که ابزارهای رسانهراد قرار نداشته است و در دههامکانات در دسترس تمام اف

 .وارد زندگی عموم مردم شده است

های متربی در شش ساحت: تربیت دینی و در سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، شایستگی

؛ تربیت اخلاقی؛ تربیت سیاسی و اجتماعی؛ تربیت زیستی و بدنی؛ تربیت هنری و زیبا شناختی

شود. نگاه سند تحول به رسانه یک نگاه ای؛ تربیت علمی و فناوری تعریف میتصادی و حرفهاق

تواند در هر یک از این شش ساحت دخالت داشته باشد یا نداشته ابزاری است؛ یعنی رسانه می

به عنوان یک عامل « رسانه»آموختگان نظام تعلیم و تربیت ایران، های دانشباشد. در شایستگی

چند سند تربیتی صورت بگیرد. هر های ریزی در نظر گرفته نشده است تا برای آن برنامه مستقل

های آموزشی، فناوری آموزشی( توجه دارد؛ اما رسانه تحول به رسانه و نقش آن در آموزش )رسانه

 .گیردرا به عنوان جزئی از ابعاد انسان در نظر نمی

آموزان عرضه ح و بجا از فضای مجازی به دانشهای مناسب مبتنی بر استفاده صحیباید آموزش

های مجازی های گذشته با رسانهرو هستیم که برخلاف نسلامروزه در مدارس با نسلی روبه .شود

https://www.imna.ir/news/749659/%D9%87%D9%88%D8%B4-%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C-%D9%BE%D9%84-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%DB%8C-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D8%B3%D9%86%D8%AA%DB%8C-%D9%88-%D9%86%D9%88%DB%8C%D9%86
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های بشری هستند که از زمان کودکی علاوه آموزان جز اولین نسلو برخط تعامل دارند، این دانش

می در فضای سایبری دارند و همین باعث بر زندگی در فضای حقیقی و فیزیکی، زندگی دو

 .شودهایی مانند هوش مصنوعی میدرگیری بیشتر این نسل با فناوری

برند، آموزان زمانی از زندگی خود را در فضای سایبری و مجازی به سر میبه دلیل اینکه دانش

توانیم ه نمیها برقرار کنیم، چراکناگزیر باید تعاملی میان زندگی حقیقی و زندگی مجازی آن

های ناشی از آموزان را به طور کامل از این فضا جدا کنیم و از طرفی باید مانع بروز آسیبدانش

 .توجه بیش از حد به فضای سایبری شویم

آموز با آن سروکار دارد، بی تفاوت ای که دانشتوانیم نسبت به محیط رسانهدر نظام آموزشی نمی

جازی تعریف و به ممبتنی بر استفاده صحیح و بجا از فضای های مناسب باشیم و باید آموزش

آموز عرضه کنیم،: در چند دهه گذشته تحول و تغییرات بسیاری در ابعاد مختلف زندگی دانش

نداشته  انسان به وجود آمده است، اما محتواهای درسی به نسبت این تحولات، تغییرات زیادی

 .است

اگر  می توان گفت:درسی و بهبود سبک آموزشی  در خصوص اهمیت افزایش کیفیت محتوای

آموز تغییری در سبک و محتوا آموزشی مدارس رخ ندهد و محتوایی متناسب با نیازهای دانش

های جدی در بحث تربیت و آموزش مواجه خواهیم شد، همچنین ارائه نشود، به طور حتم با چالش

بینند، وسی که در مدرسه آموزش میبا درآموزان و تعامل نداشتن با کاهش انگیزه تحصیلی دانش

 .شودبه تدریج سبک آموزش سنتی کنار گذاشته می

کند، اگر محوری پیروی نمیآموزش هوش مصنوعی مبتنی بر عملکردها است و از سبک حافظه

محور توجه شود و محتوای آموزشی تنها در این قالب به در مدارس تنها به آموزش حافظه

کارگیری محتواها در زندگی به آموزان در عملکرد و بهشود، به طور قطع دانش آموزان ارائهدانش

ای از اطلاعات است و دیگر نیازی مشکل خواهند خورد، همچنین هوش مصنوعی منبع گسترده

 .ی از مطالب را حفظ کنندآموزان بخواهند بسیارنیست که دانش

و به صرف افزایش دانش شناختی  ردکهای تئوری تکیه تنها به آموزش  بنابراین نمی توان

توان میان با استفاده از هوش مصنوعی می لذاآموزان محتواهایی را به او آموزش دهیم، دانش
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سبک آموزش سنتی و شیوه آموزش نوین تعامل ایجاد کرد و به تدریج از سبک آموزش 

 .محور فاصله بگیریم و بر عملکردها تمرکز کنیمحافظه

ینکه ای مثبت و کاربردی ورود هوش مصنوعی به فرایند آموزش با بیان هادر خصوص ویژگی

هایی که تا توانیم فعالیتهای فردی است، مییکی از اصول مهم تربیتی توجه به اصل تفاوت

رسید را با استفاده از هوش مصنوعی به راحتی در مدارس چندین سال گذشته محال به نظر می

سازی شده برای او آموز را به صورت شخصیانیم آموزش هر دانشتواجرایی کنیم، برای مثال می

 .تعریف کنیم و به او ارائه دهیم

سزایی خواهد داشت و هوش آموزان در فرایند آموزش و تربیت تأثیر بهتعامل و ارتباط با دانش

ی که کند: در آموزش مجازتواند این ارتباط را بهبود ببخشد و تقویت کند، تاکید میمصنوعی می

آموزان و بهبود کیفیت آموزشی های شیوع کرونا رواج داشت، متوجه تأثیر تعامل با دانشدر سال

های نوین مانند هوش مصنوعی، آموزش را از ارتباط توانیم با استفاده از فناوری، میشدیم

و درک  آموزان و فهمسویه و سخنرانی به ارتباط تعاملی تغییر دهیم، اینگونه یادگیری دانشیک

 .شودها بیشتر میمطالب آموزشی توسط آن

آموزان را از مرزهای تواند ارتباط گرفتن معلم و دانشایجاد تعامل با استفاده از هوش مصنوعی می

، در خصوص جغرافیایی فراتر ببرد و در هر زمان و مکانی امکان برقراری ارتباط را فراهم کند

هایی میان ارتباطات آموزان آموزش دهیم که تفاوته دانشباید ب،معایب استفاده از این فناوری 

توانیم در ارتباطات سایبری به راحتی به مجازی و ارتباطات فضای حقیقی وجود دارد و نمی

 .هرکسی اعتماد کنیم

ها و ادهدباید از هوش مصنوعی بیشتر از بمب اتم ترسید، هوش مصنوعی ایرانی باید بر مبنای 

های غیر باشد، استفاده از آن ه اگر مبتنی بر دادهکاسلامی تعریف شود، چرا  -های ایرانینگرش

های مخربی کند، بنابراین به هر میزان که چنین ها و استفادهتواند کاربران را دچار چالشمی

های وارده در سازی شوند، شاهد تأثیرات مثبت آن و کاهش آسیبهایی در کشور بومیفناوری

 .هیم بودمیان کاربران خوا


