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 مقدمه: 
از موضوعات گرم و جذاب است    یک ی  یهوش مصنوع  شرفت،یو پ  ی پر از تکنولوژ  ی امروز  یایدر دن

و پ توسعه  از خودروها  شرفتیکه هر روزه در حال   ص یتشخ  یها  ستمیهوشمند تا س  ی است 

 . را به وجود آورده است یادیز راتییما نفوذ کرده و تغ یبه زندگ یچهره، هوش مصنوع

  ی مدارس و معلمان آمادگ  ایآ  م؟یمطلع هست ز یانگ جان یه ی فناور نی از ا یما به اندازه کاف ا یآ اما

  ی چالش ها  یکتاب، به بررس  نیرا دارند؟ در ا  یآموزش و استفاده از هوش مصنوع  یبرا  یکاف

. میدهیچالش ها ارائه م نیمواجهه با ا یبرا ییو راهکارها  میپردازیدر مدارس م یهوش مصنوع

  شرفت یو پ  یریادگی  یبرا  یشتریب   یبه مدارس، دانش آموزان به فرصت ها  یورود هوش مصنوع  با

مناسب و آموزش    یها رساختیبه ز  ازین  یتکنولوژ  نی حال، ا  نیخواهند داشت اما در ع  یدسترس

 .ردیشکل ممکن مورد استفاده قرار گ   نیمداوم دارد تا بتواند به بهتر

در    یهوش مصنوع  یساده و قابل فهم، چالش ها  یکرد به زبان  میخواه  یکتاب، ما سع  نیا  در

به معلمان و دانش آموزان کمک کنند تا از  که    م یارائه ده  ییکرده و راه حل ها  ی مدارس را بررس

 . نحو ممکن استفاده کنند نی به بهتر یفناور نیا

که در آن   ییکه اطلاعات و راهکارها م یدواریو ام  میکنیکتاب را به شما عرضه م نیبا افتخار ا ما

بهتر از هوش مصنوع  نی ارائه شده است، به شما کمک کند تا  در مدارس را    یاستفاده ممکن 

 . دیداشته باش
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 11                                                                 در آموزش یهوش مصنوع یچالش ها

 

 :فصل یک

 چالش های هوش مصنوعی در آموزش 
 

 هاو چالش یدر آموزش: هوش مصنوع تیراز موفق

در    نیآفرابزار تحول  کیبه عنوان    تواندیمنحصر به فرد خود، م  یهاییبا توانا  ،یمصنوع  هوش

 تیفیدر آموزش ارتقاء ک  یهوش مصنوع  یحوزه آموزش و پرورش عمل کند از آنجا که هدف اصل 

 .بردبهره یآموزش ندیبهبود فرا  یبرا یفناور ن یاز ا توانیاست، م یبهره ور شیو افزا

آموزش به کار برد، استفاده    تیفی بهبود ک  یرا برا  یهوش مصنوع  توان یکه م  ییهااز روش  یکی

 ی هاداده  لیآموزان است با تحل دانش  یازهاین  ینیبش یو پ  یابیارز  یهوشمند برا  یهاستمیاز س

به    ز آموهر دانش یرا برا  یراهکارها و منابع آموزش  نی بهتر  توان یآموزان، مارائه شده توسط دانش

 .شده ارائه داد  یسازیصورت شخص

  ی هاستمیس  جادیکمک کند با ا  یارتقاء تجربه آموزش   نهیدر زم  تواندیم  یهوش مصنوع  ن،یهمچن

آموزان و معلمان ارائه  لازم را به دانش  یهابازخورد عیکه بتوانند به طور خودکار و سر یهوشمند

 . آموزش کمک کرد ندی آموزان در فرابه بهبود عملکرد و مشارکت دانش توان یدهند، م

 یو اثربخش  تیفیدر بهبود ک  تواندیابزار قدرتمند و نوآورانه، م  کیبه عنوان    یکل، هوش مصنوع  در

 ، یآموزش با استفاده از هوش مصنوع  تیفیبهبود ک  یکند اما برا  فای ا  یآموزش و پرورش نقش مهم

 .میمرتبط هست یهایاز تکنولوژ یبردارآموزش معلمان و بهره ق،یدق یزیربرنامه ازمندین

 

 در مدارس  یهوش مصنوع یساز ادهیپ یبرا  یاختصاص یراهکارها

  ی برا  یفراوان  یفن  یهاو نو ظهور، به چالش  زیبرانگپرسش  یفناور  کیبه عنوان    یمصنوع  هوش

مح  یسازاده یپ در  است    یآموزش  یهاطیآن  اصل   یکیافتاده  و چالش  نی تریاز  انتخاب  ها، 

 ییتوانا  دیبا  هاتمیالگور  نی است ا  ی آموزش  طیاستفاده در مح  یمناسب برا  یهاتمیالگور  یسازاده یپ
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و   یآموزش یهاها را داشته باشند و بتوانند به صورت هوشمندانه با دادهداده  یحجم بالا ازشپرد

 .ها ارتباط برقرار کنندآن  یهاجه ینت

آموزان و معلمان است اطلاعات دانش  یخصوص  میها و حفاظت از حرداده  تیامن  گر،یچالش د  کی

به طور کامل محفوظ و محرمانه    دیبا  یآموزش  یو رفتارها  یحساس مانند نمرات، اطلاعات شخص

 . شود یریجلوگ   یخصوص می ها و نقض حرشوند تا از سوءاستفاده ینگهدار

ها  اعتماد آن   تیو قابل   یهوش مصنوع  یهاستمیساعتماد به  گر،ید  یهااز چالش  یکی  ن،یهمچن

روشن و    حاتیدر عملکرد، توض  تیاز شفاف  دیبا  ها، ستمیس  نی جلب اعتماد افراد به ا  ی است برا

 .کاربران استفاده شود یو قابل توجه برا قیدق جیقابل فهم، و ارائه نتا

در مدارس    یش مصنوعهو  یسازادهیدر پ  یستمیس  یهاو نقص  یاشکالات فن  گر،یچالش د  کی

موجود   یهاستمیعدم تطابق با س  ایها،  خطا، مشکلات در پردازش داده  یهااست نوسانات نرخ

عملکرد س به  است  مصنوع  ستمیممکن  نگران  بیدر مدارس آس  یهوش  و    ی برا   ییهایبرساند 

 .کند جادیکاربران ا

توجه به   ازمندیدر مدارس ن یهوش مصنوع یسازادهیکه پ دهدیها نشان مچالش  نیا ت،ینها در

  ی مذکور، ضرور   لیاست به دلا  یو رفع اشکالات فن   هاستم یها، اعتماد سداده   تیامن  ،یفن  اتیجزئ

مناسب   یها آشنا شوند و راهکارهاچالش ن یبا ا یامور آموزش ران ی دهندگان و مداست که توسعه

 . رندیبگ شیدر مدارس را پ یهوش مصنوع یاز فناور شتریب یورو بهره شرفتیپ یبرا

 

 آموزان دانش یازهایشناخت بهتر ن یبرا  یراهکار هوش مصنوع

  ی از راهکارها یکی دهدیم  هیبهبود آموزش و پرورش ارا یرا برا یاریامکانات بس یمصنوع هوش

آموز دست  هر دانش  یازهایاز ن  یبه شناخت بهتر   توان یم  یمهم که با استفاده از هوش مصنوع

 . هوشمند است گر هیتوص یهاستمیاستفاده از س افت،ی

قادرند تا از رفتار و عملکرد    ن،یماش  ی ریادگی  یهاو مدل  هاتمیبا استفاده از الگور  هاستمیس  نیا

با تحل   ی آورجمع  ی اطلاعات  یآموزش  طیآموز در محهر دانش م  ن یا  ل یکنند  . توانندیاطلاعات، 
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  یی او را شناسا  یآموزش  یازهایدهند و ن  صیآموز را تشخهر دانش  یریادگیو    یرفتار  یالگوها

 . کنند

تحل   به با  مثال،  تمردانش  ی ل یتحص  شرفت یپ  ل یعنوان  مختلف  انواع  در  آزمون   ناتیآموز  ها،  و 

  ی آموزش  یهاآموز بپردازد و برنامهنقاط ضعف و قوت دانش  صیبه تشخ  تواندیم  گرهیتوص  ستمیس

 . دهد هیاو را ارا یازهایمنطبق با ن

ا  علاوه بررس  ن،یبر  فعال  یبا  و  سادانش  یهاتیتعاملات  در  تفر   هانهیزم  ریآموزان    ح، یمانند 

ن  توان یم  ،یل یرتحصیغ   یرفتارها  یو حت  ،یاجتماع کرد که چه  و   یاجتماع  یازهایبهتر درک 

 .داد هیارا ازهاین نیاز ا یبانیپشت  یبرا ییهاآموزان وجود دارد و برنامهدانش یروان

کن  نیا  به مصنوع  دیتوجه  هوش  از  استفاده  ا  یکه  حر  ازین  نه،یزم  نیدر    ی شخص   میبه حفظ 

انجام شود از طرف  ی شخص  م یحقوق و حر  تیبا رعا  دیآموزان دارد و بادانش   ن یا  ی اجرا  ،یآنها 

  ی فناور  نیاست تا بتوانند از ا  نیمعلمان و والد  ران،یاز مد  یبانیو پشت  یهمکار  ازمندین  هاستمیس

 .آموزان بهره برددانش  یازهایاز ن یبانیپشت ی شکل ممکن برا  نیبهتربه 

 

 آموزان دانش یابیدر ارز یتحول هوش مصنوع

 یابیارز  ندیبهبود فرا  ی را برا  یارینوظهور، امکانات بس   یهایاز فناور  یکی به عنوان    یمصنوع  هوش

آموزان  دانش  یابیبه صورت مؤثر به ارز  توان یم  یفناور  نیبا استفاده از ا  کندیآموزان فراهم مدانش

از هوش مصنوع  یهااز روش  یکیپرداخت   ارز  یموثر استفاده  از    ،یابیدر    ی هاستمیساستفاده 

 . است یابیخودکار ارز

  ی بندکرده و نمره  یابیآموزان را ارزدانش  یهابه صورت خودکار پاسخ  توانندیم  هاستمیس  نیا

الگور از  استفاده  با  علاوه،  به  کنند  اعمال  را  مصنوع  یهاتمیلازم   ی هایابیارز  توانیم  یهوش 

را انجام   یعمل   یهاپروژه  ی و حت  یحیتشر  یهاتست  ، یانهیچندگز  یهااز جمله تست  یمتنوع

 . ادد
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مصنوع  یایمزا  گرید  از هوش  از  ارز  یاستفاده  سر  ، یابیدر  بازخورد  ارائه  دق  عیامکان  به   قیو 

ادانش است  دانش  نیآموزان  به  مامر  کمک  بهتر    کندیآموزان  را  خود  قوت  و  ضعف  نقاط  تا 

 .خود داشته باشند یریادگیدر  یشتریبهبود ب جه،یکرده و در نت ییشناسا

کرد که به    جادیا  یتعامل   یابیارز  یها ستمیس توان یم  یعنوان مثال، با استفاده از هوش مصنوع  به

با   توانندیم  هاستمیس  نیکنند ا  شرفتیخود پ  یریادگی  ندیتا در فرا  دهدیآموزان امکان مدانش

  بهبود   یرا برا  یو معلمان نکات خاص  نیآموز، به والدهر دانش  یفرد  یهاداده  لیو تحل   هیتجز

 .ارائه کنند یریادگی

و   تیفیبهبود ک  تواندیآموزان مدانش  یاب یارز  ندیدر فرا  یاستفاده از هوش مصنوع  ،یطور کل   به

عملکرد را از خود نشان    نیآموزان کمک کند تا بهتررا به همراه داشته و به دانش  یابیدقت ارز

 . دهند

 

 ی خصوص میحفظ حر  یدر مدارس: راهکارها یهوش مصنوع ندهیگذشته و آ

وارد حوزه آموزش و پرورش    شرفته،یپرکاربرد و پ  یهایاز فناور  یکیبه عنوان    ،یمصنوع  هوش

 یحال، استفاده از هوش مصنوع  نیدارد با ا  یآموزش  یهاستمیبر س  یقابل توجه  راتیشده و تاث

به منظور حفظ    باشدیآموزان مدانش  یخصوص  می همچون حر  یتوجه به مسائل   ازمندیدر مدارس ن

از هوش مصنوعدانش  یوصخص   م یحر مهم    یراهکارها  یدر مدارس، برخ  یآموزان در استفاده 

 .وجود دارند که در ادامه به آنها پرداخته خواهد شد  تیواجد اهم

آموزان، آموزش و پرورش مناسب در دانش  یخصوص میحفظ حر  یراهکارها برا  نی تریاز اصل   یکی

آموزان  به دانش  دیکه با ییاز جمله محتواها باشدیم یهوش مصنوع یهایمورد استفاده از فناور

  ن یاست ا ی تالیجیو حقوق د ،یخصوص میحر تال،یجید تیامن یاساس میآموزش داده شود، مفاه

در مورد حقوق و    ی کل   یآموزان کمک کند تا خودشان حداقل دانشبه دانش  تواندیم  اهآموزش

 .خود داشته باشند یتیمسائل امن

  ی راهکارها   گریاز د  زیآموزان ندانش  یخصوص  می از حر  تیو حما  ی خصوص  م یاصول حر  تیرعا

م قوان  هااستیس  باشدیمهم  برا  نیو  حر  یمشخص  و    دیبا  یخصوص  میحفظ  مدارس  توسط 

اجرا  نیتدو  یآموزش  یهاسازمان  از  و  پ  حیصح  یشود  همچن  یریگیآنها  منظور   ن،یشود  به 
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  ه ی و امن توص  یقو  ی رمزنگار  یهاستمیاز ابزارها و س  ستفادها  ، یخصوص  م یاز حفظ حر  نان یاطم

 . شودیم

نه تنها به حفظ    یدر مدارس و جوامع آموزش  تالیجید  تیاست که بهبود فرهنگ امن  نیا  تیواقع

مدانش  یخصوص  میحر م  کند،یآموزان کمک  امن  تواندیبلکه  بهبود  و  توسعه  فضا  تیبه   ی در 

آموزان کمک کند تا به طور  به دانش  تواندیم  یتیفرهنگ امن  نیکمک کند ا  زیکلانتر ن  یتالیجید

 .خود عمل کنند  یتالیجید یتیامن یدهایدر مقابل تهد ی ترو مسئولانه ترویاکت

  ی خصوص  م یموثر و سودمند است، اما حفظ حر  اریدر مدارس بس  یاستفاده از هوش مصنوع  نکهیا  با

امردانش ضرور  یاتیح  ی آموزان  راهکارها   یو  اعمال  با  اجرا  یاست  و  و    هااستیس  یمناسب 

در مدارس با   یحاصل کرد که استفاده از هوش مصنوع  نان یاطم  توان یمناسب، م  یسازفرهنگ

 .آموزان حفظ شوددانش تیو امن یورمناسب انجام شده و بهره  یوصخص میحر تیرعا

 

 در آموزش یدر استفاده از هوش مصنوع یاخلاق یهاچالش

نوظهور و پر کاربرد، وارد حوزه آموزش و پرورش شده و    یفناور  کیبه عنوان    یمصنوع  هوش

وجود، استفاده از هوش    نیآموزان داشته است با ادانش  یریادگیبر روند آموزش و    یبزرگ  راتیتاث

چالش  یمصنوع با  همراه  آموزش  م  یمختلف  یاخلاق  یهادر  ن  شودیمواجه  و    ازمندیکه  توجه 

 . ق استیدق یبررس

  ی شخص  میدر آموزش، حفظ حر  یمهم در استفاده از هوش مصنوع  یاخلاق  یهااز چالش  یکی

مصنوعدانش هوش  است  شخص  یآموزان  و  حساس  اطلاعات  است  را  دانش  یممکن  آموزان 

نادرست  یآورجمع ااز آن   یکرده و استفاده  م  نی ها بکند که  سوال بردن    ری به ز  تواندیموضوع 

 . منجر شود  آموزان و اعتماد دانش یخصوص  میحر

عمل    یو الگو  تیمسئول  نییدر آموزش، تع  یهوش مصنوع  تیدر خصوص اخلاق  گریچالش د  کی

  ، یراخلاقیغ  ماتیتصم  اینادرست    یزیربرنامه  لیممکن است به دل  یآن است هوش مصنوع  حیصح

عملکرد   یبرا  یواضح  ی لازم است که الگوها و استانداردها  ن،یآموزان ضرر وارد کند بنابرابه دانش

 . شود ی ریجلوگ یشود تا از وقوع مشکلات اخلاق  نییدر آموزش تع یهوش مصنوع


