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 مقدمه

 

جنبه  تمام  مصنوعی  هوش هوش  حال  به  تا  کرد.  خواهد  متحول  را  انسان  زندگی  های 

نوآوری  زمینه مصنوعی  در  نوآوری هایی  است.  داشته  مختلف  مانند های  جالبی  های 

هایی  نمونه   همه  …های اجتماعی، دستیارهای هوشمند وهای اتوماتیک، شبکه پارکینگ

توان گفت هوش مصنوعی عملا در همه  از کاربردهای هوش مصنوعی هستند. امروزه می 

جای جهان وجود دارد و خیلی زود دنیا آموزش و دانشگاه و مدرسه را متحول خواهد 

 .کرد

بخش  در  حاضر  حال  رویه در  جهان  مختلف  هوش های  ادغام  برای  را  مختلفی  های 

برنامه  با  حوزه    و   اند گرفته   پیش   در  …ها وهای آموزشی در مدارس و دانشگاه مصنوعی 

کرده  بنیادی  تغییراتی  دچار  را  پرورش  و  گوشی آموزش  طریق  از  آموزش  با  های  اند. 

روند و در همین حال  ها میآموزان دیگر کمتر به سراغ کتابها، دانشهوشمند و تبلت 

آمده  وجود  به  جهان  سراسر  در  بسیاری  اینترنتی  اینترنت موسسات  بستر  در  که  اند 

کنند های جدیدی را برای افراد ایجاد می دهند و فرصتهای مختلفی را ارائه می آموزش 

 .مند شوند های مختلفی بدون اینکه نیاز باشد خانه را ترک کنند، بهره تا از آموزش 

  ،هادانش را باید عرصه پهناور تلاقی و ملاقات بسیاری از  هوش ماشینی  یا  هوش مصنوعی

ریشه علوم دانست.  جدید  و  قدیم  فنون  و  ایده ،  و  درها  باید  را  آن  اصلی    ، فلسفه  های 

  جست وجو کرد و کاربردهای فیزیولوژی ، ونورولوژی  ،شناسیروان  ،ریاضیات  ،شناسیزبان

رایانه در  فراوانی   و   گوناگون  مهندسی ،علوم  زیست  ،علوم  علوم   ،پزشکی و شناسیعلوم 

دارد ارتباطات علوم دیگر  از  بسیاری  پزشکیدر    هوش مصنوعی   .و  دلیل    امروزه  علم  به 
های اطلاعاتی  استفاده از سیستم  گیری، گسترش دانش و پیچیده تر شدن فرآیند تصمیم

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C%D8%A7%D8%AA
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%A8%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA
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سیستم  خصوص  ازبه  حمایت  در  تصمیم  Artificial Intelligence های  مصنوعی  هوش 

سیستم به  مصنوعی  هوش  است.  یافته  بیشتری  اهمیت  می گیری  گفته  که  هایی  شود 

واکنش می  پیچیده،  تواند  شرایط  درک  جمله  از  انسانی  هوشمند  رفتارهای  مشابه  هایی 

شیوه  و  تفکری  فرایندهای  سازی  آنها، شبیه  به  موفق  پاسخ  و  انسانی  استدلالی  های 

یادگیری و توانایی کسب دانش و استدلال برای حل مسایل داشته باشند. گسترش دانش  

به عبارتی حیات   -در حوزه پزشکی و پیچیدگی تصمیمات مرتبط با تشخیص و درمان  

از سیستم   -انسان   به استفاده  امور  توجه متخصصین را  های پشتیبان تصمیم گیری در 

های هوشمند پزشکی جلب نموده است. به همین دلیل، استفاده از انواع مختلف سیستم 

های هوشمند در  در پزشکی رو به افزایش است، به طوری که امروزه تأثیر انواع سیستم 

در   ماشین  یک  که  هوشی  به  مصنوعی  هوش  است.  گرفته  قرار  مطالعه  مورد  پزشکی 

های مربوط  ها و مقاله شود. بیشتر نوشته دهد، گفته می شرایط مختلف از خود نشان می 

های هوشمند« تعریف  به هوش مصنوعی، آن را به عنوان »دانش شناخت و طراحی عامل 

شانس  عامل هوشمند  اند. یککرده  اطراف خود،  محیط  با شناخت  که  است  ، سیستمی 

می  افزایش  بررسی  و  تحلیل  از  پس  را  خود  مکارتی. دهد موفقیت  واژه جان  هوش  که 
نمود، آن را »دانش و مهندسی ساخت ماشین  1956را در سال   مصنوعی های  استفاده 

 .استهوشمند« تعریف کرده 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%86_%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%AA%DB%8C


 

 

 

 

   فصل اول

   تعاریف

 نگاهی به ریشه های دیرینه 
اندازه  و  تاریخچه  مطالعه  سازه هوش  عنوان  گیری  به  دارد.  بر صد سال  بالغ  ای طولانی 

میلادی ساختند.   1900مثال آلفرد بنتو تئودر سیمون اولین آزمون هوشبهر را در اوایل  

پیچیدهب هوش  مفهوم  چیزی  هر  چه  اینکه  سر  بر  حوزه  این  متخصصان  بین  و  بوده  ای 

  و دیوید پرکینز/گیری آن توافق وجود ندارد. هاوارد گرادنرسازد و نحوه اندازههوش را می

استرنبرگ  هوش ا  رابرت  میان  این  در  هستند؛  انسانی  هوش  پژوهشگران حوزه  ز جمله 

مورد   تعاریف  از  تلفیقی  زیر  تعاریف  است.  برخوردار  جهانی  شهرت  از  گاردنر  چندگانه 

 نظر است:پذیرش این سه صاحب

 هوش تلفیقی از توانایی
یادگیری: شامل تمام انواع یادگیری رسمی و غیر رسمی از طرق مختلف چون تجربه و  

 شود. آموزش را شامل می 

 مواجه با مسئله: شامل تشخیص موقعیت مسئله و تعریف دقیق آن است  

 شود. حل مسئله: شامل حل مسائل، انجام و تکمیل کارها و تولیدات می

بین پژوهشگران تا حدودی توافق جهانی وجود دارد که توانایی هوشی انسان به تجارب و  

 ژنتیک فرد بستگی دارد. به عبارتی هوش انسانی محصولی از طبیعت و پرورش است. 
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شود در مباحث هوش مصنوعی از دیر  بیشتر با هوشبهر شناخته می   هوش شناختی که

است. هوش هیجانی بوده  مطرح  انسانی  ح  باز  به هوش  مربوط  از مطالعات  وزه جدیدی 

تر بوده و قریب به دو دهه از    است که نسبت به عمر یک صد ساله هوش شناختی جوان

 گذرد.   طرح و تکامل آن می 

 هوش هیجانی 
هیجانی بوده و احساس، جذب، فهم و مدیریت هیجان را در بر    توانایی پردازش اطلاعات 

 (؛ برای هوش هیجانی چهار شاخه از توانایی ذهنی قائلند:2000گیرد )مایر و کوب،می

و   موسیقی  حقایق،  در  هیجانات  شناسایی  توانایی  هیجانی:  اظهار  و  احساس  تشخیص، 

 شود. داستان را شامل می

های روانی چون مزه  تسهیل عاطفی تفکر: توانایی مرتبط کردن هیجانات به سایر احساس 

)ربط  رنگ  به و  و  گیرد(  صورت  هنری  روش  به  است  ممکن  در  دهی  هیجان  کارگیری 

 گیرد. استدلال و حل مسئله را در بر می 

مانند تشخیص شباهت توانایی حل مسائل هیجانی است.  تفاوتفهم هیجانی:  و  های  ها 

 شود ها با یکدیگر را شامل میها و میزان همپوشانی آنهیجان

مدیریت هیجانی: شامل توانایی فهم کاربردهای اجتماعی هیجانات، تنظیم هیجانات خود  

 و دیگران است.

نظر به تاریخ طولانی پژوهش در حوزه هوش شناختی، تحقیقات هوش مصنوعی بیشتر  

شبیه و  هوش  نوع  این  هوش بر  پژوهشگران  از  برخی  است.  متکی  رایانه  در  آن  سازی 

کار می  روی هوش هیجانی  به  مصنوعی  نسبت  انسان  اما در حال حاضر عملکرد  کنند، 

 (. 2006مورساند،)ها در حوزه هوش هیجانی برتری دارد رایانه

 هوش مصنوعی 
مقدمه ارائه  از  معنا،    پس  بر  درنگی  آن؛  تاریخچه  و  تعریف  انسانی  هوش  مورد  در  ای 

مصنوعی  هوش  کاربردهای  و  مصادیق  ماشینی ب  مفهوم،  هوش  است.  ا  هوش  ضروری 
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ای از علوم رایانه ای است که سعی در شبیه سازی رفتار و تفکر بشر با مصنوعی شاخه

سیستم از  رایانهاستفاده  نوریک های  و  راسل  دارد.  مصنوعی  1385ای  هوش  درباره   )

کند، بلکه  اند: رشته هوش مصنوعی نه تنها برای درک موجودات هوشمند تلاش می آورده

تلاش  اولین  بسازد.  نیز  هوشمند  موجوداتِ  دارد  جنگ  قصد  از  پس  زمینه  این  در  ها 

اعتقاد    1956جهانی دوم آغاز شد و اصطلاح هوش مصنوعی در سال   به  به وجود آمد. 

( صاحب2006مورساند  اغلب  و  بار (  اولین  مصنوعی  هوش  اصطلاح  حوزه،  این  نظران 

مطرح شد. در اوایل سال    موتدر کنفرانس دارت   1956در سال    کارتی توسط جان مک 

هایی است که  ظهار داشت: هوش مصنوعی علم ساخت ماشینا  ماروین مینسکی   1960

 .  "ها نیاز به استفاده از هوش دارد کارهایی را انجام دهند که انسان برای انجام آن 

رویکردهای بحث و  ارائه شده است  از هوش مصنوعی  مورد  تعاریف متعددی  انگیزی در 

هوش مصنوعی و تعاریف آن وجود دارد که جزئیات آن از حوصله پژوهش حاضر خارج  

 است. برخی از تعاریف به قرار زیر است: 

های دارای ذهن به معنای  ماشین...  تلاشی جذاّب و جدید برای وادار کردن رایانه به تفکر

 دقیق کلمه. 

فعالیت تصمیم خودکارسازی  مسئله،  حل  مانند  فکر  هایی  به  که   ... و  یادگیری  گیری، 

 کردن انسان مربوط است. 

ماشین خلق  می هنر  انجام  را  اعمالی  که  آن هایی  انجام  برای  انسان  که  به  دهند  ها 

 هوشمندی نیاز دارد. 

ها ها به انجام کارهایی که در حال حاضر، انسانمطالعه درباره چگونگی توانا ساختن رایانه

 دهند.  ها را بهتر انجام میآن

 ای.  های رایانهمطالعه قدرت ذهنی با استفاده از مدل

 سازند.پذیر میمطالعات محاسباتی که ادراک استدلال و اقدام را امکان 

 های هوشمند است.هوشمندی محاسباتی، مطالعه طراحی گزاره

 (. 1385راسل و نوریک،  )هوش مصنوعی با رفتار هوشمندانه بشر سرکار دارد 
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کاظمی  و  این 1382)  غضنفری  را  مصنوعی  هوش  کرده (  تعریف  فرایندهای  "اند:  گونه 

هایی  کامپیوتری که سعی دارند فرایند تفکر انسان را تقلید نمایند، این فرایندها با فعالیت

 " (1382غضنفری و کاظمی، ) که نیاز به استفاده از هوش دارند در ارتباطند 

  البته .  گردید   ابداع  جدید   دانش   یک   عنوان  به  میلادی  1965  سال  در   مصنوعی   هوش   نام

  در   اولیه  پژوهشی  کارهای  بیشتر.  شد   شروع  میلادی   1960  سال   از  زمینه  این  در  فعالیت

  کمک   با  ریاضی  هایقضیه   اثبات  نیز  و  هابازی   ماشینی  انجام  روی   بر  مصنوعی  هوش 

 چنین   بود  خواهند   قادر  هارایانه   که  آمد می   نظر   به   چنین  آغاز  در .  بود  هارایانه

  مسیرهای   برای  جستجو  و  کشف  زیادی  بسیار  تعداد  از  گرفتن  بهره  با  تنها  را  هاییفعالیت

 رسانند. انجام  به هاآن  حل  برای روش  بهترین انتخاب سپس و  مسئله  حل

  و   علم  پدر  عنوانبه   آن  از  که)  مکارتی  جان  توسط   بار  اولین  برای   مصنوعی  هوش   اصطلاح

  های زبان   از  یکی   مخترع   وی .  شد   استفاده(  شودمی   یاد  هوشمند   هایماشین   تولید   دانش

  توان می   عنوان  این  با.  است (lisp :انگلیسی  به)  لیسپ  نام  به  مصنوعی  هوش   نویسیبرنامه 

)برد  پی  مصنوعی   ابزار  یک   هوشمندانه  رفتارهای  هویت  به   بشر،   دست   ساخته . 

  پذیرفته   عمومی   اصطلاح   یک  عنوان   به  مصنوعی  هوش   آنکه  حال(  مصنوعی  غیرطبیعی،

  از  .است(  مصنوعی  مواد   از  مرکب )  ترکیبی   و   هوشمندانه  محاسبات  شامل  که   شده

 هاسامانه   بندیرده   معرفی   برای  حدودی   تا  توانمی   "Strong and Weak AI"   اصطلاح 

 کرد.   استفاده

 تعریف و طبیعت هوش مصنوعی  
  ارائه  باشد   علم  این  دانشمندان  توافق  مورد  که  مصنوعی  هوش   برای  دقیقی   تعریف   هنوز

  آن،   از   تراساسی  و   مادر   مقوله   که   چرا .  نیست  تعجب  مایه   وجه  هیچ   به   این  و   استنشده

  واقع   در.  است نداده  تعریف  به  تن   فراگیر  و  جانبههمه   طوربه   هنوز  هم  هوش   خود   یعنی

  صرف   را  خود   زندگی  دوران  تمام  که  گرفت  سراغ  را  دانشمندان  از  هایینسل  توانمی 

 چیست؟  هوش : که اند نموده  عمده سؤال  این به  جوابی  یافتن راه  در  تلاش  و  مطالعه 
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  قرار   زیر   باور   4  از   یکی  پایه   بر   اند شده   ارائه  زمینه   این  در   که   هاییتعریف   اکثر   اما

 :گیرند می 

 کنند می   فکر منطقی   طوربه  که  هاییسامانه

 کنند می  عمل منطقی   طوربه  که  هاییسامانه

 کنند می  فکر  انسان مانند  که  هاییسامانه

 کنند.می  عمل انسان مانند  که  هاییسامانه

»کرد  توصیف   گونه این   را  مصنوعی   هوش   بتوان   شاید    از  است  عبارت   مصنوعی   هوش : 

 هاانسان حاضر حال در  که   کرد  کارهایی  به وادار توانمی  را هارایانه  چگونه  که این مطالعه 

  خود   از  ماشین  یک   که  هوشی  به   مصنوعی  هوش .  «دهند می   انجام  بهتر   یا  صحیح  را  هاآن

  بیشتر .  شودمی   گفته   دارد   آن   ایجاد   در   سعی  که   کمپیوتر   در  دانشی   به   یا  دهد می   نشان

  های عامل  طراحی   و   شناخت  دانش»   را   آن   مصنوعی   هوش   به   مربوط   هایمقاله   و   هانوشته 

 محیط   شناخت  با  که  است   سامانهی  هوشمند،  عامل   یک.  اند کرده   تعریف  «هوشمند 

 برد. می  بالا را  خود  موفقیت  شانس خود،  اطراف

  که   است  مبحثی   نمود؟   بیان   آن  از   توانمی   تعریفی   چه   و   چیست  مصنوعی  هوش   اینکه

  ارائه   را  تعریفی  هریک   و   اند نرسیده  آن  در  جامع  تعریف  یک   به  دانشمندان  تاکنون 

 است: آمده  تعاریف  این از اینمونه  زیر  در  که  اند نموده 

 نیاز  هاانسان  توسط   هاآن   انجام  که  دهند می   انجام   را  وظایفی  که  هاییماشین   ایجاد  هنر

 دارد.   هوش  به

 محاسباتی.  هایمدل  طریق  از  ذهنی استعدادهای مطالعه 

  آن   انسان  حاضر،   حال   در   که   کنیم   اعمالی  انجام   به   قادر   را  هارایانه   چگونه   اینکه  مطالعه 

 دهد.می   انجام بهتر را اعمال

 هایی فعالیت .  دهیممی   نسبت  انسانی  تفکر   به  را  هاآن   ما  که  هاییفعالیت   خودکارسازی

 …  و  یادگیری مسئله، حل گیری، تصمیم  مثل
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  و   فکر  با  هاییماشین.  کنیم  کردن  فکر   به   قادر   را  هارایانه   اینکه  برای   مهیج   و  نو  تلاشی

 واقعی.  تشخیص  حس

  وسیله   به   هوشمندانه  رفتار  سازیشبیه   و  توضیح  دنبال  به   که  تخصصی   زمینه  یک

 است. ایرایانه  فرایندهای

 سازد.می  ممکن را هاماشین توسط   را کردن  عمل و استدلال درک،  که   محاسباتی مطالعه 

 رایانه.  توسط  شناختی امور  همه  در  انسان حد  در  کارایی   به یافتن دست  توانایی

  های برنامه   خصوص   به  و  هوشمند   هایماشین  ساخت  مهندسی  و  دانش  مصنوعی  هوش 

 فهم   برای  هارایانه   از   استفاده  مشابه  وظیفه   با  مصنوعی   هوش .  است  هوشمند   ایرایانه

 کند   محدود  هاییروش   به   را  خودش   نیست  مجبور   اما  است، مرتبط   انسان  هوش   چگونگی

 باشند. بیولوژیکی که 

  آن   از  تعریف  ارائه  برای  را  صحیحی  محدوده  تواننمی   و  دارد  نسبی  مفهومی   هوشمندی

  یک  برای است ممکن رسد؛می   نظر به هوشمند  فرد یک نظر از که   رفتاری.  نمود مشخص

  برای   ضروری   هایقابلیت  زیر   خصوصیات  مجموع   در   اما.  نرسد   نظر   به   گونه این   دیگر   فرد 

 :است هوشمندی

 دانش  بانک اساس  بر  و بالا  بسیار انعطاف  با نشده  تعریف  قبل  از  هایموقعیت به پاسخ

 مبهم  یا نادرست هایپیام  به دادن معنا

 هاشباهت و  تمایزها درک 

 گیری نتیجه  و  اطلاعات تحلیل و  تجزیه 

 یادگرفتن و  آموختن توانمندی

 دوطرفه    ارتباط برقراری 

  وظایفی  از  است  فهرستی  زیر  موارد  بپذیریم،  هوشمندی  از  را   بالا  تعاریف  اینکه   فرض  به

  آن   بر   مصنوعی  هوش   دانشمندان  اکثر  تقریباً  و   رود می   انتظار  هوشمند   سامانه  یک   از  که 

 :است زیر  شرح  به دارند   نظر توافق
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 گفتار   تولید 

 انسان(  طبیعی  زبان پردازش ) گفتار درک   و  تشخیص

 مجازی  و  طبیعی محیط   در  فیزیکی اعمال انجام  قابلیت  و  دستورپذیری

 استدلال و  استنتاج

 قبلی  دانش اساس  بر  مسائل به  گویی  پاسخ برای  الگو بازشناسی و  الگو  تشخیص

 ظریف  هایالعملعکس و احساسات ابراز جهت  فیزیکی یا گرافیکی  شمایلی

 بالا . العملعکس سرعت

 فلسفه هوش مصنوعی 
بطور کلی ماهیت وجودی هوش به مفهوم جمع آوری اطلاعات، استقرا و تحلیل تجربیات 

به   رسیدن  منظور  می  دانش به  تصمیم  ارایه  یا  به   و  مفهوم  به  هوش  واقع  در  باشد. 

شود. هوش مصنوعی علم و  کارگیری تجربه به منظور حل مسائل دریافت شده تلقی می 

مهندسی ایجاد ماشینهایی با هوش با به کارگیری از کامپیوتر و الگوگیری از درک هوش 

انسانی و یا حیوانی و نهایتاً دستیابی به مکانیزم هوش مصنوعی در سطح هوش انسانی  

می  می انسانی  هوش  با  مصنوعی  هوش  مقایسه  به  باشد.در  قادر  انسان  که  گفت  توان 

اشد در حالی که   مسایل در جهت قضاوت و اخذ تصمیم میب  تجزیه و تحلیلمشاهده و  

هایی از قبل تعبیه شده بر روی کامپیوتر میباشد. هوش مصنوعی مبتنی بر قوانین و رویه 

در نتیجه علی رغم وجود کامپیوترهای بسیار کارا و قوی در عصر حاضر ما هنوز قادر به  

نبوده  مصنوعی  هوشهای  ایجاد  در  انسان  هوش  به  نزدیک  هوشی  کردن  ایم.بطور  پیاده 

توان از زوایای متفاوتی مورد بررسی و مطالعه قرار داد. مابین کلّی، هوش مصنوعی را می 

تحصیلی   رشته  یک  عنوان  به  مصنوعی  هوش  هدف،  یک  عنوان  به  مصنوعی  هوش 

دانشگاهی، و یا هوش مصنوعی به عنوان مجموعه فنون و راه کارهایی که توسط مراکز  

 است باید تفاوت قائل بود. علمی مختلف و صنایع گوناگون تنظیم و توسعه یافته 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AC%D8%B2%DB%8C%D9%87_%D9%88_%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84&action=edit&redlink=1
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 انسانی و هوش مصنوعی هوش

تفاوت   است  شایسته   مصنوعی  هوش   شناخت  برای هوش   آن  تا  با    خوبی   به   انسانیرا 

 ها به سلول  و این   است  شده  درستعصبی   یا رشته   از میلیاردها سلول  . مغز انسان بدانیم

افزار  سخت تواند از طریق می  مغز انسان سازیاند. شبیه یکدیگرمتصل به  ایپیچیده  صورت

و    مکانیکی مغز، کاری   سازیشبیه   است  داده   نشان  اولیه   گیرد. تحقیقات  افزارانجام یا نرم

  حدود یک  حشره  . یکاستعصبی   چند شبکه   دارای   کرم   ، یکمثال   باشد. برایمی   ساده

. با  است  شده   درست  عصبی   ازهزار میلیارد رشته   دارد و مغز انسان   عصبی   رشته   میلیون 

 کرد.  را درست مصنوعی  واحد هوش  توانمی  مصنوعی  عصبیهایرشته  تمرکز و اتصال 

پیچیده   انسانی  هوش  گسترده بسیار  و  سیستم تر  از  توانمندیهای   استایرایانه   هایتر    و 

 مفهومها را دارد.  و بکار بستن، آفرینش ، رفتار، مقایسه مانند: استدلال ای برجسته

میان   توان   انسانی  هوش  ارتباط  قیاس موضوع   ایجاد  و  دارد.    تازه  سازیهای  ونمونه   ها  را 

گیرد.  بکار می   را در موارد تازه   پیشین  قانون  سازد و یامی   ایتازه   هایقانون   همواره   انسان

ایجاد  توانایی در  دنیای   گوناگون   هایمفهوم  بشر  ویژگی   پیرامون   در  از  دیگر   هایخود، 

علت   همچون   ایگسترده   های.مفهوم اوست معلولی   روابط  رمان و  یا  ،    های مفهوم  و 

گزینش   تری ساده انسان )صبحانه   خوراک   های وعده  مانند  را  وشام(  ناهار  کرده   ،    ایجاد 

 .است انسان رفتار هوشمندانه آنها، ویژه بستن  ها و بکارمفهوم در این  . اندیشیدناست

پی   مصنوعی   هوش  شده   بتوانندتوانمندهای  که   است   هایی دستگاه  ساخت  در    یاد 

  شده  ساخته  تاکنون  بروز دهند. آنچه  ( را از خودآفرینی  و مفهوم ، رفتار، مقایسه )استدلال

به   است  نتوانسته  را  آورده   به   فراوانی   هایبرساند، هر چند سودمندی  پایه  این  خود    بار 

 . است

اینکه   نکته  یکی آخر  علل  ،  مقوله   رویارویی   از  نام   ناشی ،مصنوعی   هوش   با    گذاری از 

مانند   را چیزی   آن   میلادی   1956در سال   کارتی مک   جان  باشد. چنانچه می   آن   نامناسب

 داد. نمی  رخ  آن  در پیرامون  و جدلی  بود شاید جنگ  « نامیدهپیشرفته  ریزی »برنامه 
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 مصنوعی هوش هایشاخه
می  تقسیم  اصلی  دسته  دو  به  مصنوعی  هوش  مدرن  دانش  یکی امروزه  هوش »شود: 

نمادین یا  سمبولیک  دیگری   (Symbolic AI)  «مصنوعی  غیرسمبولیک»و  که    « هوش 

    شود.نیز نامیده می  (Connection AIپیوندگرا )

کند و اغلب هوش مصنوعی سمبولیک از رهیافتی مبتنی بر محاسبات آماری پیروی می 

عنوان   ماشین» تحت  )  «یادگیری  می طبقه  (Machine Learningیا  هوش بندی  شود. 

می  سمبولسمبولیک  قالب  در  را  آن  قواعد  و  سیستم  نگاشت کوشد  با  و  کند  بیان  ها 

به سمبول اطلا بپردازد. در میان معروف عات  به حل مسئله  قوانین  و  های  ترین شاخهها 

های  ( و شبکه Expert Systemsهای خبره ) توان به سیستم هوش مصنوعی سمبولیک می

Bayesian    می یک سیستم خبره  کرد.  داده اشاره  از  پردازش تواند حجم عظیمی  را  ها 

یک   Bayesianهای های آماری، نتایج دقیقی را تهیه کند. شبکهنماید و بر اساس تکنیک 

های منطقی از روی  تکنیک محاسباتی برای ایجاد ساختارهای اطلاعاتی و تهیه استنتاج 

اند. بنابراین در هوش آمده   های آمار و احتمال به دستاطلاعاتی است که به کمک روش 

های تشخیص الگوها، تحلیل  استفاده از الگوریتم  «یادگیری ماشین»سمبولیک، منظور از  

 بندی اطلاعات است.و طبقه 

رهیافت   از  و  است  استقرایی  منطق  یک  بر  متکی  پیوندگرا  هوش  بهبود  »اما  آموزش/ 

تکرار طریق  از  آموزش می   بهره  «سیستم  این  تحلیلگیرد.  و  نتایج  اساس  بر  نه  های  ها 

و   خطا  و  آزمون  شیوه  بر  مبتنی  بلکه  آماری،  تجربه »دقیق  راه  از  در    «یادگیری  است. 

گیرد، بلکه سیستم از  هوش مصنوعی پیوندگرا، قواعد از ابتدا در اختیار سیستم قرار نمی 

می  استخراج  را  قوانین  خودش  تجربه،  شبکهطریق  ایجاد  متدهای  عصبی  کند.  های 

(Neural  Networks و نیز به )( کارگیری منطق فازیFuzzy Logic)   در این دسته قرار

 گیرند.می 

کنید بر فرض  کنید.  توجه  مثال  یک  به  شیوه  دو  این  میان  تفاوت  بهتر  درک  ای 

افزاری است که پس از اسکن نرم  OCRبسازیم. سیستم   OCRخواهیم یک سیستم  می 


