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 پیشگفتار
ست. اعموم مردم  یرشته برا نیزتریاسرارآم دیشا شناسیروانهمه علوم،  نیدر ب

 یتجوو عمر خود را صرف جس یبرجسته زندگ یو مغزها لسوفانیهاست که فقرن

ا آنها و برخورد ب ستنیز یو چگونگ یفرد یهاتفاوت، روان انسان یهایو شگفت بیعجا

 عنوانبه شناسیروان یهادپارتمان کایدر امر ژهیوبهها دانشگاه یبرخ در اند.کرده

در آلمان  ژهیوبه گرید یدر برخ کهیدرحالشدند  ریتمان فلسفه دااز دپار یارشاخهیز

 شهیهم یبرا ارکبیاما در قرن نوزدهم . شدیم سیعلوم تأس یهادر دانشکده شناسیروان

نسبت  شناسیروان ، رشتةوجودنیبااشد. اما  سیتأس یلمع رشتةکی عنوانبه شناسیروان

 قرار دارد. یدر معرض بدفهم شتریب یدانشگاه یهارشته ریبه سا

زبان  نیترادهدرمان را به س یهابخش نیتراز مهم یکیکه  میاکتاب تلاش کرده نیا در

ابتدا  در؛ میکن فیشرح داده و توص ندهیآ درمانگرانروانو  زیعز انیدانشجو یممکن برا

 صیو تشخ یابیارز یبرا یمهم و اساس یاز ابزارها یکیکه  یصیمصاحبه تشخ فیبه تعر

 ای شناسرواننوع مصاحبه به  نیا. میاافراد است، پرداخته یو رفتار یمشکلات روان

 یو رفتار ،یعاطف ،یروان تیدرباره وضع یتا اطلاعات جامع کندیروانپزشک کمک م

 بالا، دقت و یارتباط یهامهارت ازمندین یصیتشخ مصاحبه مراجع به دست آورد.

 یابیرزو ا ییمراجع را شناسا یازهایمشکلات و ن یدرستبه دیاست تا بتوان تیحساس

و اختلالات  یلقخاختلالات  لیاز قب ینیبال جیاختلالات را یشناسنشانهادامه به  در. دیکن

و  حیصح صیتشخ کیبه  دنیافراد و رس نیارتباط با ا یبرقرار یو چگونگ یاضطراب

 .میپردازیم قیدق

در  یادیز اریبس تیاز اهم یبا اختلالات روان ییآشناو  (یمپتوماتولوژی)س یشناسنشانه

ها و تا نشانه کندیکمک م شناسروانبه  یشناسنشانه. برخوردارند شناسیروان صیتشخ



 شناسروانها و اختلالات، نشانه قیبا شناخت دق. کند لیو تحل ییعلائم مختلف را شناسا

نادرست  یهاصیاز تشخ، کند یحهر فرد طرا یرا برا یمناسب یدرمان یهابرنامه تواندیم

با  توانندیم شناسانروان نینکند. همچ یابیدرمان را ارز شرفتیو پ کندیم یریجلوگ

 کنند. یبخشیآموزش دهند و آگاه شانیهاو خانواده مارانیها به بنشانه قیشناخت دق

زم لاآخر  در. کمک کند یاجتماع تیحما شیو افزا گمایبه کاهش است تواندیامر م نیا

مشاوره و علوم  ،اسیشنروان یهارشته انیاستفاده دانشجو یکتاب برا نیبه ذکر است که ا

و  شده میعلم سه نیدر رشد و گسترش ا دوارندامی کتاب مؤلفانشده و  فیتأل یتیترب

 نیگاه هستند که اآکتاب  نیا یهانگارنده کرده باشند. رانیا شناسیروانبه جامعه  یخدمت

 دیاسات یهااظهارنظر میدواریام باشد. یهایکارو کم هایکتاب ممکن است شامل کاست

 باشد. ندهیما در آ یو مشتاق راهگشا و راهنما زیعز انیو دانشجو نظرصاحب

 یدیحامد رضا س دیس

 1403 زییپا شهد،م                                                                             
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 انواع مصاحبه

 (ییای)روان پوگرانشیمصاحبه ب.1

 (یفیگرا)توصمصاحبه علامت.2

روان ) گرا نشیبمصاحبه  :کنندیاز دو نوع مصاحبه استفاده م یبهداشت روان متخصصان

 کردیمنطبق با رو شتریب ،علامت گرا کردی(. رویفیتوص) علامت گرامصاحبه  ( وییایپو

 یدارا کردیهر دو نوع رو .است( 2013 ،کایآمر یپزشکانجمن روان  (DSM-5 یفیتوص

ر سطوح د یاطلاعات مصاحبه، یاجرا انیدر جر توانیم ،نهاآ قیهستند که با تلف ییایمزا

ا تمرکز بر را ب کردیهر دو رو دیابتدا اجازه ده. به دست آورد ماریمتفاوت و گسترده از ب

 .میکن سهیمقا لیتفصبههدف و روش انجام مصاحبه  ،یماریب ییربنایمفهوم ز

 گرا نشیب مصاحبه

 یهاو روش یروان یهایماریب ییایروان پو هینظر (1856-1939) دیفرو گموندیز

 یقیاست که تعارضات عم هینظر نیبر ا یمصاحبه مبتن نیا نهاد. انیرا بن گرا نشیبمصاحبه 

 نیا .شودیم لیتبد زابیآسبه عوامل مزمن و  ،است یکه اغلب مربوط به دوران کودک

ادراکات  ،او را مختل کرده یهاتیاعمال و فعال ،عوامل به روان و ذهن فرد صدمه زده

فرد  یو رنج و ناراحت ازگارانهناس یرفتارها ،علائم شیداینموده و باعث پ فیرا تحر یو

پرده از تعارضات ناخودآگاه برداشته شده  شودیتلاش م ،گرا نشیبمصاحبه  در .شوندیم

بتواند آنها را  ماریهدف که ب نیبا ا ،آورده شوند ماریب یتعارضات به سطح آگاه نیو ا

 انیمقابل شرح و ب اناخودآگاه ر یدفاع یهازمیبا استفاده از مکان ماریمعمولاً ب .حل کند

 ،شوندیاستفاده م گرا نشیبکه در مصاحبه  ییهاروش کند.یتعارضات مقاومت م نیا

 ارویرو ؛هاو کشف اضطراب جستجو ؛ماریآزاد ب یهایو تداع ایرو ریاز تعب اندعبارت

ها دفاع کردنمشخص ؛کندیابراز م گرانیکه نسبت به درمانگر و د ییبا رفتارها ماریکردن ب

نوع مصاحبه هدف  نیدر ا .شیهانسبت به بحث در مورد تعارض ماریمقاومت ب لیو تحل
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برداشتن از  پرده ،گرا نشیبهدف درمان در مصاحبه  .و درمان است صیگر تشخمصاحبه

 .باشدیتعارضات ناخودآگاه فرد م

  علامت گرا مصاحبه

 صورتبه یه اختلالات روانپزشکک ردیگیم شهیمفهوم ر نینوع مصاحبه از ا نیا

 ،دارند ینیبشیپقابلمشخص و  ریس ،ها و رفتارها ظاهر شدهنشانه ،از علائم یامجموعه

آماری  )راهنمای هستند یرخداد خانوادگ کیو معمولاً  ،پاسخ داده ینسبت به درمان خاص

مربوط  دوقلوها  مطالعاتو  هایطور که بررسهمان(. 2013و تشخیصی اختلالات روانی، 

نقش  یرخداد خانوادگ نیا دجایدر ا یریادگی زیو ن وراثتدهند،یها نشان مو فرزندخوانده

 یماریر بکه باعث تظاه یعوامل سبب شناخت هیکل ما. (1989وز،یو گ نیگودودارند)

را مشخص  یشناختنو روا یستیعوامل ز یپژوهشگران تعداد .میدانیرا نم شودیم

 یلات کافاختلا یسبب شناس یبر مبنا یبندطبقه یموجود برا یهاافتهی یولنمودند،

 یشناس بیسآ اساساست تا بر  ینیبال یهابر اساس ملاک شتریب یبندطبقه ن،یبنابرا

 (.31978و وب، کالسیاک؛21977و اوتمر، گیمفروض()لودو) ییربنایز

 فیوصت یبرا یو ختنیو برانگ ماریب یمشاهده رفتارها گرا،گر علامتروش مصاحبه

به زبان  مشاهداتش را ،(DSM-5اختلالات ) یفیتوص صیمشکلاتش به منظور تشخ قیدق

و  مار،یب یو سازگار یامقابله یهامهارت ،یو نیهمچن.کندیترجمه م میها و علانشانه

و  ر،مایب یپزشک تیوضع کرده، یابیاختلالش را ارز با ماریمواجه ب یشخص قهیطر

 گرا،.  هدف مصاحبه علامتکندیم یرا بررس ماریب یطیو مح یاجتماع – یمشکلات روان

با استفاده از است) ینیمع یصیبر اساس طبقات تشخ ها،یو کژکار هاتیشکا یبندطبقه

 (یآگهشیپ)یرمایب ندهیر آیتا س کندیکمک م یصیتشخ نیچن DSM-5. ) یهاملاک

که در  یدر حال انتخاب شوند، یبه طور تجرب یدرمان یهاروش نیمشخص شود  موثرتر

 . دیآینم انیبه م یصحبت یماریمورد علل ب
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د مطلب در مور نیهم .متفاوت است گرید ماریبه ب یماریاز ب اختلال، کی تظاهرات

 زمانهموجود  ،نیعلاوه بر ا .کندیصدق م زین یدرمان یهاو پاسخ یامقابله یهازمیمکان

عوامل  ،یطب عموم تیوضع ریتأث ،گرید ینیاختلال بال ایو  تیاختلال شخص به

را  یآگاهشیپ ،اجتماعی - یروان یسازگار ،یفردنیو تعارضات ب یزندگ یهااسترس

 صیتشخ ستمیس از ،DSM-IV – TR کردیدر رو ،لیدل نیبه هم .کندیم تردهیچیپ

  اشت:دتوجه  زین ریگر به ابعاد زاستفاده شده بود و مصاحبه یچندمحور

 ،(IIIمحور ) یعموم یطب تیوضع ،(IIمحور ) تیو اختلالات شخص یذهن یماندگعقب

 ،(Vمحور رکرد )سطح کا یکل یابیارز ،(IVمحور ) اجتماعی - یو روان یطیمشکلات مح

ند چ ستمیس کرد و رییتغ DSM-5در  کردیرو نیا VI. یشنهادیمحور پ یو کارکرد دفاع

 یادینبکه اختلاف  ستیمعنا ن نیبد DSM-5در  یچند محور ستمیس شد؛ حذف یمحور

و  یجسم یندهایبا عوامل و فرا یدارد و اختلالات روان جودآنها و یدر مفهوم پرداز

 یطب یهانهیدر تمام زم میمفاه نیاست که ا لیدل نیبه ا شتریبلکه ب ستند،یمرتبط ن یستیز

 .شودینم یهم مطرح است و انحصاراً مربوط به اختلالات روان یبهداشت یهاو مراقبت

ل سا 3000از  شیرا از حدود ب یفینوع مصاحبه توص نیا یهااهداف و روش پزشکان

و  1(1856-1926) نیکرپل لیام یسنت در کارها نیا یکار در روانپزشک به ،شیپ

 شده است. حیتشر(1979؛ لئونارد، 1928 ست،ی)کلا یو منتقدان و ،روانیپ ،عصرانهم

و  یپزشکدر روان یاهداف متفاوت ،علامت گراو  گرا نشیبمصاحبه  ،طور خلاصه به

 یها و رفتارهاعلائم و نشانه ،یریتفس کردیبا رو گرا نشیبمصاحبه  ،دارند شناسیروان

 یها را براعلائم و نشانه ،یفیتوص کردیبا رو علامت گرامصاحبه  حیرا توض ماریب

 . کندیم یبندقهطب، اختلالات یبنددسته

 قیتلف گریکدیبا  یو کارآمد مؤثربه نحو  توانندیسازگارند و م گریکدیا ب کردیدو رو هر

 یها و مشکلات زندگتعارض ،تیکه شخص اندتوافق نیبر ا یمتخصصان بهداشت روان

و اختلالات  تیشخص اختلالات یول شوندیم یابیبهتر ارز ییایروان پو کردیا روب ماریب



 مصاحبه تشخیصی گام به گام 14

و  یریتفس دگاهیاز د یبیترک یابیبهتر ارز یفیاز روش توص هبا استفاد یاساس یروانپزشک

 پل بزند.  ریمس یبر نقاط مختلف تواندیم یفیتوص

فرض که  نیبا ا ،دو مرحله از هر دو نوع مصاحبه استفاده کند یط تواندیم گرمصاحبه

 یرااست و هم دا تیو اختلال شخص یپزشکروان یاختلال اساس کی یهم دارا ماریب

-DSM یصیتشخ یهابا استفاده از ملاک علامت گراگر مصاحبه .ناخودآگاه یهاتعارض

 ،درمان چنانچه بعد از صیرا تشخ تیو اختلال شخص یپزشکروان یاساس یماریب کی ،5

گر صاحبهمدر مرحله دوم  ،آمد یبه سطح آگاه ایو  افتیه ادام یفردنیب یهاتعارض

را کامل  راعلامت گ مصاحبه ،بیترتنیابهرا شروع کرده و  گرا نشیبمصاحبه  تواندیم

مشاهده  یپزشکانرو اختلالات و یفردنیب یهاتعارض نیب یغالباً تعامل ،واقع در .کندیم

آنها را  ای ،را زنده کنند یفردنیب یهاتعارض توانندیم یپزشکاختلالات روان .شودیم

 زیموجود ن یهاتعارض ،گریاز طرف د .کنند جادیا یدیجد یهاتعارض ایکنند و  دیتشد

 ،بلولر ،1916سال  در کنند. دیتشد ای کیرا تحر یپزشکروان لالاخت به ریس توانندیم

 یاریبس(.1972 بلولر،ود )نم قیرا تلف کردیدو رو نیبود که ا یاپزشک برجستهروان نیاول

نام  یالتقاط یپزشکروان آن راکه  کنندیم یرویپ یقیتلف کردیرو نیاز روانپزشکان از ا

با  املاً که مصاحبه ک کندیم نیتضم یطورجدبه یادومرحله کردیرو نیچن .اندنهاده

 هماهنگ باشد. ماریب یازهاین

 جزء مصاحبه چهار

 یمصاحبه است تا چنانچه فرد یهاکیبه تکن دیجد ینگاه مستلزم ،یدارشناسیبر پد دیتأک

DDM-5 هماهنگ  ،صیبر تشخ یمصاحبه مبتن باهدفآنها را  بتواند ،کندیرا دنبال م

 4را در  ماریشما ب یصیمصاحبه روان تشخ کیها در علائم و نشانه یابیارز یعنیسازد:

 یبرا) مصاحبه شما یهاکیدر واکنش به تکن ،با شما اشدر رابطه:دینیبیبعد م

 تیدر وضع ،مصاحبه( انیحفظ جر یو برا میکه لازم دار یهمه اطلاعات آوردندستبه
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 نیا یستیبا .شوندیمصاحبه آشکار م ندیها و علائم اختلال او که در فراو در نشانه یروان

 گرا نشیبمصاحبه  درهم  افتیچهار ره نیا .دیچهار جز را در سراسر مصاحبه دنبال کن

 وجود دارند. علامت گراو هم در مصاحبه 

رابطه  جادیا .گر استو مصاحبه ماریب نیبرقرار ارتباط ب یچگونگ ،منظور از رابطه :رابطه

 ،یک کجا، :کندیم تیعامل را رعا 4که در گزارش خود  یخبرنگار یاندازه برا کیبه 

کند  یابیزارمحصول خود با یبرا خواهدیخدمات که م دهندهارائه یو چگونه و برا چرا

روان و نوع مصاحبه دهر  در دارد. تیاهم خود را بداند، یهاکنندهمصرف یازهاین دیو با

 گرا،نشیدر مصاحبه ب .شودیم دیو حفظ آن تاک یبررسرابطه، جادیا تیاهم بر ،یصیتشخ

وابط کودکانه رتکرار  نیال و انتقال متقابل است و بنابراانتق یمفهوم رابطه بر اساس الگوها

 نیرا تعامل ب هرابط ،یفیتوص کردیدر رو.شودیمصاحبه جستجو م انیدر جردر گذشته،

 . کندیم شرفتیاعتماد پ یکه از درک و فهم به سو دانندیم ماریگر و بمصاحبه

 جادیتا رابطه را ا کندیگر استفاده ماست که مصاحبه ییهاوهیش ک،یمنظور از تکن :کیتکن

باربارا والترز)خبرنگار مثلاً،گران است.مباهات مصاحبه هیکرده و اطلاعات را کسب ما

 فیرا تال میصحبت کن یزیدرباره هر چ یبا عنوان چگونه با هر کس یکتاب (،یونیزیتلو

متفاوت است از  هاکیرا مطرح کرده دامنه تکن هاکیاز تکن یاگستردهنموده و دامن 

 گرانشیب یهاصاحبهمدو نوع  هر .یتا بازپرس ریو از تفسبا فرد، ییارویسوالات باز تا رو

گر مصاحبهاند.ها متفاوتوشردارند،اگرچه  دیتاک کیگرا بر استفاده از تکنو علامت

کند از  خودآگاه را آشکارکه تعارضات نا کندیاستفاده م یهاکیاز تکن گرانشیب

 ییهاکیکنگرا بر تگر علامتکه مصاحبه یدر حال ر،یو تفس ییارویروآزاد،  یتداع:لیقب

 .کندیم یابیرا ارز یوانر یرفتارها و اختلال در کارکردهاها،نشانهدارد که علائم، دیتاک

است که با او  یفرد به هنگام یروان  حالت،یروان تیمنظور از وضع :یروان تیوضع

آهسته  ایاست  عیسر یادآوریمبهم  ایواضح است  یو یهاپاسخ ای. آدیکنیصحبت م

واقع  ماریراحت و رک افکار ب ایکار است و پنهان نیخوشحال بدب ایاست  یعصبان ماریب


