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 مقدمه:
ما نفوذ   یزندگ  یهااست و در تمام جنبه  شرفتیو پ  رییبه سرعت در حال تغ  یامروزه، تکنولوژ

  ل ی در آموزش، پتانس  ی . استفاده از تکنولوژستین  یقاعده مستثن  نی از ا  زیکرده است. آموزش ن

  ع به مناب  شتریب  یآموزان و دسترسدانش  زهیانگ  شیافزا  ،یریادگی  تیفیبهبود ک  یبرا  یاالعاده فوق

  ت یو با موفق  یراحتابزارها به  نی از ا  یریگبهره  شهیکه هم  میدارد. اما در عمل، شاهد  یآموزش

ن موانع مختلفستیهمراه  استفاده  ی .  از  مانع  است  ممکن  دارند که  از    یوجود  کارآمد  و  مؤثر 

. ما  پردازدیموانع م  نیا  قیو عم  قیدق  یکتاب به بررس  نیشوند. ا  یآموزش  طیدر مح  یتکنولوژ

  ن ی ا ی هاشهی ر میخواهیبلکه م م،یکن انیموانع را ب ن یوار اکه فقط فهرست میستین نیدنبال ا به

. هدف  میها ارائه دهبرطرف کردن آن   یو قابل اجرا برا  یعمل   یو راهکارها  میمشکلات را بشناس

آموزش    در   یاز تکنولوژ  نهیبه  یاستفاده  ی است که با درک بهتر از موانع موجود، راه را برا  ن یما ا

شکل ممکن    نیابزار قدرتمند به بهتر  نی تا از ا  میآموزان و معلمان کمک کنو به دانش  میهموار کن

  ی هابه موانع، از جمله کمبود امکانات، دانش و مهارت   نانهیبواقع  یمند شوند. کتاب با نگاهبهره

آموزش  ،یتکنولوژ به مد  لی و مسا  ،یفرهنگ  اجرا، و همچن  تیر یمربوط   یی راهکارها  ائهار  نیو 

  ها کمک کند.چالش  نی خواهد کرد به شما در درک و حل ا  ینوآورانه و خلاقانه، سع
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 بخش اول: 

 ی و ساختار یموانع نهاد

 فصل اول: 

 یدر توسعه فناور یآموزش یاستگذارینقش س
 

  یهابا گام یآموزش یهاگام ای: آیآموزش یهاو بودجه  یروند ناهمگون توسعه فناور

 همگام است؟  ک ی تکنولوژ

ها، از جمله آموزش،  عرصه  یرا در تمام  یشگرف راتییتغ  ،یکنون  یایدر دن  ک یتکنولوژ یهاجهش

آ اما،  است.  آورده  همراه  برا  ی هابودجه  ایبه  شده  گرفته  نظر  به  یدر  و   ی روزرسانتوسعه 

پاسخ    یهمگام است؟ برا  یتکنولوژ شرفتیآور پبا سرعت سرسام  ،یآموزش  یفناور  یهارساختیز

 .م یموضوع بنگر نی از ا یلازم است به ابعاد مختلف سش، پر نیبه ا

بودجه« است.   صیو »سرعت تخص «یفناور شرفتیموانع، »تفاوت در سرعت پ ن یتراز مهم یکی

  ن، ینو ی هاافزارها و روشافزارها، سختنرم رود؛یم ش یبه پ ر،یناپذوصف یبا شتاب ،یفناور یایدن

قابل توجه   ی هانهیصرف هز ازمندیامر، ن ن ی. اشوندیم گر یکدی ن یگزیجا یاکنندهرهیبا سرعت خ

است.    یآموزش  نینو  یهاوهیش  یر یکارگآموزش کارکنان و به  زات،یتجه  یروزرسانبه  یو مداوم برا

سامانه  یهاستمیس  ایآ از جمله  ز  یآموزش  یهاموجود،  ا  ،یارتباط  یهارساختیو  شتاب   نیبا 

  ن یا  ی در نظر گرفته شده برا  یها سؤال، به طور قطع، به بودجه  نی آور همگام هستند؟ اسرسام

 وابسته است.  هاسعهتو

  ی نقش مهم   یهمگام  نیا  یابیمسئله »تفاوت در نوع بودجه« و »هدف آن« در ارز  ن،یبر ا  علاوه

که    یدر حال  ابند،یاختصاص    یکی زیف  یهارساختی ها ممکن است به توسعه زبودجه  یدارد. برخ

ممکن    گر،ید  یروز است. برخبه  نیو منابع آنلا  نیآنلا  یآموزش  یهابه پلتفرم  یدسترس  ،یاصل   ازین
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  ی و طراح  تالیجیبه متخصصان آموزش د  ازیکه ن  یبر آموزش کارکنان متمرکز باشند، در حال  تاس

اشودیم  یروزرسانبه  یآموزش م  یواقع  ازین  نیب  یناهمگون  نی.  بودجه،  اختصاص  مانع    تواندیو 

 باشد. یبر سر راه تحقق اهداف آموزش یبزرگ

اولو  تیشفاف  »عدم گاه  یعامل   تواند یم  زین  «یبندتیدر  باشد.  در    یریگمیتصم  ، یبازدارنده 

  نگرانه ندهیآ  یخاص و راهبردها  یازهایمنابع، بدون در نظر گرفتن ن  صیتخص  یخصوص چگونگ

  ک ی تکنولوژ  یازهاینادرست بودجه و عدم توجه به ن  صیامر، منجر به تخص  نی . اردیگیصورت م

متمرکز   تریمیقد  زاتیتجه  دیشود. به عنوان مثال، ممکن است بودجه صرفا بر خریدر آموزش م

بر   یمبتن ی آموزش یهااز برنامه یبان یپشت یمدرن برا  یهارساختیبه ز ازیباشد، بدون توجه به ن

چشم  ن،یهمچن  .یفناور آموزش»فقدان  تکنولوژ  یمبتن  یانداز  ا  تواندیم  «یبر  مسئله    ن یدر 

ها ممکن  در آموزش، بودجه  یادغام فناور  یبرا  یبرنامه جامع و راهبرد  کیباشد. بدون    رگذاریتأث

رفتن بودجه و عدم   نیهدفمند، امکان از ب  کردیرو  کینشوند. با فقدان    تیهدا  یاست به درست

داشت.  ی آموزش  کیتکنولوژ  یهافرصتاز    یبهرهمند خواهد  ا  علاوه  وجود   ی »فضاها  ن، یبر 

برا  یآموزش تکنولوژ  ی ریگبهره  ی نامناسب«  ا  زین  ی از  آ  نی در  دارند.  نقش    ی فضاها  ایمعادله 

برا  ،یآموزش از س  یامکانات لازم  را    هایتکنولوژ  ریو سا  وترهایکامپ  ،یتعامل   یهاستم یاستفاده 

بزرگ در    یمانع  تواندیم  نه، یهزپرسرعت و کم  نترنتیمناسب به ا  ی نبود دسترس  کنند؟یفراهم م

فناور  ی ابی»ارز  ت، ینها  در  باشد.  شرفتیپ از عملکرد  آموزش،    ندیدر فرآ  یمداوم« و »بازخورد« 

ها که کدام بخش  شودیمشخص م ،یآموزش یهاعملکرد سامانه یراهگشا باشد. با بررس تواندیم

  شتر یها از بودجه بکدام بخش  نه،یزم  نی هستند و در ا  یروزرسانبه  ازمندین  یکیاز لحاظ تکنولوژ

کمک    یآموزش  یهابودجه و برنامه  صیتخص  یسازنهیو به  حیبازخورد، به تصح  نیامندند.  بهره

 .کندیم

 ،یاز فناور یر ی گ بهره یمعلمان را برا  ،یآموزش یبسترها ای: آیاددهی نینو یها سازه

 کنند؟ ی آماده م

  گذارد، یما م  یرو  شیآموزش را پ  یارتقا  یبرا  یرینظی ب  یهانه تنها فرصت  تال،یجیعصرِ د  بحرانِ

و   یآمادگ زان یم  ی ها، بررسچالش ن یاز ا  یکی .  آوردیبه همراه م  ز یرا ن  یادهیچیپ  یهابلکه چالش

برا  زشیانگ فناور  یریگبهره  یمعلمان  فرآ  نینو  یهایاز  ارز  سیتدر  ندی در  آ  یابیو    ا یاست. 

ارز  یندهایفرا و  ا  یابیآموزش  در  کاف  نی معلمان  اندازه  به  انگ  یتیحما  یراستا  عمل    یزشیو 



15                                                           اورینقش سیاستگذاری آموزشی در توسعه فن

 

 

در کلاس درس استفاده   یاز فناور  یمعلمان به راحت  یموضوع که چرا برخ  نیا  درک  کنند؟یم

متعدد و گوناگون    ی هاهیلا  یمستلزم بررس  کنند،یبا آن دست و پنجه نرم م  گر ید  یو برخ  کنندیم

بسترها طراح  ،یآموزش  یاست.  برنامه  یاز  ساختار  ز  یدرس  یهاو  و  امکانات    ی هارساختی تا 

ا  یاکننده نیینقش تع  توانندیم  ،یکیزیف ا  نیدر    ی ا وهیبه ش  یدرس  یهابرنامه  ایکنند. آ  فایامر 

  ل یو تسه  یمعرف  یریادگیقدرتمند در    یرا به عنوان ابزار  یاند که استفاده از فناورشده  یطراح

آ آموزش  ایکنند؟  طول  در  ش  یاحرفه  یهامعلمان  با  آشنا    یریادگییاددهی  نینو  یهاوهیخود 

 کنند؟یم دایرا پ تالیجید یآموزش  یاز ابزارها یاستفاده عمل  تو فرص شوندیم

معلمان به    لیتما  زان یدر م  زین  یگر یعوامل د  ،یاحرفه  یهاو آموزش  یدرس  یهابر برنامه  علاوه

است.   یدیعوامل کل   نیاز ا  یکیمعلمان    ی ابینقش دارند. ساختار ارز  سیدر تدر  یاستفاده از فناور

به گونه  یروزرسانبه  ،یابیارز  یارهایمع  ایآ و  فنشده  یطراح  یاشده  از  استفاده  را    یاوراند که 

ارائه شده،    ی محتوا  یقضاوت بر مبنا  یبه جا  ایدر عملکرد معلمان قرار دهند؟ آ  یاستهیشا  گاهیجا

معلمان    ایو آ  شود؟ی بها داده م  زی ن   تالیجید  یمعلمان در استفاده از ابزارها  تیو خلاق  ییایبه پو

 دهد؟ یو توسعه م  شرفتیپبه آنها فرصت    ،یاستفاده از فناور  هی بر پا  هایابیکه ارز  کنندیاحساس م

هستند و   یتیشخص  ییرهایمتغ  ،ی به نوآور   لیو تما  زشینکته مهم توجه کرد که انگ  نیبه ا  دیبا

د دانش و  به تجربه،  توجه  با  فناور  دگاهیهر معلم  با  آ  یخود،  دارد.  به    طیمح  ایتعامل  مدرسه 

  ان یو تبادل تجربه م  ی همکار ایآ  کند؟ یو اشتباه م  ش یبه آزما  قی است که معلمان را تشو  یاگونه

به    یآموزش  یفضا  ایمند شوند؟ آبهره  گریکدیها بتوانند از تجارب  تا آن   شودیم  ل یمعلمان تسه

امن  ی طراح  یاگونه نوآور  یبانیو پشت  تیشده که معلمان احساس  از  در    تیو خلاق  یکنند تا 

 نگران نباشند؟  یاستفاده از فناور

 ی معلمان به آموزش کاف  ای. آرندیمورد توجه قرار گ   دیبا  ندیفرا  ن یدر ا  زین  یفن  یهاو چالش موانع

لازم،    یهارساختیامکانات و ز  ایآ   شوند؟یمجهز م  دیجد  یآموزش یو ابزارها  هایآورفن  نهیدر زم

  ند یفرا  ایدر مدارس وجود دارد؟ آ  تال،یجید  یپرسرعت و ابزارها  نترنتیبه ا  یاز جمله دسترس

 یی است که در صورت بروز مشکل بتوانند به سرعت راهنما  یامعلمان به گونه  یبرا  یفن   یبانیپشت

ا  افتیدر مهم  هانیکنند؟  عوامل  تصم  یهمه  در  که  کارگ  یریگمیهستند  به  در    ی ر یمعلمان 

 .گذارندیم  ریدر آموزش تاث یفناور


