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 مقدمه:
 

 

هم  دیو شا یخوب یهاکلاس. حتما تا به حال تجربه تیریمد یایبه دن دیخوش اومد

باشه  یکاربرد یراهنما هیکتاب قراره  نی. ادیاآموزان داشتهدر ارتباط با دانش یزیبرانگچالش

و  هاکین. با مرور تکبخشزهیجذاب، مؤثر و انگ یآموزش طیمح هیکمک به شما در خلق  یبرا

تر رو جذاب یریادگی د،یآموزان برقرار کنبا دانش یارتباطات بهتر دیمختلف، بتون یهایژاسترات

. دیکن لیهمه تبد یبخش براه مثبت و لذتتجرب هیکلاس رو به  تیریمد ،یو به طور کل دیکن

 یریادگی ندیبه فرا ادیز یقهو علا اقیآموزان با اشتکه دانش میهست نیمطمئناً همه ما به دنبال ا

 ییفضا جادی. از امیپردازیهدف م نیبه ا دنیرس یبرا یمختلف یهاوهیکتاب به ش نیبپردازند. در ا

تا  سیمتنوع تدر یهااز روش ،یریگقابل اندازه مشخص و یهاهدف میتا تنظ یتیامن و حما

 یشتریه نفس ببا اعتماد ب دیتا شما بتون میکنیم یرو بررس زیچنامطلوب، همه یکنترل رفتارها

ه هر کباشه  ادتونی. دیریرو بگ جهینت نیو بهتر دیکلاس مقابله کن تیریمد یهابا چالش

نکته  نیا کتاب به نیخاص. در ا یکردیرو توجه و ازمندیمنحصر به فرد هست و ن یآموزدانش

آموزان استفاده تعامل با دانش یمختلف برا یهااز روش دیکرد تا بتون میهم اشاره خواه یاساس

و  هاکینگاه به تکن هی. با دیکن دایها رو پراه نیبهتر ک،یخاص هر  یازهایو با توجه به ن دیکن

 یه از راهکارهاو با استفاد دیموضوع برس نیاز ا یترقیبه درک عم دیتونیمختلف، م یهایاستراتژ

 . دیکن لیلذت بخش و هدفمند تبد یتجربه هیکلاس رو به  تیریارائه شده، مد
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 :اول بخش

 کلاس و آموزدانش شناخت 

 :اول فصل

 آموزاندانش آموزشی نیازهای شناخت 
 

 ریپذو انعطاف یتیحما یطیمح ی: طراحیریادگیتنوع در 
است.  ایو پو یتیحما یطیمح جادیا یبرا یضرور یآموزان، گامدانش یریادگیتنوع  ییساشنا

که  شودیمنجر م ییمتفاوت، به خلق فضا یو استعدادها ازهاین ،یریادگیتوجه به سطوح مختلف 
خود را  یهاتیظرف نه،یو به نحو به کندیم یو توانمند یآموز احساس ارزشمنددر آن هر دانش

 .کندیمشکوفا 

 یهاگروه جادیراهکار موثر بهره جست. نخست، ا نیاز چند توانیهدف، م نیبه ا لین یبرا
. کندیرا فراهم م اتیتعامل و تبادل تجرب یبرا یمشابه، امکان یریادگیبا سطوح  یاریهم

به  زیحال، معلم ن نیبه هم کمک کنند، و در ع توانندیمشابه م یریادگیآموزان با سطوح دانش
به  یانیکمک شا وه،یش نیها تعامل کند. ابا آن تریبه طور تخصص تواندیو راهنما، م ظران ناعنو

 .کندیمتفاوت م یریادگیآموزان با سطوح رشد اعتماد به نفس و حس تعلق خاطر دانش

است. ارائه مطالب در  تیحائز اهم اریبس یمتنوع و انطباق سیتدر یهااز روش یریگبهره دوم،
آموزان به دانش ،یگروه یهاو پروژه یعمل یهاتیفعال دئوها،یو ر،یگوناگون مانند تصاو یهاقالب

به  یریپذانطباق نیارتباط برقرار کنند. ا یمختلف با مطالب درس یهاوهیتا به ش کندیکمک م
آموزان با در دانش یو خستگ یهدفیو مانع از احساس ب دهدیپاسخ م یریادگیمتنوع  یازهاین

 .شودیمتفاوت م یریادگی یهاسرعت

برخوردار  ییبالا تیاز اهم ،یریادگی ژهیو یازهایآموزان با ندانش یبرا ژهیو یهافرصت جادیا سوم،
 یازهایو در نظر گرفتن ن ،یقیتطب سیتدر یهابرنامه جادیا ،یکمک یهایاست. استفاده از تکنولوژ

 آموزاننشبه دا کرد،یرو نیاست. ا یتیماح یفضا جادیدر ا یمؤثر یهاآموز، گامخاص هر دانش
خود،  یهایهمکلاس ریتا با اعتماد به نفس و در کنار سا کندیکمک م یریادگی ژهیو یازهایبا ن

 .نندیآموزش بب

است.  یریادگی طیمح یدر ارتقا ینظام بازخورد مستمر و سازنده، عامل مهم کی جادیا چهارم،
 نیآموزان بپردازد. ابه ارائه بازخورد سازنده به دانشبه صورت مداوم و با دقت،  دیمعلم با

 دآموزان کمک کند تا نقاط قوت خوبه دانش دیبازخوردها، علاوه بر اشاره به نقاط قوت و ضعف، با
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آگاهانه  یریادگی ریآموزان را در مسدانش ند،یفرآ نیکار کنند. ا شانیهاکنند و بر ضعف تیرا تقو
 خواهد کرد. یهمراه

 ندیفرا یدهو شکل یحآموزان در طراتعامل و مشارکت دانش یهافراهم کردن فرصت پنجم،
 یخود در مورد چگونگ شنهاداتیو پ هادهیآموزان به ارائه نظرات، ادانش قیاست. تشو یریادگی

مشارکت،  نی. ابخشدیا مر یریادگی ندینسبت به فرا تیو مالک تیها احساس مسئولبه آن س،یتدر
 .دهدیآموزان و معلم ارتقا مدانش نیعامل را بو ت لقحس تع

تنوع هستند. و م یتیحما یریادگی طیمح جادیا یممکن برا یهااز گام یراهکارها، تنها بخش نیا
به  توانیم ازها،ین نیا اب کردهایرو قیآموز و تطبهر دانش یریادگی یازهاین ترقیدق یبا بررس

 .افتیآموزان دست دانش زهیعملکرد و انگ یدر ارتقا یشتریب تیموفق

 یریادگی یازهاین ییآموز در شناسانقش فعال دانش
 یهااز روش توانیم شان،یریادگی یازهایتر نو فعالانه ترقیآموزان به درک عمدانش قیتشو یبرا

نسبت به  یریپذتیو مسئول تیحس مالک جادیا یدر راستا دیها باروش نیبهره برد. ا یمتعدد
منفعل به  یرندهیگ کیآموز از دانش لیتبد ،یآموزان باشد. هدف اصلدر دانش یریگادی ندیفرا

 است. یریادگی ندیفعال در فرآ یکنندهمشارکت کی

 دیآموزان بخواهشاست. از دان یابیبازتاب و خودارز یهافرصت جادیراهکارها، ا نیتریدیاز کل یکی
 قاط قوت و ضعف خود در درک مباحث ون شان،یریادگی یبه صورت منظم، در مورد چگونگ

 ای یشخص ادداشتیتفکر کنند. استفاده از دفترچه  ،یریادگیموجود در  یهاچالش نیهمچن
 توانندیم هایابیخودارز نیباشند. ا نهیزم نیدر ا یدیمف یابزارها توانندیم ،یلیتحص یهاوبلاگ

 نیآنلا یااستفاده از نرم افزاره یباشند، و حت یبه شکل نوشتار ایدر کلاس،  یبه صورت شفاه
 واقع شود. دیمف ندیفرآ نیدر ا تواندیم زین

آموزان به دانش تواندیم ،یریادگیمرتبط با  یکوچک با موضوعات یجلسات گروه جادیا ن،یهمچن
آموزان جلسات، دانش نیکنند. در ا ییخود را به طور مشترک شناسا یازهایکمک کند تا ن

 یریادگی ندیآبهبود فر یخود برا یشنهادهایسوالات و پ ات،یتجرب یگذارکبه اشترا توانندیم
آموزان در مورد نظرات دانش یآورجمع یکوتاه و ساده برا یها. استفاده از پرسشنامهدبپردازن
 د باشد.کارآم اریبس تواندیو نقاط ضعف و قوت خود، م ،یدرس میدرک مفاه س،یتدر یهاروش

احساس کنند که  دیآموزان بامهم است. دانش اریابراز نظر، بس یبرا یتیاامن و حم ییفضا جادیا
به  شانیهایسخود را با معلم و همکلا یهاینظرات و نگران توانندیبدون قضاوت و با احترام، م

 ائهد، و اربحث آزا ،یگروه یمانند حل مسئله یمشارکت یهااشتراک بگذارند. استفاده از روش
 کند. یانیهدف کمک شا نیبه ا تواندیه، منوآوران یهادهیا
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و  یتعامل یافزارهابهره برد. نرم یبه طور مؤثر توانیم زیمدرن ن یکیتکنولوژ یابزارها از

اده شوند. بازخورد و پرسش و پاسخ استف یفضاها جادیا یبرا توانندیم ن،یآنلا یهاپلتفرم
 اکرده و ب انیود را بخ یریادگی یازهایه، نفضاها به صورت آزادان نیدر ا توانندیآموزان مدانش

 یهاپلتفرم ایها ستفاده از وبلاگا ن،یگفتگو کنند. همچن نهیزم نیآموزان و معلم در ادانش ریسا
 یازهایو ن یریادگیآموزان کمک کند تا به طور مستقل و مداوم، در مورد به دانش تواندیمشابه م

 راک بگذارند.به اشت زین گرانیخود فکر کنند و با د

 تواندیم ،یوعات درسو پژوهش مستقل در مورد موض قیآموزان به تحقدانش قیتشو ت،ینها در
مرتبط،  یمنابع اطلاعات کردن دایخود کمک کند. پ یریادگی یازهاین ترقیها در درک عمبه آن

ا نسبت ر تیو مالک تیآموزان حس مسئولمستقل به دانش یهاو ارائه پاسخ ق،یطرح سوالات دق
آموزان را به پژوهشگران مستقل و دانش ج،یبه تدر ندیفرآ نی. اکندیم قیخود تزر یریادگیبه 

 خواهد کرد. لیفعال تبد

 آموزانفعال دانش یریادگیدر  زهینقش عواطف و انگ
 ازمندیو ن دهیچیپ یندیافر ،یریادگی ندیآموزان در فرآدانش یزشیو انگ یعاطف یازهاین صیتشخ

گرفتن ابعاد  بدون در نظر ،یریادگی یشناخت یهاو مداوم است. صرفاً تمرکز بر جنبه قیتوجه دق
آموزان شود. و کاهش مشارکت دانش سیتدر یمنجر به ناکارآمد تواندیم ،یزشیو انگ یعاطف

استفاده  یمتنوع و چندبعد یهاساده و از روش یهافراتر از پرسش دیبا ازها،ین نیا ییشناسا یابر
 کرد.

ها در آن یآموزان در کلاس است. رفتارهارفتار دانش قیمشاهده دق ،یدیکل یهااز روش یکی
 تیوضع صیشخت یبرا یارزشمند یهاسرنخ تواندیم ،یمعلم و مواد آموزش ها،یتعامل با همکلاس

 روبه ط ای پردازندیم هاتیلبه فعا اقیآموزان با اشتدانش ایفراهم کند. آ شانیزشیو انگ یعاطف
مشارکت فعال  ،یگروه یهاتیها و فعالدر هنگام ارائه پروژه ایمنفعلانه در کلاس حضور دارند؟ آ

ها در شتمرکز و نوع واکن زانیم ،یسطح انرژ یبررس کنند؟یم یاز مشارکت خوددار ایدارند 
 .کندیآموزان کمک مدانش یزشینقاط قوت و ضعف انگ ییمواقع مختلف، به شناسا

تا احساس  کندیآموزان کمک مدر کلاس، به دانش یتیو حما مانهیصم ییفضا ادجیا ن،یهمچن
 ،ییفضا نینچخود را داشته باشند. در  یعاطف یازهایابراز ن یو اعتماد به نفس لازم برا تیامن

 یهایها و مشکلات خود را با معلم و همکلاسدغدغه ها،ینگران توانندیم یآموزان به راحتدانش
 ،یریادگیبا  در مورد موضوعات مرتبط یآزاد و انتقاد یوگوهاراک بگذارند. گفتخود به اشت

 یانیکمک شا ،یتفاوتیاحساس ب ای یدیمثل اضطراب، ناام ،یعاطف یازهاین ییبه شناسا تواندیم
 کند.

ها و پرسشنامه ،یگروه ای یفرد یهامانند مصاحبه ،یفیک یابیارز یهااز روش یمند بهره
آموزان کمک دانش یزشیو انگ یعاطف یازهاین ترقیبه شناخت عم تواندیمدون، م یهامشاهده



 کلاس مدیریت  های واستراتژی ها تکنیک                                                    14

 
 یهادگاهیخاص، نظرات و د یپشت رفتارها لیبه کشف دلا توانندیها مروش نیکند. ا
 رینظ ییهابپردازند. پرسش یآموزش طیمح نیو همچن یموضوعات درس رامونیآموزان پدانش

دلسرد  یریادگیشما را از  یزیچه چ"، "کند؟یشحال مشما را خو یریادگیدر  یزیچه چ"
به کشف  تواندیم "شما دارد؟ یریادگی یرا رو ریتاث نیشتریب یقیچه نوع تشو"و  "کند؟یم

 .ندآموزان کمک کدانش یدرون یهازهیانگ

نظرات و بازخورد،  یجهت جمع آور نیآنلا یافزارهامانند نرم ،یکیتکنولوژ یاز ابزارها استفاده
افزارها نرم نیند. اک یانیآموزان کمک شادانش یعاطف یازهاین لیو تحل هیبه تجز تواندیم
 تینامر، احساس ام نیآموزان را ثبت کنند که انظرات و سوالات دانش نام،یبه شکل ب توانندیم

 .کندیفراهم م شانیازهاین انیب یو بدون قضاوت را برا

ها آن یلیآموزان با عملکرد تحصدانش یزشیو انگ یعاطف یهاازین نیارتباط ب ییشناسا ت،ینها در
نظر داشته  ریآموزان را زدانش یرفتار راتییتغ ق،یناظر دق کیبه عنوان  دیاست. معلم با یضرور

به  توانندیم یکه چه عوامل نیکند. درک ا یدر ارتباط دادن آنها با عملکرد درس یباشد و سع
 است. یاتیح یند، امرکمک کن یریادگی ندیآموزان در فراانشد یعاطف تیو رضا زهیبهبود انگ

 استاندارد یهافراتر از آزمون ی: ابزارهاقیشناختِ عم ینو به سو یاچهیدر
 ازمندیاست که ن یبعدو چند دهیچیپ یندیآموزان، فرادانش یزشیو انگ یعاطف یازهاین ییشناسا
 یهاکز بر سنجشاستاندارد است. تنها تمر یهافراتر از آزمون ینینو یهامتنوع و روش یابزارها

 یزشیو انگ یروح یهایدگیچیتواند عمق و پ یمحدود کننده بوده و نم ،یصرفاً شناخت
از  دیبا تر،قیعم یبه درک دنیرس یبرا ن،یرا به طور کامل منعکس کند. بنابرا وزانآمدانش
 ها استفاده کرد.فراتر از آزمون ییهاروش

 انی. توجه به تعاملات ماست ریمس نیدر ا هیاول دیآموز در کلاس، کلدانش رفتار قیدق رصد
 یگرانبها برا ییهاسرنخ ،یها به مواد آموزشواکنش نیها با معلم و همچنآموزان، تعامل آندانش
ر دمنفعل  ایمشارکت فعال  زانی. مثلاً، مدهدیارائه م یو عاطف یزشیانگ تیوضع صیتشخ
زبان  یگوناگون، و حت یهاتیها در موقعو تمرکز، نوع واکنش یانرژ زانیم ،یگروه یهاتیفعال

 یفتارهار قیپنهان باشند. مشاهده مداوم و ثبت دق یازهایاز ن ییهانشانه توانندیبدن، م
 .دهدین ارائه مآنا یزشیو انگ یعاطف تیتر از وضعجامع یریآموزان، تصودانش

فضا به  نیبرخوردار است. ا ژهیو تیاز اهم زیرس ندر کلاس د یتیامن و حما یفضا جادیا
ها و مشکلات خود را بدون ترس از قضاوت دغدغه ها،یکه نگران دهدیاعتماد را م نیآموزان ادانش

 رامونیآزاد و سازنده پ یبه اشتراک بگذارند. گفتگوها هایبا معلم و همکلاس یشرمسار ای
 ای یدیآموزان، مانند اضطراب، ناامدانش یعاطف یازهاین ییبه کشف و شناسا ،یدرس اتموضوع

و مشارکت  زهیانگ جادیبه ا تواندیم ،ییفضا نیچن جادی. اکندیم یانیکمک شا ،یتفاوتیاحساس ب
 .نجامدیب شتریب
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 یهاامهو پرسشن ،یگروه ای یفرد یهامانند مصاحبه ،یفیک یابیارز یهااز روش استفاده

 ترقیشناخت عم یبرا رینظیب یها فرصتروش نیهستند. ا یمندارزش یراهکارها زیساختارمند ن
 یآموزان در مورد موضوعات درسو نظرات دانش هادگاهید افتیخاص و در یپشت رفتارها لیدلا

 یریادگیدر  یزیچه چ" رینظ ،یاکتشاف تیبا ماه ییها. پرسشکنندیفراهم م یوزشآم طیو مح
 یقیتشو چه نوع"، و "کند؟یدلسرد م یریادگیا را از شم یزیچه چ"، "کند؟یشما را خوشحال م

آموزان دانش یدرون یهازهیبه درک انگ توانندیم "شما دارد؟ یریادگی یرا رو ریتاث نیشتریب
 برسانند. یاری

نظرات و  یآورمعج یبرا نیآنلا یافزارهامدرن، مانند نرم یکیتکنولوژ یاز ابزارها استفاده
آموزان کمک کند. دانش یعاطف یازهاین لیو تحل هیبه تجز رینظیب یکلبه ش تواندیبازخورد، م

و به  کندیاطلاعات به صورت ناشناس را فراهم م یآورابزارها امکان جمع نیاستفاده از ا
 کنند. انید را بخو یازهایو بند، نظرات و ن دیکه بدون ق دهدیاعتماد را م نیا آموزانشدان

ها آن یلیآموزان با عملکرد تحصدانش یزشیو انگ یعاطف یازهاین نیب به ارتباط دیبا ت،ینها در
ها و آن نیآموزان دقت داشته و تلاش کند تا بدانش یرفتار راتییبه تغ دیتوجه کرد. معلم با

 یفعاط تیو رضا زهیبه بهبود انگ توانندیکه م یارتباط برقرار کند. درک عوامل یعملکرد درس
 و مهم است. یاتیح یکمک کنند، امر یریادگی ندیآموزان در فرآدانش

 یابیو ارز یریگیپ یجامع برا یکردی: رویدرازمدت آموزش یازهایبه ن ایپو ینگاه
 یابیارز کیفراتر از  یامر ،یریادگی ریآموزان در مسدانش یو تکامل داریپا یازهاین ییشناسا

آموزان در دانش راتییکه به تغ استیجامع و پو کردیرو کی ازمندین ندیفرآ نیاست. ا یلحظه ا
عطاف بر نظارت مداوم، ان یمتک یکردیهدف، رو نیبه ا یابیدست یطول زمان توجه کند. برا

 موثر باشد. تواندیو تعامل سازنده، م یریپذ

 یطراح یانهبه گو دیبا ستمیس نیاست. ا یها ضرورداده لیثبت و تحل ستمیس جادیا نخست،
ارکت در مش ،یلیا شامل شود. ثبت اطلاعات مربوط به عملکرد تحصر یمتنوع یهاشود که داده

و تعاملات،  مشاهدات مهم مانند رفتارها ریهمراه با سا ،یو عاطف یزشیانگ یهاشرفتیکلاس، پ
 هیو تجز یآوربه طور منظم جمع دیها باداده نیآموزان ارائه دهد. ااز دانش یجامع ریتصو تواندیم

 گردد. نییآنها تع راتییو تغ یرفتار یهاشوند تا الگو لیو تحل

ارتباط  یاست. برقرار تیحائز اهم زین یارتباط یهاشبکه جادیدرازمدت، ا یریگیمنظور پ به
هر دانش آموز،  یهاو چالش هاشرفتیپ منظم در مورد یرسانآموزان، اطلاعدانش یایمستمر با اول

 نیود. ادرازمدت منجر ش یازهایاز ن یرتقیبه درک عم تواندیم اتیو تبادل نظرات و تجرب
راحت و  الیخ بتوانند با اءیباشد که هم دانش آموز و هم اول یابه گونه دیبا هیدوسو تباطاتار

 را مطرح کنند. شانیازهایو شرط ن دیبدون ق


