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 مقدمه:
 

 !زیسلام به معلمان عز

ا بن شما، جواناما شده است. کودکان و نو یاز زندگ ریناپذییجدا یبخش تال،یجید یایدن امروزه

و  اتیتجرب ،یمجاز یایدن نیو در ا شوندیآشنا م تالیجید یبا ابزارها ،یزیانگسرعت شگفت

 یاما باشد. بر یهاو مهارت اتیکه ممکن است متفاوت از تجرب کنندیرا کسب م ییهامهارت

 یاوهیها را به شو آن دیتاب کمک کنپرش یایدن نیتان در اآموزانبه دانش دیبتوان که نیا

. دیدار ازین یسنت یهافراتر از آموزش ییهابه مهارت د،یآشنا ساز تالیجید یمناسب با ابزارها

 یستفادهو ا شامل درک نیاست. ا نترنتیا ای وتریفراتر از تسلط به کامپ یزیچ تال،یجیسواد د

و  موثر یجستجو یهامهارت ن،یدر مورد اطلاعات آنلا یتفکر انتقاد ،یاز فناور گاهانهآ

 نینلاآ طیمح کی جادیتر از همه، او مهم نیمختلف آنلا یهاا نقشب ییمنابع، آشنا یابیارزش

و  کندیم یهمراه ریمس نی، شما را در اکتاب نیتان است. اآموزاندانش یو سالم برا منیا

ما ش اریآموزان را در اختبه دانش تالیجیآموزش سواد د یلازم برا یهامهارت کندیتلاش م

 تالیجید یورآگاه و مسلط به فنا ینسل تیکتاب، در ترب نیکه با کمک ا میدواریقرار دهد. ام

مد ارآکخلاق و  یشدن به معلمان لی. هدف ما، کمک به شما در تبددیداشته باش ینقش موثر

  است. تالیجیعصر د نیدر ا
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 9                                      معاصر آموزش در آن ضرورت و دیجیتال سواد مفهوم با آشنایی

 

 :اول بخش

 دیجیتال سواد مبانی 

 :اول فصل

 معاصر آموزش در آن ضرورت و دیجیتال سواد مفهوم با آشنایی 
 

 م؟یدار یبه بازنگر ازین ای: آتالیجیدر عصر د ینو به آموزش سنت ینگاه

ره روزم یزندگ یهااز جنبه یعیوس فیط ر،یاخ یهادر دهه یتکنولوژ زیانگشگفت یهاشرفتیپ

لات سوا ودر بر گرفته  زیتحول، نظام آموزش و پرورش را ن نیما را دگرگون ساخته است. ا

. آموزش، در سازدیمطرح م یآموزش سنت یهاروش یروزرسانو به یدر مورد سازگار ینیادیبن

ت اس نیا ی. پرسش اساسابدییم قیجامعه تطب یازهایکه با ن استیپو یندیخود، فرآ تیماه

 مندازین ایاند به روز شده ،یتکنولوژ شرفتیبا توجه به پ ،یسنت یآموزش یهاروش ایکه آ

 هستند؟ یروزرسانو به یبازنگر

 یهاوهیگرفته تا ش یآموزش یزیراز برنامه ،یمختلف آموزش سنت یهاجنبه قیدق یبررس

 یهامهبرنا یموضوع است. ساختارها نیجه به اآموزان، نشانگر ضرورت توو تعامل دانش سیتدر

از  یاری. در بسشوندیمواجه م کیتکنولوژ عیدر تطابق با تحولات سر یگاه با دشوار ،یدرس

ه عصر ک یند، در حالتمرکز دار یجهتتک یهاثابت و آموزش یهنوز بر محتوا هاهرس، برناممدا

. دهدیار مجه قرخلاقانه و با استفاده از منابع متنوع را مورد تو ،یمشارکت یریادگی تال،یجید

لاعات اط لیلجستجو و تح یهابه مهارت ازین ن،یآنلا یایوسعت و تنوع اطلاعات موجود در دن

 .سازدیم یضرور شیاز پ شیب آموزاندانش یرا برا

طلاعات ا لیر مقابل سداطلاعات متمرکزند،  طرفهکیکه غالباً بر ارائه  ،یسنت سیتدر یهاوهیش

 ،یآموزش یهایمانند باز ،یتعامل یهستند. استفاده از ابزارها یاساس یتحول ازمندین تال،یجید

د. کنن رتر و مؤثرتابرا جذ یریادگیتجربه  توانندیم ،یتعامل یرهاافزاو نرم ،یآموزش یدئوهایو

سئله محل  یهامهارت تیدر تقو تواندیم ،یاکتشاف یریادگیبر پروژه و  یتوجه به آموزش مبتن

 کند. فایا یآموزان نقش اساسدانش یو تفکر انتقاد
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 ازمندین زیآموز نمعلم و دانش نینقش و نوع تعامل ب س،یتدر یهاوهیو ش یزیرکنار برنامه در

 طرفه،کیارتباط  یآموز، به جامعلم و دانش نیب ایو تعامل پو هیاست. ارتباط دو سو یبازنگر

 یاهنمرا کیقش نمعلم  تال،یجیو ماندگارتر شود. در عصر د ترقیعم یریادگیمنجر به  تواندیم

 یوجومستقل و جست یریادگی ریآموزان را در مسکه دانش کندیم فایتوانمند و راهبر را ا

 .کندیم تیاطلاعات هدا

 و یموزشامکانات آ یروزرسانبه روز شوند. به دیبا زین یریادگی یموارد، بسترها نیکنار ا در

 ،یآموزش یافزارهاپرسرعت، و نرم نترنتیا ها،انهیمناسب، از جمله را تالیجید زاتیتجه نیتأم

 تالیجید یهاهارتتوسعه م ن،یچنمنجر شود. هم تریو تعامل تریغن یریادگیبه تجربه  تواندیم

 است. یامکانات ضرور نیز امؤثر ا یبرداربهره یآموزان و معلمان، برادر دانش

 و یلیتکم یهاآموزش یمناسب برا یبسترها جادیمعلمان و ا تیبر موارد فوق، ترب علاوه

د در مور یتخصص یهاوزشاست. آم برخوردار ییبالا تیها، از اهمدانش آن یروزرسانبه

 رییتغ ریمعلمان را در مس تواندیم س،یتدر یهاروش یسازنهیو به یآموزش دیجد یهایآورفن

 .دهدقرار  شرفتیو پ

ارزشمند،  یاهیبا وجود اصول پا ،یکه آموزش سنت دهدیموارد نشان م نیا قیدق یبررس

 یرسانشامل به روز ندیفرآ نیاست. ا تالیجیو تطابق با عصر د یاساس یبازنگر ازمندین

 تیترب و ،یریادگی یآموز، بسترهامعلم و دانش نیتعامل ب س،یتدر یهاوهیش ،یدرس یهابرنامه

زون وزافبا تحولات ر یو همگام یبه نوآور ازین ت،یواقع نی. با توجه به اشودیمعلمان م

 .رسدیبه نظر م یاتیح یآموزش و پرورش امر تیفیبهبود ک یبرا ک،یتکنولوژ

 نینو یمعلمان با ابزارها یی: آشناسیتدر یبرا تالیجید یبردارنقشه

 ،یریادگیو  سیتدر ندیها در فرامؤثر از آن یریگو بهره تالیجید یمعلمان با ابزارها ییآشنا

مرحله بهلهجامع و مرح یکردیرو ازمندیامر ن نیآموزش دارد. ا تیفیک یدر ارتقا یاساس ینقش

 باشد. یمعلمان متک یو توانمندساز یمشارکت یریادگیاست که بر تعامل، 

 نهیو نقاط قوت و ضعف معلمان در زم ازهاین ییشناسا ر،یمس نیدر ا یدیکل یهااز گام یکی

ها موجود آن یهاسطح دانش و مهارت توانیم ق،یدق یهایابیاست. با انجام ارز تالیجیسواد د

 یهاتیفعال یبه صورت متنوع، شامل مصاحبه، مشاهده دیبا یابیارز نیرا مشخص کرد. ا
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 یازهایدر خصوص ن یاطلاعات ارزشمند هایبررس نیاستاندارد باشد. ا یهازمونو آ یآموزش

 .کندیمعلمان فراهم م کیو تکنولوژ یآموزش

 دیها بارنامهب نیاست. ا یمنسجم و هدفمند ضرور یآموزش یزیربرنامه ازها،ین ییاز شناسا پس

ف مختل یهاتمرکز داشته باشند و از روش تالیجید یابزارها یو کاربرد یعمل یریادگیبر 

ند مان ،یدکاربر یبا تمرکز بر ابزارها یعمل یآموزش یهاکارگاه ی. برگزاررندیبهره بگ یآموزش

 یابیارز یو ابزارها نیآنلا یهمکار یهاساخت محتوا، پلتفرم یافزارهانرم ،یتعامل یهاتیاوبس

 کند. یانیهدف کمک شا نیبه ا تواندیم تال،یجید

 یهامگا گریها، از دآن یریادگیمعلمان و سبک  یازهایمتناسب با ن یآموزش یمحتواها یطراح

 وکوتاه  یآموزش یوهایدیو ،یبا امکانات تعامل نیآنلا یهادوره یاست. توسعه ندیفرآ نیمهم ا

 تیبر جذاد تواندیم م،یانتقال مفاه یبرا ییگوداستان یهااستفاده از روش یحت ایقابل فهم، و 

 نیآنلا یاز منابع آموزش توانیم ن،یداشته باشد. همچن ییسزاها نقش بهمهارت نیا یریادگیو 

 یملعدانش  یمنابع، به ارتقا نیبهره برد و با کمک ا یکاربرد یراهنما یهامعتبر و کتاب

 حوزه کمک کرد. نیمعلمان در ا

 قیشوتاست.  تیحائز اهم ریمس نیدر ا زیتعامل ن یو بر مبنا یمشارکت یوهیبه ش آموزش

 یاکاربرده یبحث و گفتگو درباره یبرا یمجاز یفضاها جادیا ات،یمعلمان به تبادل تجرب

 انیم یمکارو ه یاریهم یهاگروه لیتشک نیو همچن ،یریادگیو  سیدر تدر تالیجید یابزارها

 .نجامدیفعال ب یریادگی یجامعه کی جادیو ا یتیحما یبه گسترش شبکه تواندیمعلمان، م

و  مشاوره ائهاست. ار یضرور زین یآموزش جینتا یریگیمستمر و پ یبانیموارد، پشت نیکنار ا در

 یبزارهاز اااستفاده  یمعلمان، فراهم کردن منابع و امکانات لازم برا یبرا یتخصص ییراهنما

کلاس  رها درکاربرد ابزا زانیم یابیو ارز یریگیپ نیو همچن ،یآموزش یهاطیدر مح تالیجید

 کمک کند. یوربهره شیو افزا زهیانگ تیبه تقو تواندیم س،در

مهم  اریدهند، بس شیاز معلمان را افزا یبانیپشت توانندیکه م یآموزش یبسترها ن،یهمچن

 تواندیم یفن یبانیو پشت نیآسان به منابع، آموزش آنلا یهستند. فراهم آوردن امکان دسترس

 جادینگرش و ا رییتغ ت،یکند. در نها یآموزش کمک فراوان یبه کارآمد یدر کنار آموزش عمل
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 نیا یبالقوه یایبا درک مزا تال،یجید یو استفاده از ابزارها رشیپذ یدر معلمان برا زهیانگ

 برخوردار است. ییبالا تیآموزش، از اهم تیفیک یابزارها در ارتقا

 یمطلوب برا یافزارمناسب و امکانات سخت یفضاها جادیمهم، ا یهااز جنبه گرید یکی

 اتزیپرسرعت، تجه نترنتیبه ا یدر مدارس است. دسترس تالیجید یاستفاده از ابزارها

 از گرهاشیاو نم یتعامل یاستفاده از ابزارها یمناسب برا یآموزش یمناسب، و فضا یوتریکامپ

 جهیه نتب ییبه تنها تواندینم یتئور یهااست. در واقع، تنها آموزش اربرخورد ییبالا تیاهم

هم رها فراابزا نیو راحت از ا یاستفاده عمل یلازم را برا یهارساختیز دیمطلوب منجر شود. با

 کرد.

 یبرا تالیجید ی: آموزش ابزارهاتالیجید انوسیدر اق یناوبر یبرا نینو یشه راهنق

 معلمان

 یراب ی. هر معلمکنندیم فایرا ا یریادگیدر آموزش و  ینقش محور نینو یهایفناور امروزه،

هارت مو  ییناآش تالیجید یبا ابزارها دیعصر حاضر، با یازهایکارآمد و مطابق با ن یارائه آموزش

ا ر یریادگیربه بلکه تج انجامد،یآموزش م تیفیامر نه تنها به ارتقاء ک نیلازم را کسب کند. ا

 ندیراف کیهدف،  نیا به یابی. به منظور دستسازدیم اتریو پو تریغن زیآموزان ندانش یبرا

 به معلمان ضرورت دارد. تالیجید یآموزش ابزارها یبرا یو چند وجه یجیتدر

 ،یلیحصتمعلمان است. هر معلم، با توجه به رشته  تالیجید یازهاین ییاول، شناسا مرحله

 قیدق صیتشخ ن،یرد. بنابرادا یمتفاوت یازهایخود، ن سیتدر یهاآموزان و روشسطوح دانش

 است. ندیفرا نیادر  تیموفق دیکل ،یفرد یهاو مصاحبه هیاول یهایابیارز قیاز طر ازهاین نیا

 یوزشآم طیدر مح جیرا یهایبا فناور هیاول ییو آشنا یشناخت سطح دانش فن ن،یعلاوه بر ا

خاص  یازهایمتناسب با ن یآموزش یزیربرنامه یرا برا نهیمرحله، زم نیاست. ا یاتیح اریبس

 .کندیفراهم م

 یبر مبان دیها بابرنامه نیاست. ا یهدفمند و کاربرد یآموزش یهابرنامه یدوم، طراح مرحله

به  دیبا ،یاطلاعات تئور افتیدر یو حل مسئله متمرکز شوند. معلمان به جا یعمل یریادگی

 ،یعمل یهامانند کارگاه ،یتعامل یهاآشنا شوند. استفاده از روش نینو یبا ابزارها یصورت عمل
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. بخشدیمعلمان بهبود م یرا برا یریادگیتجربه  ،یآموزش یهاو پروژه یکاربرد یهاحل مثال

 شوند. لیاصلاح و تکم از،یو در صورت ن رندیقرار گ یابیبه طور مداوم مورد ارز دیها بامهبرنا نیا

ل ظور تبادمعلمان است. معلمان به من نیب یسازو شبکه یهمکار یفضا جادیسوم، ا مرحله

 قیرطاز  تواندیفضا م نی. اازمندندینتعامل  یبرا ییقطاران خود، به فضاو ارتباط با هم اتیتجرب

 شتراک گذاشتناشود. به  جادیا یآموزش یهاو ورزشگاه یکار یهاگروه ن،یآنلا یهاانجمن

 تریغن یارا به طور قابل ملاحظه یریادگیمواجه شده، تجربه  یهاات موفق و چالشیتجرب

 .دینمایم تیمعلمان تقو نیرا در ب یو همدل یهمکار هیو روح کندیم

ر برحله، م نیاست. ا تالیجید یبر ابزارها یمبتن سیتدر یهاچهارم، توسعه مهارت مرحله

، مثال یامتمرکز است. بر یآموزش یهاتیفعال یو طراح سیدر تدر نینو یکاربرد ابزارها

 یریگادی تیریمد یهاستمیس ،یآموزش یافزارهاکه چگونه از نرم نندیآموزش بب دیمعلمان با

(LMS و منابع )یریادگیند. استفاده کن یآموزش یهاتیفعال محتوا و یسازیغن یبرا نیآنلا 

 یضرور ،یتخصص یهامعلمان، با استفاده از منابع معتبر و کارگاه یمستمر و ارتقاء دانش فن

 است.

ورت صبه  دیها باآموزش نیبه معلمان است. ا وستهیمرتب و پ یهاپنجم، ارائه آموزش مرحله

ولات رعت رشد و تحشوند. با توجه به س یروزرسانبه ها،یفناور شرفتیمداوم و مناسب با پ

ها آموزش نیاست. ا یضرور یمعلمان امر یآموزش مستمر برا تال،یجید یایمداوم در دن

علمان م یترسدس تیاز هر دو ارائه شوند. اهم یبیترک ایو  یحضور ن،یآنلا ورتبه ص توانندیم

 مل است.مرحله قابل تأ نیبه روز، در ا یآموزش یهاو دوره نیآنلا یریادگیبه منابع 

با  دیابکه  و مداوم است یچند وجه یندیبه معلمان، فرا تالیجید یمجموع، آموزش ابزارها در

 یشموزآ یمحتوا یو اجرا شود. طراح یطراح ،یآموزش طیخاص معلمان و مح یازهایتوجه به ن

در  تیموفق یها، براشداوم آموزم یروزرسانو به ،یتعامل یهافرصت جادیا ،یبه صورت کاربرد

 است. یاتیح اریر بسیمس نیا

 در آموزش نینو یکردن ابزارها نهیمعلمان: نهاد تالیجیتحول د یبرا نینو یراهنقشه

 ریناپذضرورت اجتناب کیبلکه  ست،ین ازین کی گریدر آموزش، د نینو یهایاز فناور یریگبهره

قرار داده است  یاتیحساس و ح تیمعلمان را در موقع تال،یجیتحول د نیدر عصر حاضر است. ا
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را  اقیو اشت زهیانگ توانیآموزش بشتابند. اما چگونه م نینو یتا با آغوش باز به استقبال ابزارها

 یراستا قابل بررس نیدر ا یمتعدد یکرد؟ راهکارها جادیمعلمان ا یبرا وخمچیپرپ ریمس نیدر ا

معلمان بنا نهاده  یازهایو ن نینو یشناسروان هیکه بر پا ییهستند، راهکارها یسازادهیو پ

 اند.شده

. است یتیاو حم یمشارکت یریادگی طیمح کی جادیا نه،یزم نیدر ا یاساس یهااز مولفه یکی

ه ب گریکدیبا  خود را اتیاز قضاوت، تجرب یتا بدون نگران دهدیکه به معلمان اجازه م ییفضاها

و  یشیاندهم یهاگروه یمند شوند. توسعههمکاران خود بهره یهااشتراک بگذارند و از تجربه

رک، جلسات مشت یرباشند. برگزا ییفضا نیچن سازنهیزم توانندیم ،یعمل یآموزش یهارگاهکا

چون  ینیون یراهکارها یو حت ،یبر تعامل و همکار یمبتن سیتدر یهاروش یریکارگبه

 د.واقع شو مؤثر اریراستا بس نیدر ا تواندیم ن،یآنلا یریادگیتعامل و  یمجاز یهااتاق

 علمان وم یاقعو یازهاین هیکه بر پا یجذاب و کاربرد یآموزش یهادوره یطراح ن،یبر ا علاوه

ه از استفاد با دیبا یآموزش یها. دورهکندیم فایا یدیبا شغل آنها باشد، نقش کل میارتباط مستق

 ،یعمل یهانیو تمر ،یتعامل یهایباز ،یآموزش یدئوهایمانند و ،یآموزش نینو یهاروش

 گرید از زین نمحتوا با توجه به سطوح مختلف دانش و تجربه معلما یسازشوند. مناسب یاحطر

ه آنها ب تواندیمعلمان، م یشخص قیراستا است. توجه به استعدادها و علا نیموارد مهم در ا

 کیافگر یبه طراح یبدهد. مثلاً اگر معلم تالیجید یابزارها یریادگی یبرا یشتریب زهیانگ

 ده کرد.جذاب استفا یموزشآ یخلق محتواها یبرا تالیجید یاز ابزارها توانیمند باشد، معلاقه

و  ه فشارکشوند  یطراح یابه گونه تالیجید یریادگی یاست که راهکارها تیحائز اهم اریبس

و  یجیتدر تحول" کیبزرگ و دشوار،  "رییتغ" کی یلمان بردارند و به جااجبار را از دوش مع

موزش و آ تیفیک به منظور بهبود دیبا تالیجید یابزارها یریکنند. بکارگ یرا تداع "بخشلذت

 یرابنشود.  یتلق یابزار اضاف کیرفاً آموزان باشد و صرفا صدانش یآن برا تیجذاب شیافزا

ت ه صوررا ب یمطالب درس ،یتعامل یهایبا استفاده از تکنولوژ توانندیمثال، معلمان م

 کنند. سیآموزان تدردانش یو جذاب برا یاچندرسانه

مهم  اریبس یآموزش نینو یاز معلمان به خاطر استفاده از ابزارها یو قدردان قیتشو ن،یهمچن

 نیها در بآن یدستاوردها شیاز معلمان برتر، و نما ریتقد ،یازدهیامت یهانظام جادیاست. ا
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 یسازفراهم ن،یمؤثر باشد. همچن اریمعلمان بس قیو تشو زهیدر ارتقا انگ تواندیهمکاران، م

در  توانندیم تال،یجید یمرتبط با استفاده از ابزارها یو ارتقا شغل یارشد حرفه یهاصتفر

است که  یاتینکته ح نیا معلمان موثر واقع شوند. توجه به انیدر م داریپا زهیانگ کی جادیا

 یدرون یهازهیو انگ ازهاین ترقیشناخت عم ازمندین ،یقیو تشو یماد یهاعلاوه بر جنبه زه،یانگ

 است. معلمان

 ل،تایجید یرهاابزا یریو بکارگ یریادگی یدر معلمان برا زهیتوجه داشت که انگ دیبا ت،ینها در

ست ا وستهیمداوم و پ ریمس کی نیبلکه ا .دیزمان کوتاه به دست آ کیکه در  ستین یاجهینت

است. از  نفعانیمداوم، و مشارکت فعال تمام ذ یهاتیبلندمدت، حما یزیربرنامه ازمندیکه ن

 تیاهم از هنیزم نیاز معلمان، در ا تیحما یجامع و متوازن برا یاستراتژ کی ین رو، طراحیا

 برخوردار است. یاژهیو

 در آموزش یمؤثر از فناور یریگنقشه راه هوشمندانه: بهره

فراتر از  مر،ا نیدر عصر حاضر است. ا ندهیو فزا یاتیح یدر معلمان، امر تالیجیسواد د توسعه

آموزش  تیفیکابزار در بهبود  نیاست که ا یدرک نقش یبه معنا تال،یجید یبا ابزارها ییآشنا

 هارابزا نیمک کرد تا از ابه معلمان ک توانی. اما، چطور مکنندیم فایآموزان ادانش یریادگیو 

 کنند؟ یریشگیطور هوشمندانه و مؤثر استفاده کنند و از هدر رفتن زمان ارزشمند پبه

مرکز جم و متمنس یبرنامه آموزش یهدف، طراح نیبه ا یابیدست یهامولفه نیتریدیاز کل یکی

 یزارهااب یو معرف یافزاررمفراتر از آموزش ن دیبرنامه با نیاست. ا یکاربرد یهابر مهارت

و  "حل مسئله" یهاتمرکز کند. آموزش کیو استراتژ یباشد و بر تفکر انتقاد تالیجید

 .ردیار گدر دستور کار قر دیاست که با یاز جمله موارد "یبر فناور یس مبتنیتدر یطراح"

 سیتدر یهابا روش تالیجید یابزارها قیتلف یمناسب برا یهاروش یریادگی ازمندین معلمان

 یاز ابزارهابا استفاده  توانندیکه چگونه م اموزندیبه آنها ب دیها باآموزش نیهستند. ا یسنت

آموزان دانش یریادگی یبرا ایپو یطیکنند و مح دیجذاب و خلاقانه تول یمحتواها ،یتعامل

باشد،  یریادگی بزارا کی به عنوان یبر استفاده از فناور دیتمرکز با گر،یآورند. به عبارت د مفراه

 هدف در خود. کینه 


