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 مقدمه:
ر د یدیکل نقش ن،ینو یهایاست و فناور یزیانگآموزش در حال تحول شگفت یایامروزه، دن

ا بتند که هس ییافزابزار قدرتمند و همدارند. کتاب معلم و کلاس درس هوشمند، دو ا رییتغ نیا

فاده از ابزارها، با است نیاند. اشده یآموزان طراحدانش یریادگیآموزش و  تیفیهدف بهبود ک

 بهتر درک کنند و را میتا مفاه کنندیآموزان کمک مو جذاب، به دانش یتعامل یهاروش

 تجربه کنند. یتربخشرا به صورت مؤثرتر و لذت یریادگی

ها به بکتا نی. استین یاز مطالب خشک و تکرار یافقط مجموعه گریمعلم هوشمند، د ابکت

اند. کرده یو صوت غن دئو،یو شن،یمیان ،یبصر یهامدرن، مطالب را با روش یهایکمک فناور

 شیفزاآموزان از مباحث را او درک دانش بخشندیرا بهبود م یمحتواها، تعاملات آموزش نیا

لم امکان به مع ،یآن و نیآنلا یابیکتاب معلم هوشمند با ارائه امکانات ارز ن،یبر ا وهلا. عدهندیم

ا خود را متناسب ب یهایزیرآموزان را رصد کند و برنامهدانش شرفتیتا به طور مداوم پ دهدیم

 کند. میآنان تنظ یازهاین

 یهاتخته رینظ یاشرفتهیپ یبه ابزارها یآموزش یفضا زیدرس هوشمند، با تجه کلاس

 انات، بهامک نی. اسازدیم تریرا غن یریادگیتجربه  ،یآموزش یافزارهاو نرم انه،یهوشمند، را

ارکت مش یریادگی ندیتر، به فرآو جذاب یتعامل یهاتیتا با فعال دهدیآموزان اجازه مدانش

با  خود را یهاموزشابزارها، آ نیبا استفاده از ا توانندیم زیداشته باشند. معلمان ن یترفعال

 ارائه دهند. یاتریو پو نینو یهاروش

 وذاب ج ییفضا میتوانیهماهنگ کتاب معلم و کلاس درس هوشمند، م یبا همکار ت،ینها در

 یریراگفبه  یشتریب زهیانگ و اقیآموزان با اشتکه در آن دانش میکن جادیا یریادگی یبرا ایپو

د خو فیطور مؤثرتر و کارآمدتر به وظاها بتوانند بهمحال معل نیعلم و دانش بپردازند و در ع

  ست.ا ینظام آموزش یکل تیفیمهم در جهت بهبود ک یگام ،ییافزاهم نیعمل کنند. ا
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 9                                                                       آموزش در فناوری تحولات و تاریخچه

 

 :اول بخش

 نظری مبانی 

 :اول فصل

 آموزش در فناوری تحولات و تاریخچه 
 

 یآموزش یکردهایبر رو یفناور راتیدانش: تاث یهارسان امیپ

 کرده است. فایا یآموزش یهاهیو تحول رو یریگدر شکل ینقش محور ،یکه فناور هاستقرن

ا ه صدا رک ویور رادگسترش داد، تا ظه یترعیتمدن را به ابعاد وس یهااز اختراع چاپ، که رگه

 نیان ساخته است. را دگرگو یریادگیانداز چشم ،یدورتر رساند، هر گام فناور یهابه گوش

و  ساختار در نیادیبن یهایبلکه به عنوان دگرگون د،یجد ی به عنوان ابزارهاتحولات، نه صرفاً

 .شوندیتعامل با دانش و اطلاعات شناخته م یوهیش

ز ا شیبه دانش بود. پ یکردن دسترس زهیدموکرات ریدر مس یگام اساس نیچاپ، نخست ظهور

 تی، در انحصار اقلو دانش شدندیو محدود منتشر م سینوها به صورت دستکتاب ن،یا

 یستر کتب، امکان دسترو ارزان ترعیسر ریقرار داشت. اما با اختراع چاپ، تکث یمعدود

 یشمراکز آموز یریگکلش ،یسواد عموم شیامر، باعث افزا نی. اتتر را فراهم ساخگسترده

و  ابیکم یهامحدود به کتاب گریآموزان د. دانشدیگرد سیتدر یکردهایتر و تنوع روگسترده

 نی. اکردندیسب مرا ک یشتریب لیو تحل سهیامکان مقا تر،عینبودند و با منابع وس متیقگران

 هم آورد.فرا یریادگیتر مطالعه و متنوع یهاروش یرا برا نهیزم کرد،یرو

مؤثر،  یبه عنوان ابزار ارتباط ز،ین ویمانند راد یدیجد یهایچاپ، فناور شرفتیموازات پ به

توانست به  ویراد ،یطولان یهاکردند. با امکان انتقال صدا به مسافت فایر آموزش انقش خود را د

 هامکان ارائ ن،یکند. همچن لیبه اطلاعات را تسه یمدارس دور افتاده و مناطق محروم، دسترس

به طور  ،ییویراد یهابرنامه قیبرجسته، از طر دیتوسط اسات یو تخصص یعموم یهاآموزش

 اقیشور و اشت جادیدر ا ،یآموزش یعلاوه بر ارائه محتوا ،یفناور نی. اافتی شیافزا یقابل توجه
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 اتیو تجرب یداریشن یهاتجربه و،یراد قیبود. از طر رگذاریتأث زیآموزان ندر دانش یریادگی

 تر شدند.تر و گستردهمتنوع یوزشآم

نوع  ،یه نوعب ،یفناور. هر شودیابزارها خلاصه نم نیتنها به ا ،یاز فناور یتحولات ناش اما

تر کرد، در رسدستو قابل تری. چاپ، دانش را قابل دسترسدهدیم رییتعامل با دانش را تغ

بر  یقیعم اتریتحولات، تأث نیگسترش داد. ا یترعیارتباط را به ابعاد وس و،یکه راد یحال

 ثال، امکانمداشتند. به طور  س،یتدر یهاکلاس درس تا روش یاز طراح ،یآموزش یهاهیرو

ضبط و  جود امکانوبا  ن،ی. همچنافتی شیافزا و،یاز راد یریگبا بهره ،یگروه یهاآموزش جادیا

 .آمدیآموزان فراهم مدانش یمطالب برا ینیها، فرصت تکرار و بازبپخش دوباره برنامه

. بلکه شودید نممحدو ویمانند چاپ و راد یاهیاول یدر آموزش تنها به ابزارها یفناور راتیتأث

 یکردهایرو تال،یجید یهایو فناور نترنتیا ها،انهیهمچون را نه،یزم نیدر ا یبعد یهاشرفتیپ

 ر،ینظیب یهابه داده یو دسترس یبا امکانات تعامل ها،یفناور نیاند. ارا متحول کرده یآموزش

واره هم رات،ییتغ نیا ااند. امآموزان و معلمان فراهم کردهدانش یرا برا یترگسترده یبازخوردها

 تیقوو ت لیآن، با هدف تکم یبلکه به جا ستند،ین یسنت یکردهایحذف کامل رو یبه معنا

 .کنندیم دایها ظهور پآن

ر د یمحور عامل کیبه عنوان  خ،یدر هر مرحله از تار ،یفناور یهاشرفتیطور خلاصه، پ به

 د،یخشود ببه اطلاعات را بهب یترسعمل کرده است. از چاپ، که دس یآموزش یکردهایرو رییتغ

ول ا متحرکه تعاملات  تالیجید یهایکه امکان ارتباط را گسترش داد، و فناور و،یتا راد

 است. آموزان، همواره مهم و قابل توجه بودهدانش یریادگیبر روند  یفناور ریتأث کنند،یم

 در گذر زمان یفناور یروروبه یهاکلاس درس: چالش نینو یمایس

را دگرگون کرده است.  یمختلف زندگ یهاخود، عرصه نیبا سرعت سهمگ تال،یجید نقلابا

 دیجد یهایو فناور هاینوآور ینمانده و به سو بینصیب نیموج نو نیاز ا زیکلاس درس ن

 هایفناور نیگسترده ا یریکارگو به رشیدر پذ ییهاتحول، چالش ریس نی. اما در ارودیم شیپ

 ،یخیمتعدد تار یهایدگیچیها در پچالش نیا شهیداشته و دارد. ر جودودر کلاس درس 

 نهفته است. یو آموزش یاجتماع
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 یو آمادگ یلوژتکنو شرفتیسرعت پ نیو شکاف ب یها، ناهماهنگچالش نیاز مهمتر یکی

ارتباطات  یهادر حوزه ژهیوبه د،یجد یهایآن بوده است. فناور یریکارگدر به یجامعه آموزش

 وش و پرورش . در مقابل، ساختار آموزابندییتکامل م یزیانگطلاعات، با سرعت شگفتو ا

ء ارتقا نهیدر زم یاساس یهااز نقاط جهان با چالش یاریدر بس یآموزش یهانظام نیهمچن

 یبرا ییافزارتابزارها مواجهند. آموزش و مها نیمعلمان در استفاده از ا یهادانش و مهارت

 لیز پتانساکامل  یورامر مانع از بهره نیو کمبود منابع مواجه شده و ا ریتأخ معلمان، گاه با

 .شودیآموزش م رد هایبالقوه فناور

از  یمندهبهر یبرا یروز، مانع بزرگو به یمناسب ارتباط یهارساختیعدم وجود ز ن،یبر ا علاوه

 با سرعت نترنتیبه ا یدر کلاس درس است. دسترس نینو یهایفناور یآموزش لیپتانس

 یآموزش یفضا نیو همچن ازهایو متناسب با ن یکاف یکیالکترون یهامناسب، وجود دستگاه

 هارساختیز نیداشته باشد، از جمله ا یسازگار یتکنولوژ شرفتیبا پ یکیزیمناسب که از نظر ف

و  بانندیگربهدست هارساختیز نیا دیهستند. مناطق محروم و کم برخوردار عموماً با کمبود شد

 .شودیم یآموزش ندیدر فرا یتالیجیشکاف د جادیامر باعث ا نیا

ارد، رار ددر کلاس درس ق دیجد یهایکه بر سر راه استفاده گسترده از فناور یگرید موضوع

ها است. در فاده از آنآموزش است زیو ن هایفناور نیا یروزرسانو به هیته یبالا یهانهیهز

ر د یکیتوسعه تکنولوژ یبندتیمحدود و عدم اولو یهابودجه ،یموزشآ یهاستمیاز س یاریبس

کمبود  نی. اشودیم نینو یابزارها نیآموزان به امعلمان و دانش یآموزش، مانع از دسترس

 زاتیتجه متیقهمراه است. نوسانات  یو ارتباط یکیزیف یهارساختیبودجه همواره با کمبود ز

 چالش مستمر باشد. کی تواندیروز هم ممرتب و به یهابه آموزش ازیو ن

نقش  زین یریادگیمتفاوت نسبت به آموزش و  یهادگاهید ،یرساختیو ز یبر مسائل مال علاوه

از معلمان ممکن است به  ی. برخکندیم فایا یکیتکنولوژ راتییدر مقاومت در برابر تغ یمهم

از  د،یجد یهامهارت یریادگیدر  یناتوان ای ،یآموزش یهاهیدر رو رییاز تغ ینگران لیدل

ها و جوامع، ممکن از خانواده یبرخ ن،یکنند. همچن یدر آموزش خوددار هایفناور یریبکارگ
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 راتییتغ نیا رشیدر آموزش، از پذ دیجد یهایفناور یایعدم درک درست از مزا لیاست به دل

 هستند. یبازنگر ازمندین زین یآموزش یمیقد یاز باورها یاریکنند. بس یخوددار

 یهایناورفاطلاعات در استفاده از  تیو امن یخصوص میمربوط به حفظ حر یهاینگران ز،ین و

 یها در کلاس درس باشد. حفظ اطلاعات شخصگسترده آن رشیمانع از پذ تواندیم د،یجد

در بستر  هایفناور نیااز سوء استفاده از  یریو جلوگ ،یبریسا تیامن نیآموزان، تأمدانش

ها در الشچ نیو کارآمد است. ا قیتوجه و حلّ و فصل دق ازمندیهستند که ن یمسائل ،یآموزش

 و دانش است. اتیو تبادل تجرب یالمللنیب یهایگرو همکار

از  گسترده یو استفاده رشیپذ ریدر مس یمتعدد یو گاه نامرئ دهیچیپ یهاچالش ت،ینها در

 و هم در سطح یها هم در سطح فردچالش نیدر کلاس درس قرار دارند. ا دیجد یهایفناور

 ند.دار نیتحول نو نیو به حرکت درآوردن ا تیدر هدا ینقش مؤثر ،یآموزش ستمیکلان س

 .شودیآموزش م یارتقا یبرا نینو یها، منجر به راهبردهاچالش نیا یبررس

 در کلاس درس هوشمند یو سنت نینو یآموزش یهاروش قیها: تلفنو به سنت ینگاه

نسل  نیندچو دانش  اتیدر تجرب شهیر ش،یهاو چالش هاتیبا تمام جذاب ،یدرس سنت لاسک

دانش  افزون روز یازهایو ن یفناور شرفتیکه با پ ییهاتیبه رغم محدود کرد،یرو نیدارد. ا

 نینو یهادر کنار روش توانندیاست که م یها و اصول ارزشمندروش یآموزان دارد، حاو

 ه عنوانه بن ،یکنند. فناور لیو مؤثرتر تبد ایپو یطیکلاس درس را به مح ،یبر فناور یمبتن

زش و به آمو تواندیها، مروش نیا لیارتقاء و تکم یقدرتمند برا یبلکه به عنوان ابزار ن،یگزیجا

 منجر شود. یو کارآمدتر تریعمق یریادگی

 اده ازکه با استف و ارائه اطلاعات است میمستق سیتدر ،یسنت یآموزش یهااز روش یکی

 یبرا یورو فنا نترنتیا یهاتیاز قابل توانیم ،یآموزش یوهایدیو و نیآنلا یآموزش یهاپلتفرم

 ناتیتمر جادیمکان ااصرفاً ارائه مطالب،  یو متنوع استفاده کرد. به جا یتعامل یهاتجربه جادیا

 شیافزا را یریادگی زانیها مامکان، نه تن نیوجود دارد. ا یالحظه یهادبکیو ارائه ف نیآنلا

 هد.دآموزان پاسخ به دانش تریتا به صورت شخص دهدیاجازه را م نیبلکه به معلم ا دهد،یم
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با  توانندیدارند، م یاژهیو گاهیجا یکه در آموزش سنت ،یو مشارکت یگروه یهاروش ن،یهمچن

کان ام ،یورشوند. فنا تیتقو یابه طور قابل ملاحظه ،یتعامل یمجاز یاز فضاها یریگبهره

 یهاژهپرو ادجیو ا نیجلسات بحث و تبادل نظر آنلا یبرگزار ،یمطالعه مجاز یهاگروه لیتشک

 یهاتمهار شیروش، علاوه بر افزا نی. اکندیرا فراهم م یمجاز یهایبر همکار یمبتن یگروه

رائه را ا مختلف اتیو تجرب گریکدیاز  یریادگی یبرا یدانش آموزان، به آنان فرصت یاجتماع

 .کندیم

ند. با هست یادیز تیاهم یدارا زین یشگاهیو آزما یعمل یهاروش ،یسنت یهاکلاس در

 یهاطیمح توانیم ،یتعامل یآموزش یهاو برنامه یمجاز یهایسازهیاستفاده از شب

رده، ستگ یشگاهیبه منابع آزما یامکان، علاوه بر دسترس نیکرد. ا جادیا یمجاز یشگاهیآزما

. شودیم یشگاهیزماآو  یمباحث عمل یریادگیآموزان به دانش علاقهو  زهیانگ شیباعث افزا

 دتوانیم تال،یجید یتعامل یهایسازهیمانند شب یبا وجود امکانات شگاه،یدر آزما یکیزیحضور ف

 تر باشد.کارآمدتر و جذاب

بر  یمبتن سیتدر یهاروش تیاز اهم دینبا شود،یصحبت م یسنت یهاکه از روش طورنیهم

و  پرسش یهاپرسش و پاسخ غافل شد. استفاده از پلتفرم یفرصت برا جادیسوال و پاسخ و ا

 طیمح کی جادیبه ا تواندیپرسش و پاسخ، م یبرا یمجاز یهااستفاده از اتاق ایو  نیپاسخ آنلا

 توانندیم یراحت آموزان بهدانش ب،یترت نیکند. به ا یانیکمک شا یو تعامل ایپو یریادگی

 یملتعا جادیاعث اامر، ب نیکنند. ا افتیرا در ازیمورد ن یهاسوالات خود را مطرح کرده و پاسخ

 .شودیفعال م یریادگیدو طرفه و 

. شودیم لیو مشاور تبد تگریمتحول شده و به سمت نقش هدا ن،ینو کردیرو نیمعلم در ا نقش

 یهاتیعالف جادیا یبرا یبه عنوان ابزار ی، از فناورماهر یطراح آموزش کیبه عنوان  دیمعلم با

 یدفر یریدگای یازهایتا معلم بتواند به ن شودیروش، باعث م نیاستفاده کند. ا یمتنوع و تعامل

 یهاو روشنح نیرآنان، به بهت یریادگی یهاییتوجه کند و با توجه به توانا شتریدانش آموزان ب

 دهد. قیو تطب میرا تنظ سیتدر
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 یهاناز آزمو توانیپابرجا است. اما م زین یسنت سیتدر یهادر روش یابیسنجش و ارز تیماه

ها، وشر نیدانش آموزان استفاده کرد. ا شرفتیسنجش پ یبرا نیآنلا یو ابزارها یکیالکترون

آموزش را  یسازیو شخص یالحظه یهادبکیامکان ارائه ف ،یابیدر ارز شتریعلاوه بر دقت ب

 .کنندیفراهم م

رصت خلق ف ،یبر فناور یمبتن نینو یهابا روش یسنت یآموزش یهاروش قیتلف ت،ینها در

 یناها به غنه تن د،یجد یهاروش نی. اآوردیرا به وجود م یاتریکلاس درس هوشمندتر و پو

 .دهندیم شیافزا زیآموزان را نو مشارکت دانش زهیبلکه انگ ند،یافزایآموزش م

 کلاس درس هوشمند یندهیدر آ یهوش مصنوع زیانگنقش شگفت

ا در ر یشگرف راتییتغ ،ینیماش یریادگیو  یروزافزون در عرصه هوش مصنوع یهاشرفتیپ

 بینصیلات بتحو نیاز ا زیمدرن به همراه داشته است. عرصه آموزش ن یزندگ یهاجنبه یتمام

 نیا ریرک تأثدقرار دارد.  نیادیبن یهایدر آستانه دگرگون یانمانده و به طرز قابل ملاحظه

 یهایوانمندو جامع از ت قیعم یشناخت ازمندین نده،یدر آ سیتدر یکردهایرو بر هاشرفتیپ

 .هاستیفناور نیا دیجد

 یریگبه صورت چشم تواندیم م،یعظ یهاو پردازش داده لیبا قدرت تحل ،یمصنوع هوش

ر اساس بوجود دارد که  یافزارکه نرم دیکند. تصور کن نهیو به یسازیرا شخص یریادگی ندیفرآ

ه متناسب و منحصر ب یآموزش یزیرآموز، برنامهو نقاط قوت و ضعف هر دانش یریادگیسبک 

 یاهامحتو ،یآموزش یازهاین قیدق صیبا تشخ تواندیافزار منرم نی. اکندیم نیرا تدو یفرد

 یتعامل یهایزبا ،یشنیمیان یهاویدیمتنوع و جذاب، مانند و یهارا در قالب یمتناسب یآموزش

آموزان را ت دانشو مشارک زهینه تنها انگ ،یسازیشخص نیارائه دهد. ا یمجاز یهایسازهیو شب

ستعداد و سرعت هماهنگ با ا یتمیها با رآن یریادگی شودیسبب م بلکه دهد،یم شیافزا

 برود. شیپ شانیریادگی

 فایآموزان ابه دانش یو بازخوردده یابیر ارزد ینقش مهم تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

هوشمند قادرند به صورت مداوم  یهاستمیس ،ینیماش یریادگی یهاتمیکند. با استفاده از الگور

 اریرا در اخت یاشده یسازیشخص یکنند و بازخوردها یابیآموزان را ارزعملکرد دانش ق،یو دق



 15                                                                       آموزش در فناوری تحولات و تاریخچه

 
به معلمان کمک کنند تا نقاط ضعف و قوت هر  توانندیبازخوردها م نیقرار دهند. ا مانمعل

 میتنظ یتر و کارآمدترخود را به نحو مطلوب سیتدر جه،یکنند و در نت ییآموز را شناسادانش

 کنند.

 نید. اباش لیدخ زین یآموزش یو توسعه محتوا یدر طراح تواندیم یعلاوه، هوش مصنوع به

رده و ک نهیرا به یوزشآم یها، محتواز دادها یعیحجم وس لیو تحل هیبا تجز تواندیم یفناور

 یهابانزبه  را یآموزش یمحتوا تواندیم ن،یکند. همچن جادیرا ا یجذاب و کارآمدتر یمحتواها

 ت،یمعلول یآموزان داراشخاص، مانند دان یازهایآموزان با ندانش یمختلف ترجمه کرده و برا

ظ ز لحارا ا یریادگیتجربه  تواندیم یفناور نیفراهم کند. ا یمتناسب یآموزش یمحتواها

 دهد. شیافزا یاو در دسترس بودن به نحو قابل ملاحظه یدسترس

ه ب یدتربه معلمان کمک کند تا به صورت مؤثر و کارآم تواندیم ینیماش یریادگی یفناور

را  یترشیزمان ب توانندیعلمان مابزارها، م نیاز ا یریگکنند. با بهره یدگیآموزان خود رسدانش

و  یو مشاوره فرد یبانیبه پشت از،یورت نآموزان اختصاص دهند و در صبه تعامل با دانش

لم و مع نیب تریقو یارتباط جادیبه ا تواندیم یبانینوع پشت نیبپردازند. ا یشتریب یتخصص

 آموزان منجر شود.و مشارکت دانش زهیانگ شیافزا جهیآموز و در نتدانش

معلم  یساسااست و نقش  یصرفاً ابزار یته مهم توجه داشت که هوش مصنوعنک نیبه ا دیبا اما،

در  است. ینیگزیقابل جا ریآموزان همچنان غو ارتباط با دانش زهیانگ ت،یدر هدا یانسان

 یریگبه شکل تواندیم ،یسنت سیتدر یهاو روش یهوش مصنوع بیترک ک،ینزد یاندهیآ

 یبزارنوان اهوشمند به ع یر شود. استفاده از ابزارهاو جامع منج یمتعال یریادگی یاتجربه

موزان آانش دو تعامل با  سیبهتر و موثرتر دانش آموزان و کمک به معلم در تدر یریادگی یبرا

 مهم و قابل توجه است. اریبس

ش همچنان توسط هو ه،نیزم نیآموزان در ادانش یفرد یهاو مهارت تیآموزش و ترب تیاهم

 شود. یرفته نمگ دهیناد یمصنوع


