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 پیشگفتار

 
ها، از جمله ای است که به سرعت مرزها را در همه زمینهجهان امروز شاهد تحولات گسترده

ا هویت خاص نیستند؛ های درس دیگر محدود به یک فرهنگ، زبان یکنند. کلاسآموزش، محو می

های فرهنگی، آموزان از پیشینهاند که در آن دانشبلکه به فضاهایی پویا و چندبعدی تبدیل شده

نظیری برای های بیآیند. این تنوع، اگرچه فرصتاجتماعی و اقتصادی متفاوتی گرد هم می

های متعددی نیز کند، اما همزمان با چالشیادگیری متقابل و افزایش درک متقابل ایجاد می

های آموزان در کلاسها، حفظ آرامش روانی دانشترین این چالشهمراه است. یکی از مهم

 .چندفرهنگی است که مستلزم ایجاد محیطی امن، شامل و پذیرا است

های گهدف از نگارش این کتاب، بررسی نقش عدالت آموزشی به عنوان پلی ارتباطی بین فرهن

های چندفرهنگی است. عدالت آموزشی برای ایجاد آرامش روانی در کلاسمختلف و ابزاری کلیدی 

نظر از آموز، صرفای است که نیازهای هر دانشها و منابع آموزشی به گونهبه معنای ارائه فرصت

های کافپیشینه فرهنگی یا اجتماعی او، در نظر گرفته شود. این رویکرد نه تنها به کاهش ش

دهد تا در محیطی بدون تبعیض و آموزان اجازه میکه به دانشکند، بلآموزشی کمک می

 .سوءتفاهم، به یادگیری و رشد شخصیتی بپردازند

های لدر این کتاب، سعی شده است تا با استفاده از تحقیقات علمی، تجربیات عملی و تحلی

اخته های چندفرهنگی پردنظری، به بررسی موضوعات کلیدی مرتبط با آرامش روانی در کلاس

های زبانی و فرهنگی، مقاومت در برابر تغییرات، توان به تفاوتشود. از جمله این موضوعات می

ین، عدم برابری در دسترسی به منابع آموزشی، و مدیریت تنوع در کلاس اشاره کرد. همچن

د در ها ارائه شده است تا بتواننگذاران و خانوادهراهکارهای عملی برای معلمان، مدیران، سیاست

 .ایجاد محیطی آموزشی شامل و پذیرا نقش مؤثری ایفا کنند

کنند، از جمله معلمان، این کتاب برای کسانی نوشته شده است که در حوزه آموزش فعالیت می

گذاران آموزشی، محققان و حتی والدین. امید است که این کتاب بتواند مدیران مدارس، سیاست

باشد و به بهبود شرایط آموزشی برای  ت آینده در این حوزهبخش اقدامات عملی و تحقیقاالهام

 .آموزان کمک کندهمه دانش



تعهد همه  در پایان، این نکته حائز اهمیت است که آینده آموزش به دست ما است. با همکاری و

 تر گام برداریم. امیدوارمبخشتر و آرامشتر، متنوعای عادلانهتوانیم به سوی جامعهذینفعان، می

 .که این کتاب بتواند گامی هر چند کوچک در این راه باشد

 

 

 

  



  

 مقدمه 
 

ای کوچک در ریختند مدرسهآرام به زمین میهای طلایی درختان آرامیک روز پاییزی که برگ

های مختلف بود این مدرسه که به نام ها و پیشینهآموزانی از فرهنگحاشیه شهر میزبان دانش

ای قرار داشت که دو محله کاملاً متفاوت طور نمادین در نقطهشد بهیشناخته م "مدرسه امید"

هایی با پیشینه فرهنگی و زبانی بومی و از سوی دیگر رسیدند از یک سو خانوادهبه هم می

آموزان هایی که به تازگی از کشورهای همسایه مهاجرت کرده بودند در میان این دانشخانواده

اش از کشوری دور به این شهر آمده بود سارا با چشمانی که با خانوادهبود  "سارا"کودکی به نام 

رغم اشتیاقش برای یادگیری شد اما بهکنجکاو و قلبی پر از امید هر روز صبح راهی مدرسه می

فهمید بلکه کرد او نه تنها با زبان جدیدی مواجه بود که به سختی آن را میاحساس غریبی می

طور کامل در جمع پذیرفته نشده است شد تا احساس کند که بهباعث میهای فرهنگی نیز تفاوت

آموزان خواست تا درباره خانواده و فرهنگ خود صحبت کنند سارا یک روز وقتی معلمش از دانش

دانست چگونه باید خود را بیان کند و این سکوت باعث شد تا دیگران فکر سکوت کرد او نمی

آرام بر روان کت ندارد این احساس نادیده گرفته شدن و انزوا آرامای به مشارکنند که او علاقه

رو تبدیل کرد این داستان سارا اگرچه ساده به سارا تأثیر گذاشت و او را به کودکی مضطرب و کم

های آموزان در کلاستری است که بسیاری از دانشهای عمیقرسد اما بازتابی از چالشنظر می

ویژه در جوامعی که مهاجرت و تنوع های درس امروزی بههستند کلاس چندفرهنگی با آن مواجه

های اند که در آن تفاوتهایی تبدیل شدههاست به محیطفرهنگی بخشی از واقعیت روزمره آن

هایی برای یادگیری متقابل ایجاد کنند و هم توانند هم فرصتزبانی فرهنگی و اجتماعی می

هایی آموزان و معلمان به وجود آورند در چنین محیطی دانشهایی جدی برای آرامش روانچالش

شود آرامش روانی نه آرامش روانی به عنوان یکی از ارکان اساسی موفقیت آموزشی مطرح می

تنها به معنای نبود استرس یا اضطراب نیست بلکه به معنای ایجاد فضایی است که در آن 

ای اساسی برای کنند این احساسات مثبت پایهآموزان احساس امنیت تعلق و احترام میدانش

های چندفرهنگی نیازمند یادگیری مؤثر و پایدار هستند اما دستیابی به این آرامش روانی در کلاس

ها توجه به اصل عدالت آموزشی است عدالت آموزشی به معنای برابری در دسترسی به فرصت

های چندفرهنگی عدالت آموزشی به کلاسهای فردی و فرهنگی است در منابع و توجه به تفاوت

شان نظر از پیشینه فرهنگی یا زبانیآموزان صرفمعنای ایجاد محیطی است که در آن همه دانش

فرصت برابر برای یادگیری و رشد داشته باشند این عدالت نه تنها یک ضرورت اخلاقی است بلکه 



های چندفرهنگی است تحقیقات سیک نیاز روانی برای ایجاد آرامش و سلامت روانی در کلا

تواند به افزایش ها میعدالتی در توزیع منابع و فرصتهای آموزشی و بیدهند که نابرابرینشان می

ویژه در آموزان منجر شود این مسائل بهاسترس اضطراب و احساس تبعیض در میان دانش

نی فرهنگی و هویتی مواجه های زباآموزان ممکن است با تفاوتهای چندفرهنگی که دانشکلاس

آموزانی که به زبان رسمی کلاس مسلط نیستند ممکن شود برای مثال دانشباشند تشدید می

های اقلیت هستند ممکن است آموزانی که از فرهنگاست احساس انزوا و ناتوانی کنند یا دانش

ها آرامش روانی آنطور مستقیم بر های هویتی و تبعیض مواجه شوند که این مسائل بهبا تعارض

تواند کند که میگذارد در چنین شرایطی عدالت آموزشی به عنوان پلی ارتباطی عمل میتأثیر می

آموزان ایجاد های فرهنگی و اجتماعی را کاهش دهد و فضایی امن و شامله برای همه دانششکاف

های کلاسکند این کتاب با هدف بررسی رابطه بین آرامش روانی و عدالت آموزشی در 

گذاران کمک چندفرهنگی به دنبال ارائه چارچوبی است که بتواند به معلمان مدیران و سیاست

تری را ایجاد کنند در این مسیر علاوه بر بررسی تر و سالمهای آموزشی عادلانهکند تا محیط

های روانی و آموزشی موجود به راهکارهای عملی و تجربیات موفق در سطح ملی و چالش

های چندفرهنگی شود تا بتوان از این تجربیات برای بهبود شرایط کلاسالمللی نیز پرداخته مینبی

طور کلی این کتاب بر این باور است که عدالت آموزشی در ایران و سایر کشورها استفاده کرد به

های نه تنها یک ضرورت اخلاقی بلکه یک نیاز روانی برای ایجاد آرامش و سلامت روانی در کلاس

توان به تحقق اهداف آموزشی و چندفرهنگی است و تنها در سایه چنین عدالتی است که می

کنیم تنوع و پرورشی در دنیای امروز امیدوار بود امروزه ما در جهانی چندفرهنگی زندگی می

های جهان معاصر است تا آنجا که حتی ترین ویژگیتکثر فرهنگی اجتماعی و سیاسی از مهم

توجهی به چگونگی برخورد با تنوع فرهنگی درون جوامع های کنونی به خاطر کمدموکراسی

های گوناگونی اند واقعیت آن است که در درون هر کشور اقوام و ملیتخویش با بحران مواجه شده

ها بدون شک های فرهنگی مختص خود را دارند و این ویژگیکنند که هریک ویژگیزندگی می

ها اثرگذار است آموزش یادگیری و پرورش در هر وفقیت اجتماعی آنبر جریان تحصیل و م

ای با فرهنگ ارتباطی تنگاتنگ و متقابل دارند بدین معنی که از یک سو فرهنگ را محصول جامعه

ها و اند و از سوی دیگر فرایند آموزش را متاثر از نظام معنایی ارزشآموزش قلمداد نموده

اند حال در جهان چندفرهنگی امروز دوگانه فرهنگ تصور کرده هنجارهای موجود در یک جامعه

آموزان به کند بعضی از دانشو آموزش باید به نحوی شایسته مدیریت شود بنکس نیز بیان می

خاطر اینکه از فرهنگ مسلط هستند شانس بهتری برای یادگیری در مدارس دارند چون 

های ها تعلق دارند یا کسانی که ویژگیسایر گروه آموزانی هستند که بهتر از دانشیافتهسازمان



  

فرهنگی متفاوتی دارند تنوع و تکثر جامعه ایران در ابعاد مختلف قومی نژادی و فرهنگی مستلزم 

های درسی و آموزشی مورد توجه قرار گیرد به آن است که به نحوی شایسته و مقتضی در برنامه

ایند آموزش رویکرد چندفرهنگی پیشنهاد شده های مختلف در فرمنظور حفظ جایگاه فرهنگ

های زیست ای است که سعی دارد روشاست هدف اساسی رویکرد چندفرهنگی استقرار برنامه

ها گسترش دهد حامیان برنامه ها و قومیتآمیز توأم با صلح را در میان همه فرهنگمسالمت

و سازوکار انسانی است که بر درسی چندفرهنگی معتقدند که این نوع برنامه درسی یک مفهوم 

ها احترام متقابل تفاهم و های عدالت آموزش ضدتبعیض نژادی توزیع برابر منابع و فرصتپایه

ای امن های گوناگون در جهت ساخت جامعهمندی از ظرفیت فرهنگتبادل فرهنگی و نیز بهره

ال هدف ایجاد وفاق و توأم با صلح استوار گشته است درواقع برنامه درسی چندفرهنگی به دنب

ای به دنبال گسترش وحدت از کند چنین برنامهباشد و از افتراق و انتزاع دوری میاتحاد می

باشد معلمی ها میها و ارزشهای فرهنگی و در نهایت افتخار و حفظ اصالتطریق پذیرش تفاوت

اصول و قوانین معلمی را  ای است که اصول و قوانینی دارد اگر نتوانها حرفهبه مثابه سایر پیشه

رده فرض کرد با اصول و قوانین مشاغلی مثل پزشکی مهندسی اخترشناسی کشاورزی و غیره هم

تر در نظر گرفت چون معلمی صناعتی است ظریف و حساس های برتر و دقیقباید برای آن ویژگی

ها و ایند قانوندهنده جامعه فردهایی که تشکیلها هستند انسانهای آن انسانکه فرآورده

های اجرایی هر حرفه و صنعتی که از روی آگاهی و با مهارت کافی به اجرا ها و شیوهضابطه

های اساسی در حرفه کنند پیشرفتگذاشته شوند موفقیت و پیشرفت آن حرفه را تضمین می

هر ای معلمان دارد به همین سبب های شغلی و حرفهمعلمی نیز بستگی کامل به میزان مهارت

آید ناگزیر به اینجا های جدی از پیشرفت و تعالی جامعه و امور اجتماعی به میان میزمان صحبت

هایی خواهد بود که برای تربیت معلمان و شود که ریشه تمام تمهیدات در برنامهختم می

ای که برای بهبود شوند ثمربخشی هر برنامهسازی آنان برای تدریس به اجرا گذاشته میآماده

شود از قبیل اختصاص بودجه بیشتر احداث مدارس بهتر تغییر در آموزش و پرورش طراحی می

آموزان فراهم آوردن تجهیزات و کارافزارهای آموزشی بیشتر و جدیدتر مطالب درسی دانش

هایی های تحصیلی حتی برقراری نظام جدید آموزشی منوط به برنامهتغییرات کمی و کیفی برنامه

ای معلمان ریخته شود چون مجریان واقعی تمامی های حرفهه برای بهبود مهارتخواهد بود ک

ای که های علمی و اطلاعاتی هر معلم در هر پایه و رشتهها معلمان هستند مهارتآن برنامه

ترین نیاز اوست از همین روست که طبیعی "معلم خوب"وزان تدریس آن را به عهده دارد می

باره معلم سواد و دانش او قلمداد شده است این قضاوت تا آنجا پیش رفته اولین معیار قضاوت در



که این تصور نادرست را در برخی اذهان به وجود آورده است که هر کس بداند و زیاد هم بداند 

ها و امروزه دامنه دانسته "انفجار اطلاعات"تواند معلم بشود و به دیگران درس بدهد! بوی آن می

ها شود وفور اطلاعات سبب شده که انسانی روزافزون است که اصطلاح اطلاق میاطلاعات به قدر

آسای حفظ و های پیچیده و غولای نتوانند به گرد آن برسند در نتیجه ماشیندر هیچ رشته

اند مراکزی که تربیت معلمان را به عهده دارند هر ها شتافتهنگهداری کامپیوترها به کمک حافظه

معلمان پرمایه و مجهز به معلومات علمی برای دنیای کنونی تربیت کنند تازه قدر کوشش کنند 

رسند که این معلومات و اطلاعات به درد زندگی واقعی شاگردان آنها نخواهد خورد به انجا می

چون کودکان امروز مردان و زنان فردا هستند و علوم اطلاعاتی که در زندگی فردا کاربرد دارد 

شماری است که ورده است آموزش و پرورش یکی از چند صنعت حرفه انگشتهنوز به دست نیا

های آن خیلی دیر به بازار کار شود چون فرآوردهمحصول آن چندین سال پس از اجرا آشکار می

توان بینی کرد نمیشود آینده را به طور قطع و یقین پیششوند از آنجا که نمیو مصرف وارد می

حتی جوان علومی آموخت که دقیقاً با زندگی فردای آنها تطابق داشته  نسل خردسال و نوجوان و

های زیرک و ماند این است که به معلمان جوان بیاموزیم که انسانحلی که باقی میباشد تنها راه

فرزانه تحویل اجتماع بدهند تا در هر زمان زندگی را بشناسند برای تحویل چنین محصولاتی 

ای داریم که نسبت به انسان زندگی انسان و علم متحول زیرک و فرزانهلاجرم نیاز به معلمان 

 .انسان شناخت عمیق داشته باشند

 :تعریف مفاهیم کلیدی

شود که نه تنها آرامش روانی به عنوان یکی از ارکان اساسی سلامت فردی و اجتماعی تعریف می

ی تعلق به جامعه و احترام به معنای نبود استرس یا اضطراب است بلکه شامل حس امنیت روان

آموزان نقشی های آموزشی آرامش روانی دانششود در محیطبه هویت فردی و فرهنگی فرد می

آموزان کند زیرا وقتی دانشکلیدی در تسهیل فرایند یادگیری و پیشرفت تحصیلی ایفا می

ماد به نفس کنند در یک فضای امن و پشتیبان هستند قادر خواهند بود تا با اعتاحساس می

های خود را توسعه دهند عدالت آموزشی های آموزشی شرکت کنند و مهارتبالاتری در فعالیت

های آموزشی منابع و امکانات برای همه به معنای تضمین برابری در دسترسی به فرصت

ها است این مفهوم تنها به آموزان بدون توجه به پیشینه فرهنگی اجتماعی یا اقتصادی آندانش

گویی به نیازهای متنوع شود بلکه شامل شناسایی و پاسخوزیع عادلانه منابع محدود نمیت

شود عدالت آموزشی به ها نیز میآموزان در قالب رویکردهای آموزشی متناسب با شرایط آندانش

ها و افزایش تواند به کاهش نابرابریشود که میعنوان یک ضرورت اخلاقی و اجتماعی تلقی می



  

های های چندفرهنگی به محیطمحور در نظام آموزشی کمک کند کلاسهای مساواتفرصت

های فرهنگی زبانی و اجتماعی مختلفی آموزان از پیشینهشود که در آن دانشآموزشی اطلاق می

ها مطرح است در چنین های اصلی این کلاسحضور دارند و این تنوع به عنوان یکی از ویژگی

های زبانی موانع ارتباطی و هایی از قبیل تفاوتآموزان با چالشدانشهایی معلمان و محیط

تواند بر کیفیت آموزش و یادگیری تأثیر بگذارد اما از شوند که میهای فرهنگی مواجه میتعارض

سوی دیگر این تنوع فرصتی برای یادگیری متقابل افزایش درک متقابل و ایجاد فضایی پویا و 

های های چندفرهنگی مستلزم طراحی برنامهبنابراین مدیریت مؤثر کلاس کندخلاقانه فراهم می

آموزان پاسخ دهد و از این تنوع به آموزشی شامله و عادلانه است که بتواند به نیازهای همه دانش

های چندفرهنگی به عنوان یک منبع غنی برای یادگیری استفاده کند آرامش روانی در کلاس

شان نظر از پیشینه فرهنگی یا زبانیآموزان صرفکه در آن همه دانش معنای ایجاد فضایی است

احساس امنیت و تعلق کنند و بتوانند بدون ترس از قضاوت یا تبعیض خود را بیان کنند عدالت 

های برابر برای یادگیری و رشد است به ها به معنای ایجاد فرصتآموزشی نیز در این محیط

های فرهنگی یا زبانی از دسترسی به منابع و امکانات به دلیل تفاوتآموزی ای که هیچ دانشگونه

آموزشی محروم نشود این دو مفهوم آرامش روانی و عدالت آموزشی به طور عمیقی با یکدیگر 

آموزان مرتبط هستند زیرا بدون وجود عدالت آموزشی دستیابی به آرامش روانی برای همه دانش

شرطی برای یادگیری مؤثر و پایدار در ر آرامش روانی پیشدشوار خواهد بود و از سوی دیگ

های چندفرهنگی توجه به این دو شود بنابراین در کلاسهای چندفرهنگی محسوب میکلاس

آموزان تواند به ایجاد محیطی آموزشی منصفانه و پویا کمک کند که در آن همه دانشمفهوم می

ی داشته باشند و از این طریق به اهداف آموزشی فرصت برابری برای مشارکت در فرایند یادگیر

 .و پرورشی دست یابند

 :  اهمیت و ضرورت

ها در های چندفرهنگی به دلیل نقش اساسی آناهمیت آرامش روانی و عدالت آموزشی در کلاس

ها غیرقابل انکار است در جوامع آموزان و پیشرفت تحصیلی آندهی به تجربه یادگیری دانششکل

های آموزشی تبدیل های برجسته نظامروز که تنوع فرهنگی و زبانی به یکی از ویژگیمدرن ام

شده است توجه به این دو مفهوم نه تنها به عنوان یک ضرورت اخلاقی بلکه به عنوان یک نیاز 

شود آرامش روانی به عنوان یکی از های آموزشی مؤثر و پایدار مطرح میعملی برای ایجاد محیط

کند تا با اعتماد به نفس آموزان کمک میی در تسهیل فرایند یادگیری به دانشعوامل کلید



های آموزشی شرکت کنند و موانع روانی مانند اضطراب ترس از شکست یا بالاتری در فعالیت

های مختلفی آموزان از پیشینههای چندفرهنگی که دانشاحساس انزوا را کاهش دهند در کلاس

نظر آموزان صرفآرامش روانی به معنای تضمین این است که همه دانش حضور دارند ایجاد این

شان احساس امنیت و تعلق کنند و بتوانند بدون ترس از قضاوت های فرهنگی یا زبانیاز تفاوت

های یا تبعیض خود را بیان کنند عدالت آموزشی نیز به عنوان یکی از اصول بنیادین در نظام

های آموزشی منابع و امکانات برای همه ابری در دسترسی به فرصتآموزشی به دنبال تضمین بر

های چندفرهنگی عدالت آموزشی به معنای ایجاد محیطی است که آموزان است در کلاسدانش

آموزان فرصت برابری برای یادگیری و رشد داشته باشند و از این طریق به در آن همه دانش

محور در نظام آموزشی کمک کند اما اهمیت این ساواتهای مها و افزایش فرصتکاهش نابرابری

شود بلکه تأثیر مستقیمی بر کیفیت آموزش دو مفهوم تنها به بعد اخلاقی و اجتماعی محدود نمی

گیرند قادر آموزان در یک محیط آموزشی عادلانه و شامله قرار میو یادگیری دارد زمانی که دانش

د را نشان دهند و به اهداف تحصیلی خود دست یابند از های خوخواهند بود تا بهترین ظرفیت

های جدی در محیط آموزشی تواند به ایجاد چالشسوی دیگر عدم توجه به این دو مفهوم می

های فرهنگی یا زبانی از دسترسی به منابع آموزانی که به دلیل تفاوتمنجر شود برای مثال دانش

ت احساس ناتوانی و ناامیدی کنند و این احساسات شوند ممکن اسو امکانات آموزشی محروم می

آموزانی تواند به کاهش انگیزه تحصیلی و افزایش نرخ افت تحصیلی منجر شود همچنین دانشمی

که در محیطی بدون آرامش روانی قرار دارند ممکن است دچار استرس اضطراب و مشکلات روانی 

گذارد بنابراین ها تأثیر منفی میتحصیلی آن شوند که این موارد نیز به طور مستقیم بر عملکرد

های چندفرهنگی نه تنها به عنوان یک ضرورت توجه به آرامش روانی و عدالت آموزشی در کلاس

شود های آموزشی مؤثر و پایدار مطرح میاخلاقی بلکه به عنوان یک نیاز عملی برای ایجاد محیط

جاد فضایی آموزشی هستند که در آن همه های اصلی برای ایاین دو مفهوم به عنوان پایه

آموزان فرصت برابری برای مشارکت در فرایند یادگیری داشته باشند و از این طریق به دانش

اهداف آموزشی و پرورشی دست یابند در عصر حاضر به دلیل تعاملات گسترده فیزیکی و مجازی 

وندهای گریزناپذیری بین افراد و ها و از میان رفتن مرزهای قراردادی سنتی پیافراد و فرهنگ

ها احتمال ایجاد چالش ها در کنار یکدیگر و تلاقی آنها به وجود آمده است حضور فرهنگفرهنگ

بینی سازوکار مناسب به ها را افزایش داده است بدین جهت پیشو تنش در میان افراد و فرهنگ

آمیز و رفع در جهت همزیستی مسالمتها ها ایجاد تفاهم و تعامل میان آنمنظور نزدیکی فرهنگ

ای توان به توسعه حرفهیابد از جمله این سازوکارها میهای احتمالی ضرورت مضاعف میسوءتفاهم

ها سازی برنامه درسی چندفرهنگی اشاره نمود تقریباً در بیشتر کلاسمعلمان در زمینه پیاده



  

آموزان ان دیگر حضور دارند و این دانشهای مختلف از اقوام مذاهب و حتی ادیافرادی با فرهنگ

های دیگر هستند که های مختلفی راجع به فرهنگبه تأثیر از خانواده و جامعه دارای نگرش

کننده و ها تنها معلمان به عنوان کنترلهای مختلفی را رقم بزند در این کلاستواند چالشمی

هایی توفیق معلم در حل چنین چالشهای فرهنگی حضور دارند میزان کننده این چالشمدیریت

با ادراک او از آموزش چندفرهنگی ارتباط مستقیمی دارد فلذا تحقیق پیرامون ادراک معلمان از 

یابد آموزش رسمی به لحاظ پیوند با فرهنگ اجتماعی به جهت آموزش چندفرهنگی ضرورت می

گریز باشد عدم شناخت یک عهتواند جامتأثیر در تعیین هدف و تدوین محتوای برنامه درسی نمی

آموزان از گیری برساند که این دانشسبک فرهنگی ممکن است معلمان را به این نتیجه

ها را به عدم خلاقیت فقدان انگیزه و های ذهنی محدودی برخوردارند و یا ممکن است آنتوانایی

های فکری ین نظامناپذیری که هنگام مواجهه اپذیری متهم کنند نتیجه اجتنابعدم مسئولیت

دهد عبارت از تعارض فرهنگی است که اگر به طور های متکثر به دست میمتفاوت در کلاس

تواند اثربخشی فرایند آموزش و در نهایت زندگی فرد را دچار ارادی و هدفمند متعادل نشود می

 ها در جوامعی که از لحاظ قومی و نژادی متکثر هستندمشکل سازد تعارض برخی ارزش

انگیز نبوده بلکه ناپذیر بوده و اگر تعارضات به خوبی مدیریت گردند نه تنها مخرب و تفرقهاجتناب

توانند پیشرفت جامعه را قوت بخشند نظام آموزشی تمام کشورها به معلمان به منزله یک می

ربیتی آموزان خود را در قالب نظام تعلیمی و تارکان اساسی آموزش و پرورش نیاز دارد تا دانش

ای بهتر مجهز کند در این بین معلمان دوره ابتدایی به دلیل نقش پرورش دهد و برای آینده

ای که در یادگیری کودکان در طول تحصیلات و زندگی آنان دارند و نیز به دلیل این که برجسته

ی قادرند ای دارند و زمانهای یادگیری موثر است جایگاه ویژهاعمال و رفتارشان در ایجاد انگیزه

های لازم را داشته باشند از آنجایی که دوره ابتدایی به این امر جامعه عمل بپوشانند که ویژگی

ای و شایسته باشد لذا اهمیت حضور معلمان حرفهترین مقطع تحصیلی میترین و حساسمهم

تن به آموزان در این سن آشنایی داشته باشند محسوس است بنابراین پرداخکه به روحیات دانش

باشد معلم کارگزار اصلی تعلیم و تربیت و روح نظام این موضوع و تحقیق در مورد آن ضروری می

آموزشی هر کشوری است و با کوشش خردمندانه او است که اهداف متعالی نظام آموزشی کشور 

کنند متاثر از خصوصیات شود آنچه کودکان نوجوانان و جوانان در مدرسه کسب میمحقق می

های علمی فرهنگی دینی اجتماعی اخلاقی و معنوی معلمان است شایستگی ات شایستگیکیفی

ی تدریس به میزان کافی و با استفاده از معلم به توانایی معلم در برآوردن نیازها و مطالبات حرفه

شود به طوری که این مجموعه در عملکرد ای یکپارچه از دانش مهارت نگرش گفته میمجموعه


