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 مقدمه:
 

 

ستند. آموزش ه و یریادگی یهاوهیش رییبه سرعت در حال تغ نینو یهایامروز، فناور یایدر دن

بلکه به  ستند،ین شرفتهیپ ینهیگز کی گرید تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیتدر

 یدیجد یهام فرصته ر،ییتغ نیاند. اشده لیتبد یآموزش یهاستمیاز س ریناپذییجدا یبخش

 قرار دیآموزان و اساتدانش یرو شیرا پ ییهاو هم چالش کندیفراهم م یریادگی یرا برا

 قیو عم قیدق یضرورت بررس ،یریادگی یهاوهیش نی. با توجه به گسترش روزافزون ادهدیم

 .شودیاحساس م شیاز پ شیب ،یریادگی ندیآموزش و فرا تیفیها بر کآن ریتأث

 یهاطیو مح نیآنلا سینقش تدر ،یجامع و تخصص یتا با بررس کندیحاضر تلاش م کتاب

 در نظر اب باکت نیمورد مطالعه قرار دهد. ا یریادگی فیتضع ایرا در بهبود  تالیجید یریادگی

 طیحم ،یمحتوا، تعاملات اجتماع تیفیک ،یآموزش یچون طراح یمختلف یهاگرفتن جنبه

 افتنینبال دبه  ،یآموزش تیو حما کیتکنولوژ یازهاین آموزان،شدان زشیانگ ،یریادگی

 نیا یدف اصلوجود دارد. ه دیجد کردیرو نیاست که در مورد ا ییهاپرسش یبرا ییهاپاسخ

 یعمل یاهکارهارو ارائه  یریادگی ندیبر فرا نینو یابزارها نیا ریتأث ترقیپژوهش، شناخت دق

 ن،یچناست. هم تالیجید یریادگی یهاطیمح تیفیک ءو ارتقا نیآنلا سیبهبود تدر یبرا

 یمناسب برا یها، با هدف ارائه راهکارهاروش نیا یرو شیپ یهانقاط ضعف و چالش یبررس

 یناختشبال به دن یبررس نی. اشودیکتاب محسوب م نیا یدیاهداف کل گریموانع، از د نیرفع ا

وع فراد، نا یریادگی وهیاز جمله تفاوت در ش تال،یجیدر بستر د یریادگیاز عوامل موثر بر  قیعم

تا  کندیها، کتاب تلاش ممولفه نیاست. با توجه به ا نیآنلا یدر فضا دیمحتوا و حضور اسات

  ارائه دهد. نیآنلا سیو بهبود تدر یابیارز یبرا یچارچوب جامع

  



 

 

 

 

 



 9                                    دیجیتال یادگیری هایمحیط و آنلاین تدریس تاریخچه و تعریف

 

 :اول بخش

 دیجیتال یادگیری هایمحیط و آنلاین تدریس مبانی 

 :یک فصل

 دیجیتال یادگیری هایمحیط و آنلاین تدریس تاریخچه و تعریف 
 

 یآموزش نینو یبا فضاها یی: آشناتالیجید یریادگی یهاستمیمنشور اکوس

 نیادیبن یدستخوش تحولات زیعرصه آموزش و پرورش را ن ،یتکنولوژ یایشتابان دن تحولات

ه تحول، ب نیا یدیکل یهااز مولفه یکیبه عنوان  تال،یجید یریادگی یهاطینموده است. مح

هره ب تالیجید یهایکه از فناور ن،ینو یفضاها نیو تکامل هستند. ا یریگسرعت در حال شکل

 نیا . امارندیگیقرار م یریادگیآموزش و  ندیدر خدمت فرآ یگوناگون یهاوهیبه ش رند،یگیم

رک د ن،ینو یهاستمیبلکه با ارائه اکوس ستند،ین یسنت یهاروش ینیگزیتنها به جا هاطیمح

 .دآورنیرا به ارمغان م یاز تعاملات آموزش یدیجد

 یهاکلاس ن،یآنلا یهابه پلتفرم توانیم تال،یجید یریادگی یهاطیانواع متنوع مح انیم از

 تیفیبا ک نیآنلا یو محتوا ،یآموزش یتعامل یهایباز ،یآموزش یاجتماع یهاشبکه ،یمجاز

 اتیو خصوص پردازندیم یریادگیخاص به  یکردیفضاها با رو نیاز ا کیبالا اشاره کرد. هر 

مل ع یمجاز یهاآموزش یکه به عنوان بستر اصل ن،یآنلا یهادارند. پلتفرم یمنحصر به فرد

 رینظ یت( باشند که امکاناLMS) یریادگی تیریمد یهاستمیشامل س توانندیم کنند،یم

 .آورندیمرا فراهم  دیو اسات انیدانشجو نیتعامل ب جادیمحتوا، و ا عیها، توزآزمون یبرگزار

 طیحاز م یدیبه تقل ن،یامل آنلاتع یها و ابزارهاکنفرانس دئویبا استفاده از و یمجاز یهاکلاس

 تعاملات جادیها به طور خاص به افضا نی. اپردازندیم یمجاز یدر فضا یکلاس درس سنت

 یاجتماع یها. شبکهکنندیمو مدرس کمک  رانیفراگ انیم یاارتباط لحظه یزمان و برقرارهم

 انریفراگ انیو منابع م ها،دهیدانش، ا یگذاربه اشتراک ن،یجوامع آنلا جادیبا ا ز،ین یشآموز

 شد.عامل باتدر  دیو اسات انیدانشجو گریبا د تواندیفضاها، دانشجو م نیا قیو از طر پردازندیم
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رائه او جذاب  ایپو یریادگی یهاآموزش، تجربه یخط کردیرو یبه جا ،یآموزش یتعامل یهایباز

 نینلاآ یحتوامدارند.  یفعال نقش اساس یریادگیو  زهیدر ارتقا سطح انگ هایباز نی. اکنندیم

 یسردست انیبه دانشجو تواندیم ،یریتصو ای ،یمتن ،ییدئویبه صورت منابع و ز،یبالا ن تیفیبا ک

 به اطلاعات ارائه دهد. یو متنوع ریفراگ

رائه را ا یفراوان یهاتیمز تالیجید یریگادی یهاطیمح ،یسنت یآموزش یهابا روش سهیمقا در

 یر هر کجادساعته و  24به منابع و محتوا به طور  ی. به عنوان مثال، امکان دسترسدهندیم

. دهدیم شیرا افزا هاتیو تنوع محتوا و فعال بردیم نیرا از ب ییایجغراف یهاتیمحدود ا،یدن

تر  قیقد لیو تحل هیبه تجز ن،ینو یهایها و فناوربا استفاده از داده هاطیمح نیا ن،یهمچن

 .پردازندیو ارائه بازخورد هدفمند م انیدانشجو یریادگیروند 

و  یریپذنعطافا ،یامکانات تعامل لیاز قب یمختلف یهابا توجه به جنبه تالیجید یفضاها نیا

که  زنندیمرقم  انیدانشجو یرا برا یاشده نهیشده و به یسازیتجارب شخص ،یدسترس تیقابل

 ایا مزاباص خود و خ یبا الگوها هاطیمح نیاز ا کیرا ارتقا بخشد. هر  یریادگی ندیفرا تواندیم

و  یریگحال شکل در د،یجد اتیبا ارائه تجرب هاطیمح نیهمراه هستند. ا یمتفاوت یهاو چالش

 ازمندیموزش نآ ییو کارا تیفیبر ک هاطیمح نیا ریتأث یابیو ارز لیتکامل مستمر هستند. تحل

ر وجه قراتفضاها مورد  نیبه دقت عوامل مختلف مؤثر در ا ستیبایاست و م ترقیدق یبررس

 .ردیگ

 یهاطیو مح نیآنلا یهاآموزش یو بالندگ یداریدر پد نینو یهاینقش شگرف فناور

 تالیجید یریادگی

و تکامل  یریگزا در شکلو تحول یاساس ینقش ر،یچند دهه اخ یدر ط ن،ینو یهایفناور

 از یعیوس فیز طانقش،  نیاند. انموده فایا تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیتدر

 ست.ا لیو تحل یقابل بررس ،یارتباط یهارساختیها تا زابزارها و پلتفرم

ما بود. ا دچار یو زمان یمکان یهاتیآموزش اغلب به محدود ها،یفناور نیاز ظهور ا شیپ

 یریشمگچرا به طور  یریادگی یمرزها شرفته،یپ یارتباط یهارساختیو ز نترنتیا شیدایپ

نابع به م یرساز اطلاعات و ارتباطات، امکان دست یباربه عنوان رگ نترنت،یگسترش داد. ا

 فراهم آورد. انیدانشجو یگسترده و متنوع را برا
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 یازمج یریادگی یهاطیمح جادیا نه،یزم نیدر ا نینو یهایفناور راتیتأث نیتراز مهم یکی

 یهاپلتفرم ن،یآنلا یهاکلاس نارها،یچون وب یگوناگون یهاکه به شکل ها،طیمح نیاست. ا

 ریغ ایامکان حضور همزمان  شوند،یم یطراح یتعامل یمجاز یو فضا یکیالکترون یریادگی

 یریدگاییدهادی ندیفضاها، فرا نیا قی. از طرکنندیو مدرسان را فراهم م انیجوهمزمان دانش

ر به طو ،یت تعاملو تعاملا ،یآموزش یهایباز ،یاچندرسانه یاز ابزارها یریگبا بهره تواندیم

 .ردیانجام گ یکارآمدتر

ر د ینقش مهم ن،ینلاآ یمشارکت یها و ابزارهاکنفرانس ویدیهمچون و ،یتعامل یهایفناور

ه به تنها ت، نتعاملا نی. اکنندیم یو مدرسان باز انیدانشجو نیتعامل و ارتباط ب یفضا جادیا

حس  ادجیو ا یریادگی تیفیبلکه به ارتقاء ک ن،یآنلا یهادر کلاس انیمشارکت دانشجو شیافزا

 .شودیمنجر م یآموزش هجامع

 یهالتفرماست. پ یریادگیربه تج یسازیامکان شخص ن،ینو یهایمهم فناور راتیتأث گرید از

 و سرعت ازهایه نمحتوا را با توجه ب توانندیم شرفته،یپ یهاتیبا قابل یکیالکترون یریادگی

رک و دکه به تناسب نوع آموزش، سطح  ،یسازیشخص نیکنند. ا میهر دانشجو تنظ یریادگی

 .بخشدیبهبود م یرا به طور قابل توجه یریادگیتجربه  شود،یداده م قیتطب جودانش ازین

اند. هکرد لیرا تسه ایمتنوع و پو یبه منابع آموزش یدسترس ن،ینو یهایفناور ن،یهمچن

سان به آ یدسترس ،یاو منابع چندرسانه ن،یآنلا یاطلاعات یهاگاهیپا تال،یجید یهاکتابخانه

 یریدگایش و پژوه یرا برا یاگسترده نهیامکان، زم نی. اکنندیاطلاعات گسترده را فراهم م

 یعاتاطلا و منابع انیدانشجو نیب یو تعامل هیدو سو یکرده و منجر به ارتباط جادیامستقل 

 .شودیم

اند. کرده فایا ییسزانقش به زیآموزش ن تیریدر حوزه مد نینو یهایبر موارد فوق، فناور علاوه

 شرفتی، نظارت بر پ( امکانات ثبت نامLMSآموزش ) تیریمد یهاستمیهمچون س یامکانات

 یتوسعه ها،ندیفرا نیاند. اکرده لیرا تسه یآمار یهاارائه بازخورد و ارائه گزارش ان،یدانشجو

 .سازندیتر مرا کارآمدتر و منسجم نیآنلا سیتدر

بلکه به عنوان عوامل  ،ینه تنها به عنوان ابزار کمک نینو یهایعوامل، فناور نیتوجه به همه ا با

اند و عمل کرده نیآنلا سیو تدر تالیجید یریادگی یهاطیو توسعه مح یریگدر شکل یدیکل
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 یهادر همه جنبه توانیرا م راتیتأث نیفضا هستند. ا نیا یهمچنان در حال تحول و توسعه

 مشاهده کرد. ،یو ارائه محتوا گرفته تا تعاملات اجتماع یاز طراح ،یریادگیو  سیدرت

 نیآنلا سیتدر خچهیتار لی: تحلیریادگیدر سفر  نینو ینقشه راه

 سیه است. تدرآموزش ما نهاد یوهیبر ش یقیعم نیطن ،یدر فناور زیانگشگفت یهاشرفتیپ

 ریناپذییر جداعنص کیمحدود بود، امروزه به  یپژوهش یهاکه در گذشته تنها در حوزه ن،یآنلا

ه برا  زیانگتحول شگفت نیا میتوانیم ایبدل شده است. اما آ یآموزش جهان یهاستمیدر س

 قیو تطب یرتحول فناو ریس یبا بررس م؟یکن یبندمیتقس ییمشخص و قابل شناسا یهادوره

 .میکن میرست یتکامل ریس نیاز ا نینو یاندازچشم میتوانیم ،یآموزش یهاآن با روش

 نیا . درمیزاندایم نترنت،یا شیدایدر اوائل پ ن،یآنلا سیتدر یهیاول یهاشهیبه ر ینگاه ابتدا،

 یهالیافاسناد و  یجهت اشتراک گذار یصرفاً به عنوان ابزار یمجاز یفضا ه،یاول یمرحله

 یات طراحتبادل اطلاع یبرا یاساده یها. پلتفرمگرفتیمورد استفاده قرار م یآموزش

مروز، ابا  سهیدر مقا ان،یدانشجو نیب نیاستاد و دانشجو و همچن نیاما تعاملات ب شدند،یم

 یتوسعه یهانهیزمشیبه پ د،ینام« مبادله یمرحله»آن را  توانیمرحله که م نیمحدود بود. ا

 اشاره دارد. نیآنلا سیتدر یندهیآ

 یهامستیبا ظهور س یبعد یمرحله ها،انهیبه را یدسترس شیو افزا نترنتیسرعت ا شرفتیپ با

ارتباطات  یرحلهم»آن را  توانیمرحله، که م نیهمراه بود. ا یتعامل یهاتیسابر وب یمبتن

. هم آوردرا فرا نیجلسات آنلا یزنده و برگزار یمجاز یهاکلاس یامکان برگزار د،ینام «نیآنلا

آن  آورد که در دیرا پد یریادگیاز  یدیشکل جد ن،یآنلا یهمکار یافزارهااز نرم استفاده

 مختلف با هم تعامل داشته باشند. یهادر زمان توانستندیم انیدانشجو

و  یانهچندرسا یریادگی» یبه مرحله ،یمستمر در فناور یهاشرفتیو پ یدگیچیپ شیافزا

 یهاطیمح ،یآموزش یوهایدیمرحله، استفاده از و نیشد. در ا یمنته «یغن یمجاز یهاتجربه

 یهایآورتر کرد. فنو جذاب تریرا غن یریادگی یتجربه ،یتعامل یافزارهاشده و نرم یسازهیشب

 یریادگیاز  یاانداز تازهکردند و چشم ینیآفرشروع به نقش زین یمجاز تیت افزوده و واقعیواقع

 .دندیکش ریرا به تصو یو تعامل یمشارکت
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و  هیتجز»د. از اشاره کر نیآنلا سیدر تدر یگرید یهاشرفتیبه پ توانیم ،یتکامل ریس نیا در

بر  یمبتن یریادگیهوشمند  تیریمد»گرفته تا  «یریادگی یسازیشخص یها براداده لیتحل

 قیطبد او تمنحصر به فر یازهایو ن هاییهر فرد را بر اساس توانا یریادگیکه  «یهوش مصنوع

و  هستند فیقابل تعر «نیآنلا سیتحولات نوظهور در تدر»دستاوردها به عنوان  نی. ادهدیم

 .کنندیم تیهدا نینو یریآموزش را در مس ندهیآ

ابسته و یتکنولوژ یهاشرفتی، تنها به پ نیآنلا سیتدر یتکامل ریس نیبه ذکر است که ا لازم

 و درک نیآنلا طیدر مح یآموزش یهاتوسعه و تکامل روش گر،ید یدینبوده است. عامل کل

ها، توجه ورهدموثر  یهمچون طراح یبوده است. عوامل انیدانشجو یریادگی یازهایاز ن ترقیعم

 نیت بتعاملا تیفیارتباطات با هدف بهبود ک تیو اهم ،یریادگی یو اجتماع یروان یاهبه جنبه

 اند.بوده نیآنلا سیتدر یدر توسعه یاتیاز عوامل ح یهمگ ،یمجاز یدر فضا یفرد

ولات فتن تحر نظر گرو با د یزمان یمراحل مختلف را در بازه میتوانیالگو، م کیعنوان  به

ل از تکام یالهو در چه مرح میرسیم یبه چه مراحل قاًی. اما دقمیکن لیو تحل یبررس یتکنولوژ

 وزش دستآم ندهیو آ ییایاز پو یترقیبه درک عم توانیموضوع، م نیبا کاوش در ا م؟یقرار دار

 .افتی

 تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سینقش شگرف اجتماع و اقتصاد در تحول تدر

و تکامل  یریگدر شکل یدیاطلاعات و ارتباطات، نقش کل یدر فناور زیانگشگفت تحولات

 یهاشرفتیپ نیاند. اما فراتر از اکرده فایا تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیتدر

لات تحو نیر اد ایو پو زیانگشگفت یاوهیبه ش زین یو اقتصاد یعوامل اجتماع ک،یتکنولوژ

 یهاو چالش ،یفکر یهامحرک، چارچوب یروهایعوامل به مثابه ن نی. ااندشتهدا ینیآفرنقش

 اند.مؤثر بوده یآموزش یهاروش نینوظهور، در خلق و تکامل ا

 تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیکه در توسعه تدر یعوامل اجتماع نیتراز مهم یکی

است.  یدر جوامع امروز یو توسعه فرد یریادگی یتقاضا برا شیداشته، افزا ینقش اساس

باعث شده که افراد در سطوح  د،یجد یهابه مهارت ازیو ن یشغل یهااز فرصت یآگاه شیافزا

 نیمتنوع و منعطف باشند. ا یهابه آموزش یتا بزرگسالان، خواهان دسترس نمختلف، از کودکا

آن  یبتوانند پاسخگو تالیجید یریادگی یهاطیحفراهم آورده که م یروزافزون، بستر ازین
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افراد گسترش دهند.  یرا برا یدسترس ن،یبه صورت آنلا یآموزش یهاباشند و با ارائه فرصت

 فایها انوع آموزش نیدر توسعه ا یمحور ینقش ،ینینشو کوچ تمهاجر شیافزا ن،یعلاوه بر ا

به آموزش  نیمختلف، به صورت آنلا یهااز مکان توانندیکه افراد م یاکرده است، به گونه

 بپردازند.

 شیاند. افزانقش داشته هاطیمح نیو رشد ا یریگبه شدت در شکل زین یاقتصاد عوامل

 یستجوجبه  قیتشو یاز عوامل اصل یکیاز نقاط جهان،  یدر برخ یآموزش حضور یهانهیهز

تلاش  فراد و نهادها، دراز ا یاریت. بسبوده اس رتریپذیتر و دسترسارزان یآموزش یهاروش

. افتندی شیراگ تالیجید یریادگی یهاطیبه سمت مح ،یآموزش یهانهیزه یسازنهیبه یبرا

سوب مح یعامل اقتصاد کیبه عنوان  ز،ین یفناور یهارساختیو ز نترنتیبه ا یدسترس

 یهاوزشمحدود بوده، آم یفناور یو ابزارها نترنتیبه ا یکه دسترس ی. در مناطقشوندیم

 قت،ی. در حقشودیم یمهم تلق اریبس هارساختیز نیاند و توسعه ابا چالش مواجه شده نیآنلا

حوه نبر  یمیمستق ریدر هر جامعه، تأث یارتباط یهارساختیو ز یبه تکنولوژ یدسترس تیوضع

 دارد. تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیو توسعه تدر یریگشکل

 یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیمرتبط با تدر یو اقتصاد یگذر زمان، عوامل اجتماع با

به  یدر دسترس یاجتماع یهانقش رسانه مثال، یاند. براتر شدهو متنوع تردهیچیپ تالیجید

 میو حر یتیموارد امن نیو همچن دیآیبه چشم م یمجاز یریادگی یهاجامعه جادیآموزش و ا

نقش  زین یفردنیو ارتباط ب یگاند. موضوعات فرهنکرده جادیرا ا یدیجد یاهچالش ،یخصوص

 ها دارند.نوع آموزش نیموثر ا یو اجرا یدر طراح یمؤثر

 یاحطر یمهم است، چگونگ یو اقتصاد یکه با توجه به عوامل اجتماع گرید یموضوع ن،یهمچن

که  یاها، به گونهع آموزشنو نیا یمحتوا یاست. طراح نیآنلا یهاآموزش تیفیک یابیو ارز

 یهااوتجه به تفاست. درک و تو یضرور اریباشد، بس یبخشزهیو انگ یهمراه با تعاملات آموزش

 یاژهیو تیاز اهم رندگان،یادگیمختلف  یازهایشناخت ن نیو همچن یو اجتماع یفرهنگ

وسعه و تدر حال  تال،یجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیبرخوردار است. در واقع، تدر

ند حول خواهو آموزش را مت یریادگی یهااز جنبه یاریبس نده،یتکامل مداوم هستند و در آ

 کرد.
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 یموضوع تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآنلا سیتوجه داشت که تدر ستیبایم ت،ینها در

 ست.ا یضرور اریبس نه،یزم نیدر ا یو در حال تحول هستند و تداوم پژوهش و بررس دهیچیپ

 نیآموزش آنلا یو اجتماع یفرهنگ راتیتأث یدانش: بررس انوسِیاق ۀگستر

 یوندگرگ ر،یاخ یهادر دهه تالیجید یریادگی یهاطیو مح نیآموزش آنلا یهااز روش استفاده

 علاوه بر تحولات ،یدگرگون نیکرده است. ا جادیجهان ا یدر منظومه آموزش یشگرف

ا گذر اکنون، بمختلف داشته و دارد. هم یهابر جوامع و فرهنگ یقیعم یامدهایپ ک،یتکنولوژ

و تکامل  یریگآموزش، در حال شکل نینو یهاروش نیا یو اجتماع ینگفره راثیزمان، م

مطالعه و  ازمندیشان نکه درک پاسخ شودیمطرح م یاریبس یهاپرسش انیم نیاست و در ا

 است. قیدق یبررس

. است یرهنگو ف یتعاملات اجتماع وهیتحول در ش رگذار،یتأث یهامولفه نیتراز مهم یکی

اند. راهم کردهف یو فرامرز یالمللنیارتباطات ب یبرقرار یبرا ییفضا ،یمجاز یهاکلاس

داشته  تعامل گریکدیبا  یمجاز طیمح کیدر  توانندیآموزان و معلمان از سرتاسر جهان مدانش

 یهاشبکه یریگو منجر به شکل کندیرا کمرنگ م ییایجغراف یتعاملات، مرزها نیباشند. ا

 ها،دگاهیسترش دگمنجر به  تواندیم یتبادل فرهنگ نی. اشودیم یالمللنیب یآموزدانش

د. شو یانجه یِدرکِ همبستگ جادیا ت،یمختلف و در نها یهانسبت به فرهنگ یآگاه شیافزا

 و عدم لتایجیف دوجود دارد، از جمله شکا زین ییهانو، چالش یموزشآ یفضاها نیاما در کنار ا

 جوامع. یهمه افراد در تمام یلازم برا یبه تکنولوژ یدسترس

ع به مناب یامکان دسترس ن،یلاتوجه است. آموزش آنقابل زین یریادگی یبر الگوها ریتأث

 وها،یدیو قیاز طر توانندیآموزان م. امروزه، دانشدهدیم شیرا افزا ایمتنوع و پو یریادگی

 نی. ابندایدست  یدیجد یهامتنوع، به اطلاعات و مهارت ینترنتیو منابع ا ،یتعامل یهاپلتفرم

به  یکیزیف یمختلف دسترس لیکه به دلا یآموزاندانش یبرا ژهیگسترده، به و یرسدست

 ییهاچالش ،یریادگی یهاطیدر مح رییتغ نیمهم است. اما، ا اریندارند، بس یمؤسسات آموزش

را  یریادگیر د یمیخود تنظ یهابه توسعه مهارت ازیو ن ،یمجاز یحفظ تمرکز در فضا لیاز قب
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