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 مقدمه:

 

 یزندگ یهااز جنبه یاری( در حال متحول کردن بسAI) یهوش مصنوع یامروزه، ابزارها

 یهاهاز حوز یکی. ستین یقاعده مستثن نیاز ا زین یریگادیما هستند، و آموزش و 

 نیدر ا است. یگروه یریادگی یسازهیدر آموزش، شب یجذاب و پرکاربرد هوش مصنوع

 یریادگیو  تعامل یبرا یمجاز ییفضا ،ینوعبر هوش مص یمبتن یافزارهاروش، نرم

و  یسئله گروهمبحث، حل  ،یشامل همکار تواندیکه م کنند،یم جادیآموزان ادانش

گرفتن  با در نظر توانندیم هایسازهیشب نیباشد. ا گرید یتعامل یهاتیاز فعال یاریبس

را ارائه  یاشده یسازیشخص یریادگی یآموز، تجربهمنحصر به فرد هر دانش یهایژگیو

بر چه  هایسازهیشب نیدر ا یهوش مصنوع یابزارها نیاستفاده از ا ریدهند. اما تاث

 ندیاا، فرابزاره نیبه کمک ا میتوانیم ایبه همراه دارد؟ آ یجیاست و چه نتا یاساس

حل  یآموزان را براها، دانشروش نیا ایآ م؟یتر کنرا کارآمدتر و جذاب یگروه یریادگی

رک مح گر،ید یاریها و بسپرسش نیا کنند؟یتر مآماده یواقع یایدر دن دهیچیپ ائلمس

از  استفاده راتیتاث قیدق یبررس ،یبررس نیا یدف اصلهستند. ه یبررس نیا یاصل

ه ب یاست. با نگاه یگروه یریادگی یهایسازهیدر شب یهوش مصنوع یابزارها

و  یهمکار یهاتوسعه مهارت زه،یانگ شیفزامختلف، از جمله بهبود تعاملات، ا یهاجنبه

 میانا بتوتبود  میهخوا یدیسوالات کل نیبه دنبال پاسخ به ا ق،یعم یریادگیبر  ریتاث

. میدرک کن بهتر یآموزش گروه تیفیرا در بهبود ک یفناور نیا یبالقوه یهالیپتانس

ز ا یریگبهره اب میخواهند داشت تا بتوان یبررس نیدر ا ینقش مهم ن،یشیپ قاتیتحق

ها و دهدا لیو تحل هیو تجز ی. با بررسمیبرس قیجامع و دق یجیبه نتا گران،ید اتیتجرب

به  و میموضوع ارائه ده نیاز ا یکامل ریکرد تا تصو میخواه یسع ،یعمل اتیتجرب

پاسخ  یگروه یریادگیدر  یاستفاده از هوش مصنوع ریدرباره تاث یدیکل یهاپرسش

  .میده

  



 

 

 

 

 



 9                                                              آموزش در آن انواع و مصنوعی هوش معرفی

 

 :اول بخش

 سازیشبیه و مصنوعی هوش مبانی 

 :یک فصل

 آموزش در آن انواع و مصنوعی هوش معرفی 

 

 یگروه یریادگی یسازنهیدر آ یهوش مصنوع زیانگنقش شگفت

وز رموزش، آ ندیقدرتمند در فرا کردیرو کیبه عنوان  یگروه یریادگیامروز،  یایدن در

 ناینش مادل دابا تمرکز بر تعامل و تب کرد،یرو نی. اکندیم دایپ یشتریب تیبه روز اهم

 میتوانیگونه مچشود. اما و ماندگارتر  ترقیعم یریادگیمنجر به  تواندیگروه، م یاعضا

 لیز پتانسکه ا میکن یطراح یارا به گونه یگروه یریادگی یسازهیشب یهاطیمح

 یهاتیبا قابل ،یبهره ببرد؟ ورود هوش مصنوع یتربه نحو مطلوب یگروه یریادگی

 کند. جادیا نهیزم نیدر ا میعظ یتحول تواندیخود، م رینظیب

 ،یگروه یریادگی یسازهیشب یهاطیمح یدر طراح یهوش مصنوع یاز ابزارها استفاده

انواع  شد. ازتقا بخرا ار یریادگی ندیفرا ،یقیو تطب ایپو یآموزش اتیبا ارائه تجرب تواندیم

 ،یعصب یهاو شبکه قیعم یریادگی ،ینیماش یریادگیاز جمله  ،یمختلف هوش مصنوع

 بهره گرفت. هاطیمح نیا تیریو مد یدر طراح توانیم

 عاملات درونحاصل از ت یهاداده تواندیخود، م یهاتمیبا الگور ،ینیماش یریگادی

وه گر یف اعضانقاط قوت و ضع ،یریادگی یالگوها ها،لیتحل نیکند. ا لیرا تحل یگروه

آموزان نشدهد که کدام دا صیتشخ تواندیم ستمی. به عنوان مثال، سکندیرا آشکار م

 یابر یاتشنهادیپ ها،افتهی نیدارند و بر اساس ا یشتریب یبانیبه پشت ازین یدر چه مباحث

 کند،یم د کمکافرا یریادگینه تنها به بهبود  ند،یفرا نیهدفمند ارائه دهد. ا یبانیپشت

 .کندیم نهیبه زیرا ن یگروه یریادگیبلکه ساختار 
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 طیمحا در ر یتعاملات انسان یهایدگیچیپ میتوانیم ق،یعم یریادگیاز  یریگبهره با

 دهیچیپ یالگوها توانندیم یمصنوع یعصب یها. شبکهمیکن یسازمدل یسازهیشب

 نید. به او درک کنن ییحل مسئله در گروه را شناسا یهاارتباطات، تعاملات، و روش

 یریادگی نیرفتار افراد را در ح یشتریدقت ب با تواندیم یسازهیشب طیمح ب،یترت

نه، وبه عنوان نم منجر شود. یریادگی ندیفرا ترقیدق لیکند و به تحل یسازهیشب یگروه

ه و منجر به اختلاف نظر در گروه شد یدهد که چه عوامل صیتشخ تواندیم ستمیس

 کرد. تیریاختلافات را به صورت سازنده مد نیا توانیچگونه م

 اریسروه بگ یبه اعضا ایو پو نهیدر ارائه بازخورد به تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

 یمصنوع ، هوشرفتار، عملکرد و تعاملات افراد در گروه لیو تحل هیکارآمد باشد. با تجز

بود به به بازخوردها، علاوه بر کمک نیو منظم ارائه دهد. ا یبازخورد شخص تواندیم

 .کندیسازنده و مؤثر کمک م یگروه یریادگی طیمح کی جادیعملکرد افراد، به ا

 یریادگی یسازهیشب یهاطیمح یدر طراح یهوش مصنوع طور خلاصه، با استفاده از به

 یریادگیش و آموز یو مؤثرتر برا رتریپذانطباق تر،یشخص یکردیرو میتوانیم ،یگروه

رائه افتار، ر لیتحل یبرا یقدرتمند یبه عنوان ابزارها توانندیم هاستمیس نی. امیارائه ده

 یهالیپتانس ترقیدق یکنند. با بررسعمل  یتعاملات درون گروه ردنک نهیبازخورد و به

 یریادگی یسازهیشب یهاطیمح یبه طراح میتوانیم ،یموجود در هوش مصنوع

ع و متنو دهیچیپ یآموزش یازهاین یپاسخگو یاستهیکه به نحو شا میبپرداز یایگروه

 یهاادهدبا توجه به  ها،طیحمن یمداوم ا یسازنهیو به یریادگی ندیها باشد. فراانسان

 نی. اکندیکمک م هاستمیس نیکامل اآموزان، به رشد و تارائه شده از عملکرد دانش

 تیتثب اتریتر و پومدرن یآموزش وهیش کیرا به عنوان  یگروه یریادگی ،یتحول کردیرو

 خواهد کرد.

 یسازهیشب نهیدر زم یهوش مصنوع یهاتیاز قابل یموارد تنها بخش کوچک نیا

 .میهدموضوع ادامه  نیا ترقیعم یبه بررس میتوانیند و مهست یگروه یریادگی
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 یابیارز ی: راهکارهایاز تعاملات گروه ییدر رونما ینقش شگرف هوش مصنوع

 یاثربخش

 یتعامل ییضاف جادیا یاست که در آن، تلاش برا یاعرصه ،یگروه یریادگی یسازهیشب

صه، عر نی. در اشودیمحسوب م یگروه، همواره هدف اصل یاعضا انیم یفکرو هم

ملات تعا تیفیقدرتمند، به منظور بهبود ک یارانیبه عنوان دست یهوش مصنوع یابزارها

 میتوانیاند. اما چگونه مکرده دایپ یرشد بهو رو  ژهیو گاهیجا ،یگروه یو همکار

 نیبه ا پاسخ م؟ینک یابیارز یگروه یریادگی یسازهیابزارها را در بهبود شب نیا یاثربخش

و  مختلف تعامل یهااست که جنبه قیو دق یچند وجه یکردیرو ازمندیسش، نپر

 .ردیگیرا در نظر م یهمکار

 نی. اه استتعامل مطلوب در گرو یارهایواضح و روشن از اهداف و مع فیگام، تعر نیاول

 نزای، منظرات ارائه شده تیفیگروه، ک یشامل سطح مشارکت اعضا توانندیم ارهایمع

 یع و نوآورتنو زانیها، و مبه پرسش ییل مسائل، مدت زمان پاسخگودر ح یهمکار

 یابیارز مشخص شوند، یشتریبا دقت ب ارهایمع نیمطرح شده باشند. هرچه ا یهادهیا

 .شودیانجام م یشتریب تیبا دقت و شفاف ،یهوش مصنوع یابزارها یاثربخش

 نیظر گرفته شود. اها در نداده یآورجمع یبرا کیستماتیس یکردیرو دیبا سپس،

وسط رائه شده تنظرات ا تیفیک یابیمانند ارز یفیک یرهایشامل متغ توانندیها مداده

مدت  ومشارکت هر عضو، تعداد تعاملات  زانیمانند م یکم یرهایگروه و متغ یاعضا

 ها وجود دارد، از جملهداده نیا یآورجمع یبرا یمتعدد یهازمان آن باشند. روش

 یهاتیفعال یو بررس ،یمکالمات گروه لیو تحل هیتجز افته،یساخت یهاینظرسنج

 ،یکم یهاوشرداده و  لیتحل ی. استفاده از ابزارهایسازهیگروه در پلتفرم شب یاعضا

 یرهاابزا از هاستفاد نیدر درک ارتباط ب تواندیم ون،یو رگرس یهمبستگ لیمانند تحل

 .باشد دیمف یو بهبود تعامل گروه یهوش مصنوع

مورد استفاده،  یهوش مصنوع یگروه از ابزارها یاعضا یهایابینظرات و ارز ن،یهمچن

کاربران از  یمندتیرضا ی. به طور مثال، بررسکندیم فایا یابیدر ارز ینقش مهم
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 ایو  یکتب یبازخوردها قیاز طر ای میبه صورت مستق ،یعملکرد ابزار هوش مصنوع

ابزارها در بهبود  نیا ییدر مورد کارا یارزشمندت اطلاعا تواندیم ق،یعم یهامصاحبه

ارائه شده  یگروه از ابزارها ینحوه استفاده اعضا یبررس نیتعاملات ارائه کند. همچن

 ابزارها باشد. نیا رمتعارفیغ ایکارکرد مطلوب و  انگریب تواندیم یتوسط هوش مصنوع

. ره کردگروه اشا یادر رفتار اعض رییتغ یریگبه اندازه توانیم یابیارز یهاروش گرید از

 ایها شده است؟ آفعال در بحثکم یمشارکت اعضا شیباعث افزا یهوش مصنوع ایآ

 ایست؟ آا افتهی شیابزارها افزا نیدر گروه با استفاده از ا دهیچیسطح درک مسائل پ

 به ما در تواندیسوالات، م نیشده است؟ پاسخ به ا مترتعامل در گروه ک یهاچالش

 ند.ککمک  یدر بهبود تعامل گروه یهوش مصنوع ینقاط قوت و ضعف ابزارها ییاساشن

 تیفیبر ک یهوش مصنوع ریتأث قیجامع و عم یبه بررس دینکته، با نیآخر عنوانبه

تر هخلاقان یهادهیا دیبه تول یهوش مصنوع یابزارها ایتوجه کرد. آ یگروه یهایخروج

ائه ار یراهکارها تیفیو ک ینوآور زانیم ایاست؟ آ منجر شده ترنهیبه یهاحلراه ایو 

 است؟ افتهیابزارها، ارتقا  نیشده توسط گروه با استفاده از ا

 یبزارهاا ریع از تاثو جام قیدق یابیبه ارز توانیها، مجنبه نیدر نظر گرفتن تمام ا با

 نیا. افتیدست  یریادگی یسازهیدر شب یدر بهبود تعاملات گروه یهوش مصنوع

 یتقادر جهت ار یهوش مصنوع یتا از ابزارها کندیبه ما کمک م ،یچند بعد یبررس

 .مینه داشته باشیاستفاده به یگروه یریادگی تیفیک

 شدهیسازهیشب یدر آموزش گروه یهوش مصنوع انیمرب یبرینقش سا

 کندیفراهم م رندگانیادگی یرا برا یو تعامل ایپو ییفضا ،یگروه یریادگی یسازهیشب

. اما رندیرا فراگ میآزمون و خطا، مفاه قیبا هم تعامل داشته و از طر توانندیکه در آن م

است که  نجایاست. در ا تینظارت و هدا ازمندین ،یواقع شگاهیآزما کیفضا، به مثابه  نیا

از  یریگابزارها، با الهام نیکنند. ا فایرا ا یدینقش کل توانندیم یمصنوعهوش  یابزارها

 یبریسا انیو راهنما انیبه عنوان مرب توانندیو آموزش انسان، م یریادگی یهامسیمکان

 ظاهر شوند. هایسازهیشب نیدر ا
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رد ه بازخودر ارائ یهوش مصنوع یابزارها یینقش، توانا نیا یدیکل یهااز جنبه یکی

 یهالشبه سرعت با چا رندگانیادگی ،یگروه یریادگی ندیاست. در فرآ قیو دق یفور

ن ، ممکو وسعت دانش یزمان تیمحدود لیبه دل ،یانسان ی. مربشوندیمواجه م یتنوعم

هوش  یقابل، ابزارهابه سرعت پاسخ دهد. در م باهاتها و اشتاست نتواند به همه پرسش

ها و پاسخ ،یعدر زمان واق توانندیم شرفته،یپ یهاتمیبا استفاده از الگور ،یمصنوع

ازخورد ب نیارائه دهند. ا رندگانیادگیرا به  شدهیسازیو شخص قیدق یهاییراهنما

 زیرا ن نرندگایادگی زهیبلکه انگ شود،یم یریادگینه تنها موجب بهبود روند  ،یفور

 .دهدیم شیافزا

از  م،یز مفاهادرک آنها  یو چگونگ گریکدیبا  رندگانیادگیاز نحوه تعامل  ترقیعم درک

 انیمباطات تعامل و ارت یالگوها تواندیم یمصنوعابزارهاست. هوش  نینقاط قوت ا گرید

 یمرب یبرا ییطلا یفرصت ل،یو تحل هیتجز نیکند. ا لیو تحل هیگروه را تجز یاعضا

، و بر اساس آن ییقوت و ضعف گروه را شناسا اطاست تا نق شدهیسازهیشب

ود جه شمتو تواندیم یارائه دهد. به عنوان مثال، هوش مصنوع یمؤثرتر یهاییراهنما

 یعضاا یبرخ نکهیا ایمشکل دارند و  یدر درک مفهوم خاص رندگانیادگیاز  یکه برخ

نشان  یشتریب ییعلاقه و توانا گران،یبه د یرسانو کمک یرهبر یهاگروه به نقش

 .دهندیم

 یهاازین را بر اساس یآموزش یمحتوا توانندیم یهوش مصنوع یابزارها ن،یبر ا علاوه

و  فتشریمربوط به پ یهاکنند. با استفاده از داده یسازیشسفار رندگانیادگی

د را ط و هدفمنمرتب ینیو تمر یآموزش یهاتیفعال تواندیم ستمیهر فرد، س یهاییتوانا

. به شودیم یریادگیراندمان و موثرتر شدن  شیافزا جبمو ،یسازیشخص نیارائه کند. ا

 یمصنوع مشکل دارد، هوش اتیاضیر هنیدر زم یفرد در حل مسائل کیعنوان مثال، اگر 

 کند. یاو طراح یابر نهیزم نیرا در ا یمتمرکز یهانیو تمر شتریب یهاتیفعال تواندیم

 نیرابط هوشمند ب کیبه عنوان  توانندیم یهوش مصنوع یابزارها ن،یهمچن

اطلاعات و ارائه منابع  یمختلف عمل کنند. با جستجو یو منابع اطلاعات رندگانیادگی
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را به عهده  یاطلاعات دیفتیجستجوگر و گ کینقش  ،یگروه یریادگی ریمناسب، در مس

 یگروه قیو تحق یتعامل یریادگیبه  یبه طور قابل توجه تواندیامر م نی. ارندیگیم

 کمک کند.

ار دشو یهاطهیکمک کند تا در ح رندگانیادگیبه  تواندیم یهوش مصنوع گر،یمنظر د از

وجب ر، مام نیمختلف مواجه شوند. ا ینوآورانه و راهبردها یردهاکیبا رو ده،یچیو پ

 .گرددیم رندگانیادگیدر  تیو خلاق یپرورش تفکر انتقاد

 یرارا ب یدیجد یهاتیقابل یهوش مصنوع یگفت که ابزارها توانیم ت،ینها در

 انینماهو را انیرببه عنوان م توانندیو م آورندیبه ارمغان م یگروه یریادگی یسازهیشب

 ستفادهال، اح نیکنند. با ا فایا یریادگی ییو کارا تیفیدر بهبود ک ینقش مهم ،یبریسا

 یهایژگیبه طور کامل با و دیاست و با قیدق یو بررس دقت ازمندیابزارها ن نیاز ا

 همسو باشد. رندگانیادگی یازهایو ن یآموزش

 یهوش مصنوع یرهابا ابزا یگروه یریادگیو مشارکت در  زهینو به انگ ینگاه

ر تمند دقدر یبه عنوان ابزار یهوش مصنوع یابزارها ،یشتابان فناور شرفتیبا پ امروزه،

ا ابزارها ب نیاند. امطرح شده ،یگروه یریادگی یسازهیمختلف، از جمله شب یهاعرصه

 و یتعامل یهاطیخلق مح ییخود، توانا دهیچیپ یهاتمیو الگور یمحاسبات یهاتیظرف

ا در ر دگانرنیادگیو مشارکت  زهیانگ تواندیم یفناور نیا ایرا دارند. اما آ یریادگی یایپو

از  یترقیعم یهاهیموضوع، ما را به لا نیا ترقیدق یارتقاء دهد؟ بررس یگروه یریادگی

 رهنمون خواهد کرد. هاتیقابل نیا

 یهاکان تجربهام ،یاانهیو را یمجاز یهاطیدر قالب مح ،یگروه یریادگی یسازهیشب

ر د یاصل یهااز چالش یکیحال،  نی. با اآوردیفراهم م رندگانیادگی یرا برا یمتنوع

 یاعضا یتمام یایو حفظ مشارکت فعال و پو زهیانگ جادیا ،ییهاطیمح نیچن یطراح

 وزمان، مکان  یهاتیمحدود لیگاه به دل ،یگروه تتعاملا یسنت یگروه است. الگوها

 .ابندیدست  رندگانیادگی تیبه حداکثر ظرف ندتوانیارتباط، نم
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 ریتصو تواندیم رندگان،یادگی یو تعامل یرفتار یهاداده لیتحل ییبا توانا ،یمصنوع هوش

د، رزشمناطلاعات ا نیگروه ارائه دهد. ا یاز اعضا کیاز نقاط قوت و ضعف هر  یقیدق

 یررسال، با ببه طور مث .کندیم فایا یگروه یهاتیفعال میو تنظ یدر طراح یدینقش کل

به  توانندیم ،یبر هوش مصنوع یمبتن یابزارها رندگان،یادگی رکتتعامل و مشا یالگوها

ت و شکل دهند که هر عضو احساس مشارک یرا طور یگروه یهاتیفعال ا،یطور پو

 داشته باشد. تیاهم

ه تجرب یسازیشخص تیقابل نه،یزم نیدر ا یهوش مصنوع ریچشمگ یایاز مزا یکی

 دفمندبه شکل ه تواندیم ستمیس ،ینقاط ضعف و قوت فرد ییاست. با شناسا یریادگی

 نیکند. ا یسازنهیهر عضو به یرا برا یگروه یهاتیو فعال یآموزش یمحتوا ق،یو دق

ر ه رایز دهد،یم شیافزا ریچشمگ یبه شکل را رندگانیادگی زهیانگ ،یرینوع انطباق پذ

ه ر گرفتدر نظ یبه نحو موثر یو یازهایکه ن کندیاس ماحس ،یریادگی ندیفرد در فرا

 شده است.

ار، به طور خودک توانندیم یهوش مصنوع یمحتوا، ابزارها یسازیبر شخص علاوه

 اده ازبا استف توانند،یابزارها م نیکنند. ا تیریو مد میرا تنظ یتعاملات درون گروه

روه را گ یو اختلاف نظر اعضانقاط اشتراک  ،یخود، به طور لحظه ا یهاتمیالگور

بادل حث و تسازنده و مؤثر، به ب یکردیتا با رو دکمک کنن رندگانیادگیو به  ییشناسا

 یاعضا کت همهبه طور بالقوه، مشار تواندینوع نظارت هوشمندانه، م نینظر بپردازند. ا

 کند. یریشگیپ ،یدهد و از هرگونه خلاء و اختلافات احتمال شیگروه را افزا

 نهیزم ،یگروه یریادگی یساز هیدر شب یهوش مصنوع راتیتاث یطور خلاصه، بررس به

. با فراهم کردن دهدیما قرار م اریرا در اخت دیجد یهاتیاز امکانات و قابل یعیوس

 رندگانیادگیو مشارکت  زهیانگ تیبه تقو تواندیم یهوش مصنوع ،یو تعامل ایپو یطیمح

 نیاز ا نهیدر نظر داشت که بهره بردن به دیبا ماکمک کند. ا یگروه یریادگیدر 

 رندگانیادگی نیتعاملات معنادار ب جادیو ا یانسان یهامستلزم توجه به مولفه ها،یفناور


