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 مقدمه:
 

ش و پرورش ماست و آموز یزندگ یها( در حال نفوذ به تمام جنبهAI) یامروزه، هوش مصنوع

 یریادگیو  یمحاسبات یهاتینوظهور، با قابل یفناور نی. استین یقاعده مستثن نیاز ا زین

 یِسازیخصشاست. از  یآموزش یهاو روش کردهایرو رییبه سرعت در حال تغ ر،ینظیخودکار ب

 تایربتج جادیبه ا تواندیم یهوش مصنوع ،یمعلم فِیاز وظا یبرخ ونِیماسآموزش تا اتو

اه به همر زین ییهاها، چالشهمزمان با فرصت ،ینوآور نیکند. اما ا بهتر و مؤثرتر کمک یآموزش

حوه ر نب یبه طور واضح ،یآموزش ستمیدر س یهوش مصنوع یِو اجتماع یفرهنگ رِیدارد. تاث

بر  یو حت یآموزش یهاستمیبر ساختارِ س ،یریادگی ندیبا فرا علمانآموزان و متعامل دانش

 نیا ترقیدق یرسبر یاست برا یا نیاثر خواهد گذاشت. ا دهنیآ یهانسل یِاجتماع یهانگرش

ع، نقش و جام یانتقاد یتا با نگاه میکنیکتاب، تلاش م نی. ما در ادهیچیو پ هیسودو ریتاث

 و یاقتصاد ،یاجتماع ،یمختلف فرهنگ یرا از منظرها یآموزش ستمیدر س یهوش مصنوع

 شیزااف یبرا یبر هوش مصنوع یمبتن یزارهااب یریبه کارگ ی. از چگونگمیکن یبررس یاخلاق

 یهارزشاو حفظِ  یمربوط به عدالت آموزش یهایآموزان گرفته تا نگراندانش زهیو انگ یریادگی

 ا ارائهه باست ک نیکرد. هدفمان ا میهمه را با هم کاوش خواه د،یجد کردیرو نیدر ا یانسان

اطراتِ نِ مخکرد نهیو کم دیرساندنِ فوا به حداکثر یبرا ییراهکارها نانه،یبواقع یدگاهید

  .میدر آموزش، ارائه کن یاستفاده از هوش مصنوع
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 9                                                             آموزش       در مصنوعی هوش انواع و تعریف

 

 :اول بخش

 آموزش در مصنوعی هوش نظری مبانی 

 :اول فصل

 آموزش در مصنوعی هوش انواع و تعريف 
 

 همه است؟ یهمسان برا یدر آموزش، عامل یهوش مصنوع ايدانش؛ آ یبريانعکاس سا

و  افتهی راه یمختلف زندگ یهابه عرصه زش،یانگشگفت یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

 یریادگی ینگذاشته است. از ابزارها بینصیخود ب یهایاز دگرگون زیرا ن یآموزش ستمیس

به  رو یزشآمو ندیدر فرآ یهوشمند، حضور هوش مصنوع یابیارز یهاستمیگرفته تا س یسفارش

آموزان نشدا همه یبرا یهمگان یبه مثابه چراغ راهنما ن،ینو یفناور نیا ایگسترش است. اما آ

 نیا یهرفراتر از سطح ظا یو نگاه ترقیعم یبررس ازمندیپرسش، ن نیعمل خواهد کرد؟ ا

 ابزارهاست.

 دارند. نخست، یاکنندهنییدر آموزش، نقش تع یهوش مصنوع ییدر کارا یمتعدد عوامل

است.  ررگذایارها تأثابز نیاز ا یوربهره زانیزان در مآمودانش یو فرهنگ یاجتماع یهاهیپا

با  ارتباطات، واطلاعات  یمحدود به فناور یبا دسترس یااز خانواده یآموزدانش دیفرض کن

آموز، ممکن است با دانش نیمواجه شود. ا یبر هوش مصنوع یمبتن یریادگی یابزارها

ه نواده مواجلازم از جانب خا یهاتیفقدان حما نیو همچن یفن ییآشنا ،یدسترس یهاچالش

که  یآموزدانش گر،ید یالشعاع قرار دهد. از سورا تحت یو یتجربه آموزش ت،یشود که در نها

ز ا تواندیم یشتریهمراه است، با سرعت و سهولت ب عاتو اطلا یاز فناور یغن یطیبا مح

 ابزارها استفاده کند. نیا یهالیپتانس

 یریادگی یهاستمیدارد. س ییبسزا تیاهم زیبه کار رفته ن یمصنوعنوع هوش  ن،یبر ا علاوه

آموزان، از دانش یگروه یبرا توانندیآموزان، مدانش یفرد یازهایانطباق بر ن تیبا قابل یسفارش

و  یجمع یهاداده هیکه بر پا یهوش مصنوع یهاستمیاز س گرید یباشند. اما نوع دیمف اریبس

 یرخطیغ یریادگی یکه با الگوها یآموزاندانش یممکن است برا ند،کنیکار م یآمار یلگوهاا
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و به  ستین "همه یاندازه برا کی" یهوش مصنوع ،یسروکار دارند، کارآمد نباشد. به عبارت

 توجه شود. دیآموزان بادانش نیدر ب یریادگی یازهاین یتنوع و گوناگون

 ینقش تواندیم یها، هوش مصنوعشتهر یمتفاوت است. در برخ یلیتحص یهانهیزم گر،ید مورد

 یند براابزار قدرتم کین به عنوا گر،ید یهاکه در رشته یداشته باشد، در حال یاثر و سطحکم

د مانن ییها. به عنوان مثال، در رشتهردیکشف دانش و حل مسائل، مورد استفاده قرار گ

 انیدانشجو یهایید تواناو بهبو رییعامل تغ کیبه عنوان  یهوش مصنوع افزار،منر یمهندس

 یاوهیه شبو  شتریبا دقت ب دیآن، با ییکارا زانیم ،یانسان یهادارد، اما در رشته ینقش اساس

 .ردیقرار گ یتر مورد بررس یبحران

هوش  یآموزان و معلمان در استفاده از ابزارهادانش یمناسب برا یهاارائه آموزش ن،یهمچن

 . بدون آموزشهاستیفناور نیاز ا یورو بهره یریادگیه در توسع یعامل اساس کی ،یمصنوع

ت، در حال نیدر آموزش، در بهتر یمؤثر، استفاده از هوش مصنوع یهاییو ارائه راهنما حیصح

 اهد بود.خو یریادگی یهاروش رییدر تغ نیادیعامل بن کیو نه  کنندهلیتکم کیحد 

وجه به تآموزان، و دانش نیب یریادگی یهاهویش یدر نظر گرفتن تنوع و گوناگون ن،یبر ا علاوه

 یناورف نیاستفاده از ا تیدر موفق یاکننده نییآموز، نقش تعهر دانش یریادگیخاص  یازهاین

و چگونه  رند،یگیم ادیبهتر  ،ییهاوهیآموزان با چه شدانش نکهیا دنیدر آموزش دارد. فهم

سترش گ یبرا یدیکل یموضوع م،یبهره ببر هاوهیش نیارتقا ا یبرا یاز هوش مصنوع میتوانیم

 است. یفناور نیا ییکارا

 یسستردارد. از د یبستگ یدر آموزش، به عوامل مختلف یهوش مصنوع ریطور خلاصه، تاث به

وزش آم آن در ییکارا نییدر تع یهمگ ،یلیتحص نهیو زم یگرفته تا نوع هوش مصنوع یفناور

مد جانبه و کارآهمه یآموزش ستمیس کی جادیا یابر یدینکات، کل نینقش دارند. توجه به ا

 است.

 آموزش نيدر رقص نو یهوش مصنوع زیانگنقش شگفت

قدم نهاده است و  زیآموزش ن یایخود، به دن زیانگشگفت یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

ابزار  نیبا ا توانیم ایساخته است. اما آ یاندهیرا دستخوش تحول فزا سیتدر یسنت یهاروش
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چند  ده،یچیپرسش پ نیکرد؟ پاسخ به ا نیگزیمرسوم را به طور کامل جا یهاروش شرفته،یپ

 است. ازمندین یدر نظام آموزش یهوش مصنوع گاهیجا قیدق درکاست و به  یوجه

 یندیرآکه فبل ست،یصرفاً انتقال اطلاعات ن یریادگیآموزش، نشان از آن دارد که  تیماه درک

. شودیم یاکتساب یریادگیو  زش،یانگ ،یشامل تعاملات اجتماعاست که  یو چندوجه دهیچیپ

 ریمس یسازیشخص ،یآموزش یدر ارائه محتوا توانندیم یهوشمند هوش مصنوع یهاتمیالگور

کل شنوز به ارها هابز نیاما، ا کنند. فایا یآموزان نقش شگرفبه سوالات دانش اسخو پ ،یریادگی

از  یریگهرهبد. را ندارن یانسان قیاحساسات و ارتباطات عم ،یانتزاع میدرک مفاه ییکامل، توانا

 یادهنیکامل، به طور فزا نیگزیابزار مکمل، و نه جا کیدر آموزش به شکل  یهوش مصنوع

 گرفته است. ارمورد توجه قر

 یریادگیو  صیتشخ یهاستمیدر آموزش، توسعه س یمهم هوش مصنوع یاز کاربردها یکی

اط آموزان، نقدانش شرفتیمانند پ یموارد ،یابه صورت لحظه توانندیم هاستمیس نیاست. ا

 یریادگی یهاتمیکنند و با استفاده از الگور یرفتار آنها را بررس یو حت ک،یضعف و قوت هر 

 تیقابل نیا دهند. قیآموز تطبهر دانش یفرد یازهایرا با ن یآموزش یمحتوا ،ینیماش

 است. در آموزش یاستفاده از هوش مصنوع یایمزا نیرتاز مهم یکی ،یریادگی یسازیشخص

ند د روبه بهبو ق،یو دق یفور یبا ارائه بازخوردها تواندیم یهوش مصنوع گر،ید یسو از

ا سطح باسب متن فیو تکال ناتیبه طور خودکار تمر توانندیابزارها م نیکمک کند. ا یریادگی

 شیه نمابرا  ییملکرد، دقت و سرعت بالاع یابیارز ندیآموز ارائه دهند و در فرآدانش هر دانش

 ندیرار فد یارتباطات عاطف جادیو ا زشیانگ ،یتعاملات انسان تیحال، اهم نی. با اندبگذار

 قابل انکار است. ریآموزش همچنان غ

ها و از داده یحجم انبوه یو سازمانده تیریدر مد تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

را  یاردهگست متنوع و یمنابع آموزش توانندیابزارها م نیع شود. امؤثر واق یآموزش یمحتواها

ها و نآزمو یدر طراح تواندیم یهوش مصنوع ن،یو ارائه دهند. همچن ،یجستجو، دسته بند

ا رآنها  شرفتیپ زانیباشد و به طور خودکار م دیمف اریآموزان بسعملکرد دانش یهاسنجش

 کند. یابیارز
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 یانانس نقش معلم یبرا ینیگزیجا یاست که هوش مصنوع نیباور غالب اموارد،  نیتمام ا با

ند، کن تیقوترا  یآموزان در تعامل باشند، روابط انسانکه بتوانند با دانش ی. وجود معلمانستین

مک ک یریادگیو علاقه در  زهیانگ جادیآنان را درک کنند، و به ا یو احساس یمسائل عاطف

 یراب یصرفاً ابزار یاست. در واقع، هوش مصنوع یضرور اریدر آموزش بس همچنانکنند، 

 نسان.ا یبرا ینیگزیآموزان است، نه جامعلمان و دانش یتوانمندساز

 یبانیر پشتابزار قدرتمند د کیبه عنوان  ،یدر آموزش سنت یهوش مصنوع گاهیجا ،یطور کل به

 یسازیبه شخص توانندیابزارها م نیاست. ا صیقابل تشخ ،یسنت یآموزش یهاروش لیو تکم

علم مما نقش کنند، ا یانیکمک شا یآموزش یندهایفرآ یسازنهیآموزش، بهبود بازخورد، و به

 ریپذنا نیگزیآموز، جاهر دانش دهیچیپ یازهایو درک ن یتعاملات انسان زه،یانگ جادیدر ا یانسان

 .ماندیم یباق

 آموزش یسازیدر شخص ی: نقش هوش مصنوعیریادگيانقلاب 

 امل ماتع وهیش ج،ی( در حال ورود به حوزه آموزش و پرورش است و به تدرAI) یمصنوع هوش

ها ز دادها یمیحجم عظ لیتحل ییتوانا یفناور نی. اکندیرا متحول م یریادگی ندیبا دانش و فرآ

و  تریشخص یریادگی اتیتجرب جادیا یرا برا یرینظیب یهافرصت ت،یقابل نیرا داراست، و ا

 القوه بهب تیظرف نیاز ا میتوانیه م. اما چگونآوردیآموزان مختلف فراهم مدانش یبرا رمؤثرت

 م؟یمند شونحو بهره نیبهتر

است که  شرفتهی( پML) ینیماش یریادگی یهاتمیتوسعه الگور ،یدیکل یهااز جنبه یکی

ا دقت و آموز را بهر دانش شرفتیو سرعت پ یریادگی یهاسبک ،یآموزش یازهایقادرند ن

ملکرد مانند ع ییهاداده لیبا تحل توانندیم هاتمیالگور نیکنند. ا یابیارز یشتریظرافت ب

 یهایمندو علاقه تیدرباره شخص یاطلاعات یو حت ،یریادگی یهایگذشته، استراتژ

 توانندیم هالیپروفا نیند. اکن جادیرا ا یمنحصر به فرد یریادگی یهالیآموزان، پروفادانش

ص هر خا یازهایمتناسب با ن یهاتیو فعال هانیتمر ،یآموزش یارائه محتوا یبرا یشه راهنق

 کنند. میآموز ترسدانش

با  تواندیمواجه است، م ییهابا چالش اتیاضیکه در درس ر یآموزعنوان مثال، دانش به

و با سرعت  گونهیو باز یتعامل یهانی، به صورت مداوم و هدفمند با تمرAI یاستفاده از ابزارها
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 یهابا استعداد در زبان یآموزحال، دانش نیروبرو شود. در ع یو سطوح مختلف آموزش

را تجربه  یریچشمگ شرفتیمتناسب با سطح مهارت خود، پ یمحتوا قیتواند از طریم ،یخارج

 یریپذبه انعطاف توانندیو م ستندیواحد آموزش ن یمحدود به الگوها گریالگوها د نیکند. ا

 آموزان منجر شوند.متنوع دانش یریادگی یازهاین یبرا یشتریب

 یازهایاز ن یترقیبه معلمان کمک کنند تا درک عم توانندیم AI یهاستمیس ن،یبر ا علاوه

به صورت خلاصه و  هاستمیتوسط س شدهیآورجمع یهاآموزان خود داشته باشند. دادهدانش

آموز، درک هر دانش زانیها شامل مداده نیاهد بود. امعلمان قابل دسترس خو یقابل فهم برا

. شودیم یریادگی ندیامشارکت و تعامل آنها در فر زانیم نیها، و همچننقاط قوت و ضعف آن

 یسازیخود را شخص یآموزش یکردهایتا رو دهدیاطلاعات ارزشمند به معلمان اجازه م نیا

 انجام دهند. یرتقیدق یزیرآموز برنامههر دانش یکنند و برا

ها خلاصه داده لیو تحل هاتمیدر آموزش، تنها به توسعه الگور یهوش مصنوع یریبه کارگ اما

 د تا ازباشن دهیآموزش د دیتوجه کرد. معلمان با یطیو مح یانسان یهابه جنبه دی. باشودینم

که در  ستا یمؤثر و هوشمندانه استفاده کنند. علاوه بر آن، ضرور یبه شکل AI یابزارها

آموزان دانش یهاداده تیو امن یخصوص میحر تیبه رعا AI یهاستمیس یسازادهیپ و یطراح

 زین یریادگیدر نحوه  یو اجتماع یفرهنگ یهاتوجه به تفاوت ن،یشود. همچن ژهیتوجه و

 ریتاث دتوانیم مناسب با فرهنگ خاص، یهامثال، استفاده از زبان و رسانه یدارد. برا تیاهم

 داشته باشد. یریادگی ندیادر فر یمثبت اریبس

 تواندیم AIآموزان است. دانش یابیبازخورد و ارز ندیدر فرآ AI یهاستمیادغام س گر،ید تیاهم

 جادیا ایو  ،ییآموزان و ارائه راهنمادانش یهابه پرسش ییمانند پاسخگو ،یمختلف یهابه شکل

 موزانآدانش نگونه،یشد. ارا بهبود بخ یابیارز دنیشده، فرآ یسازیشخص یهانیها و تمرآزمون

عف نقاط ض توانندیو به طور موثر م رندیگیخود قرار م شرفتیپ انیبه صورت مستمر در جر

 ها غلبه کنند.و بر آن ییخود را شناسا

 ،یریادگی ندیدر فرا یاست. نقش اصل یصرفاً ابزار یکرد که هوش مصنوع دیتاک دیبا ت،ینها در

 ینیگزیجا یادر آموزش، به ج AIاز  حیصح یری. بهره گماندیم یباق یتعاملات انسان انسان و

 آموز منجر خواهد شد.معلم و دانش شتریب یمعلم، به تعامل و همکار
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 یآموزش یازهاین قیدق يیدر شناسا یاز هوش مصنوع یریگدانش: بهره یبردارنقشه

 ه شمارب یآموزش ستمیگون، از جمله سگونا یهاشگرف در حوزه یتحول ،یهوش مصنوع ظهور

ما ادارد،  یریادگی آموزش و ندیفرآ یارتقا یبرا رینظیب یاقدرتمند، بالقوه یفناور نی. ارودیم

 نیها و در عچالش نیا نیتراز مهم یکی. دهدیما قرار م یرو شیپ زین یدیجد یهاچالش

امر،  نیآموزان است. اتر دانشو جامع ترقیدق یابیدر ارز یهوش مصنوع ییتوانا ها،تحال فرص

و  شدهیشخص یهاامهبرن جادیبه ا تواندیآموز، مهر دانش یآموزش یازهاین قیدق ییبا شناسا

 م؟یمند شووه بهرهبالق تیظرف نیاز ا میتوانیتر منجر شود. چگونه ماثربخش

ا دارد، باستان یهازموناست. آ یابیارز یسنت یهافراتر رفتن از روش ر،یمس نیگام در ا نیاول

 هایانمنداز تو یکل ییو نما دهندیمآموزان ارائه از دانش یبعدکی یریغالباً تصو ت،یوجود اهم

ن، ینو یهااده از روشبا استف تواندیم ی. هوش مصنوعدهندیها به دست نمو نقاط ضعف آن

آموزان دانش ز عملکردا یترقیعم یهالیتحل ،ینیماش یریادگیو  یعیپردازش زبان طب رینظ

 نزایم میتوانیآموزان به سوالات، مدانش یهاپاسخ قیدق لیارائه دهد. به عنوان مثال، با تحل

 .میبه دقت سنجش کن حل مسئله را یهاو مهارت شانیهااستدلال م،یها از مفاهفهم آن

رک د یبرا زین یگریمتنوع د یهااز داده تواندیم یها، هوش مصنوعپاسخ یابیبر ارز علاوه

 یابرنامهدرون یهاتیمربوط به فعال یهاکند. داده یبردارآموزان بهرهدانش ترقیعم

 توانندیم ،یآموزش یتعامل با محتواها و فیها، انجام تکالمشارکت در بحث ریآموزان، نظدانش

د. با دهن را ارائه یآموزش طیها به محآن ییپاسخگو یو چگونگ یریادگیاز سبک  یکامل ریتصو

خاص هر  یازهاین ییکه به شناسا شوندیم انینما یخاص یها، الگوهاداده نیا عیتجم

 میدر فهم مفاه یآموزمثال، اگر الگو نشان دهد که دانش ی. براکنندیآموز کمک مدانش

 میکن یاو طراح یرا برا یاشدهیسازیشخص یآموزش یهابرنامه میتوانیمشکل دارد، م یاضیر

 او تمرکز دارند. یاضیر یهاییبهبود تواناکه بر 

آموزان دانش قیاستعدادها و علا ییدر شناسا ینقش مهم تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

ها به موضوعات مختلف را علاقه آن زانیم میتوانیمختلف، م یهاداده لیکند. با تحل فایا

 ندهیآ یو شغل یلیتحص یهاریدر انتخاب مس تواندیاطلاعات ارزشمند م نی. امیده صیتشخ

به علوم  یآموزکه دانش یداشته باشد. به عنوان مثال، در صورت یریر چشمگیآموزان تاثدانش
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حوزه  نیمتمرکز بر ا یآموزش یهابرنامه تواندیم ینشان دهد، هوش مصنوع یعلاقه وتریکامپ

 .دینما یمعرف یکند و منابع لازم را به و شنهادیرا پ

خالت دآموزان، بدون دانش یابیدر ارز یکه استفاده از هوش مصنوع میه باشتوجه داشت دیبا

 ریتفس موزگار درآناقص و ناکارآمد باشد. نقش  تواندیم ،یکاوبر داده یو صرفا مبتن یانسان

 یهامیاست. ت یاتیآموزان، حعملکرد دانش یفیک یهاو درک جنبه یهوش مصنوع جینتا

از  و ندیفزایخود ب یهاییتعامل کنند که بر توانا یهوش مصنوعبا  یاگونه به دیبا یآموزش

 یرهمکا نی. ادر آموزش ارائه دهند یترو اثربخش نینو یهامشترک، روش یهمکار نیا قیطر

 وت و ضعفنقاط ق ییو شناسا یریادگیاهداف  نییتع ،یآموزش یهایزیردر برنامه تواندیم

 د واقع شود.یمف اریآموزان، بسدانش

 دی، باوزشدر آم ینکته مهم توجه داشت که استفاده از هوش مصنوع نیبه ا یستیبا ت،ینها در

 ،یناورف نیآموزان همراه باشد. ادانش یو توجه به ابعاد انسان یریادگی تیفیبا هدف بهبود ک

 ردیه قرار گمورد استفاد یابه گونه دیاست، اما با یآموزش ستمیس یارتقا یقدرتمند برا یابزار

 آموزان غافل نشود.دانش یانسان یازهایه از حقوق و نک

 عدالت در آموزش ینو به سو یاچهي: دریهوش مصنوع یانقلاب آموزش

در سطوح  در حال نفوذ یآورنوظهور، با سرعت سرسام یفناور کیبه عنوان  ،یمصنوع هوش

 ایاما آ .زندیم مرا رق یتحولات شگرف یفناور نیا ز،یماست. در عرصه آموزش ن یگوناگون زندگ

 به یترسد تا دسرا دار لیپتانس نیا ایبرخوردار بوده و  یهاتحولات صرفاً مختص به گروه نیا

هوش  یو اجتماع یگفرهن ریتأث یدهد؟ بررس شیبرخوردار افزااقشار کم یبرا راآموزش 

 موضوع است. نیاز ا یزیانگدر آموزش، نشانگر ابعاد متنوع و شگفت یمصنوع

است. با  یریادگی ندیفرا یسازیشخص تیدر آموزش، قابل یهوش مصنوع یابعاد اساساز  یکی

هر فرد را  یریادگی یازهاین تواندیم یمرتبط با دانش آموزان، هوش مصنوع یهاداده لیتحل

 ژهیبه و ت،یقابل نیکند. ا یمتناسب با نقاط قوت و ضعف آنان طراح یاکرده و برنامه ییشناسا

 لیکه به دل ی. افرادکندیم دایپ یاالعادهفوق تیبرخوردار، اهمکم افراد شدر آموز

به آموزش استاندارد را  یدسترس ،یموانع اجتماع ایمنابع محدود  ،ییایجغراف یهاتیمحدود

بر هوش  یمبتن یشده، با استفاده از ابزارها یسازیشخص یهااز آموزش توانندیندارند، م


