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 مقدمه:
 

 راتیأثت ،یعیطور طب به ،راتییتغ نیاست و ا رییشدت در حال تغاطرافمان به یایامروزه، دن

ها و به مدارس، چالش نینو یهای. ورود فناورگذارندیبر آموزش و پرورش م یقیعم

هوشمند  یهایآموزان قرار داده است. از گوشمعلمان و دانش یرو شیرا پ یدیجد یهافرصت

در  خود را یجا جیدرتبه  یفناور شرفته،یپ یآموزش یافزارهاتا نرم گرفتهمجهز  یهاو تبلت

 نیاز ا میتوانی. چگونه مستیشتابان، بدون چالش هم ن رِییتغ نی. اما اکندیکلاس درس باز م

رست از د یبرداربهره یمعلمان آموزش لازم برا ایآ م؟یشکل استفاده کن نیبه بهتر هایفناور

 یبرا لازم یهامهارت تال،یجید یایدن نیدر ا توانندیآموزان چگونه مدانش رند؟ابزارها را دا نیا

 را کسب کنند؟ ندهیدر آ تیموفق

کتاب، تلاش  نیر ادهستند.  «نیآموزش نو یهاچالش»کتاب  یها، موضوع اصلپرسش نیا

 ندیفرا آن بر راتیدارس، تأثبه م یورود فناور یبه چگونگ ،یطور جامع و تخصصشده است تا به

به شما  کتاب، نیخته شود. اپردا تالیجید یایمعلم در دن یو نقش اساس ،یریادگیآموزش و 

 یبرا یملع ییو راهکارها دیآشنا شو نیآموزش نو یرو شیپ یهابا چالش تاکمک خواهد کرد 

 یریادگی یهاطیمح یگرفته تا طراح یو مجاز نیآنلا یها. از آموزشدیابیبرطرف کردن آنها ب

کتاب  .شوندیم یررسکتاب ب نیدر ا یموضوعات متنوع ،یآموزش یهایو استفاده از باز یتعامل

سائل نه به مدوستا یروان و ساده و با نگاه یقصد دارد تا با زبان «نیآموزش نو یهاچالش»

 وعلمان مروشن در آموزش و پرورش نشان دهد. هم  یاندهیبه آ دنیرس یبرا یراه ده،یچیپ

ره اب بهکت نیاز خواندن ا توانندیآموزش م گذاراناستیس یو حت نیآموزان، والدهم دانش

 یبرا دیمف یهاحلبود تا به همراه هم به راه میواهسفر همراه شما خ نیببرند. ما در ا

  .میابیآموزش دست  دیجد یهاچالش
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 9                                                                                آموزش تحول در فناوری نقش

 

 :اول بخش

 مدارس به فناوری ورود 

 :اول فصل

 آموزش تحول در فناوری نقش 
 

 تالیجیدر کلاس درس د نینو یکردهایاز رو ییو تعامل: رونما یرقص فناور

 دجایا یزشو تعاملات آمو یریادگی یهاشگرف در روش یبه عرصه آموزش، تحول یفناور ورود

 طیمح نیآموزان در ادانش زهیتحول، حفظ تمرکز و انگ نیا یکرده است. اما چالش اساس

ر ر عصتوجه د یو پراکندگ نیآنلا یمحتواها یبندهیفر تیاست. با توجه به ماه تالیجید

شارکت و م تعامل جادیا یقدرتمند برا یبه عنوان ابزار یاز فناور توانیم اطلاعات، چگونه

 د؟منحرف شو یریادگی ریآنان از مس تمرکز نکهیآموزان استفاده کرد، بدون ادانش شتریب

 ،یلتعام ی. ابزارهاستین دهیپوش یدر کلاس درس بر کس یاز فناور یاصول یریگبهره تیاهم

 شیافزا را یریادگی یهازهیانگ توانندیم یآموزش یهایر وب، و بازب یمبتن یریادگی یهاپلتفرم

ف از ستفاده صراکنند. اما،  جادیا یفعال و مشارکت یریادگی یبرا یرینظیب یهاداده و فرصت

نجر ممطلوب  جهیآموز، نه تنها به نتدانش یازهایو ن یابزارها، بدون توجه به ساختار آموزش نیا

 گردد. یلیتحص یکارتمرکز و کم یمنجر به پراکندگ اندتویبلکه م شود،ینم

ز ابر تعامل است. استفاده  یمبتن یآموزش یمحتوا یطراح ،یدیکل یاز راهبردها یکی

ا ب «یشارکتم یریادگی»، و «بر مسئله یمبتن یریادگی»، «بر پروژه یمبتن یریادگی» یهاروش

 ندیرآف ریدرگ یزیانگزان را به نحو شگفتآمودانش تواندیم تال،یجید یاز ابزارها یریگبهره

ز حالت اقرار داده و  رندهیادگیعال آموزان را در نقش فدانش کردها،یرو نیکند. ا یریادگی

 تیبا ماه هاکیو موز ها،شنیمیان ها،لمی. استفاده از فکنندیمنفعل خارج م کنندهافتیدر

 ند، اماک فایا یش موثرز و درک مطالب، نقتمرک شیدر افزا تواندیم زیکننده نو سرگرم یآموزش

 آموز خارجباشد که از حد تحمل دانش یاارائه شده به گونه یحجم محتوا هاست ک یضرور

 نشود.
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 نیب یت تعاملارتباطا جادیا یبرا نیآنلا یهاموثر، استفاده از پلتفرم یهاروش گرید از

 ،یگروه انامهیرا یهاستمیگفتگو، و س یهااتاق ن،یآنلا یهاآموزان و معلم است. فرومدانش

راهم آموزان فدانش نیب مانهیارتباطات دو طرفه و تعاملات صم یبرقرار یرا برا ییهافرصت

 یاوهیشرا به  و بازخوردها ف،یها، سوالات، تکالپلتفرم نیبا استفاده از ا تواندی. معلم مکنندیم

مر به ا نی. ادینما تیریدو متمرکز م یفور ها را به صورتمنظم و با نظم ارائه دهد و پاسخ

 .کندیکمک م یتمرکز و حفظ روال آموزش یاز پراکندگ یریجلوگ

آموز نشمنحصر به فرد هر دا یهایژگیمتناسب با و یآموزش یهاتیفعال یطراح ن،یهمچن

هر  یبرا تواندیو م دهدیم شیرا افزا یریادگی یِسازیشخص تیقابل ،یمهم است. فناور اریبس

 ید. ابزارهامتناسب با نقاط قوت و ضعف آنان را مشخص کن یریادگی ریآموز، مسدانش

و  ئه دادهآموز اراهر دانش یریادگی یازهایرا در مورد ن یاطلاعات ارزشمند ،یابیو ارز یصیتشخ

ه به توج . بادیانم مینظافراد ت یازهایرا با توجه به ن یآموزش یهاتا برنامه دهدیبه معلم اجازه م

 هزیانگ جادیا یبرا مناسب یاز محتوا تواندیآموز، معلم مدانش یسطح درک و استعدادها

 تعامل و مشارکت کمک کند. جادیبه ا قیطر نیاستفاده کند و از ا

 طیحم نیراهنما و مشوق در ا کیاست که معلم نقش خود را به عنوان  یضرور ت،ینها در

و در  آموزان عمل کندو دانش یفناور نیواسطه ب کی به عنوان دیدرک کند. معلم با تالیجید

و  یرگمامر از بروز سرد نیآموزان بپردازد. ادانش ییها، به کمک و راهنماصورت بروز چالش

مک ک یریادگی ندیدر فرا داریپا زهیانگ جادیکرده و به حفظ تمرکز و ا یریگجلو یپراکندگ

 .کندیم

 در آموزش التیجیپل زدن شکاف د یابر راهکارها برا

 و تیفیک یارتقا یبرا رینظیب یو فرصت زیانگشگفت یبه عرصه آموزش، تحول یفناور ورود

تنها ، نهبالقوه آن یهاتحول، بدون توجه به چالش نیبه دانش است. اما ا یگسترش دسترس

 یاراآموزان ددانش انیم ترقیعم یباشد، بلکه ممکن است شکاف شرفتیپ یبرا یفرصت تواندیم

 ن،یون یالتیجید یکند. بسترها جادیفاقد آنها ا انیو همتا تالیجید یهایسترسامکانات و د

ه بهمه جانبه  یآموزش عادلانه و دسترس یهوشمندانه و جامع برا یراهکارها ازمندین

 هستند. یآموزش یهایفناور
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 به یترسدر دس یاست که به نابرابر "تالیجیشکاف د"چالش،  نیابعاد ا نیتراز مهم یکی

 یتصادو اق یاجتماع یهاتیدر موقع شهیر تواندیشکاف م نیاشاره دارد. ا نترنتیو ا یفناور

در  یفناور یبه ابزارها یسترسدتفاوت در  یآموزان، مناطق محروم، و حتمتفاوت دانش

 ل ارائه است.قاب یمختلف یشکاف، راهکارها نیکاستن از ا یها باشد. براخانواده

 تالیجید یاست که بر توانمندساز یانوآورانه یآموزش یهاو توسعه برنامه یاحگام، طر نیاول

خاص هر منطقه و  یازهایبر ن یمبتن دیها باآموزش نیتمرکز کند. ا انیآموزان و مربدانش

و کاربرد آنها  تالیجید یهابر مهارت ،یآورتمرکز صرف بر فن یباشند و به جا یسطح اقتصاد

 Blended) یبیترک نیآموزش آنلا یهامتمرکز باشند. استفاده از مدل یریادگی ندیادر فر

Learningکمک کند. به  تیوضع نیبه بهبود ا تواندیم زیمتفاوت ن یهای( با توجه به دسترس

 ریو سا نترنتیا قیاز طر یریادگیشوند که امکان  یطراح یها به نحوکه برنامه یمعن نیا

و  یآموزش یبانیآموزان فراهم کنند و همزمان به پشت دانش یرا برا یتالیجید یابزارها

 بپردازند. از،یدر صورت ن یکیزیبه منابع ف یدسترس

 جهت در یاساس یگام تواندیدر مناطق محروم، م تالیجید یمراکز آموزش جادیا ن،یهمچن

 صالط اتن نقابه عنوا توانندیمراکز م نیباشد. ا یمدرن آموزش یهایبه فناور یهمگان یدسترس

. ود بخشندآنها را بهب تالیجید یهاعمل کرده و مهارت انیآموزان و مربدانش یبرا یبانیو پشت

ر مورد د نیوالد یهااست. آموزش ریانکارناپذ زین ندیفرا نیدر ا نیمشارکت فعال والد تیاهم

به  ندتوایا، مدر آنه تالیجید یهامهارت تیو تقو یآموزش یهاینحوه استفاده موثر از فناور

 خانه و مدرسه عمل کند. طیمح نیب یپل ارتباط کیعنوان 

 یاود. محتوش ژهیتوجه و "یریپذدسترس" کردیبا رو "محتوا یطراح"به  دیبا ن،یبر ا علاوه

رجمه و ت ،یشد. به عبارتقابل دسترس با زیخاص ن یازهایآموزان با ندانش یبرا دیبا یآموزش

 یف و طراحمختل یریو تصو یصوت یهاتفاده از فرمتمختلف، اس یهامحتوا به زبان دیتول

ه و د، توسعموار نیر ابرخوردارند. در کنا یفراوان تیدوستدار، از اهم یرابط کاربر یهاتیساوب

 تیداو ه یبانیدر پشت تواندیم زین تال،یجیو رفع اشکال د صیتشخ یابزارها یریبکارگ

 داشته باشد. یقابل توجه ریآموزان، تاثدانش
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 یهاآموزش ازمندین انیاست. مرب "انیآموزش مرب"دارد،  تیکه به شدت اهم یگرید وردم

ب جذا یریدگای طیمح جادیو ا سیتدر ندیدر فرا هایموثر از فناور یمندبهره یبرا یتخصص

 یهامهارت یارتقا یبرا یآموزش یهاها و دورهکارگاه لیآموزان هستند. تشکدانش یبرا

ازد. در انمند ستو تالیجید یهاآنها را در استفاده از ابزارها و پلتفرم تواندیم ان،یمرب تالیجید

نها در فس در آه نو اعتماد ب زهیانگ جادیو ا انیمرب یتوجه به نقش محور دیبا ژهیمورد، به و نیا

 .ردیابزارها مد نظر قرار گ نیاستفاده از ا

ه ب ،یآموزش یهایوراستفاده از فنا ریتاث یابینظارت و ارز یبرا ییهاسمیمکان جادیا ت،ینها در

 یهاداده یآور. جمعرسدیبه نظر م یامر، ضرور نیمستمر ا شرفتیمنظور بهبود مداوم و پ

نقاط  ییساشنا یبرا یراه تواندیدر آموزش، م تالیجید یدر خصوص استفاده از ابزارها قیدق

 باشد. یفعل یهاضعف و بهبود روش

 و آموزش مؤثر یفناور نیب یعلمان: پل ارتباطم تالیجید ییافزامهارت

 ینیداینب راتییآموزش، تغ ژهیبه و ،یانسان اتیدر سطوح مختلف ح ،یشتابان فناور تحولات

ه که ب کندیم ادجیمعلمان ا یرا برا ینینو یهابه مدارس، چالش یکرده است. ورود فناور جادیا

وشن ر شیز پا شیتحول، ب نیقش معلم در ان تِی. اهمازمندندین یروزآمد تالِیجید یهامهارت

ن معلما یِمندسازو توان تیترب ت،یموفق یآموزش، لازمه یورو بهره ییکارا شیافزا یشده و برا

 است. یمؤثر از فناور یریگدر جهت بهره

 یزیررحمعلمان است. ط یآموزش یازهاین قیدق ییشناسا ند،یفرآ نیا یدیاز ابعاد کل یکی

از جمله  تال،یجید یفناور یضرور یهامتمرکز و هدفمند که بر مهارت یآموزش یهادوره

 نیاراهگشا باشد.  تواندیدارد، م دیتأک ن،یآنلا یهاو پلتفرم یتعامل یافزارهابا نرم ییآشنا

ا باشند ت یملکوچک و تعا یهاو به صورت کارگاه یعمل اتِیبر تجرب یمبتن دیباها آموزش

 داشته باشند. دیدانش جد یریو به کارگ نیمرت یبرا یمعلمان فرصت کاف

 ط بامرتب "یشگاهیدروس آزما" یو اجرا ینوآورانه، مانند طراح یکردهایرو یریکارگ به

ند. کن یابیارز یرا به صورت انتقاد تالیجید یبه معلمان کمک کند تا ابزارها تواندیم ،یفناور

و  شوندیه متمرکز مو حل مسئل یه عملتجرب یارائه اطلاعاتِ خشک، بر رو یها به جاروش نیا

 .دهندیمعلمان قرار م اریآموزش در اخت یرا برا یو منحصر به فرد نینو یهاراهکار
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تبادل  ات،یتجرب یمعلمان، با امکان اشتراک گذار یبرا یتعامل یِمجاز یکردن فضا فراهم

 یهانجمنانان است. آکرد بهبود عمل یمؤثر برا یراهکارها گریمتقابل، از د یهاو آموزش هادهیا

 یتربه عنوان بس توانندیم ن،یآنلا یهمکار یهاو پلتفرم ،یمجاز یکار یهاگروه ن،یآنلا

 ارتباط و تعامل معلمان عمل کنند. یمناسب برا

 یزیرهبرنام معلمان، در یو شخص یسیتدر یهاو تفاوت یفرد یازهایتوجه به ن ن،یبر ا علاوه

 تا رندیها و ابزارها بهره بگاز تنوع روش دیبا یآموزش یهااست. روش یها ضرورآموزش

 یهانهیدر زم تر،یتخصص یهاآموزش متفاوت معلمان باشند. توسعه یازهاین یپاسخگو

تر قانهخلا یریکارگمعلمان را در به تواندیم شرفته،یپ یهایو تکنولوژ زارهاافنرم یِکاربرد

 کند. یاری تالیجید یابزارها

 ریها و ساتاپپرسرعت، لپ نترنتیبه ا یاز جمله دسترس ،یامکانات و منابع کاف یسازفراهم

 تواندیم یخترسایامکانات ز نیا نیو تأم هیاست. ته یاساس یدر مدارس، امر تالیجید یابزارها

 ند.ک افیعملکرد آنها ا یو ارتقا یمعلمان به فناور یدسترس شیدر افزا یمهم ارینقش بس

 ی، براو آموزش یفناور نِیتوسط متخصص "ییمشاوره و راهنما" یهافرصت دجایا ن،یهمچن

 تواندیمکار  نیاست. ا یاتیح یشان، امربه سوالات ییمنظور رفع مشکلات و پاسخگومعلمان، به

نفس و د بهشود و منجر به اعتما یدر استفاده از فناور یو ناتوان یمانع از احساس سردرگم

 معلمان گردد. تالیجید یهاارتمه یارتقا

لکه به ب ،یموزشهدف آ کیصرفاً به عنوان  دیمعلمان نبا تالیجید یهامهارت یارتقا ت،ینها در

ود. شآموزش در نظر گرفته  تیفیدر بهبود ک یدیعامل کل کیو  یضرورتِ اساس کیعنوان 

 و ،نیوالد ران،یمعلمان، مد نیهمه جانبه ب یو همکار راتییتغ نیا تیاهم یِدرک عمق

 افیا یساساو کارآمد نقش  ایپو ینظام آموزش کی یریگدر شکل تواندیم ،یمتخصصانِ فناور

 کند.

 کند؟یم تیتقو ای کندیمعلم را حذف م ،یفناور ای: آمدرسهیجید

و  یاددهی یهاوهیدر ش انیپایشگرف و ب یبه عرصه آموزش، تحول نینو یهایفناور ورود

تا  یمجاز یاز فضا ،یتعامل یهاهوشمند تا برنامه یتهآورده است. از تخ دیپد یریادگی

 نیا ایقرار داده است. اما آ یدیعصر جد یتحول، مدارس را در آستانه نیا ،یآموزش یهاربات
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 ای شودیارزشمند معلم در کلاس درس م گاهیمنجر به کاهش نقش و جا ت،یهادر ن شرفت،یپ

 یهااز چالش یکیپرسش،  نیا کند؟یفراهم م یراتیو پو نینو یهاینیآفرنقش یرا برا نهیزم

 است. ریو فراگ قیعم یاست که مستلزم بررس نیدر آموزش نو یاساس

. شودیم نایانم یمعلم با فناور ینیگزیاغلب در شکل ترس از جا ،یاز ورود فناور یناش بحرانِ

در  یدرتمندق یابزارهبه مثابه ا هایکرد. فناور یبررس یشتریبا دقت ب دیرا با ینگران نیاما ا

و  یقش کمکن ،یریادگیو  یاددهی ندیدر فرا توانندیها م. آنکنندیدست معلمان عمل م

 معلمِ کیعنوان مثال، . بهانجامندیب تیو ترب میتعل تیفیک یداشته باشند و به ارتقا یلیتکم

تر و جذاب یاوهیبه شرا  دهیچیپ میمفاه تواندیم ،یتعامل یافزارهااز نرم یریگتوانمند با بهره

د. ساز هما فراآنه یرا برا یمتنوع یریادگی یهافرصت آموزان ارائه دهد ودانش یتر براقابل فهم

 یهاپرسش ریو درگ دهیآموزان را به چالش کشدانش توانندیم یو تعامل نیآنلا یهابرنامه

 هند.سوق د گریکدیل با عامتبه  ،یمجاز یهایهمکار قیآموزان را از طرکنند و دانش یپژوهش

. تسیعلم نمامل کحذف  یلزوماً به معنا ها،یاذعان کرد که استفاده از فناور دیبا گر،ید یسو از

 تواندیاست. اوست که م یدیهمچنان کل یرفتار یراهنما و الگو کینقش معلم به عنوان 

در  یریگها در جهتآموزان را پاسخ دهد و به آنکند، سوالات دانش تیرا هدا یریادگی ندیفرا

 تِیهدا وبه نظارت  ازین یمجاز یهاطیو مح نیآنلا یهاکمک کند. کلاس تالیجیط دیمح

 فایا هایناوراز ف یافتیها و اطلاعات درداده ریرا در تفس یمنظم و مؤثر دارند. معلم، نقش محور

و  یت انسانند. ارتباطارسا یاریاستفاده درست از ابزارها  آموزان را دردانش تواندیو م کندیم

 یورزار فنااب چیبا ه توانندیبرخوردارند و نم یاریچهره به چهره، همچنان از ارزش بس تعاملات

 جبران شوند.

 دیها با. آندهدیها سوق ممهارت یِمداوم و به روزرسان یِریادگی یتحول، معلمان را به سو نیا

و  یاطلاعات یجامعه یهایدگیچیبا پ ن،ینو یاهیاستفاده از فناور یهامهارت یریادگیدر کنار 

و  یینماآموزان، راهکه بتوانند به دانش یاحوزه، آشنا شوند. به گونه نیمداوم در ا راتییتغ

 یجامع برا یهایزیرو برنامه یتخصص یهاآموزش ازمندیچالش، ن نیمؤثر ارائه کنند. ا تِیهدا

وجه عمل کنند.  نیبه بهتر تالیجید یایدن نیدر امعلمان در تمام سطوح است تا آنان بتوانند 

کند، غافل یم جادیآموزش ا یکه برا ییهاو چالش یفناور یمنف یهااز جنبه دیهمه، نبا نیبا ا

 تواندینامحدود به اطلاعات و فقدانِ نظارتِ درست م یاز جمله دسترس یشد. عوامل مختلف
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ها چالش نیمقابله با ا یمناسب برا یهکارهاداشته باشد و ضرورت دارد که را یمنف یامدهایپ

 شود. دهیشیاند

 کِینوان شرعلم، به عمدر کنار  توانندیم یکیالکترون یِریادگی یهاو برنامه هایفناور ت،ینها در

لمان است که چگونه مع نیا یباشند. نکته اصل یریادگیو  یاددهی ندیدر فرآ یقدرتمند

 یهاسؤثر خود را در کلاکرده و نقش م یمطلوب بهره بردارها به نحو فرصت نیاز ا توانندیم

 .ندینما تیمدرن تثب سدر

 تالیجید یایدر دن یآموزش یهاها و فرصت: چالشیریادگی نِینوارِ نو

موزش آو  کرده است جادیا یبشر یدر ابعاد مختلف زندگ نیادیبن یتحول ،یشتابان فناور رشد

 یبرا یرینظیب یهابه عرصه آموزش، هم فرصت یفناور . ورودستین یقاعده مستثن نیاز ا زین

، راستا نینوظهور را به همراه آورده است. در ا ییهاو هم چالش یریادگی تیفیک یارتقا

 یاتیح امر کیبه  س،یتدر یهاو روش یآموزش یمحتوا یو ارتقا یبه روزرسان یبرا یزیربرنامه

 و ریراگف یدکریرو ازمندیامر، ن نیشده است. ا لیدر حال تحول تبد یایدن نیتطابق با ا یبرا

 ها بپردازد.چالش نیجامع است که به ابعاد گوناگون ا

 یرر فناوب یمبتن یآموزش یمحتوا یو توسعه یطراح ،یزیربرنامه نیا یدیاز ابعاد کل یکی

 یهاهویش شود، تا بتواند با یطراح ایو پو یبه صورت تعامل یستیمحتوا با نیاست. ا نینو

 ،یآموزش یهایباز ،یاچندرسانه یبزارهااآموزان، هماهنگ شود. از متنوع دانش یریادگی

 حتوا، بهمرد. لازم است راستا بهره ب نیدر ا توانیم هایسازهیو شب یتعامل نیآنلا یهاپلتفرم

ن آال، با آموزان بتوانند به طور مستقل و فعگردد که دانش نیتدو یساختارمند و منطق یاگونه

 .ندینما تیریخود را مد یریادگی ندیتعامل داشته و فرآ

و  یسنت یهاشوند. از روش یبه روزرسان دیبا زین سیتدر یهاروش ،یآموزش یبر محتوا علاوه

با  یستیحرکت کرد. معلمان با دیبا یو تعامل یمشارکت ییهابه سمت روش س،یتدر یجانبهتک

بر حل مسئله و تفکر  یمبتن یریادگی یهاتیفعال یحبه طرا ،یفناور یاز ابزارها یریگبهره

از  یکی ،یگروه یو همکار یتعاملات کلاس یبرا نیآنلا یهابپردازند. استفاده از پلتفرم یانتقاد

 یهاتوسعه مهارت ن،یاست. همچن سیتدر یهاروش یبه روزرسان یراهکارها برا نیترمهم


