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 مقدمه:
 

 

 !زیسلام معاونان عز

 تیهما ،یرگیاز هر زمان د شیمحور در مدارس، ب یریادگیو  ایامن، پو یطیمح جادیا امروزه،

 تیداهو  یینقشِ راهنما د،یدار ریمس نیدر ا یدیکرده است. شما معاونان، نقش کل دایپ

ند در قدرتم یکتاب راهنما، ابزار نی. اریپذتیمثبت و مسئول یآموزان به سمت رفتارهادانش

. دیتان بنا کندرسهممثبت و کارآمد، نظم و انضباط را در  یاوهیتا با ش دهدیشما قرار م اریاخت

مؤثر  و نینو یهاروش یبه بررس ،یهیتنب یو برخوردها یسنت یکردهایرو یجاکتاب، به نیدر ا

 نیا شما در یرو شیپ یهاپرداخت. با هم، به چالش میمثبت و سازنده خواه یطیمح جادیدر ا

 نایابط مد روبهبو یرا برا ییهایاستراتژ ،یعمل یپرداخت و با ارائه راهکارها میهخوا نهیزم

 نیا یکرد. هدف اصل میخواه یبررس در کلاس درس یریادگی یآموزان و معلمان و ارتقادانش

لازم به  یهااز مشکلات و آموزش مهارت یریشگیپ یبرا ییهاوهیراهنما، آموزش ش

اب، با کت نیا با مطالعه اسالم و شاداب است. شم یاجامعه مدرسه کی جادیا یآموزان برادانش

و  یشد شخصرنظم و انضباط، به  جادیا نِیشد که در ع دیآشنا خواه ییو ابزارها هاکیتکن

اهگشا ارزشمند و ر یعراهنما، منب نیآنکه ا دیبه ام. کنندیکمک م زیآموزان ندانش یاجتماع

ش نق ایوپمدرسه موفق و  کی جادیو بتواند در جهت ا باشدشما معلمان دلسوز و خلاق  یبرا

  کند. فایا یمؤثر

  



 مدرسه مثبت انضباط و نظم ایجاد برای معاونان راهنمای                                              8

 

  



 9                                                                    مثبت انضباط و نظم مفاهیم با آشنایی

 

 :اول بخش

 ریزیبرنامه و شناخت 

 :اول فصل

 مثبت انضباط و نظم مفاهیم با آشنایی 
 

 در مدرسه ایطراحیِ نظم و انضباطِ پو یبرا یراهنقشه

اما در  روند،یهم به کار م یروزمره به جا یهرچند در زندگ« انضباط»و « نظم» یهاکلمه

 یاحطر دیدو، کل نیا قیدق کیدارند. تفک یمتفاوت یهامفهوم ت،یمدرسه و ترب طیمح

 و هی، پاکه نظم میرک کند دیآموزان است. بااخلاق و رفتار دانش یموفق جهت ارتقا یهابرنامه

و  یریگکه انضباط، ابزار جهت یو هماهنگ در مدرسه است، در حال منظماساس عملکردِ 

 و انتظارات مدرسه است. نیادیبن یهارفتار به سمت ارزش تیهدا

و  یآموزش یهاتیاست که در آن فعال یو زمان ییفضا یساختار و سازمانده یبه معنا نظم،

 مشخص، یبندمناسب، زمان ی. فضاهاکنندیم دایپ انیبه طور روان و هماهنگ جر یاجتماع

مدرسه  طینظم در مح یاصل یهاشفاف، مؤلفه یِارتباط یهادرستِ منابع، و روش صِیتخص

 یهایولوژفاده از تکناست زها،یم عِیها، توزکلاس یِکیزیف یچون طراح یثهستند. توجه به مباح

ستند.  نظم هر خلقِد رگذاریاز عواملِ تأث یروزانه، همگ یِزیرزمان در برنامه تِیریو مد ،یآموزش

تِ شارکمو  یریادگی یرا برا نهیمنظم، زم یطیمح رایدست کم گرفت؛ ز دینظم را نبا تیاهم

 .رساندیها را به حداقل مو تنش کندیآموزان فراهم مفعال دانش

. شودیمربوط م گرانیو د طیحوه تعامل او با محآموز و نبرخلاف نظم، به خود دانش انضباط،

از  زیو پره گران،یاحترام به حقوق د ن،یقوان تیرعا ت،یمسئول رشیموضوع شامل پذ نیا

ها و ارزش یِسازیدرون یاست. انضباط، در واقع، به معنا یمخلِ آرامش و روند آموزش یرفتارها

 یِریادگی یهاآموزان، فراهم کردنِ فرصتدانش زهیو انگ هیتعهد به مقررات است. توجه به روح

حل مسئله، از  یهامتناسب و عادلانه، و آموزش مهارت هیو تنب قینظامِ تشو جادِیا ،یاجتماع

و  قیبدون تشو هیذکر است که تنب انیانضباط مثبت هستند. شا جادیمهم در ا یهاجمله مؤلفه
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آموز دانش طی منظم و متناسب با سن و شرابه شکلِ دیداشته و با یمنف ریتأث وماًآموزش، عم

 انجام شود.

 یه جابتا  دهدیو معلمان اجازه م رانیمدرسه، به مد یزیردر برنامه کیتفک نیاز ا استفاده

تمرکز احترام م بر یمبتن« انضباط»و  داریپا« نظم»با  ییفضا جادی، بر ا «هیتنب»تمرکز صرف بر 

نند و کتا مقررات مدرسه را درک  کندیآموزان کمک مکه به دانش ییروش، از آنجا نیشوند. ا

 زمندایهمواره ن ندیافر نیشود. ا شتریب یِمیمنجر به خودتنظ تواندیسو شوند، مبا آن هم

 .داشته باشد یخوانآموزان همو رشد دانش ازهایمداوم است تا با ن یو بازنگر یابیارز ،یبررس

م است. مه اریبس دهند،یزمان هدف قرار مانضباط را به طور هم که نظم و ییهابرنامه یطراح

لازم  یهاآموزان مهارتبه دانش توانیم ،یاجتماع یهاآموزش یِزیربه عنوان مثال، در برنامه

ها وزشآم نیو حل و فصلِ مناقشات را آموزش داد. ا گران،یاحترام به حقوق د ،یهمکار یبرا

کنند  ثر تجربهرا به طور مو میآموزان بتوانند مفاههمراه باشد تا دانش یعمل یهاتیبا فعال دیبا

و در  کرد، تیتقو توانیمدرسه را م یِو روان یکیزیمناسب، نظم ف یِزیرسازند. با برنامه یو درون

ستلزم م ندیفرا نی. انمود جادیآموزان او رشد دانش یریادگی یبرا ایامن و پو یطیمح ت،ینها

 نیلدو وا رانیآموزان، معلمان، مدجامعه مدرسه از جمله دانش یاعضا هیکل یِمیت یِهمکار

 است.

ستند و ل هدر حال تکام یاست که، نظم و انضباط هر دو موضوع تینکته حائز اهم نیبه ا توجه

فتن نظر گر با در ا،یلسوزانه و پود یکردی. روکنندیم رییتغ ییایآموزان به شکل پوبا رشد دانش

 است. نهیزم نیدر ا تیموفق یبرا یاصل دیآموز، کلهر دانش یهایدگیچیپ

 طینظم و انضباط مثبت در مح یریگدر شکل یدیمنسجم: عوامل کل ینیآفرنقش

 مدرسه

 یبستر لکهبمدرسه،  طیدر مح ییحفظ آرامش و کارا یبرا یو انضباط مثبت، نه تنها ابزار نظم

ز عوامل مؤثّر و ا قیدرک عم ازمندیامر ن نیآموزان است. ادانش یرشد و تعال یبرا

ه کاست  یدبعدو چن دهیچیپ یندیفرا ط،یمح نیا جادیآن است. ا کنندهتیتقو یهایاستراتژ

آموزان، شدان انیم دهیچیبلکه شامل تعاملات پ شود،یو مقررات محدود نم نیصرفاً به قوان

 است. یطیمعلمان، و عوامل مح
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رک مشت یهااز باورها و ارزش یفرهنگ، نوع نیاست. ا« فرهنگ مدرسه» ،یاز ارکان اساس یکی

 کندیم جادیارا  ییمدرسه با فرهنگ مثبت، فضا کی. ابدییاست که در تعاملات روزانه نمود م

مان آموزان و معلتعاملات دانش یمحور اصل ،یو همکار ،یریپذتیکه در آن احترام، مسئول

جامعه  یااعض انیسازنده م یوگوهافرهنگ، مستلزم آموزش مداوم، گفت نیا جادیاست. ا

 است. یمشارکت یکردهایرو یریمدرسه، و به کارگ

 یدیقش کلن «یاجتماع یهاآموزش مهارت»و « درست یهاییارائه راهنما»بر فرهنگ،  علاوه

وزش سات را آماحسا تیریمد وحل مسئله  حیصح یهاآموزان، روشبه دانش دیدارند. معلمان با

ها و الشآموزان در برخورد با چبه دانش ،یو تفکر انتقاد ،یهمدل ،یارتباط یهادهند. مهارت

 یو مشارکت یتعامل یها. مهم است که معلمان از روشکندیم یانیتعاملات روزمره کمک شا

 ،یدهشو پادا یقیتشو یهاوهیاز ش ،یفرد یازهایشناختن ن تیبهره گرفته و با به رسم

 شوند. یسنت یانضباط یهاروش نیگزیجا

 درسه وم انیتنگاتنگ م یبرخوردار است. همکار یاژهیو تیاز اهم زین« خانواده مشارکت»

منظم  جلسات یآموزان کمک کند. برگزاردانش تیدر ترب یهماهنگ جادیبه ا تواندیخانواده، م

ر آنان د یهادگاهیظر گرفتن دندر  آموزان، ومنظم در مورد رفتار دانش یرساناطلاع ن،یبا والد

 .شودیتعامل سازنده م جادیموجب ا ها،یزیرامهبرن

 ییضادارد. ف یینظم و انضباط مثبت نقش بسزا یریگدر شکل زین «یآموزش طیمح یطراح»

 یهاشد. کلاسآموزان داشته بادانش هیبر روح یمثبت ریتأث تواندیم افته،یو سازمان ز،یآرام، تم

 قیل تشوفعا یریادگیآموزان را به که دانش یزاتیو تجه ،یآموزش یمرتب، استفاده از تکنولوژ

ا بمختلف  یفضاها صیو تخص فیتعر ن،یراستا مؤثر هستند. همچن نیدر ا یکند، همگیم

 کمک کند. هاتیزمان و فعال تیریبه مد تواندیگوناگون، م یهاهدف

دارند  ازین ییآموزان به فضادارند. دانش یفراوان تیاهم زین «نیساختار روت»و « زمان تیریمد»

منسجم، که  یو آموزش یبرنامه آموزش کیباشد.  ینیبشیمنظم و قابل پ هاتیکه در آن فعال

نقش  تواندیخارج از کلاس باشد، م یهاتیو فعال حیاز جمله تفر یمتنوع یهاشامل برنامه

برنامه منظم  جادیا گر،یمدرسه داشته باشد. از طرف د یتعادل و آرامش در فضا جادیدر ا یمهم
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به حفظ نظم و انضباط در  تواندینامناسب، م یوفصل مشکلات و برخورد با رفتارهاحل یبرا

 مدرسه کمک کند. طیمح

 جادیمهم است. ا اریآموزان بسدانش زهیانگ تیتقو یبرا زین «شرفتیپ یهافرصت ارائه»

تا  کندیآموزان کمک مبه دانش ،یو ورزش ،یهنر ،یآموزش یهاتیشرکت در فعال یهافرصت

ه رشد بکه بل ،یلیتحص شرفتیامر، نه تنها به پ نیخود را کشف و پرورش دهند. ا یاستعدادها

 .کندیم یانیکمک شا زیمدرسه ن طیآنان به مح اطرو تعلق خ تیشخص

 تیو ترب میدر عرصه تعل یتیریتعامل: آموزش خودمد ینیآفرنقش

 ندازمیاست که ن دهیچیو پ یچندوجه یندیآموزان، فرادر دانش یتیریآموزش خودمد ندیفرآ

معلمان،  راستا، نیاست. در ا یتعامل نینو یهااز روش یریگآنان و بهره یازهایاز ن قیدرک عم

عاد اب یبررس مقاله، به نی. اکنندیم فایها امهارت نیرا در پرورش ا یدیهمواره نقش کل

 یمثبت و تعامل یهاکردیبر رو دیآموزان، با تأکدر دانش یتیریآموزش خودمد گوناگون

 .پردازدیم

در  که یآموزاناست. دانش یتیامن و حما یطیمح جادیا ند،یفرا نیا یاصل یهااز رُکن یکی

 را یتیریخودمد یهامهارت توانندیبهتر م کنند،یپر از احترام و اعتماد متقابل رشد م ییفضا

شده  بنا یفکربه مشارکت و هم قیسازنده، تشو یگفتگو هیبر پا دیبا ط،یمح نیکسب کنند. ا

 تفکر جیترو ،نیداور. همچن ای ینه قاض رد،یگیباشد. معلم نقش راهنما و همکار را بر عهده م

در  یشگرف ریتأث تواندیو پروژه محور، م یگروه یهاتیو حل مسئله، در قالب فعال یانتقاد

 رفتار داشته باشد. تیریو مد یریگمیتصم یهاپرورش مهارت

قادر  دیآموزان بااست. دانش ندیفرآ نیا یاتیاز ابعاد ح گرید یکی ،یشناخت یهامهارت آموزش

ار در کن ق،یو تنفس عم شنیتیمد ناتیباشند. تمر گرانیاحساسات خود و د ییبه شناسا

ش آموز ن،یواقع شوند. همچن دیراستا مف نیدر ا توانندیو خلاقانه، م یهنر یهاتیفعال

 یهاییادر ارتقاء توان ییسزانقش به ،یروان یاسترس و مقابله با فشارها تیریمد یهاکیتکن

 .کندیم فایا یتیریخودمد

آموزش  یاصل یهااز ستون یکی ،یدرون زهیانگ جادیدر کنار ا ،یریپذتیبه مسئول قیتشو

 یبرا ییهاآموزان، فرصتکند به دانش یسع دیراستا، معلم با نیاست. در ا یتیریخودمد
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 یهاتیبه انجام فعال قیخودشان را بدهد. تشو فیوظا تیریو مد یریگمیانتخاب، تصم

در توسعه  ینقش پررنگ تواندیم ،یو اجتماع یامدرسه یهاتیدر فعال ینیآفرنقش ایداوطلبانه، 

آموزان و دانش یفرد یهاتوجه به تفاوت ن،یدر آنان داشته باشد. همچن تیاحساس مسئول

 است. ندیفرا نیاصول مهم در ا گریاز د ،یریادگیآموزش و  یمتنوع برا یراهکارها جادیا

 یهاش مهارتدر پرور یدیکل یهااز جنبه گرید یکیمؤثر و تعامل مثبت با همسالان،  ارتباط

ل حاکره و بر گوش دادن فعال، مذ دیبا تأک ،یارتباط یهااست. آموزش مهارت یتیریخودمد

 یهاییتوانا شیو افزا یفرد نیدر ارتقاء روابط ب ینقش مهم تواندیاختلاف سازنده، م

 ،یهگرو یو همکار یهمکار یبرا ییهافراهم کردن فرصت ن،ی. همچنندک فایا یخودنظم

مختلف کمک  یهاار در گروهرفت تیریو مد یمیکار ت تیهمآموزان در درک ابه دانش تواندیم

 کند.

ها و رفتارها آموزان، فراتر از آموزش صرف مهارتدر دانش یتیریخلاصه، آموزش خودمد طوربه

رام، احت هیاست که بر پا یشیو پو ایپو یآموزش یفضا کی جادیا ازمندین ند،یفرآ نیاست. ا

با کسب  توانندیآموزان ماست که دانش طیمح نیو اعتماد متقابل بنا شده است. در ا ،یهمدل

 موفق و مسئولانه گام بردارند. یزندگ کیبه سمت  ،یضرور یهامهارت

 ایمنظم و پو یامدرسه یفضا ینقش سنگ بنا: معاون و معمار

قش نکه بل ست؛یباط نو ناظر بر انض نیقوان یتنها مجر ج،یمدرسه، برخلاف تصور را معاون

جر من داریبه نظم و انضباط پا تیدارد که در نها گرتیمثبت و حما ییدر خلق فضا یاساس

ا شکل ررسه مد یفرهنگ یِمعمار یاست، به نوع ییاجرا فینقش، که فراتر از وظا نی. اگرددیم

 یهایژگیآموزان و ودانش یشناساز روان قینقش برجسته، با درک عم نیدر ا ن،. معاودهدیم

 ند.ک ادجیرشد و تعاملات مثبت ا یبرا یبستر مناسب تواندیمدرسه، م طیمنحصر به فرد مح

 یاعضا یتمام نیحس تعلق و احترام متقابل در ب جادینقش معاون، ا یدیاز ارکان کل یکی

مثبت و درک  یرفتارها قیآموزان، تشودانش یاحساس یازهایجامعه مدرسه است. توجه به ن

حس تعلق  نیا تیبه تقو تواندیاست که م ینامطلوب، از جمله اقدامات یپشت رفتارها لیدلا

ها تعامل آموزان با آندانش تیبا زبانِ محترمانه و با درکِ موقع دی. معاون بادینما یانیکمک شا

 نیبپردازد. ا یاصلاح یمشکل و ارائه راهکارها شهیر یبه جستجو ه،یتنب یداشته باشد و به جا
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کنند و از اظهار نظر و مشارکت  تیو حما تیآموزان احساس امندانش شودیموجب م کرد،یرو

 .ندیاستقبال نما درسهم یهاتیدر فعال

عاون ممهم  فیوظا گریمثبت، از د یرفتارها قیمناسب و تشو یدهنظام پاداش کی توسعه

. رندیرا در بر بگ هارنامهیو تقد زیساده تا جوا یکلام یهاقیاز تشو توانندیها مپاداش نیاست. ا

 شیافزا به تیآموزان است که در نهاعزت نفس دانش یو ارتقا زهیانگ جادیامر در ا نیا تیاهم

آموزان با دانش یهایو همکار یگروه یهابرنامه یِ. طراحانجامدیمقررات م تیو رعا یورهرهب

 شد.با رگذاریتاث اریبس گرتیمثبت و حماحس  نیا جادیدر ا تواندیم زین گر،یکدی

ران ن، مشاولمابا مع کینزد یکند. همکار فایرا در مدرسه ا تیو هدا یینقش راهنما دیبا معاون،

ها، داده لیوتحلهیو تجز یآورجمع قیآموزان، از طردانش یرو شیو درک مسائل پ ن،یو والد

د. ر باشموث رانهیشگیپ یهایاستراتژ یدر شناخت نقاط ضعف و قوت مدرسه و طراح تواندیم

ها و به کاهش تنش تواندیتعارض و مصالحه، م تِیریمد یهادرک و استفاده از روش ن،یهمچن

آموزان و دانش نیب نیچنآموزان و همدانش نیمثبت و سازنده ب یوفصل مشکلات به روشحل

 معلمان، کمک کند.

آموزان و نشآموزان به دادانش فیانضباط، حقوق و تکال نهیلازم در زم یهاو ارائه آموزش نیتدو

قابل  وشفاف  یآموزش طیمح کیمهم نقش معاون است.  یهاجنبه گریمعلمان، از د نیهمچن

 دایپ از الزامات و انتظارات مدرسه یترتا درک واضح کندیآموزان کمک مبه دانش ،ینیبشیپ

 .انجامدیت، محس تنش و خشون یبدون القا دار،یانظم و انضباط پ جادیبه ا ت،یشفاف نیکنند. ا

تار و آموزان عمل کند و با رفدانش یمناسب برا یالگو کیبه عنوان  دیمعاون با ت،ینها در

ر دمثبت  یهاتیفعال لیو تسه قیدهد. تشو جیمثبت را در مدرسه ترو یهاگفتار خود، ارزش

ازنده ارکتِ سحس تعلق و مش جادیو داوطلبانه، به ا یورزش ،یهنر یهاتیمدرسه، همچون فعال

 .کندیکمک م موزانآدر دانش

عاون گفت که م توانینقش نهفته است، م نیکه در ا یادهیچیمختلف و پ یهاتوجه به جنبه با

 یاستاردارد که در  گرتیمثبت و حما ییفضا جادیدر ا یو چندوجه یاساس یمدرسه، نقش

 سازنده در مدرسه است.نظم و انضباطِ  جیترو
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 در جهت نظم و انضباط مثبت مدرسه ییافزامشترک: هم ینینقش آفر

 یامل تممشارکت فعا ازمندیاست که ن یچند وجه یامر ا،یسالم و پو یآموزش طیمح کی جادیا

عنوان  به نینقش والد ان،یم نیاست. در ا نیآموزان و والداز جمله معلمان، دانش نفعان،یذ

ر موث یارمکه جادیا یبرا برخوردار است. یاالعادهفوق تیفرزندان، از اهم تیترب یصاحبان اصل

حترام، ر اب یمبتن یکردیاز رو دینظم و انضباط در مدرسه، با یدر راستا نیبا والد ثبتو م

 بهره گرفت. هیسوو تعامل دو تیشفاف

که  نکته است نیا رشیبر پذ یمبتن کردیرو نیا. میباش «ییافزاهم»به دنبال  یستیبا ابتدا،

حرکت  یهدف مشترک یمشترک سوارند و هر دو به سو یکشت کیو معلمان در  نیوالد

رفته و  صرف فراتر یوگوتاز سطح گف دیبا «ییافزاهم» نیآموز. ادانش ی: رشد و تعالکنندیم

 یازهاین میتوانیم ،یمنظم و هماهنگ یزیر. با برنامهنندهیب «کیاستراتژ حادات» کی جادیبه ا

ظم و ن تیتقو یرا برا یمؤثر یراهبردها ودرک کرده  یترآموزان را به طور جامعدانش یآموزش

 .میینما یها طراحانضباط آن

 دیابات جلس نیراستا است. ا نیدر ا یاساس یگام ن،یجلسات منظم و سازنده با والد لیتشک

ا خود ر یهایو نگران هادگاهیخاطر، د نانیبا اطم نیداشته باشد تا والد یمیآرام و صم ییفضا

از  دی، باجلسات، ضمن برشمردن مسائل مربوط به نظم و انضباط در کلاس نیکنند. در ا انیب

کرد.  آموزان استفادهارتقا و بهبود عملکرد دانش یبرا یامثبت و سازنده «یرفتار یاهمدل»

لات رفع مشک یابر نیگزیجا یهاروش یبه بررس توانیرف بر تخلفات، متمرکز ص یجامثلا، به

 یستیاب زیآموزان نمطلوب دانش یمطلوب پرداخت. موارد مثبت و عملکردها یرفتارها جادیو ا

 ند.کن فایا یمثبت نقش فعال یرفتارها قیدر تشو زیداده شود تا آنها ن شانن نیبه والد

 یهالتفرمپمهم است. استفاده از  اریمستمر و باز بس یارتباط یهاکانال جادیا ن،یهمچن

هد با امکان د نیبه والد تواندیم هارسانامیگفتگو در پ یهاگروه جادیا یحت ایو  تالیجید

د آگاه آموزان خوو رفتار دانش یلیتحص شرفتیمعلمان در ارتباط باشند و به طور مداوم از پ

ه مدرس نیتماد باع جادیداده و به ا شیرا افزا« تفاهم»و ارتباط مستمر، درک متقابل  نیشوند. ا

 .کندیو خانواده کمک م


