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 مقدمه:

 

 

و  میگروه عظ هی دی. تصور کنZنسل  یبرا یطراح یایبه دن نیسلام به همه! خوش اومد

. دهیل مف رو شکطراا یایو انتظارات کاملا منحصر به فرد، داره دن ازهایبا طرز فکر، ن رگذار،یتاث

 یکنولوژبا ت کنن،یاطلاعات رو جذب م یاونها با سرعت سرسام آور هستن. Zگروه، نسل  نیا

 هی وردمفقط در  گهینسل، د نیا یبرا ی. طراحستنین بهیغر تالیجید یایبزرگ شدن و با دن

ط ه ارتبابت و نفوذ کرد، به ارزش ها، به احساسا زهایبه عمق چ دی. باستیو جذاب ن بایظاهر ز

 با مخاطب. یواقع

 دیسازب ییها یطراح دینسل خاص، بتون نیاز ا قیتا با درک عم کنهیکتاب، به شما کمک م نیا

ه ببا هم  تابک نی. ما تو ارهیگیبلکه در قلبشون هم جا م کنه،یکه نه تنها توجهشون رو جلب م

ثل م ی. موضوعاتمیصحبت کن Zبا نسل  یگشت تا از زبان طراح میخواه ییدنبال راه ها

 نگیبرند یها یاستراتژ ری( و تاثUX) یتجربه کاربر یطراح ،یاجتماع یها رسانهاستفاده از 

 ا و سبکونت هاستفاده از رنگ ها، نوع ف یبه چگونگ ینگاه هی. میکنیم یرو به طور کامل بررس

 داشت. مینسل خواه نیدر ارتباط با ا یطراح یکل

 هی و چه نیباش یحرفه اطراح  هیچه  کنه،یکار م یکه با طراح یهر کس یکتاب برا نیا

اب سفر جذ هی مینبا هم بتو دوارمیخواهد بود. ام یو کاربرد یمنبع عال هیعلاقه مند،  ایدانشجو 

با هم  دیایب. میبه طور کامل درک کن Zنسل  یرو برا یطراح یایو دن میو آموزنده رو شروع کن

  !میرو به روز کن یطراح یایدن
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 9                                                       آن فرد به منحصر های ویژگی و Z نسل با آشنایی

 

 :اول بخش

 Z نسل شناخت 

 :اول فصل

 آن فرد به منحصر های ویژگی و Z نسل با آشنایی 

 

 Zنسل  یهاو ارزش هاتی: اولوتالیجید نهیبر آ یبازتاب

مختلف  یهادر عرصه یدیکل یهانقش یریگشکل یدر آستانه تال،یجید ی، نسل بومZ نسل

 نیااست و  اطراف خود یایدر حال تعامل با دن یزیانگنسل با سرعت شگفت نیاست. ا یزندگ

اند و دهبزرگ ش یاور. آنها با فنگذاردیم یمیمستق ریتأث شانیهاو ارزش هاتیتعامل، بر اولو

نسل،  نی. درک اکنندیتجربه م شینما یهاهوشمند و صفحه یهانکیچشم ع هجهان را ب

 یهاتیاولوها و ارزش تردهیچیپ یایو ورود به دن یاشهیکل یهالیعبور از تحل ازمندین

 هاست.آن

ت. در نسل اس نیبارز ا یهااز مشخصه یکی« تعاملات معنادار»به  تیو اهم یاز همه، آگاه اول

ها به دنبال با آن مواجه است، آن Zکه نسل  یشماریب یهایپر از اطلاعات و سرگرم یایدن

 ،یزمجا یاجتماع یهادر چارچوب تواندیتعاملات، م نیو صادقانه هستند. ا قیارتباطات عم

باشد.  یشخص و یدر تعاملات حضور ایخاص،  یارتباط یهاکانال ای نیآنلا یهاگروهمانند 

شغل تا  مختلف، از انتخاب یهاطهیدر ح شانیهابه ارتباطات، به نوبه خود، بر انتخاب تیاهم

 .گذاردیم ریتأث ،یبه روابط شخص یدهشکل

از خود و  قیبه دنبال فهم عم Zاست. نسل  «یو رشد شخص یخودشناس» گر،ید عنصر

 دیجد اتیکشف استعدادها و تجرب ،یریادگیعلاقه به  یبه معنا نیهستند. ا شانیهالیپتانس

کاملاً  ،ینوع سرگرم یو حت ،یامرتبط با آموزش، توسعه حرفه یهادر انتخاب زه،یانگ نیاست. ا
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منطبق بوده و فرصت  شانیصول شخصهستند که با ا یاتیها به دنبال تجربمشهود است. آن

 فراهم کند. شانیرشد را برا

. کندیم افینسل ا نیا یهاتیدر اولو یدیکل ینقش زین «یاجتماع تیو مسئول ستیزطیمح»

دارند و به دنبال  یقیعم تیولحس مسئ ،یطیمحستیز یهاها در مواجهه با چالشآن

 یهاوهیت تا شاز محصولا شانیهانگرش، در انتخاب نیهستند. ا ندهیآ یبرا داریپا یراهکارها

تند و هس داریپا یطیمحستیکه از نظر ز یمشاهده است. محصولات بلبه وضوح قا ،یزندگ

 خواهند تیاولو شانیهادر انتخاب کنند،یخود عمل م یاجتماع تیکه به مسئول ییهاشرکت

 داشت.

و  نیآنلا یااست. در فض شانیهادر انتخاب کنندهنییتع یعامل زین« و صداقت تیشفاف»

است.  ادیز اریبس Zنسل  انیدر م ،یورزو عدم غرض تیبر شفاف یگذارارزش ع،یارتباطات سر

ستجو و جدر  به منابع قابل اعتماد است که یو دسترس یعلاقه به اطلاعات واقع یبه معنا نیا

 دارد. ینقش مهم شانیهاانتخاب

و  عیسر یدهانیقابل توجه است. فرا یهاجنبه گریاز د زین «یریف پذبه زمان و انعطا توجه»

ت. به نظر کرده اس تیهدا یو چابک یریپذرا به سمت انعطاف Zنسل  تال،یجید یایدن یایپو

و در  هستند یواقع یایدن یهاو تجربه نیتعاملات آنلا نینسل به دنبال تعادل ب نیا رسدیم

 .دانندیم یاساس یهازمان را به عنوان ارزش تیریو مد یریپذانعطاف ر،یمس نیا

را به ما نشان دهد. به  Zاز نسل  یترواضح ریتصو تواندیها، مجنبه نیو منسجم ا قیدق یبررس

 یورتنسل، ضر نیوز، از ار یو فرهنگ یاجتماع طیزمان با شراو هم ترقیدرک عم ب،یترت نیا

 است. تالیجیدر عصر د یاتیح

 یارتباط در طراح دی: کلZنسل  یزبان بصر ییرمزگشا

قرار  ریرا تحت تاث یطراح یفضا ،یبا سرعت و شدت قابل توجه ،یو پرانرژ ایپو ی، گروهZ نسل

موفق و  یدر طراح یاتیح ینسل، نقش نیا یو سبک ارتباط یداده است. شناخت زبان بصر
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 ،یانتقاد یو نگاه یغن تالیجید اتینسل، با تجرب نی. اکندیم فایبه هدف ارتباط موثر ا دنیرس

ارتباط  یبرقرار یبرا ن،یکرده است. بنابرا فیامروز را بازتعر یایارتباط در دن یقراربر یچگونگ

 .میخاص آنان آگاه باش یهااز زبان و سبک دی، باZبا نسل 

 تالیجید نقش دارند. تجربه Zنسل  یو سبک ارتباط یزبان بصر یریگدر شکل یاریبس عوامل

کر و حوه تفنبر  ییبسزا ریمدرن، تأث کیو گراف شنیمیان یایو دن یاجتماع یهاپلتفرم ،یغن

 وبا اطلاعات  یصورت رقابلیها با سرعت غگفت آن توانینسل گذاشته است. م نیارتباط ا

زبان و  نیا یهایدگیچیسرعت، درک پ نیسروکار دارند. درک ا نیآنلا یادر فض هادهیا

 .سازدیم زیها را جذاب و متمااست که آن یایریتصو یهاتمیر

 نیبه ا مانیهایدر طراح دیارتباط، با یبرقرار یقدرتمند برا یبه عنوان ابزار ،یطراح یفضا

نوآورانه  وخلاقانه  یبصر یهاها، استفاده از المانمولفه نیاز مهمتر یکیها توجه کند. جنبه

 لیشکت یکیو گراف ییدئویو ،یشنیمیان ریاز تصاو یینسل، گو نیا یاست. در واقع، زبان بصر

 یه بعدس ریصاوو ت ا،یکوتاه و پو یهاشنیمیبالا، ان تیفیبا ک ریاست. استفاده از تصاو دهش

(3Dم )شد. ته باداش یگروه نقش قابل توجه نیارتباط با ا یدر جذب توجه و برقرار تواندی

 .ها جذاب باشدآن یبرا تواندیم هامیو م ها،مهیان ها،یباز یایموضوعات مرتبط با دن ن،یهمچن

 گرید یزبان بصر کیبه عنوان  تواندیها مو پلتفرم تیوب سا یدرک ساختار و طراح ن،یچنهم

اند. شده تیرگ ترببز یاجتماع یهاو شبکه نیآنلا یهابا پلتفرم Z. نسل ردیمورد توجه قرار گ

 تا میاشبشته توجه دا ایحال پو نیمنظم و در ع یبه ساختار دیخود با یهایدر طراح ن،یبنابرا

رفاً ص یبه جا ،یکه طراح یاکامل داشته باشند. به گونه یها هماهنگآن نیآنلا یهاطیبا مح

 تعامل و تجربه در نظر گرفته شود. یبرا یاطلاعات، به عنوان ابزار شینما

به دنبال معنا و حس تعلق  Z. نسل ستین یمدرن کاف یحال، صرفاً استفاده از تکنولوژ نیا با

 Zنسل  یهاکه به ارزش میباش یبصر ییسرابه دنبال داستان دیخود، با یهایاست. در طراح

ها آن یکه برا یو موضوعات متنوع یموضوعات اجتماع یگذارو ارزش تیمرتبط باشد. اهم
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قابل  تیو مسائل مربوط به سلامت، اهم ،یعدالت اجتماع ست،یز طیمح ماننددارد،  تیاهم

را با  یتریارتباط قو تواندیم ها،یها در طراحآن یزمانها و همارزش نیدارد. درک ا یتوجه

 مخاطب برقرار کند.

زبان مخفف  یو به نوع رودیفراتر م نیآنلا ی، از فضاZنسل  یو ارتباط یزبان بصر ن،یبر ا علاوه

 یو نمادها هایموجیمخفف، ا یهانسل، با استفاده از زبان نیت. اشده اس لیتبد زیو اختصار ن

به  تواندیمفه، مول نیتوجه به ا ،ی. در طراحپردازدیو مختصر م عیسر یارتباط جادیبه ا ،یمجاز

 ها حس شناخته شدن و درک شدن دهد.آن

عامل،  نیترهاست. مهمآن یو سبک ارتباط ی، فراتر از زبان بصرZنسل  یبرا یطراح ت،ینها در

ناخت شاست. با درک و  یها در طراحنسل و ادغام آن نیا یهاها و ارزشخواسته ازها،یدرک ن

که  میابیست دمؤثر و جذاب  یهایبه طراح میتوانینسل، م نیا ییرمزگشا یتر، به عبارت قیعم

 ها ارتباط برقرار کند.با آن

 یدگیچیدر پ ی: سادگZنسل  یبرا یراز طراح

 هایاحها و انتظارات در مواجهه با طراز خواسته یعیوس فیبا ط ،یبوم تالیجی، نسل دZ نسل

از  زیو متما قیعم یاختشن ازمندیموفق، ن یهایبه طراح لینسل و ن نیرو است. درک اروبه

اربران کاز  یمیعظ لینسل، به عنوان خ نیاطراف است. ا طیتفکر و تعامل آنان با مح یهاوهیش

خاص  ینتظاراتامواجه شده و  یطراح یهااز اطلاعات و تجربه یبا انبوه تال،یجید یفضافعال 

ارآمد کساده و  یبا عملکرد ییهایراحها به دنبال طآن ایاند. آشکل داده نهیزم نیرا در ا

 دهند؟یم حیو خلاقانه را ترج دهیچیپ یهایطراح ایهستند 

ل نس نیا تالیجید اتیو تجرب یپنهان تعاملات انسان یهاهیبه لا تر،قیعم یپرسش، با نگاه نیا

ز ا Z، نسل . در واقعستیو ساده ن دستکیاست که پاسخ،  یاتینکته ح نی. درک اپردازدیم

هره بخود  اتیتجرب سازکپارچهیبه عنوان  ،یدگیچیو پ یسادگ یعنیدو مفهوم،  نیاز ا یبیترک

 .دیجویم
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ال ها، استقبکارآمد و قابل فهم آن تیماه لیبه دل ،یساده و کاربرد یهایاز طراح هاآن

لاعات د اطو عدم وجو یکاربرپسند ،یروان ینسل، به معنا نیدر ا ،یدر طراح ی. سادگکنندیم

تلاش  وقت و ازمندیو مبهم، که ن دهیچیپ یهایها به سرعت به طراحاست. آن موردیو ب یاضاف

 ،ینیاز حد تزئ شیو ب دهیچیپ یهای. طراحدهندینشان م یباشند، واکنش منف رکد یبرا

 سوق دهند. یتیو نارضا یها را به سمت خستگممکن است آن

 ییهایبه طراح Z. نسل ستین تیگرفتن خلاق دهیناد یبه معنا یسادگ نیحال، ا نیا با

ا ر یبصر تیو جذاب یورانه، حس نوآورخلاقانه و نوآ یعناصر بصر یریمندند که با به کارگعلاقه

و به  شوند،یم ختهیهم آمو هنر با تیکه با ظرافت، خلاق ییهای. طراحدهندیها ارائه مبه آن

 .رندیگیها قرار مآن ژهیکارآمد و قابل فهم دارند، مورد توجه و یعملکرد مزمان،طور ه

 یردعملک یاست که سادگ ییهاکیستفاده از تکنا ازمندینسل، ن نیا یبرا یطراح یسازنهیبه

 تیضار شیزانه تنها باعث اف ق،ینوع تلف نی. اکنندیم قیتلف یبصر تیو جذاب تیرا با خلاق

 خدمت سوق ایبا محصول  تریو طولان ترقیارتباط عم یها را به برقراربلکه آن شود،یکاربران م

 دهد.یم

ه است. برجست ارینسل، بس نیا یبرا ،ی( در طراحUX) «یتجربه کاربر» تیحال، اهم نیبا ا

و روان  نهیبه یکه تجربه کاربرباشند، بل بایهستند که نه تنها ز ییهایها به دنبال طراحآن

 گاهیاجسل، ن نیقابل فهم و استفاده باشند، در قلب ا یکه به راحت ییهایداشته باشند. طراح

به  ل،تایجیمحصولات د ریو سا هاشنیکیاپل ها،تیساوب یموضوع، در طراح نیدارند. ا یاژهیو

 .شودیم دهید یطور قابل توجه

اند، به دهنوآورانه بنا ش یهادمانیو چ یریاطلاعات تصو هیکه بر پا ایو پو یتعامل یهایطراح

آنها حس  هستند که به ییهایها به دنبال طراحدارند. آن یخواننسل هم نیا یازهایبا ن یخوب

س که براسا ریپذیسازیو شخص ریپذانعطاف یهایکنترل را ببخشند. طراح ییرت و تواناقد

 .رسندیجذاب به نظر م ارینسل بس نیا یبرا شوند،یم قیکاربران تطب یفرد یازهاین
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عاقل و هوشمند است. آنها  یاکننده، مصرفZاست که نسل  یاتینکته ح نیدرک ا ت،ینها در

ها نوزمره آر یهاازیباشند، بلکه به طور مؤثر با ن بایهستند که نه تنها ز ییهایبه دنبال طراح

 و منحصر به فرد را خلق کنند. یادماندنیبه  یاارتباط برقرار کنند و تجربه

 یبصر یهاها و المانها، فونتبه انتخاب رنگ ی: نگاهZنسل  یروند بصر

ه ب یفور یو دسترس نیاز تعاملات آنلا سابقهیب یابا تجربه تال،یجید ی، نسل بومZ نسل

مباحث  از یهنسل، با آگا نیدارند. ا یو تجربه بصر یشناسییبایاز ز یاطلاعات، درک متفاوت

 یبصر یهاها و المانها، فونتنو به انتخاب رنگ ینگاه ،یدر طراح ،یطیمحستیو ز یاجتماع

 یهاا ارزشب دیگذارند، بلکه باب شینما را به یبصر تیجذاب دیها، نه تنها باانتخاب نیادارند. 

 نسل، هماهنگ و در تعامل با آن باشند. نیا

 یسنت یهافی: فراتر از طهارنگ

 یهانسل به رنگ نیاست. ا یسنت حاتیفراتر از ترج Zنسل  یبرا یها در طراحرنگ انتخاب

د. دارن لیتعادل، تما جادیا یبرا یخنث یهااشباع و پر جنب و جوش، با استفاده از رنگ

. آورندیغان مبه ارم یرا در طراح یو انرژ تیخلاق گر،یکدیمکمل و متضاد، در کنار  یهارنگ

گرم،  یاوهو قه یآسمان یآب ره،یهمچون سبز ت ،یعیبخش و طبآرامش یهاآنها به رنگ

. کنندیم رقرارب یقیارتباط عم شانیونرامیپ طیو مح عتیها با طبرنگ نیمندند، چراکه اعلاقه

و هنر  هایزمرتبط با با یهایدر طراح ژهیبه و ها،انتینئون و گراد یهارنگ ن،یهمچن

وان ها را نه تنها به عننسل رنگ نی. ارندیگینسل قرار م نیمورد توجه خاص ا تال،یجید

 .نگرندیود مخ یاجتماع یهادهیها و ااز ارزش یبلکه به عنوان بازتاب ،یبصر یعنصر

 ی: درک زبان بصرهافونت

متن، بلکه به عنوان  ییخوانا یبرا ی، نه تنها به عنوان ابزارZنسل  یبرا یدر طراح ها،فونت

و  تالیجید یهانسل با استفاده مداوم از پلتفرم نی. اکنندیعمل م یبصر بیدر ترک یعناصر

و مدرن تا  یهندس یهامختلف، از فونت یهابا سبک ییهابه فونت ،یاچندرسانه یهاتجربه

باشد که با تم و  یابه گونه دیمندند. انتخاب فونت، باو هنرمندانه، علاقه سینودست یهافونت
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استاندارد و خلاقانه، که بتوانند  ریغ یهاها به فونتداشته باشد. آن یطرح، هماهنگ یکل هیروح

علاقمندند.  ،یخلاق و هنر یهایدر طراح ژهیکنند، به و بیترک یشناسییبایرا با ز ییخوانا

 یبرا یبصر و تجربه امیدر انتقال پ یترقیعم یمعنا ،یاز زبان بصر یها به عنوان بخشفونت

 مخاطب به همراه دارند.

 ییایو پو اتی: توجه به جزئیبصر یهاالمان

نسل به  نیاست. ا یادیز ییایو پو اتی، شامل جزئZنسل  یبرا یدر طراح یبصر یهاالمان

 لیجذاب و منسجم، تما یهایزنهیها و سادر کنار بافت ،یخطوط و اشکال هندس یریکاراگ

 نیممضا با ری. نمادها و تصاوبخشندیم یحس حرکت و عمق را به طراح ات،یجزئ نیدارند. ا

 نیا یراب یدر طراح تال،یجید یو هنرها کیمانند موز تال،یجیفرهنگ د ومرتبط با اجتماع 

ل عامت تالیجید ینسل با سرعت و تحرک زندگ نیکه ا ییدارند. از آنجا یادیز تینسل اهم

 جادیدر ا ،یطراح در یتعامل یهاو المان هاکیموشن گراف ها،شنیمیدارند، استفاده از ان

 .کندیم فایا یی، نقش بسزاZنسل  یو جذبه برا تیجذاب

 یو ظاهر ییمعنا یکپارچگی: یبصر تجربه

ه رد، بلککار توجه دا یاست که نه تنها به ظاهر بصر یاعلاقه یاز تجربه بصر Zنسل  درک

ا ماهنگ بهبه صورت  دیطرح، با یهادهیو ا می. مفاهکندیدرک م زیآن را ن امیمفهوم و پ

و  یصرب تیجذاب نیب یتعادل دیبا ،یتجربه بصر ،ی. به طور کلندیدرآ شیبه نما ،یبصر یطراح

 نیا ار کند.رقرو خلاقانه ب قیعم ینسل، ارتباط نیا یبرا گذارد و شیرا به نما میهمحتوا و مفا

 نسل است. نیا یهادگاهیها و داز ارزش یانهیدرک، آ

 امروز یایدر دن Zنسل  ازیو ن قهیسل یریگشکل ی: چگونگتالیجیانعکاس د

 ینینو یهاها و فرصتچالش ،یو اقتصاد یاجتماع یها، با ورود پرشتاب خود به عرصهZ نسل

و غرق در اطلاعات، رشد  تالیجید یطینسل، در مح نیطراحان خلق نموده است. ا یرا برا

مقال،  نیتفاوت دارد. در ا نیشیپ یهابا نسل یادیاطراف، به طور بن یایکرده و درک آنان از دن


