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 مقدمه :

 

وکارهای نوپاست. در مراحل ها و کسبمدیریت مالی یکی از ارکان اصلی موفقیت در استارتاپ

های مالی نقش گیریشود که تصمیماولیه تأسیس یک استارتاپ، منابع محدود مالی باعث می

ها، درآمدها و گذاران باید درک دقیقی از جریان نقدی، هزینهپیدا کنند. بنیانتری حیاتی

ری بینی مالی داشته باشند تا بتوانند استارتاپ خود را در مسیر درستی هدایت کنند. بسیاپیش

های ابتدایی فعالیت شکست وکارهای نوپا به دلیل نبود برنامه مالی منسجم، در همان سالاز کسب

ای برای جذب سرمایه و رشد پذیر، پایهبینی. داشتن یک مدل درآمدی روشن و پیشخورندمی

ها، ها نیست، بلکه شامل تحلیل دقیق دادهپایدار است. مدیریت مالی صرفاً به معنی کنترل هزینه

 (.1399م. ) ،یجعفر .شودتعیین اهداف مالی و تخصیص بهینه منابع نیز می

ها، عدم توانایی در مدیریت جریان نقدی است. بسیاری از تاپهای اصلی استاریکی از چالش

های مالی رسند، اما به دلیل ناتوانی در مدیریت نقدینگی، با بحرانها سودآور به نظر میاستارتاپ

بینی کسری بودجه و استفاده از ابزارهای مالی شوند. کنترل ورود و خروج پول، پیشرو میروبه

ها ضروری است. همچنین، انتخاب روش تأمین مالی نیز ز این بحرانمناسب، برای جلوگیری ا

گذاری جسورانه یا حتی تأمین گذاران فرشته، سرمایهاهمیت زیادی دارد. جذب سرمایه از سرمایه

سازی ها و آمادهمالی جمعی هرکدام مزایا و معایب خود را دارند. درک دقیق از این گزینه

 .گذاران مؤثر خواهد بودلب اعتماد سرمایهای، در جمستندات مالی حرفه

های مالی دقیق و قابل تحلیل ضروری است. گیری صحیح، داشتن گزارشبرای تصمیم

های کلیدی عملکرد مانند بازگشت سرمایه، حاشیه سود، هزینه جذب مشتری و ارزش شاخص

ها، مدیران ز این دادهطول عمر مشتری از ابزارهای مهم تحلیل عملکرد مالی هستند. با استفاده ا

های خود را بازنگری و بهینه کنند. بسیاری از ابزارهای حسابداری و مدیریت توانند استراتژیمی

تواند ها میافزارهای ساده و آنلاین در دسترس هستند که استفاده از آنصورت نرممالی اکنون به

روزرسانی دانش مالی برای و به وری مالی استارتاپ کمک شایانی کند. یادگیری مستمربه بهره



تواند در آینده نقش بزرگی در موفقیت یا کارآفرینان ضروری است. هر تصمیم مالی کوچک، می

 (.1395س. ) ،ینیحس .شکست استارتاپ ایفا کند

های فراوان است، از آنجا که فضای استارتاپی محیطی پویا، پرریسک و همراه با عدم قطعیت

های های واقعی اتخاذ شوند. در این مسیر، تحلیلا دقت، چابکی و بر پایه دادهتصمیمات مالی باید ب

کند تا نقاط قوت و ضعف سیستم مالی خود را مالی منظم و مستمر به کارآفرینان کمک می

گذاران ریزی کنند. یکی از اشتباهات رایج در میان بنیانشناسایی کرده و برای آینده برنامه

دهند و از رار میقت که بیشتر تمرکز خود را بر توسعه محصول یا خدمات ها این اساستارتاپ

مانند، در حالی که این دو باید همزمان و هماهنگ با هم پیش مدیریت مالی غافل می

ها و توانند هزینههایی که در همان ابتدای مسیر، ساختار مالی شفافی دارند و میاستارتاپ.بروند

گذاران به دنبال نند، شانس بالاتری برای جذب سرمایه دارند. سرمایهدرآمدهای خود را مستند ک

های نوآورانه، توانایی مدیریت مالی مناسب را نیز نشان دهند. هایی هستند که علاوه بر ایدهتیم

یار حائز اهمیت است. بس Pitch وکار و در جلساتاین موضوع به ویژه هنگام ارائه طرح کسب

های مالی افزایش شود، پیچیدگیکه استارتاپ وارد مرحله رشد و توسعه میعلاوه بر این، زمانی 

ها و تبلیغات گسترده یابد. استخدام نیروهای جدید، ورود به بازارهای تازه، ارتقای زیرساختمی

یکی دیگر از نکات کلیدی، شفافیت مالی .تری استریزی دقیقنیازمند منابع مالی بیشتر و برنامه

سازی گذاران، شرکا، کارکنان و حتی مشتریان است. شفافنفعان مانند سرمایهذیدر تعامل با 

کند. در چنین ساختاری، بندی، اعتمادسازی و اعتبارآفرینی میدرباره وضعیت مالی و بودجه

وری بیشتر جویی و بهرهگیرد و همه اعضای تیم در جهت صرفهفرهنگ پاسخگویی مالی شکل می

تواند در این مسیر راهگشا ای نیز میارگیری مشاوران مالی و حسابداران حرفهککنند. بهتلاش می

تری همچون مالیات، حسابرسی یا جذب خصوص زمانی که استارتاپ با مسائل پیچیدهباشد، به

 (.1398م. ) ،یعسگر .شودهای بزرگ مواجه میسرمایه

ر و توانایی سازگاری با تغییرات نگمدیریت مالی موفق نیازمند یک ذهنیت هوشیار، نگاه آینده

توانند تأثیرات جدی بر های ناگهانی میها یا حتی بحراناست. تحولات بازار، تغییر در هزینه

پایداری مالی استارتاپ داشته باشند. کسب آمادگی برای مواجهه با چنین شرایطی، از طریق 

های مدیران یکی از ویژگیهای ریسک، سناریونویسی مالی، تشکیل ذخایر اضطراری و تحلیل



وکار خود ای در دنیای استارتاپ است. بنابراین، هر کارآفرینی که به آینده روشن کسبمالی حرفه

ای، بلکه به عنوان قلب تپنده کند، باید مدیریت مالی را نه به عنوان یک وظیفه حاشیهفکر می

 (.1400خواه، م. )دولت .وکار در نظر بگیردکسب
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 اول: فصل 

 :هامفاهیم پایه مدیریت مالی در استارتاپ

 

شود. های حیاتی برای بقا و رشد تلقی میها به عنوان یکی از ستونمدیریت مالی در استارتاپ

های بزرگ، معمولاً با منابع مالی محدود، عدم قطعیت بالا و فشارهای ها برخلاف شرکتاستارتاپ

کند. رو هستند و این شرایط اهمیت تصمیمات مالی هوشمندانه را دوچندان میزمانی روبه

های مالی و تخصیص درست منابع را داشته باشند. یکی گذاران باید توانایی تشخیص اولویتبنیان

ای، شناخت تفاوت بین سودآوری و نقدینگی است. ممکن است یک استارتاپ از از مفاهیم پایه

های جاری خود را پرداخت بداری سودده باشد، اما به دلیل کمبود نقدینگی نتواند هزینهنظر حسا

 (.1399م. ) ،یجعفر .های زودهنگام استکند. درک این تفاوت، کلید جلوگیری از ورشکستگی

های اولیه، ریزی مالی شامل برآورد هزینهریزی مالی، رکن اساسی مدیریت مالی است. برنامهبرنامه

شود. در این مسیر، داشتن اهداف سر و تنظیم بودجه میطراحی مدل درآمدی، تحلیل نقطه سربه

مالی شفاف، مانند رسیدن به سود عملیاتی در یک بازه زمانی مشخص یا دستیابی به میزان 

دهد. همچنین، لازم است کارآفرینان با مفاهیم وکار جهت میمشخصی از جذب سرمایه، به کسب

اولیه مانند دارایی، بدهی، سرمایه، درآمد و هزینه آشنا باشند تا بتوانند وضعیت مالی حسابداری 

افزارهای وکار خود را تحلیل کنند. ثبت دقیق معاملات مالی به صورت روزانه و استفاده از نرمکسب

 .تواند از بروز خطاهای مالی جلوگیری کندساده حسابداری می

های مالی پایه شامل ترازنامه، صورت سود و زیان و یی با صورتیکی دیگر از مفاهیم مهم، آشنا

کند تا عملکرد مالی خود گذاران کمک میها به بنیانصورت جریان وجوه نقد است. این گزارش

ها نیز یکی از وکار داشته باشند. مدیریت هزینهرا ارزیابی کرده و درک دقیقی از وضعیت کسب

های ضروری و به دلیل محدود بودن منابع، باید بین هزینه هاست.اصول کلیدی در استارتاپ

هایی صرف کرد که بیشترین بازده را دارند. اصل غیرضروری تمایز قائل شد و سرمایه را در بخش
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جذب سرمایه از دیگر موضوعات .جویی هوشمندانه باید در تمام تصمیمات مالی نهادینه شودصرفه

های جذب سرمایه، از تأمین مالی ت. آشنایی با انواع روشهاسمهم در مدیریت مالی استارتاپ

گذار ضروری گذاری جسورانه، برای یک بنیانگذاران فرشته و سرمایهشخصی تا جذب سرمایه

گذاران، ارائه طرح مالی دقیق و مستدل بسیار حیاتی است. این است. برای جلب اعتماد سرمایه

ل بازار، جریان نقدی، و تحلیل سود و زیان باشد. های مالی، تحلیبینیطرح باید شامل پیش

وکار، یکی از عوامل موفقیت های مالی کسبتوانایی دفاع از این اعداد و نشان دادن تسلط بر جنبه

 (.1397ت. ) ،یپورمحمد .در جذب سرمایه است

ش های کلیدی عملکرد مالی مانند حاشیه سود، نرخ بازگشت سرمایه، ارزبررسی و تحلیل شاخص

کند تا تصمیمات به تیم کمک می (CAC) و هزینه جذب مشتری (CLTV) طول عمر مشتری

سازی ویژه در مراحل رشد استارتاپ، نقش مهمی در بهینهها بهتری بگیرند. این شاخصآگاهانه

وکار کمک های مالی به کسبکنند. همچنین، تحلیل منظم دادهمنابع و افزایش سودآوری ایفا می

ریزی برای برنامه.بینی کندا روندها را شناسایی کرده و مشکلات بالقوه را زودتر پیشکند تمی

و  A ،B هاست. داشتن برنامهسناریوهای مختلف مالی یکی دیگر از مفاهیم کلیدی در استارتاپ

شود استارتاپ نشده مشتریان، باعث میبینیبرای شرایط مختلف بازار یا رفتارهای پیش C حتی

تر باشد. در کنار این، داشتن ذخیره نقدی برای شرایط اضطراری، ازجمله پذیرتر و مقاومانعطاف

یک کارآفرین موفق، باید .ها، ضروری استقطع ناگهانی جریان درآمد یا افزایش ناگهانی هزینه

زمان توانایی مدیریت مؤثر منابع تنها به ساخت محصول یا خدمت تمرکز داشته باشد، بلکه همنه

فقط از طریق تجربه، بلکه با یادگیری مفاهیم پایه مدیریت ی را نیز داشته باشد. این توانایی نهمال

آید. دست میها بهمالی، استفاده از ابزارهای نوین مالی، مشاوره با کارشناسان و تحلیل داده

شود. میتر وکار، پیچیدهمدیریت مالی در استارتاپ یک فرآیند پویاست و با رشد و توسعه کسب

کننده روزرسانی مستمر دانش مالی و ایجاد ساختارهای مالی قابل انعطاف، تضمینرو، بهاز این

پایداری و موفقیت بلندمدت یک استارتاپ خواهد بود. در پایان باید گفت، هر استارتاپی که بتواند 
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د و مسیر رشد و ای داشته باشد، یک گام بزرگ از رقبا جلوتر خواهد بومدیریت مالی هوشمندانه

 .پایداری را با اعتماد و ثبات بیشتری طی خواهد کرد

 :تعریف مدیریت مالی و نقش آن در استارتاپ

دهی، هدایت و کنترل منابع مالی یک سازمان برای ریزی، سازمانمدیریت مالی به معنای برنامه

بهینه منابع، آوری سرمایه، تخصیص دستیابی به اهداف مشخص است. این فرآیند شامل جمع

ها که اغلب با منابع محدود، ریسک شود. در استارتاپها و تحلیل عملکرد مالی میمدیریت هزینه

شده است. های تثبیتتر از سازماناند، نقش مدیریت مالی بسیار حیاتیبالا و شرایط ناپایدار مواجه

رشد استارتاپ را متوقف تواند مسیر بندی مییک تصمیم اشتباه در مدیریت نقدینگی یا بودجه

ها از همان مراحل ابتدایی یا حتی آن را به ورطه سقوط بکشاند. مدیریت مالی در استارتاپ

ها، طراحی بینی هزینهتأسیس باید مورد توجه قرار گیرد، زیرا انتخاب منابع تأمین مالی، پیش

دقیق مالی هستند. در گذاری اولیه، همگی نیازمند تحلیل ریزی سرمایهمدل درآمدی و برنامه

توانند درک درستی از سلامت مالی گذاران نمینبود یک سیستم مالی شفاف و منسجم، بنیان

های راهبردی، مانند تعیین گیریوکار داشته باشند. نقش کلیدی مدیریت مالی در تصمیمکسب

چنین به پایش شود. مدیریت مالی همگذار، آشکار میقیمت محصول، توسعه بازار یا جذب سرمایه

عملکرد مالی از طریق ابزارهایی مانند صورت سود و زیان، ترازنامه و صورت جریان نقدی کمک 

سازد. از سوی دیگر، در مراحل رشد و کند و مسیر اصلاح یا توسعه را مشخص میمی

ها، تأمین هایی مانند مدیریت جریان نقدی، کنترل هزینهها با چالشپذیری، استارتاپمقیاس

ها گویی به آناند که بدون مدیریت مالی قوی، پاسخمالی برای توسعه فناوری یا بازاریابی، مواجه

ریزی ممکن نیست. کارآفرینانی که با مبانی مدیریت مالی آشنا نیستند، ممکن است در برنامه

سر دچار اشتباه شوند. مدیریت مالی در بینی درآمد، یا حتی درک نقاط سربهبودجه، پیش

سازی شود، بلکه بخش بزرگی از فرآیند تصمیمها محدود نمیها تنها به اعداد و گزارشستارتاپا

گذارانی که بتوانند شفاف گیرد. بنیانگذاران را در بر میآفرینی برای مشتریان و سرمایهو ارزش

نفعان و جذب وکار خود صحبت کنند، در جلب اعتماد ذیو قاطع درباره وضعیت مالی کسب



 نوپا وکارهایکسب و هااستارتاپ برای مالی مدیریت                                           12

 
کند تا تر خواهند بود. علاوه بر این، مدیریت مالی به استارتاپ کمک میمنابع بیرونی موفق

های احتمالی گذاری را مشخص کرده و برای بحرانهای سرمایهها را شناسایی کرده، اولویتریسک

 کند و مسیر حرکتنما عمل میبرنامه داشته باشد. در واقع، مدیریت مالی صحیح به مثابه قطب

افزارهای حسابداری، کند. استفاده از نرمیک استارتاپ را به سوی سودآوری و پایداری هدایت می

های عملکرد، ابزارهایی ای و ارزیابی مستمر شاخصهای دورهگیریهای مالی، گزارشتحلیل داده

است با  ها ممکنسازی این مدیریت هوشمندانه هستند. در نبود این رویکرد، استارتاپبرای پیاده

رو شوند. همچنین نقش آموزش های بدون بازده یا رشد نامتوازن روبهتصمیمات احساسی، هزینه

گذاران در حوزه تخصصی ها بسیار کلیدی است، زیرا بسیاری از بنیانو مشاوره مالی در استارتاپ

ک فرآیند خود مهارت دارند اما درک کاملی از مفاهیم مالی ندارند. بنابراین، مدیریت مالی ی

تر تر و پیچیدهپذیر است که با رشد استارتاپ، ابعاد آن گستردهمستمر، یادگیرنده و تطبیق

های بهتر، گیریدهد، بلکه به تصمیمتنها عملکرد اقتصادی را ارتقا میشود. این مدیریت نهمی

ستارتاپی کند. در نهایت، هر اوکار کمک میگذاری صحیح کسبپذیری بیشتر و ارزشبینیپیش

تنها در مراحل ابتدایی بلکه در کل چرخه عمر که درک عمیقی از مدیریت مالی داشته باشد، نه

 .خود، شانس موفقیت بیشتری خواهد داشت

دهی، هدایت و کنترل منابع مالی یک سازمان به ریزی، سازمانمدیریت مالی به معنای برنامه

هایی مانند ین فرآیند شامل فعالیتمنظور دستیابی به اهداف مشخص اقتصادی است. ا

شود. ها میگذاریبینی جریان نقدی، تحلیل هزینه و درآمد، و ارزیابی سرمایهبندی، پیشبودجه

های بالا مواجه هستند، نقش مدیریت ها، که اغلب با منابع مالی محدود و ریسکدر استارتاپ

های مالی ای بزرگ که ممکن است تیمهمالی از اهمیت دوچندان برخوردار است. برخلاف سازمان

کنند و ها معمولاً با یک یا دو فرد مسئول مالی آغاز به کار میای داشته باشند، استارتاپگسترده

دهد. مدیریت های مالی را افزایش میگذاران بر مفاهیم و مهارتهمین موضوع لزوم تسلط بنیان

درستی تخصیص های اولیه را بهبتوانند سرمایهگذاران شود بنیانها باعث میمالی در استارتاپ

های نقدینگی جلوگیری کنند. همچنین، نقش ها را تحت کنترل بگیرند و از بحراندهند، هزینه
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سازی برای گذاری خدمات یا محصولات، و شفافحیاتی در تدوین مدل درآمدی، تعیین قیمت

کند تا از فاز ی به استارتاپ کمک میکند. یک سیستم مدیریت مالی قوگذاران ایفا میسرمایه

توانند مسیر های مالی مؤثر میگیریپردازی به مرحله اجرا و سپس رشد وارد شود. تصمیمایده

بینی ویژه در مراحل اولیه، توانایی در پیشموفقیت یا شکست یک استارتاپ را مشخص کنند. به

های متغیر و ثابت اهمیت دیریت هزینهدقیق نیازهای مالی، شناسایی منابع درآمدی پایدار و م

دهد که عملکرد مالی ای دارد. از سوی دیگر، مدیریت مالی به کارآفرینان این امکان را میویژه

های مالی ها، استراتژیصورت دقیق و مستمر ارزیابی کنند و بر اساس دادهوکار خود را بهکسب

ها، یک کاهش درآمد یا افزایش ناگهانی هزینهعنوان مثال، در صورت خود را بازنگری نمایند. به

های جایگزین ارائه دهد. در تواند سریع واکنش نشان دهد و برنامهمدیر مالی باهوش می

وکار به یک تصمیم مالی درست وابسته است. به همین دلیل، ها، گاهی بقای کسباستارتاپ

زیان و جریان وجوه نقد برای ای مانند تحلیل ترازنامه، صورت سود و آموزش مفاهیم پایه

وکار قوی، داشتن گذار و ارائه طرح کسبگذاران ضروری است. همچنین، برای جذب سرمایهبنیان

دهد. مدیریت مالی در استارتاپ های مالی دقیق و قابل دفاع، اعتبار استارتاپ را افزایش میداده

، هزینه (ROI) سرمایه های سنجش عملکرد مانند نرخ بازگشتهمچنین شامل طراحی مدل

های گیریها به تصمیماست. این مدل (CLTV) و ارزش طول عمر مشتری (CAC) جذب مشتری

کنند. یک استارتاپ با مدیریت صورت علمی پیگیری میکنند و روند رشد را بهآگاهانه کمک می

سازی . شفافکندگذاران و حتی مشتریان را نیز جلب میمالی شفاف، اعتماد کارکنان، سرمایه

ها گیریشود اعضای تیم با آگاهی بیشتری منابع را مصرف کنند و در تصمیممالی باعث می

بر این، مدیریت مالی به کاهش اتلاف منابع و افزایش تری داشته باشند. علاوهمشارکت فعال

شان شوند، مشکل اصلیهایی که با شکست مواجه میانجامد. بسیاری از استارتاپوری میبهره

هاست. بنابراین، بندی مشخص، یا ناتوانی در کنترل هزینهریزی مالی، نبود بودجهضعف در برنامه

نقش مدیریت مالی تنها محدود به حساب و کتاب نیست، بلکه نقشی راهبردی در موفقیت کلی 

ر مواجهه هایی که بتوانند از ابتدا ساختارهای مالی مستحکم بنا کنند، دوکار دارد. استارتاپکسب

 ها و نوسانات بازار عملکرد بهتری دارند. با چالش
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 :های بزرگهای مدیریت مالی در استارتاپ با شرکتتفاوت

های بزرگ، ناشی از تفاوت در ساختار، منابع، ها و شرکتهای مدیریت مالی در استارتاپتفاوت

 وکار است. اهداف و مراحل رشد این دو نوع کسب

 :کنیمها اشاره میترین تفاوتاز مهم در ادامه، به برخی

  منابع مالی محدود در مقابل منابع مالی گسترده .1

کنند و باید با منابع ها معمولاً با سرمایه اولیه کم یا جذب سرمایه محدود آغاز میاستارتاپ

های بزرگ دار اتخاذ کنند. در مقابل، شرکتهای مالی بسیار دقیق و اولویتمحدود، تصمیم

 .توجه دارنددسترسی به منابع مالی متنوع، درآمد پایدار و ذخایر نقدی قابل اغلب

  پذیری بالا در مقابل ثبات نسبیریسک .2

نشده ها هنوز اثباتکنند و اغلب مدل درآمدی آنها در فضای پرریسک فعالیت میاستارتاپ

های بزرگ با شرکتالعمل باشد. اما پذیر و سریعاست. بنابراین مدیریت مالی باید انعطاف

 .کنندشده، ریسک کمتری را تجربه میتجربه، مشتریان ثابت و ساختارهای مالی تثبیت

  سازیتمرکز بر بقا در مقابل تمرکز بر بهینه .3

ها، هدف اصلی مدیریت مالی اغلب حفظ بقا، افزایش جریان نقدی، و رسیدن به در استارتاپ

سازی سود، ، مدیریت مالی بیشتر بر بهینههای بزرگسر است. اما در شرکتنقطه سربه

 .های مالی پیچیده تمرکز داردژیهای بلندمدت و استراتگذاریسرمایه

  چیدهگیری ساده در مقابل ساختار پیساختار تصمیم .4

گذار یا تیم کوچک مدیریتی گرفته ها، معمولاً تصمیمات مالی توسط بنیاندر استارتاپ

های بزرگ، تصمیمات مالی از طریق تر است. در شرکتسریعگیری شود و فرآیند تصمیممی

 ،یجعفر .شودی اتخاذ میتر و فرایندهای رسمهای عمیقسطوح مختلف مدیریتی و با تحلیل

 (.1399م. )
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  پذیری و سازگاری بالانیاز به انعطاف .5

ذب سرمایه ه جمدیریت مالی در استارتاپ باید آماده واکنش به تغییرات ناگهانی بازار، نیاز ب

های مالی بلندمدت و های بزرگ با برنامهها باشد. در حالی که شرکتسریع یا تعدیل هزینه

 .پذیری بیشتری برخوردارندبینیات و پیشهای تخصصی، از ثبتیم

  ندهی برای سهامداراشفافیت برای جذب سرمایه در برابر گزارش .6

گذاران اولیه، شفافیت مالی داشته باشند و هتماد سرمایها باید بتوانند برای جلب اعاستارتاپ

دهی دقیق های بزرگ، تمرکز بر گزارشخوبی ترسیم کنند. در شرکتوکار را بهآینده کسب

 .ظارتی استمدیره، سهامداران و نهادهای نبه هیئت

ها بیشتر با چالش، سرعت، خلاقیت و انعطاف گره خورده، در مجموع، مدیریت مالی در استارتاپ

 ،ییرضا .های بزرگ، بیشتر مبتنی بر تحلیل، تجربه، ساختار و انضباط استحالی که در شرکت در

 (.1395ع. )

 :وکاراهداف مالی در مراحل مختلف رشد کسب

وکار، اهداف مالی نیز متناسب با نیازها و شرایط هر مرحله در مراحل مختلف رشد یک کسب

ترین هدف مالی استارتاپ، بقا و حفظ ه کار، مهمگیری و آغاز بکند. در مرحله شکلتغییر می

وکار باید با استفاده از حداقل منابع، بیشترین ارزش جریان نقدی مثبت است. در این مرحله کسب

سر کنند تا نقطه سربهگذاران تلاش میها را کاهش دهد. بنیانرا تولید کرده و تا حد امکان هزینه

وکار قابلیت سوددهی دارد. جذب سرمایه اولیه، مدل کسب را شناسایی کرده و اثبات کنند که

ها از اهداف کلیدی مالی در این دوره است. در مرحله رشد، بندی دقیق و مدیریت هزینهبودجه

فزایش اتمرکز اصلی بر افزایش درآمد، گسترش بازار و توسعه محصول است. اهداف مالی شامل 

های جذب زایش نرخ بازگشت سرمایه و کاهش هزینهفروش، جذب سرمایه برای توسعه بیشتر، اف

 (.1395س. ) ،ینیحسشود. مشتری می


