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 مقدمه:

 

هر  . مطمئنم کهیمعلم یجذاب و پر چالش نقش رفتار یایبه دن نیسلام! خوش اومد

 هیهنر و  هیبلکه  ست،یطلاعات نفقط انتقال ا یکه معلم نیکنیکدومتون درک م

به  ازین یر کسو ه میشیروبرو م یمختلف یهابا آدم یما در زندگ یبزرگِ. همه تیمسئول

 ،یعلف ای ندهیبا هدفِ کمک به شما، معلمانِ آ بکتا نیداره. ا یسبک خاصِ ارتباط هی

ا نه، امکرائه ا ییفرمول جادو هی ستینوشته شده. قرار ن یاتینقشِ ح نیدرکِ بهترِ ا یبرا

 نیر اا باشه. دشم یرفتار یهاارتقا مهارت یبرا یو عمل ینقشه راهِ کاربرد هی تونهیم

آموزان، نشدا زشِیکلاس، انگ تِیریمثلِ ارتباطِ مؤثر، مد یمهم مِیکتاب، با اصول و مفاه

ها و روش نِیترمتنوع یِبا بررس نی. همچننیشمی آشنا …حفظِ احترامِ متقابل و 

 نی، بهترآموزانتوندانش یازهایبا توجه به ن دیتا بتون میکنیبه شما کمک م ها،یتراتژاس

جود وکه در کتاب  یعمل یهانیها و تمر. همراه با مثالدیعملکردِ ممکن رو داشته باش

ا اجهه بمو یرو برا یمختلف یکردهایو رو دیهاتون بپردازبه مرورِ مهارت دیتونیداره، م

ما ش یوب براهمراهِ خ هیکتاب  نیا میدواری. امدیکلاس تجربه کن یِرهروزم یهاچالش

با  تعامل در یصالان با چالش خا نیباشه. اگه هم یمعلم تِیو پر از مسئول بایز رِیدر مس

 یدیمف یکه راهکارها نیو مطمئن باش دیکتاب رجوع کن نیبه ا ن،یآموزان مواجهدانش

  .دیکنیم دایپ
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 :اول بخش

 کلاس و خود ناختش 

 :اول فصل

 تدریس در مؤثر شخصیتی هایویژگی 

 

 یآموزان در تعامل معلمدانش تی: شناخت شخصنهینقش آ

همواره در کانون توجه  ،یزشآموزان در تعاملات آمودانش تیشناخت شخص تیاهم

ر ابزا کیشناخت، نه تنها به عنوان  نیقرار داشته است. ا تیو ترب میمتخصصان تعل

و  یریگادی دنیدر فرا یرکن اساس کیمؤثر، بلکه به عنوان  یارتباط جادیا یمند براارزش

 یهایژگیآموز با وشنکته که هر دان نی. دانستن اکندیآموز عمل مدانش تیرشد شخص

واجه م یمتفاوت یهازهیخاص و انگ یریادگی یهاسبک ،یمنحصر به فرد یتیشخص

فرد  هر یاازهیخود را متناسب با ن یآموزش یدهاتا راهبر دهدیاست، به معلم اجازه م

 کند. میتنظ

اضطراب،  زه،یاز جمله عزت نفس، انگ ،یتیشخص یهایژگیگسترده و فیط درک

د، با هدفمند و کارآم یاوهیبه معلم کمک کند تا به ش تواندیم ،ییگراو برون تیخلاق

 یآموزش یهایتا استراتژ دهدیه او اجازه مبشناخت  نیآموزان ارتباط برقرار کند. ادانش

و  یتکرار یآموزش یهاکند و از روش یطراح آموزاندانشهر گروه از  یرا برا یمتفاوت

 یریادگیب که از اضطرا یآموز. مثلاً، در برخورد با دانشزدیها بپرهگرفتن تفاوت دهیناد

 شیافزا س او رااعتماد به نف ،یتیامن و حما یطیمح جادیبا ا تواندیمعلم م برد،یرنج م

 استفاده کند. یاو مرحله یجیتدر یسیتدر یهادهد و از روش

مختلف  یآموزان، به معلم در درک علل رفتارهادانش تیشناخت شخص ن،یبر ا علاوه

 لیتحرک ممکن است به دلآموز کمدانش کی. به عنوان مثال، کندیها کمک مآن

نشود. اگر معلم از  یکلاس یهاتیفعال ریعدم اعتماد به نفس، درگ ای یاضطراب اجتماع
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او را  ،یروان یهاتیتعامل سازنده و حما یهاجاد فرصتیبا ا تواندینکته آگاه باشد، م نیا

 یتیشخص یهاو توجه به مولفه قینوع درک عم نی. ادینما تیبه مشارکت و فعال قیتشو

در کلاس درس  یهمکار شیو افزا یباعث کاهش تعارضات رفتار تواندیآموز، مدانش

 شود.

 یبرخ نکهیآموزان است. دانستن ادانش یریادگی یهااز سبک یآگاه گر،ید تیاهم

 یریادگیبه  گرید یو برخ یداریشن یریادگیبه  یبرخ ،یبصر یریادگیآموزان به دانش

ده استفا سیدر تدر یمتنوع یهاتا از روش دهدیدارند، به معلم امکان م لیتما یعمل

 یهاتیعالجام فان ایضبط صدا،  ر،ین مثال، ارائه مطالب با استفاده از تصاوکند. به عنوا

ف مختل یریادگی یهاآموزان با سبکدانش یریادگیبه بهبود درک و  تواندیم ،یعمل

هر  یاازهیخاص و ن یهایژگیمعلم قادر خواهد بود، با توجه به و جه،یمنجر شود. در نت

 یضاف ب،یترت نیکند و به ا میظنتعامل خود را ت یهاو روش یآموز، برنامه آموزشدانش

 و پربارتر سازد. تریرا غن یریادگی

 یو احساس یعاطف یازهایاز ن یترقیآموزان، درک عمدانش زهیو انگ تیشخص شناخت

تر مهربان یاوهیتا به ش دهدیشناخت به او اجازه م نی. اکندیمعلم فراهم م یآنها را برا

و  یتیحما یفضا جادیا قیآموزان تعامل داشته باشد و از طربا دانش ترکنندهیو همدل

هم در  زه،ینگادر نظر داشت که  دینکته را با نیرا ارتقا بخشد. ا یریادگی ،یاعتمادساز

آموزان نقش دانش یلیتحص تیدر موفق ،یو هم در سطح احساس یسطح شناخت

 یخاص که علاقه مند به موضوع یآموز. به عنوان مثال، دانشکندیم فایا یاکنندهنییتع

 .پردازدیم نهیدر آن زم یریادگیبه  یشتریب اقیاست، با اشت

و موجب  گذاردیم میتقمس ریآموزان تأثطور کل، بر ارتباط مؤثر معلم با دانشامر، به نیا

 یتیشخص یها. درک و احترام به تفاوتشودیم داریمثبت و پا یروابط یریگشکل

که به رشد  دهدیم لیرا تشک ایسالم و پو یآموزش طیمح کیو اساس  هیپا آموزان،دانش

 .کندیکمک م آموزاندانش یفرد یکامل و تعال
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 یریادگی زشیدر انگ یتیشخص یهایژگیروانِ کلاس: بازتاب و نهیآ

 زهیگن، اناست که در آ ییفضا جادیاز انتقال دانش، شامل ا شتریمعلم، ب یرفتار نقش

نه تنها به  زهیانگ نی. اشودیو شکوفا م ردیگیم شهیآموزان ردانشدر  یریادگی

 یتیشخص یهایژگیآموزان و وآموز، بلکه به ارتباط معلم با دانشدانش یعلم یهاییتوانا

 زشیانگ تیتقو یبرا یتیشخص یهااهرم نیتوان از ایوابسته است. چگونه م یو

 استفاده کرد؟ یریادگی

 یتیشخص یهایژگیانواع و ییگام، شناسا نیاست اول یش، ضرورپرس نیپاسخ به ا یبرا

 یدفر یازهایتوجه به ن ،یدلسوز ،یمانند صبور ییهایژگیمهم در معلم باشد. و

 در ینقش مهم ی، همگو اعتماد به نفس ییدانا ،یشاد ،یانرژ ،یآموزان، همدلدانش

رک د یصبور، برا معلم کی. کنندیم فایپربار و محرک ا یریادگی طیمح کی جادیا

با  ی. معلمکندیفراهم م یفآموزان، زمان کابا سرعت متفاوت دانش یریادگیمحتوا و 

و رشد شان  یریادگیها در آموزان را بشناسد و از آناحساسات دانش تواندیم ،یدلسوز

 .ردیکمک بگ

ا ب ییته شود. آشناگرف دهیناد تواندیآموزان نمدانش یفرد یازهایتوجه به ن تیاهم

تا با توجه به  سازدیمعلم را قادر م ،یفرد یازهاین صیتشخ یها و ابزارهاروش

را بهبود  یریگادیو  یاددهی یهاها، روشآن یهایمندها و علاقهها، ضعفاستعداد

 ییفضا اعتماد متقابل و حفظ جادیموجب ا آموزان،و درک مشکلات دانش یبخشد. همدل

ه ب مانیا و زهیانگ جادیدر ا زیمعلم ن یشخص یهاربه. دانش و تجگرددیمحترمانه م

لاس کمثبت و محرک در  ییفضا تواندیو شاد، م یبا انرژ یآموزان مهم است. معلمدانش

 کند. جادیا

در  یاعتماد و خودباور جادیدر ا یاعتماد به نفس معلم، نقش مهم ن،یبر ا علاوه

و تفکر  قیتحق یبرا ییهامشوق جادیا ا. معلم متفکر و مطلع، بکندیم فایآموزان ادانش

آموزان با دانش یکند. همراه تیآموزان به موضوع را تقوعلاقه دانش تواندیمنتقدانه، م

 تواندیحل مسئله، م یهاروش حیبه بحث و گفتگو، و تشر قیشوت ،یریادگی ندیدر فرا
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درک عوامل  ن،یکند. همچن فایآموزان او علاقه در دانش زشیانگ جادیدر ا ینقش مهم

آموزان به تداوم دانش قیزا، در تشوها و عوامل استرسخارج از کلاس مثل چالش

 مهم است. یریادگی

 یهابحث ها،یو فعال در کلاس، مانند باز یتعامل یهااستفاده از روش ت،ینها در

در  هو علاق زهیانگ جادیادر  ینقش مهم تواندیم ،یتخصص یهاتیها و فعالپروژه ،یگروه

 یهایژگیو و هاییها و استفاده از تواناروش نیا بیکند. با ترک فایآموزان ادانش

 ر کند.ت ریآموزان پربار و فراگدانش یرا برا یریادگیتجربه  تواندیخود، معلم م یتیشخص

 بر شناخت یمبتن یرفتار تیریدر کلاس درس؛ مد نهینقش آ

 نیبنوع و مت دهیچیه در آن، تعاملات پاست ک ایو پو دهیچیپ یندیکلاس، فرا تیریمد

ز امنحصر به فرد  ییای. هر کلاس، دنکندیم فایا یدیکل یآموزان و معلم، نقشدانش

با  دیکه معلم با یاوهیتنوع، به ش نیا ایمتفاوت است. آ یازهایو ن هاتیشخص

 یتیشخص یهایژگیشناختِ و گذارد؟یم ریتاث ،آموزان خود تعامل داشته باشددانش

 گذارد؟یم کلاس تیریمد یهابر روش یریآموزان، چه تاثمعلم و دانش

فق و مو یآموزش طیمح کی جادیا یبرا یدیهر فرد، کل یتیو شخص یرفتار تیماه درک

و  هازهیفهمِ انگ یآموزان، در جستجوکه با شناختِ خود و دانش یاست. معلم ایپو

 قیرطو از  آنان قرار دهد گاهیدر جا خود را ،یبه نوع تواندیآنان است، م یرفتارها

اقع، شناخت، در و نیکند. ا تیهدا یسازگار سمت، تعاملات را به "یرفتار یهمدل"

ود، خ یرفتار یهایژگی. معلم، با توجه به وکندیرا در کلاس درس فعال م "نهینقش آ"

 کند. میتنظ یشتریکلاس را با دقت ب تیریمد یراهبردها تواندیم

 ،یژگیو نیبرخوردار است. ا ییبایهمچون صبر و شک ییهایژگیاز و ،یلممع دیکن فرض

خاص، با  طیشرا ای یریادگیاختلالات  لیکه به دل یآموزاندر برخورد او با دانش تواندیم

 تواندیداشته باشد. با شناختِ خود، او م ییبسزا ریمواجه هستند، تأث یموانع رفتار

کند.  میآموزان تنظدانش نیا ژهیو یازهایبه ن ییگوپاسخ یبرا اخود ر تیریمد یهاروش



 13                                                           تدریس  در مؤثر شخصیتی هایویژگی

 
معروفند، به  فیدر انجام وظا ریکه به تأخ یآموزانبه عنوان مثال، ممکن است با دانش

 .ردیمثبت بهره گ یهاو محرک یقیتشو یهااز روش ه،یتنب یجا

. شوندیس درس موارد کلا یمختلف یتیشخص یهایژگیبا و زیآموزان ندانش نطور،یهم

رند. تفاوت دا ،یهمکار یهاشیبا گرا یآموزانبه رقابت، با دانش لیبا م یآموزاندانش

که  دهدیامکان را م نیم اآموزان، به معلدانش انیدر م یتیشخص یهادرک تفاوت

کند. ممکن است  یها طراحتفاوت نیمتناسب با ا اخود ر تیریآموزش و مد یهاروش

ه ب ازیند، نمشکل دار یگروه فیکه در انجام وظا یانآموزمتوجه شود که دانش یمعلم

 از تواندیحالت، معلم م نیدارند. در ا یهمکار نهیدر زم یشتریب تیآموزش و حما

 یهایباز از دهاستفا ایو  یهمکار قیتشو ،یمیهمچون کار ت یمختلف یآموزش یهاروش

 بهره ببرد. یگروه

که  دهدیمفرصت را  نیلم اآموزان به معدانش یتیشخص یهایژگیو شناختِ

ه دانش ب نی. اآنان را انتخاب کند یهازهیو انگ یریادگیمتناسب با سبک  یهاکیتکن

فعال،  سیتدر یهااز جمله روش ،یمتنوع سیتدر یهاتا از روش دهدیمعلم اجازه م

به  یمؤثرتر استفاده کند و به طور ربهبر تج یمبتن یهاو روش محوریباز یهاروش

 را ارائه دهد. یمؤثر یریادگیو  ترقیآموزان، درک عمدانش

و  یاجتماع یهانهیاز جمله زم گریعوامل د ،یتیشخص یهایژگیبر شناخت و علاوه

 نی. اکنندیم فایس درس ادر تعاملات کلا ینقش مهم زیآموزان و معلم ندانش یفرهنگ

امل، عو نیتِ اند. شناخدار یاقابل ملاحظه ریکلاس تاث تیریمد یهابر روش زیعوامل ن

 به معلم در تواندیآموزان شده و مدانش یهاچالش و ازهایاز ن یترقیموجب درک عم

 تر کمک کند.موثرتر و سازنده یطیمح جادیا

هر  یو اجتماع یشخص یهانهیدرکِ زم تیاهم ها،تیشخص یدگیچیتوجه به تنوع و پ با

 طیمح کی جادیدر ا یدرک، نقش اساس نیاست. ا یموضوعِ نظر کیآموز، فراتر از دانش
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کلاس خود  تیریمد یتا راهبردها کندیمطلوب و خلاق دارد و به معلم کمک م یآموزش

 کند. میآموزان تنظمتنوع دانش طیو متناسب با شرا ایپو یاوهیرا به ش

 آموزانهدانش یهاتیشخص ینهینقشِ معلم در آ تِیرؤ

ازنده س ییِضاف دِجایدر ا رگذاریپررنگ و تأث یِانش، نقشاز انتقالِ صرفِ د شیمعلم، ب نقشِ

آموزان، دانش یِریادگی یِاازهین صِیآموزان است. تشخدانش یِریادگی یبرا یزشیو انگ

وجهِ تتلزمِ مس ،قیدق ییِشناسا نیمؤثر است. ا تِیو ترب میتعل رِیمس نیدر ا یِدیکل یِامر

رد منحصر به ف ییِایآموز، دناست. هر دانشآموز هر دانش یِتیشخص یِهایژگیوبه  قیعم

و ا یِریادگی یحوهمنحصر به خود را دارد که بر ن یِتیشخص یِهایژگیاز و یِاو با مجموعه

 .گذاردیم میمستق ریتأث

ه بهر یدمتعد یِاز ابزارها دیآموزان، معلم بادانش یِریادگی یِازهایکردنِ نبرطرف یبرا

آموزان شدان یِهارفتار لِیمشاهده و تحل ییِابزارها، توانا نیا نیتراز مهم یکی. ردیبگ

 یِتیشخص یِهایژگیآموز و ودانش یِریادگی یوهیش انِیارتباطِ م لِیاست. مطالعه و تحل

 آموز باشد.خاص هر دانش یِازهایفهمِ ن یِراهگشا تواندیاو، م

 برخوردارند، به ایو پو ریپذانعطاف تِیکه از شخص یآموزانمثال، دانش عنوانبه

 یآموزانانشقابل، دمدارند. در  ازین شتر،یب یِعمل اتِیو تجرب یو تعامل یگروه یِهاتیفعال

 طالعاتِم یبر رو شتریمستقل و تمرکزِ ب یِهاتیبا فعال توانندیم ،یقو یِخود تِیبا شخص

 .ابندیدست  یشتریب تِیقبه موف ،یفرد

آموزانِ نشدا یراو آموزش را شناخته و ب سیتدر یِهابتواند انواعِ روش دیمؤثر با یِمعلم

ها به کار ببرد. نآ یِتیشخص یِهایژگیهوشمندانه و متناسب با و یِاگونهمختلف، به

 کی دِجایسخ، و اپرسش و پا یِهافرصت جادِیا ،یمشارکت سِیتدر یِهاکیاستفاده از تکن

 تواندیم است که ییراهکارها از جمله ها،دهیا انِیب یِسازنده و امن برا یِریادگی یِفضا

 .ردیبگ آموزان، مورد استفاده قراردانش یِریادگیمتفاوتِ  یِازهایبه ن ییپاسخگو یبرا
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 دارد. یادیز تِیاهم ز،یآموزان ندانش یِو عاطف یاحساس یِازهایدرکِ ن ن،یبر ا علاوه

ود با خ یِریادگی ندِیفرآدر  ،یفو عاط یاحساس یِهاضعف لِیدلآموزان، بهاز دانش یبرخ

 حترام،عتماد و اا یِفضا جادِیبا ا تواندیکارآمد، م یِ. معلمشوندیمواجه م ییهاچالش

در  یآموزان را به حضورِ فعال و مشارکتدانش کننده،قیکننده و تشو یتداع یِاگونهبه

 تِیر هداد تواندیآموز، مدانش یِشاد ایاضطراب  زانِیکند. درکِ م قیکلاس درس تشو

 کند. فایا یها نقشِ مهمآن یِریادگی ندِیفرآ

ر د یِدیلاز ابعادِ ک گرید یکیآموزان، دانش یِریادگی ییِتوانا زانِیشناختِ م طور،نیهم

 مختلفِ یِهاآموزان را به گروهبتواند دانش دیمؤثر با یِاست. معلم یآموزش رِیمس نیا

 یِاهبرنامه ،ییتوانا زانِیمتناسب با م هر گروه، یکرده و برا یبندمیتقس یریادگی

 کند. یرا طراح یمتفاوت یِازهایو ن یآموزش

و  یفرهنگ یِهانهیآموزان و توجه به زمدانش نِیشیشناختِ سطحِ دانشِ پ ت،یدرنها

آموزان دانش یِریادگی یِازهایکردنِ ندر برطرف یِدیعواملِ کل گریآنان، از د یِاجتماع

 تِیر موفقد یآنان، نقشِ مهم یِتیشخص یِهایژگیخاص و توجه به و یِازهایاست. فهمِ ن

 خواهد داشت. نآموزادانش یِریادگی

 سیدر تدر ینقاط ضعف احتمال تیریو مد یی: شناسانهینقش آ

را  سیدر تدر ینقاط ضعف احتمال تان،یتیشخص یهایژگیبا شناخت و دیتوانیم ایآ

 یهامهارت یارتقا ریدر مس یدیکل یپرسش، سؤال نیا د؟یو برطرف کن ییشناسا

 وآموزان به تعامل مؤثر با دانش یابیدست دیاست. شناخت خود، در واقع، کل سیتدر

لکه بط قوت، شناخت، نه تنها به درک نقا نیاو کارآمد است.  ایپو یریادگی یفضا جادیا

ک کم زیآموزان نو برخورد با دانش سینقاط ضعف در سبک تدر یبالقوه یبه آشکارساز

 .کندیم

 جادیارتباط مؤثر، ا ینقش، شامل برقرار نیمعلم، فراتر از انتقال اطلاعات است. ا نقش

در  ینقش اساس ،یتیشخص یهایژگیآموزان است. ومتعدد دانش یازهایو درک ن زه،یانگ


