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 :اول بخش

 مدرسه مدیر نقش و شناخت 

 :اول فصل

 پرورش و آموزش در رهبری اهمیت 
 

 در مدارس رندهیادگینوآورانه و  ییدر خلق فضا ینقش رهبر

رسه و به فرهنگ مد یدهدر شکل یاتینقش ح ،یو ادار ییمدرسه، فراتر از امور اجرا تیریمد

 یرهبر یهااز مدل یریگامر مستلزم بهره نیدارد. ا یو نوآور یریادگی یآن به سو تیهدا

بلکه  کند،یجامعه مدرسه عمل م یاعضا یبرا یرفتار یاثربخش است که نه تنها به عنوان الگو

 کیان ه عنوبرا  یرا ارتقاء داده و نوآور یریادگی–یاددهی ندیمناسب، فرا یساختار جادیبا ا

 .کندیم نهیدر مدرسه نهاد یاصل اساس

 نینه در بحس تعلق و مشارکت فعالا جادیاثربخش، ا یرهبر یهامولفه نیتریدیاز کل یکی

آموزان، انشدبا  ارتباط مؤثر و دوطرفه یموثر، با برقرار رانیجامعه مدرسه است. مد یتمام اعضا

. بخشندیه منسبت به مدرس یریپذتیو کارکنان، به آنها حس تعلق و مسئول نیمعلمان، والد

. دهدیم شیفزاا یو نوآور یریادگی ندیمشارکت فعال در فرا یافراد را برا زهیتعلق، انگ سح نیا

 مدرسه نفعانیذ هیمشارکت کل یپلتفرم مشوق برا کیخوب،  ریمد کی گر،یبه عبارت د

 .سازدیم

 خلق ریسمدر  مدرسه ریمد کی فیوظا گریاز د زین تیو خلاق یتفکر انتقاد یالگو جیو ترو ارائه

 یریارگحل مسئله خلاقانه، و به ک ،یپرسشگر قیبا تشو رانیاست. مد رندهیادگی طیمح کی

با  وآموزان به طور مستقل که در آن دانش آورندیرا فراهم م یطیآموزش، مح نینو یهاروش

 در ند،یفرا نی. اکنندیم هیخلاقانه ارا یهالات مواجه شده و راه حلنفس، با مشک هاعتماد ب

ان نها امکو به آ کندیم تیو همکاران خلاق و نوآور حما انیحال، معلمان را به عنوان مرب نیع

ه و کرد یآموزان، به روز رساندانش یازهایخود را با توجه به ن سیتدر یهاتا روش دهدیم

 .هندارتقاء د
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 کی جادینبال اددر حوزه آموزش، به  یاز نوآور تیبا حما دیمدرسه با رانیاز همه، مد ترمهم

 ییناساش ،یآموزش تیفیمنظم و مداوم ک شیپا قیاز طر ندیفرا نیچرخه بهبود مستمر باشند. ا

بهبود  یااتاق فکر بر جادیو ا سیتدر یهاو روش یدرس یهانقاط قوت و ضعف در برنامه

 یضمن خدمت برا یهاآموزش یهافرصت جادیا ر،یمس نی. در اردیگیت مصور ت،یفیمستمر ک

 یدینقش کل شرفته،یپ یبه منابع آموزش یدسترس لیتسه نیآموزان، و همچنمعلمان و دانش

 .کندیم فایا

 نیر ادهم مابعاد  گریاز د زیو جامعه ن یآموزش ینهادها ریبا سا یارتباطات و همکار بهبود

وسسات م ،یقاتیها، مراکز تحقبا دانشگاه یبا برقرار کردن ارتباطات قو رانیموضوع است. مد

مند شوند. هرهنهادها ب نیاز تجارب و منابع ا توانندیمربوطه م یهاسازمان ریو سا یآموزش

 یمتنوع یهادگاهید تواندیآموزان، مدانش نیو والد یمشارکت فعال با جامعه محل ن،یبر ا وهعلا

ه متناسب رشد و توسع یهاآموزان فرصتفراهم سازد و به دانش یآموزش تیفیارتقاء ک یرا برا

 جامعه خود را اعطا کند. طیبا شرا

ن روزافزو یهاشرفتیبا پ یگامشود که هم یطراح یابه گونه دیساختار مدرسه با ن،یهمچن

ردن کراهم ف تال،یجیمناسب د یهارساختیز جادیامر شامل ا نیداشته باشد. ا یفناور

. شودیآموزان و معلمان مدانش یبرا تالیجید یآموزش یو ابزارها نترنتیآسان به ا یدسترس

از  یریگهرهو ب دیجد یابزارها نیاستفاده مؤثر از ا یلازم برا یهاحال، توجه به آموزش نیدر ع

 است. یضرور یامر زیآموزش، ن ندیها در فراآن

اشد. ب یزشیو انگ یفرهنگ مشارکت کی جادیبه دنبال ا دیمدرسه موفق، با ریمد کی ت،ینها در

 تیفیک رتقاءابه دنبال  زه،یو انگ تیکه معلمان و دانش آموزان، با احساس مسوول یابه گونه

 یبرا یوق یزشیساختار انگ کی جادیبا ا ندیفرا نیآموزش باشند. ا ندیدر فرا یو نوآور یآموزش

 است. یساز ادهیقابل پ یو کارکنان، به صورت دو جانبه و مشارکت لمانمع

 آموزش تیفیها در کمدرسه و مشارکت خانواده ریمد ینقشِ پلِ ارتباط: رهبر

 فایآن ا تِیفیک یمدرسه و ارتقا یِآموزش ستِیبه ز یدهدر شکل یدیمدرسه، نقشِ کل رِیمد

خود، موتورِ  یِاست و به خود یو ادار ییاجرا صرفِ امورِ تِیرینقش، فراتر از مد نی. اکندیم

 جادینقش، ا نیا یِاتیاز ابعادِ ح یکی. رودیو کارآمد به شمار م ایپو یِجامعهِ آموزش کی شرانِیپ
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به  تواندیپل، م کی یِتعاملِ دوجانبه، مانندِ دو سو نیهاست. اارتباطِ موثر با خانواده تِیو تقو

 .انجامدیآموزش ب تِیفیارتقاءِ ک

ده و شبکهِ گستر کیآموز است. رابطهِ صرفِ معلم و دانش کیاز  تردهیچیپ ،یآموزش ندِیفرآ

. کنندیم ینیآفرآموزان نقشدانش یِریادگی تِیفیمتقابل از عواملِ مختلف، در بهبودِ ک

 و تیشخص یِریگدر شکل یاساس نقشِ ،یو عاطف یمهمِ اجتماع گاهِیپا کیها، به عنوانِ خانواده

 یدی کلنقشِ نیکارآمد، با درک ا یامدرسه رِیفرزندان خود دارند. مد یِلیتحص یِدگآما

ها به آن تِیرفخود در نظر گرفته و از ظ یِموزشآ یِها را به عنوانِ شرکاآن تواندیها، مخانواده

 نحو بهره ببرد. نیبهتر

 جادِیآموزان و اتعهدِ دانش و زهیانگدر ارتقاءِ  ،یآموزش ندِیها در فرامشارکتِ خانواده تِیاهم

وثر با اطِ مارتب یِبرقرار ییِکه توانا یامدرسه رِیمطلوب، مشهود است. مد یِآموزش طِیمح

اطِ دو ارتب دِجایو ا ،یراهبرد یِشنهادهایجلساتِ منظم، پ قِیاز طر تواندیها را دارد، مخانواده

 یارهانیها و سمکارگاه یِراستا، برگزار نیکند. در ا تیرا تقو یاتیمشارکتِ ح نیا ه،یسو

آموزش،  و یریادگی نِینو یِهاها از روشآن یِآگاه شِیبه منظورِ افزا ن،یوالد یبرا یآموزش

 ها با مدرسه خواهد بود.در جهتِ تعاملِ سازنده و مؤثرِ خانواده یراهکارِ موثر

 رِیرند. مددا یزشآمو نفعانِیمِ ذبر مشارکتِ تما یادیز دیدر مدارس، تأک یرهبر نِینو یهاروش

ب و مناس یِاها داشته و راهکارهخانواده یِازهایها و ناز چالش یقیبتواند درکِ عم دیمدرسه با

 یِنگو فره یماعاجت ،یامر، شاملِ درکِ تنوعِ اقتصاد نیرا ارائه دهد. ا ازهاین نیسازگار با ا

. نجامدایو سازنده ب یتیحما یِآموزش طِیمح کی جادِیبه ا تیدر نها تواندیهاست و مخانواده

رتباط و ا نیا تِیفیکبه بهبودِ  تواندیم ،یتعامل یِمجاز یِفضا جادِیو ا نینو یِاستفاده از فناور

 کند. یانیگسترشِ دامنهِ آن کمک شا

 تِیندِ ساوع، مانمتن یِارتباط یِهاکانال جادِیبا ا تواندیکارآمد، م یامدرسه رِیمد ن،یبر ا علاوه

 یو مؤثر ها ارتباطِ مستمرمنظم، با خانواده یِجلساتِ حضور ایو  ،یاجتماع یِهامدرسه، شبکه

آموزان کمک نشدا آموزشِ تِیفیک شِینوعِ تعاملِ فعال و موثر، نه تنها به افزا نیبرقرار کند. ا

 موجب زین یامعهِ آموزشدر ج یجمع یِریپذتیحسِ تعلق و مسئول جادِیبلکه به ا کند،یم

 .شودیم
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 ازهایها، نهخانواد به و شفاف حیارائهِ اطلاعاتِ صح قِیبتواند از طر دیمدرسه، با رِیسو، مد گرید از

زه اجا رانیمد به ،ییشناسا نیکند. ا ییشناسا قیفرزندانِ آنان را به طور دق یِهایو توانمند

ر دامر،  نی. اهندارائه د یتناسبمو  قیدق یِزیرآموز، برنامههر دانش یِازهاین یتا برا دهدیم

ها آن لِیبدیو نقشِ ب شودیم منجر یآموزش ندِیها در فرابه بهبودِ مشارکتِ مؤثرِ خانواده ت،ینها

 .شناسدیم تیآموزان به رسمدانش شرفتِیرا در پ

ها، در بهبودِ دهانواپلِ ارتباطِ مستحکم با خ تِیو تقو جادیمدرسه در ا رِیمد تِیمسئول ت،ینها در

 دارد. ییآموزان، نقشِ بسزاآموزشِ دانش تِیفیک

 آموزاندانش یو امن برا یتینقش سازنده رهبر مدرسه در گستراندن بستر حما

 یتیحما و منیا یآموزش طیبه مح یدهدر شکل یاکننده نییو تع یدیمدرسه، نقش کل رهبر

به  ،یدرس یزیررنامهو ب یصرف امور ادار تیرینقش، فراتر از مد نیدارد. اآموزان دانش یبرا

آموز احساس که در آن، هر دانش پردازدیبخش مو الهام ایپو ،یتعامل یفضا کی جادیا

 .کندیم تیو حما تیامن ،یارزشمند

 ع آغازجام یآموزش یهااستیس یو اجرا نییتب قیاز طر نه،یزم نیرهبر مدرسه در ا نقش

رام ابطه با احتمدرسه را در ر یهابه طور واضح و شفاف، ارزش دیبا هااستیس نی. اشودیم

در  دیاب یفکر یمبنا نیکنند. ا نییتعارضات، تب زیمتقابل، رفتار منصفانه و حل مسالمت آم

طور  و اجتماعات، به یحیتفر یدرس گرفته تا فضاها یهااز کلاس رسه،تمام سطوح مد

 تواندیآموزان، مدانش یفرد یهایژگیاز و قیاجرا شود. رهبر مدرسه با درک عم رچهکپای

آموزان، نشدا هژیو یازهایتا در هر کلاس، با توجه به ن ردیرا در نظر بگ یمختلف یهایاستراتژ

 .ردیشکل گ یتیامن و حما یطیمح

. ستیقابل انکار ن ند،یفرآ نیآموزان در ادانش یو عاطف یاحساس یهاتوجه به جنبه تیاهم

انش د نیبدانش آموزان و  نیارتباطات موثر ب جادیبه نقش مهم خود در ا دیرهبر مدرسه با

 نهاداتشیو پ هایارتباط، شامل گوش دادن به نگران نیواقف باشد. ا یآموزان با کادر آموزش

 .شودیمتعامل و گفتگو  یهافرصت جادیبه سوالاتشان و ا ییپاسخگو ان،آموزدانش

و متمرکز تلاش  یقو یتیحما ستمیس کی جیو ترو جادیدر ا ستیبایرهبر مدرسه م ن،یهمچن

آموزان، و دانش یهامشاوره، ارتباط با خانواده یهاگروه لیشامل تشک تواندیم ستمیس نیکند. ا
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آموزان و کادر مدرسه باشد. دانش یبرا یمشاوره و روانشناس یفراهم کردن منابع و ابزارها

شناختن و  تیقابل توجه است. به رسم ند،یفرا نیآموزان در ادانش یصدا دنیشن تیاهم

 تیدر تقو یعامل مهم ،یو شخص یلیدانش آموزان در راه رشد تحص یهااز تلاش لیتجل

 آنهاست. تیو امن یاحساس ارزشمند

درسه در مکا یاعضا یبخشیبه طور مستمر به آموزش و آگاه دیرهبر مدرسه با ن،یبر ا علاوه

 له آزاراز جم ،یاحتمال یهابیبه آس ییو پاسخگو ییمداوم در مورد شناسا یهابپردازد. آموزش

، متقابل ول احترامبر اص دیها باآموزش نی. اردیدر دستور کار قرار گ دیو خشونت، با تیو اذ

کمک  رسهدکادر م یبه اعضا رانه،یشگیاقدامات پ نیو رفتار منصفانه تمرکز کنند. ا یدلهم

ل عم یکاف به طور مؤثر و با درک ،یاحتمال یهاتا در مواجهه با مشکلات و چالش کندیم

 .ندینما

ود و ساختارها محد هااستیس جادیتنها به ا ،یتیحما یطیمح جادیمدرسه در ا یرهبر نقش

 تیسئولو م یمثبت، مانند صداقت، همدل یرفتارها یو الگوساز جی. رهبر مدرسه با تروشودینم

 ن آورد.رمغاادانش آموزان به  یرا برا تگریامن و حما یطیمح ،یتواند به طور عمل یم ،یریپذ

بت و مث یمدل رفتار کی ن،یآموزان، آموزگاران و والددانش یبخش، براالهام یرهبرنوع  نیا

ش ندا نیارتباط مؤثر ب لیدر تسه دیرهبر مدرسه با ن،ی. همچنکندیم میقدرتمند را ترس

 یافض جادیا یاصل دیکل ،ییافزاو هم یهمکار رایکند، ز فایها نقش اآموزان، معلمان و خانواده

 مدرسه است. درو امن  یتیحما

 یآموزش یدر پرورش نوآور یرهبر زیانگنقش شگفت

 یتقاو ار تیدر هدا یدیکل ینقش ها،استیس یروزمره و اجرا تیریمدرسه، فراتر از مد ریمد

به  دتوانیم اشد،نوآورانه همراه ب یچنانچه با نگاه نه،یزم نیدارد. نقش او در ا یآموزش تیفیک

 ییفضا جادیه انقش، در واقع، ب نیمبتکرانه منجر شود. ا یآموزش یهابرنامه یتوسعه و اجرا

قِ فعال در خل یکانیکه در آن معلمان به عنوان شر انجامدیم یزشیو انگ کیموکراتد

 .شوندیم دهید یآموزش یهاینوآور

عصر  راتییآن با تغ وندیآموزان و پدانش یآموزش یازهاین قیخلاق، با درک عم یمدرسه ریمد

به اشکال  توانندیم هاینوآور نی. ادینوآورانه بگشا یهابرنامه یبه سو یاچهیدر تواندیحاضر، م
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و  یتعامل یهابر پروژه تا خلقِ روش یمبتن یریادگی یهابرنامه یاز توسعه ابند،ینمود  یمختلف

را  ییو الگو، فضا یمرب کیبه عنوان  دیمدرسه با ریتر از همه، مددر کلاس درس. مهم یمشارکت

 تفکر خلاقانه و آزمون و خطا فراهم کند. یبرا

 یاهیکه با روح یامدرسه ری. مدستیقابل انکار ن ند،یفرآ نیمشارکت معلمان در ا تیاهم

 یو اجرا یها را در طراحآن تواندیم کند،یبا معلمان برخورد م زیآمحترامو ا یمشارکت

علمان ا در مر تیمشارکت، نه تنها احساس تعلق و مسئول نیکند. ا کینوآورانه شر یهابرنامه

 نی. تأمشودیآنان م یاز سو تریتر و عملخلاقانه یهادهیدهد، بلکه منجر به ارائه ایم شیافزا

به  یسترسو د ،یهمکار یهافرصت ،یتخصص یهالازم، مانند آموزش یهاتیمنابع و حما

 نیا تیتقو یبرا تواندیمدرسه م ریهستند که مد ییاز جمله راهکارها ن،ینو یهایتکنولوژ

 کند. ستفادها زهیمشارکت و انگ

که  یامدرسه ری. مدکندیم فایا ندیفرآ نیدر ا ینقش محور زیبر فرهنگ مدرسه ن یرگذاریتأث

 دیدج یهادهیو احترام به ا ینوآور ،یدلسوزانه، فرهنگ مدرسه را به سمت همکار یبا رهبر

 اریو پذ باز یضاف جادینوآورانه دارد. ا یآموزش یهادر توسعه برنامه یدینقش کل دهد،یسوق م

از  ،یابیارز ناسب نظارت وم یابزارها قیها، از طرمستمر برنامه یابیانتقاد سازنده و ارز یبرا

 مهم است. یهاجنبه گرید

درسه م ریاقدامات مد نیتریدیاز کل یکیآموزان، دانش یازهاین قیدق لیو تحل هیو تجز یبررس

 یازهایها با نآن وندیآموزان و پنقاط قوت و ضعف دانش قیراستا است. با شناخت دق نیدر ا

امعه ج ندهیآ حال و یازهایکرد که همگام با ن یرا طراح یآموزش یهابرنامه توانیجامعه، م

احبه و مشاهده، مص ریمختلف نظ یهاروش قیها از طرداده یآوربا جمع دیبا ندیفرا نی. ادباش

 مستندات همراه باشد. یبررس

 ندیرآفها را در نو جامعه، آ نیارتباطات مؤثر با والد جادیبا ا دیمدرسه با ریمد ن،یبر ا علاوه

رائه ا ،یها و جلسات آموزشکارگاه قیاز طر تواندیمشارکت م نیکند. ا کیشر یآموزش ینوآور

 شود. یها، عملمدرسه و خانواده نیفعال ب یپل ارتباط جادیو ا یدوره ا یهاگزارش
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 ارد. اودرف ص تیریفراتر از مد یمدرسه، نقش رینکته توجه داشت که مد نیبه ا دیبا ت،ینها در

رورش پنوآورانه  یهادهیکه در آن ا دهدیرا شکل م ییفضا کند،یم فایرا ا زوریکاتال کینقش 

 .ندیآیو به اجرا در م افتهی

 هاشهیبه ر ی: نگاهیلیدر کاهش افت تحص یرهبر یماینقش س

 یریدگای ییبه رشد و شکوفا تواندیباغبان ماهر، م کیکارآمد در مدرسه، مانند  یرهبر

اشد؟ ب رگذاریتأث یلیبر نرخ افت تحص تواندیچگونه م یرهبر نیآموزان کمک کند. اما ادانش

 .توجه کرد یآموزش ندیاز فرآ یبه ابعاد مختلف دیبا ده،یچیرابطه پ نیدرک ا یبرا

ر د ژهیآموزان، به ودانش یلیتحص تیو الگو، در موفق یمرب کیمدرسه به عنوان  ریمد نقش

 یازهایاز ن قیرهبر کارآمد، با درک عم کیاست.  یاتیح اریبس ،یلیاز افت تحص یریشگیپ

. کند جادیا یزشیو انگ یتیحما یطیمح تواندیها، موناگون آنآموزان و با توجه به تنوع گدانش

 نفعانیذ ریو سا نیآموزان، والدمعلمان، دانش نیبر ارتباطات موثر ب یمبتن دیبا طیمح نیا

 ،اتیاشتراک تجرب یامن برا یبه پرسش، و فراهم کردن فضا قیباز، تشو یاباشد. گفتگوه

 آموزان داشته باشند.دانش یو دلسرد یاز نگران یریشگیدر پ ینقش اساس توانندیم

دشوار و  یهاتیآموزان در موقعبه دانش تواندیمدرسه م ریموثر، مد یتیشبکه حما کی جادیا با

ا تو مشاوره گرفته  ییراهنما ها ممکن است ازکمک نیکمک کند. ا یلیتحص زیچالش برانگ

 یازهایا درک نب دیرهبر با ن،یباشند. همچن ریمتغ ،یلیتکم یریادگی یهاارائه منابع و فرصت

 یهاازیو ن یسن متناسب با هر گروه یراهکارها ،یلیدر مقاطع مختلف تحص آموزانانشخاص د

 ،یریادگی ژهیو یازهایآموزان با نبه دانش ژهیامر شامل توجه و نیکند. ا نیها را تدوخاص آن

 آموزان مستعد است.توان و دانشآموزان کمدانش

جه به با تو ،یدرس یزیربرنامه ینقش دارد. طراح نهیزم نیدر ا زیبه ساختار مدرسه ن توجه

فت از ا یریشگیبه پ تواندیمتنوع، م یهاآموزان، و ارائه انتخابمختلف دانش یهاتیظرف

 جادیو ا ،یو ارتباط یاجتماع یهاتوسعه مهارت یهاکمک کند. فراهم کردن فرصت یلیتحص

. هستند ریمس نیدر ا یاتیح یهامولفه گریاز د زیآموزان ندانش نیو تعاون در ب یهمکار هیروح

برنامه، فوق یهاتیلبه مشارکت در فعا قیتشو ،یکلاس یهاتیشامل فعال تواندیها مفرصت نیا

 آموزان باشد.دانش انیارتباطات م یبرقرار یهانهیزم جادیو ا



 آموزشی کیفیت بهبود در مدرسه مدیر نقش                                                               14

 
 تیآموزان اهمدانش یو اجتماع یشناختتوجه به عوامل روان ،یآموزش یاز ساختارها فراتر

 یوادگت خانمانند اضطراب، مشکلا ،یلیعلل افت تحص ییبا شناسا تواندیدارد. رهبر مدرسه م

شامل  تواندیها مکمک نیآنان کمک کند. ا یهاآموزان و خانوادهبه دانش زه،یفقدان انگ ای

 ن،یهمچن روانشناسان، مشاوران مدرسه و در صورت لزوم، متخصصان مربوطه باشد. باارتباط 

 یریادگیبهبود روند  ریها تعامل سازنده داشته باشد تا در مسبا خانواده دیمدرسه با یرهبر

 را حل کنند. یو به طور مشترک مشکلات احتمال شوند کیآموزان شردانش

 دیسه با. رهبر مدرستین قابل انکار نهیزم نیآموزان در امعلمان و دانش نیتعاملات ب تیاهم

ان به عنو آموزانتوانمند و خلاق و دانش یانیکند که در آن معلمان به عنوان مرب جادیا یطیمح

 تلاتعام دجایا واعتماد متقابل  یله مستلزم ارتقامسا نیدر نظر گرفته شوند. ا یریادگیفعالان 

 دو گروه است. نیا انیم یتیسازنده و حما

ر داصلاح  و یگربازن ،یابیمداوم ارز ندیفرا ازمندیامر ن نیرو، ا شیپ یهایدگیچیتوجه به پ با

 است. یآموزش یهاو برنامه هااستیس

 آموزمعلم و دانش یِپل ارتباط نشِیدر آفر ریمد ییِنقشِ راهنما

. ن دارندآموزامعلمان و دانش نیو پربار ب یتعامل ییدر خلقِ فضا یدیمدارس، نقشِ کل رانیمد

و  یتیخصشبلکه موجب رشدِ  بخشد،یرا ارتقا م یآموزش تِیفیارتباط مؤثر، نه تنها ک نیا

 یهابهبر جن یستیبا رانیهدف، مد نیبه ا دنیرس ی. براشودیم زیهر دو گروه ن زشِیانگ

 یهایتژاسترا یِریکارگتعامل و به یهافرصت جادیا ،یجمله ایجادِ فرهنگِ همکار از یگوناگون

 .ندیمؤثر تمرکز نما

و مشارکت  تیاست که در آن معلمان احساسِ حما ییفضا جادِیا ر،یمد فیوظا نیتراز مهم یکی

مداوم  یِریادگی یهافرصت ،یتخصص ینارهایها و سمکارگاه یبا برگزار توانندیم رانیکنند. مد

 نیامعلمان، به آنها  یآموزش یهامهارت یاقدامات علاوه بر ارتقا نیمعلمان فراهم آورند. ا یبرا

حسِ  نیهمسو با دانش آموزان قرار دارند. ا یریادگیجامعه  کیکه در  دهدیاحساس را م

است.  رگذاریتأث اریانش آموز بسو بهبودِ روابطِ معلم و د زهیانگ جادِیاشتراکِ هدف، در ا

معلمان،  انیم یشیاندهم یهاو ارائهِ فرصت یارشتهنیب یِهمکار قِیبا تشو رانیمد ن،یهمچن

 کندیتعاملات به معلمان کمک م نیآنان کمک کنند. ا نیتعاملاتِ سازنده ب جادِیتوانند به ایم
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نوآورانه و  یهاروش افتنیکل واحد درک کنند و به آنها در  کیآموزان را به عنوان تا دانش

 .کندیکمک م میمفاه سِیمؤثر جهت تدر

 معلم و نیامل بتع یبرقرار یمتنوع برا یهافرصت جادِیبا ا توانندیم رانیمد ن،یبر ا علاوه

 یهاتیفعال یِزیرشامل طرح توانندیها مفرصت نیکنند. ا تیارتباط را تقو نیآموز، ادانش

نار معلمان مختلف، در ک یهاآموزان با نقشمشترک باشند که در آنها دانش یهاو پروژه یگروه

، پرسش و پاسخ یهانشست یِبپردازند. برگزار میمفاه یِریادگیبه حلِ مسئله و  گریکدیو 

لاتِ تعام توانندیهستند که م ییاز جمله راهکارها ،یتعامل یهاشینما یِو اجرا ها،شینما

 دهند. شیآموز را افزامعلم و دانش نیب میمستق

 نرای. مددارد یاریبس تیاهم ندیفرآ نیدر ا زیآموزان ندانش یبرا یتیحما یِساختارها جادِیا

را  یریادگیمرتبط با  یهایریگمیظر و مشارکت در تصمنآموزان فرصتِ ابرازِ به دانش دیبا

به  جه،یو در نت شودیآموزان مدر دانش یریپذتیامر، موجب احساسِ تعلق و مسئول نیبدهند. ا

 لیتشک ن،یکمک خواهد کرد. همچن یآموزش یِرابطهِ بهتر با معلمان و بهبودِ فضا جادِیا

نقش  تواندیمشاوره با معلمان، م یهاردن فرصتکآموزان، و فراهم دانش یِامشاوره یهاگروه

 .کند فایآموز و معلم ادانش نیو بهبودِ روابط ب یحل مشکلات احتمال در یمؤثر اریبس

 نیماد بو اعت احترام متقابل ،یفرهنگِ همکار کی جادِیبا ا توانندیم رانیمد ن،یبر ا علاوه

آموزان فرهنگ به دانش نیرا شکل دهند. ا یترسالم یِریادگی طِیآموزان، محمعلمان و دانش

به س تجررا در کلاس در یو راحت تیتا به معلمان اعتماد کنند و احساسِ امن کندیکمک م

 قیآموزان تشوبا دانش یترمانهیو صم تریارتباطِ شخص جادِیمعلمان را به ا نیهمچنکنند. 

 ییزابس ریأثتآموزان دانش زشِیو انگ یآموزش تِیفیامر در درازمدت، بر بهبودِ ک نیخواهد کرد. ا

 خواهد گذاشت.

 رهبران نیباشند. ا یآموزو پرورشِ رهبرانِ دانش ییبه دنبال شناسا دیبا رانیمد ت،ینها در

 توانندینها مکنند. آ فایآموز امعلم و دانش نیتعاملاتِ مثبت ب شِیدر افزا ینقشِ مهم توانندیم

 و در دزنآموزان آگاه ساو مشکلاتِ دانش ازهایمعلمان را از ن ،یارتباط یهابه عنوان واسطه

 دو گروه تلاش کنند. نیا نیارتباط ب تیفیک یجهت ارتقا


