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 مقدمه:
 

مان مطرح معل یرو شیپ یهاچالش نیتراز مهم یکیکلاس درس به عنوان  تیریامروزه، مد

و  شوندیس ممتفاوت وارد کلا یازهایو ن یتیشخص یهایژگیآموزان با واست. دانش

ها در جهت آن و کنترل رفتار تیدر هدا تیموفق دیکل ،یقو یتیریمد یهااز مهارت یبرخوردار

 کنند،یکمک م سازنده یریادگی یفضا جادیتنها به ا ها نهمهارت نیو رشد است. ا یریادگی

، . کتاب حاضرشوندیمنجر م زیآموزان ندانش یاجتماع یهاو مهارت تیبلکه به پرورش شخص

آموزان در کلاس درس معلم در کنترل رفتار دانش یتیریمختلف مد یهانقش یبه بررس

 نیر حل ادلمان به مع قات،یبر تحق یو مبتن یعمل یرهابا ارائه راهکا کندیو تلاش م پردازدیم

عهده را بر ریبا تدب ریمد کیالگو و  کی ،یمرب کینقش  ندیفرا نیچالش کمک کند. معلم، در ا

و  ه آرامشبآموزان، دانش یازهایمناسب و توجه به ن یهابتواند با استفاده از روش دیدارد و با

 یطیحم جادیا یکتاب، کمک به معلمان برا نیا فهد نیتر. مهمابدینظم در کلاس دست 

نند. تجربه ک را یریادگی زهیآموزان به طور مؤثر و با انگاست که در آن، دانش ایو پو رندهیادگی

 یتیریمد یهامهارت یو ارتقا یآموزش تیفیراهنما بتواند در بهبود ک نیکه ا میدواریما ام

، است کتاب به آن توجه شده نیدر ا که یمکند. از عوامل مه فایا ییمعلمان، نقش بسزا

 یاعو اجتم یروان ،یطیله عوامل محآموزان از جمشناخت عوامل مختلف مؤثر بر رفتار دانش

قرار  لمانمع اریو قابل اجرا را در اخت یعمل یتا راهکارها کندیم یکتاب سع نیاست. همچن

لاس کآموزان در رفتار دانش رلمربوط به کنت یهادهد تا بتوانند به صورت هدفمند با چالش

 ت،یو ترب یروانشناس یهارکز بر جنبهکنند. با تم تیریمد یها را به نحو مطلوبروبرو شوند و آن

  دارد. نهیزم نیدر ا یجامع و کاربرد یدگاهیدر ارائه د یکتاب سع نیا
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 9                                                       کلاس در آموزاندانش رفتار بر موثر عوامل بررسی

 

 :اول بخش

 آموزان دانش رفتار تحلیل و شناخت 

 :اول فصل

 کلاس در آموزاندانش رفتار بر موثر عوامل بررسی 
 

 آموز در کلاس درسو رفتار دانش یفرد یها: تفاوتهانهینقش آ

قش، ن نیاست. ا یو ارائه مطالب آموزش سیمعلم در کلاس درس، فراتر از تدر یتیریمد نقش

 تیریمد ژهیو به و ،یریادگی طیو کنترل مح تیهدا یبرا یدیکل یهاها و دانششامل مهارت

توجه  کند،یم فایا یاساس نقش تیریمد نیکه در ا یاز ابعاد مهم یکیآموزان است. رفتار دانش

 هاتیشخص ها،زهیها، که شامل استعدادها، انگتفاوت نیآموزان است. ادانش یفرد یهابه تفاوت

 ریآموز است، چگونه بر رفتار آنها در کلاس درس تأثمتفاوت هر دانش یریادگی یهاو سبک

 گذارند؟یم

و  نگردیم یریادگی طیه محبمنحصر به فرد خود،  یهایژگیبا و نه،یآ کیآموز، مانند دانش هر

 و طیا محبل او بر نحوه تعام یمیمستق ریبازتاب، تأث نی. اکندیم افتیخاص در یاز آن، بازتاب

 یهاتیآموزان، آنها را به سمت فعالدانش یبرخ یذات یآموزان دارد. استعدادهاشدان ریسا

 ترافتهیتآرام و ساخ یطیمح ازمندین گر،ید یکه برخ یدر حال دهد،یو خلاقانه سوق م یفکر

دنبال  به یدر افراد متفاوت است؛ برخ زین یریادگی یهازهیهستند. انگ یریادگی یبرا

نبال دبه  ،یدرون یهازهیبا انگ گر،ید یهستند، و برخ یرونیب یهاقیو تشو یفور یهاتیموفق

 .باشندیم دیجد میو کشف مفاه یریادگی ندیفرا

 ،ییگراو برون ییگرامانند درون یروان یهایژگیآموزان، از جمله وگوناگون دانش یهاتیشخص

با  یآموزان به راحتدانش یآنها در کلاس دارد. برخ یبر تعاملات اجتماع یمیمستق ریتأث

 گر،ید یکه برخ یدر حال کنند،یشرکت م یگروه یهاتیو در فعال کنندیتعامل م گرانید

 یریادگی یهاسبک ن،یمعلم هستند. علاوه بر ا یاز سو یشتریو توجه ب تیاحم ازمندین
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 ،یبصر یریادگیبه  ی. برخانجامدیآموز در کلاس درس مبه شکل رفتار دانش زیمتفاوت ن

 دارند. یشتریب لیتما یعمل یریادگیبه  یو برخ یداریشن یریادگیبه  یبرخ

 در کلاس درس به طور مؤثر خواهدیکه م یمعلم یها، براتفاوت نیو درک ا قیدق لیتحل

 رد،یگیآموزان را در نظر مدانش یفرد یهاکه تفاوت یاست. معلم یاتیح یکند، امر تیریمد

 تواندیو، مس کیاز  کرد،یرو نیند. اآموز اتخاذ کهر دانش یازهایمتناسب با ن یکردیرو تواندیم

ه متفاوت، ب یهازهیمتناسب با استعدادها و انگ یهامتنوع و چالش یهاتیفعال ائهبا ار

و سبک  تیبا در نظر گرفتن شخص گر،ید یکمک کند. از سو یریادگی یهازهیانگ یریگشکل

و  یتعامل یهاخود را بهبود بخشد و از روش سیتدر یهاروش دتوانیهر فرد، م یریادگی

 استفاده کند. یترشیب یمشارکت

 وکه به طور عام  یموزشآ یراهبردها نیآموزان، در تدودانش یفرد یهادرک تفاوت تیاهم

 یازهاین ترقیاست. معلم با شناخت دق ریچشمگ اریاست، بس دیهر فرد مف یبرا یاختصاص

هر فرد را به  یهالیتانسپ ،یزشیو انگ یتیحما یطیمح جادیبا ا تواندیآموزان خود، مدانش

معلم را به  تواندیآموز، مهر دانش یریادگیمثال، درک سبک  یکند. برا فاشکل شکو نیبهتر

 تیهدا ،یگروه یهابحث ای ،یعمل نیتمر لم،یمانند ارائه ف یمتنوع آموزش یهااستفاده از روش

 کند.

 و سبک تیشخص زه،یآموزان، از جمله استعداد، انگدانش یفرد یهاطور خلاصه، تفاوت به

از  ریناپذییاها، بخش جدتفاوت نیبر رفتار آنها در کلاس درس دارد. ا یفراوان راتیتأث ،یریادگی

ناسب م یکردیرو تواندیدارد، م ییها آشناتفاوت نیکه با ا یآموز است و معلمهر دانش تیهو

 یبرا یدیدانش و مهارت، کل نیاب کند. اآموزان خود انتخدانش یریادگیرفتار و  تیریمد یراب

 و مؤثر است. یتیحما ا،یپو یریادگی یطیمح جادیا

 آموزان در کلاس درسرفتار دانش یریگدر شکل یبافت اجتماع یاینقش پو

آموزان رفتار دانش تیمعلم در کلاس درس، فراتر از ارائه دانش و مهارت، به کنترل و هدا نقش

 یاجتماع راتیاز تأث یو عار یخنث یفضا کیاما، در  ت،یکنترل و هدا نی. اابدییگسترش م زین

 نیمانند فرهنگ مدرسه، روابط ب ،یمتعدد ی. در واقع، عوامل اجتماعردیگیشکل نم

آموزان در کلاس بر رفتار دانش یتوجهقابل ریتأث توانندیم ،یاجتماع یآموزان و فشارهادانش
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 ،یریادگی ندیتعاملشان با فرآ یچگونگ یو بررس یعوامل اجتماع نیا یدرس داشته باشند. بررس

 آموزان در کلاس درس است.از رفتار دانش ترقیدرک عم دیکل

 ،یزشآمو طیحاکم بر مح یها، باورها و هنجارهااز ارزش یامدرسه، به عنوان مجموعه فرهنگ

و  یکارکه به احترام، هم یا. مدرسهکندیم فایآموزان ارفتار دانش یریگدر شکل یاساس ینقش

بل، . در مقاکندیمثبت فراهم م یبروز رفتارها یرا برا ییفضا دهد،یبها م یتفکر انتقاد

 یاتارهبه بروز رف تواندیو عدم توجه به تنوع، م یسلسله مراتب یا ساختارهاب یامدرسه

نحوه  بر ،یریمل، به طرز چشمگعا نیآموزان منجر شود. اناسازگار در دانش یناهماهنگ و حت

 .گذاردیم ریهمسالان تاث ریآموزان با معلم و ساتعامل دانش

رفتار  یریگر شکلد یاتیح یعنصر آموزان در کلاس درس،دانش نیروابط ب ن،یبر ا علاوه

 ،یخاص و انتظارات رفتار یرهاهنجا جادیهمسالان، با ا یهاآموزان هستند. گروهدانش

 گروه رید. تأثناسازگار عمل کنن ایسازگار  یبه عنوان عامل مؤثر در بروز رفتارها توانندیم

 ودر مراحل رشد  ژهیهاست، و به وگروه ریز ساا شتریجوان، ب آموزاننشهمسالان بر دا

ر دلات، تعام نیاز ا یناش یاجتماع یدارد. فشارها یفراوان تیاهم ،یشخص تیهو یریگشکل

 قرار دهد. ریآموزان را تحت تاثو رفتار دانش زهیانگ تواندیاز موارد، م یاریبس

 ای میقمدرسه وجود دارند، به صورت مست طیکه به طور نامحسوس در مح ،یاجتماع یفشارها

به  لیسو، تما کی. از کنندیم فایآموزان نقش ارفتار دانش تیو هدا یریگدر شکل میرمستقیغ

رس دآموزان در کلاس دانش ماتیبر تصم تواندیم ،یاجتماع گاهیحفظ جا ایبا گروه  یهمراه

 ،یتماعاج تیو مقبول رشیبه پذ لیاز تما یناش یاجتماع یفشارها گر،ید یاثر بگذارد. از سو

 نیشد. اآنها با یلیتحص تیقموف یبرا یعامل یآموزان و حتدانش یبرا یازهیمحرک انگ تواندیم

د، ار دارنبالا قر یشار اجتماعف یدارا ایتحرک و کم یطیکه در مح یآموزاندر دانش ژهینکته به و

 .شودیم دهید شیاز پ شیب

 یهاها و باورتوجه کرد. ارزش زیخارج از مدرسه ن یعوامل فرهنگ ریبه تأث دیبا ن،یهمچن

ها در رفتار آن یریگدر شکل یاکنندهنییآموزان، نقش تعخانواده و اجتماع دانش یفرهنگ

 قیز طردر کلاس درس، ا یکیزیعوامل، اغلب بدون حضور ف نی. اکندیم فایا یآموزش طیمح

 .گذارندیم ریآموزان تاثدر رفتار دانش ،یرفتار یوهاانتظارات و الگ
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آموزان، رفتار دانش یریگدر شکل یعوامل اجتماع نیمتقابل ا ریتأث یرو، درک و بررس نیا از

 جسته بابر نیبرخوردار است. معلم ییبالا تیو مؤثر، از اهم ایپو یآموزش یطیمح جادیا یبرا

 یریگهت شکلجو مداخلات هدفمند، در  قیدق یزیربا برنامه توانندیعوامل، م نیا قیدرک عم

ه در توسع یاساس ینقش ق،یعم درک نیآموزان گام بردارند. اسازگار و مثبت دانش اررفت

 مدرن و مؤثر دارد. تیو ترب میتعل یهاروش

وب نامطل یاز رفتارها یبرخ یهاشهیبه علاوه، به شناخت ر ،یعوامل اجتماع یبررس

، عوامل نیا ری. با درک تاثکندیها را هموار ممقابله با آن یهاهو را کندیآموزان کمک مدانش

و از  پردازد،ده بو سازن یتیحما ییفضا جادیخلاقانه و به روز، به ا یبا راهکارها تواندیمعلم م

 ورد.آآموزان فراهم دانش یبرا یمؤثرتر یریادگی طیمح ق،ین طریا

 آموزاندر رفتار دانش یاز کلاس درس: نقش عوامل رشد ییایرؤ

از  یآموزان در کلاس درس، نمودرفتار دانش ت،یو ترب میو تعل یریادگی دهیچیمنظومه پ در

ر بلوغ د بخو یرگذاریبا تاث ،یعوامل رشد ان،یم نیتعامل متقابل عوامل گوناگون است. در ا

 نیشناخت ا .کنندیم فایرفتارها ا نیا یریگدر شکل ینقش اساس ،یو جسم یعاطف ،یشناخت

آموزان دانش یتمام یبرا نهیبه یریادگیسازنده و  یطیمح جادیا یبرا یاساس یعوامل، گام

 تیموفق یبه سو قیدق یابینقشه راه است که جهت کینقش، در واقع، همانند نقش  نیاست. ا

 .سازدیم ریپذرا امکان

و  یشناخت یهاییبر توانا یتوجهقابل ریتاث ،یعوامل رشد نیتراز مهم یکیبه عنوان  سن،

و  یذهن یهاتیفآموزان با ظرانشمختلف، د یسن یهاآموزان دارد. در دورهدانش یعاطف

و  نیادیبن میفهم مفاه ریدرگ ،ییآموز در مقطع ابتدادانش کیرو هستند. روبه یمتفاوت یعاطف

ه، در حال آموزان دوره متوسطدانش کهیاست، درحال هیپا یاجتماع یهارتتوسعه مها

 نیاهستند. درک  یو اجتماع یتیهو دهیچیپ یهاچالش ریخود و درگ تیهو یریگشکل

 است. یسن یاازهیمتناسب با ن سیروش تدر کی جادیا یبرا یدیمعلم، کل یها، براتفاوت

آموز را رفتار دانش ،یو عاطف یاست که با توجه به تحولات شناخت یگریعامل د ،یرشد مرحله

روبرو  یمتفاوت یهاو چالش ازهایبا ن ،یآموزان در مراحل مختلف رشددانش. دهدیشکل م

. ستین دهیپوش یبا آنها، بر کس یآموزش یهامراحل و تطابق روش نیا دنیفهم تیهستند. اهم
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( ممکن است اژهیپ یاز مراحل رشد شناخت یکی)به مثابه  "ییعملگرا"در مرحله  زآمودانش کی

 یهاآموز در مرحلهدانش کهیپاسخ دهد، درحال یو تجرب یعمل یهاتیبه فعال ژهیبه طور و

 .کندیبهتر ارتباط برقرار م یانتزاع میبا مفاه ،یبالاتر رشد شناخت

آموزان، انشدر رفتار د گریقابل توجه د یبه عنوان عامل ،ینوجوان نیدر سن یهورمون راتییتغ

 و یخلق اناتمنجر به نوس رات،ییتغ نیرد. ادا یو عاطف یروح راتییتغ جادیدر ا یلیبدینقش ب

 یماععامل اجتتو  زه،یبر تمرکز، انگ تواندینوسانات، م نی. اشودیم دیجد یهازهیظهور انگ

 تیر، اهماه و مشاوهمر کیمعلم، به عنوان  یبرا رات،ییتغ نیباشد. درک ا رگذاریتاث آموزانشد

آموز، با بر دانش راتییغت نیا ریاز تاث یبا آگاه دیمعلم با ،یدارد. به عبارت یاالعادهفوق

 یریشگیپ یاحتمال یرفتار یهاکند و از بروز چالش تیریرا مد ریتاث نیمناسب، ا یهایاستراتژ

 کند.

 یقبل یهاجربهو ت ،یخانوادگ طیمح ،یفرد یهامانند تفاوت یگریموارد، عوامل د نیکنار ا در

رفتن ر نظر گارآمد، با دمعلم ک کی. لذا، رگذارندیبر رفتار آنها در کلاس درس تاث زیآموز ندانش

 جادیا به ،یآموزش یهاروش قیمختلف و تطب یهابا استفاده از روش تواندیابعاد، م نیتمام ا

 آموزان کمک کند.دانش یتمام یبرا یریادگیسازنده و  یطیمح

 یقرارآموزان و بربا دانش تریقو یارتباط جادیمنجر به ا ،یدرک معلم از عوامل رشد بهبود

 کیوان تا به عن دهدیدانش، در واقع، به معلم اجازه م نی. اشودیتعاملات مثبت و سازنده م

 فایاآموزان و رشد دانش یریادگی ندیفرآ لیخود را در تسه یدیآگاه و مسئول، نقش کل یمرب

آموزان نشدا یو سازنده برا یغن یریادگی طیمح کی جادیا دیشناخت، کل نیا ت،یکند. در نها

 در هر مرحله از رشد آنان است.

 آموزدانش تیکلاس در ترب یو رفتار: نقش طراح طیمح یخوانهم

آموزان انشر دبر رفتا رگذاریو تاث ایپو ییانتقال دانش، فضا یبرا یدرس، فراتر از مکان کلاس

 ابلرقیغ یرفتار، امر تیدر کنترل و هدا ژهیکلاس، به و طیمح میو تنظ یطراح تیاست. اهم

م نظ ونور، صدا  ،یکیزیف یهمچون طراح یطیعوامل مح انیم یانکار است. ارتباط تنگاتنگ

س مؤثر در کلا تیریمد دیکه شناخت آن، کل آموزان وجود دارددانش یرفتار سخکلاس و پا

 درس است.
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ل با آن تعام توانیاست که م یطیعوامل مح نیاز مؤثرتر یکیکلاس،  یکیزیف دمانیچ

مجزا تا  یهایو صندل زیممختلف، از  یهادمانیکرد. استفاده از چ تیریآموزان را مددانش

ه داشت یهقابل توج ریآموزان تأثدانش زهیبر سطح تمرکز، ارتباط و انگ تواندیکار، م یهاگروه

 یردتمرکز ف ازمندین یهاتیو فعال یآموزش یهاارائه یمتمرکز، اغلب برا یهادمانیباشد. چ

را  یوهو حل مسئله گر یتعاملات اجتماع ،یگروه یهادمانیمناسب هستند. در مقابل، چ

 .کندیم تیتقو

تعادل، و م یآموزان دارد. نور کافخلق و خو و تمرکز دانش میدر تنظ یمناسب، نقش اساس نور

راه به هم یعیشود. استفاده از نور طب یو کاهش خستگ یاریهوش شیموجب افزا تواندیم

 اشد. عدمآموزان داشته بدانش یورمثبت بر سلامت و بهره یریتأث تواندیم ،ینور مصنوع میتنظ

 د.منجر شو یرفتار یو ناهماهنگ یحوصلگیب ،یبه خستگ تواندیعامل، م نیاتوجه به 

رل متعادل و کنت یاست. صدا یآموزش طیدر مح یاتیاز عوامل ح گرید یکی ط،یمح یصدا

 واندتیم ،یرضروریمزاحم و غ یدارد. وجود سر و صداها یریادگیدر تمرکز و  یشده، نقش مهم

و حفظ  جادیآموزان شود. مهارت در ادانش یریادگی ندیو اختلال در فرا یپرتسبب حواس

س درس کلا تیدر موفق یخاص، نقش اساس یآموزش یهاتیژه در فعالیسکوت و تمرکز، به و

 .کندیم فایا

و  با نظم ییهابرخوردار است. کلاس ییبالا تیاز اهم زیکلاس درس ن طیو ساختار مح نظم

نظم، باعث  نی. وجود اکنندیم جادیا یریادگی یبرا داریامن و پا ییفضا ب،یترت

و  ینظارت یهاستمی. استفاده از سشودینامناسب م یو کاهش رفتارها یریپذینیبشیپ

 کمک کند. نیقوان رشیآموزان در درک و پذدانش به تواندیمناسب، م یسازمانده

 یهایژگیبا توجه به سن و و دیکلاس درس، با زیو تجه یموارد، طراح نیبر ا علاوه

ر پاسخ به باشند تا بتوانند د ریپذافانعط دیبا یآموزش یآموزان متفاوت باشد. فضاهادانش

شاد و  یهافاده از رنگاست ،ییابتدا یهاکنند. در کلاس رییآموزان تغمختلف دانش یازهاین

استفاده  بالاتر، یهامنجر شود. در کلاس زهیانگ شیبه جلب توجه و افزا تواندیجذاب، م یایاش

 باشد. دیمف تواندیم شتریب یدگیچیبا پ یزاتیبازتر و تجه یاز فضا
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 یضاتر کردن فدر جذاب ینقش مؤثر تواندیم نینو یهایاستفاده از تکنولوژ ن،یبر ا علاوه

 یشآموز یو محتوا هالمیف ر،یباشد. استفاده از تصاو آموزان داشتهدانش زهیانگ شیکلاس و افزا

 علاقه و تمرکز کمک کند. شیبه افزا تواندیجذاب، م

و  دهیچیآموزان پتار دانشکلاس درس و رف یطیعوامل مح نیطور خلاصه، ارتباط ب به

 یآموزش ییضافبه خلق  تواندیها، ممؤثر آن تیریعوامل و مد نیا ییاست. شناسا یچندوجه

 آموزان منجر شود.و رشد دانش یریادگی یو مؤثر برا ایپو

عوامل  ریو تاث سیتدر یهامعلم در رقص رفتار دانش آموزان: چالش یماینقش س

 یآموزش

 طیآموزان در محرفتار دانش تیکلاس، فراتر از صرفاً حفظ نظم، به هنر هدا تیریمد نقش

 وهیه شهستند، از جمل لیدخ یعوامل متعدد ده،یچیرقص پ نیگره خورده است. در ا یآموزش

 یرکعوامل، ما را به د نیاآموزان. درک دانش یابیارز یهاوهیمحتوا، و ش تیجذاب س،یتدر

 .کندیم تیهدا یریادگی ندیو موثرتر کردن فرا سیتدر یهااز چالش ترقیعم

 .ستین دهیپوش یآموزان، بر کسو تمرکز دانش زهیانگ ختنیدر برانگ سیتدر وهیش تیاهم

 یریگادینها به و حل مسئله، نه ت یمشارکت یهابر تعامل، مانند روش یمبتن سیتدر یهاروش

. کنندیم تیرا در آنان تقو تیمسئولو  تیبلکه حس مالک شوند،یآموزان منجر متر دانشفعال

کرار کستن تش یمختلف برا یهاکیدارد. استفاده از تکن ییبسزا ریتأث زیدرس ن سساختار کلا

 بتکار وکه با ا ی. معلمانکندیم یریآموزان جلوگدانش یحوصلگ یو ب یتنوع، از خستگ جادیو ا

تمرکز و  توانندیم دهند،یم شیمحتوا را افزا تیخود، جذاب یهادرس یدر طراح تیخلاق

 بهبود بخشند. یریآموزان را به نحو چشمگمشارکت دانش

ارد. د میارتباط مستق رود،یکه در ارائه مطالب به کار م ینینو یهاوهیمحتوا به ش تیجذاب

 یهاها و داستانمثال ،یآموزش یهایتکنولوژ ،یریتصو یهاچون استفاده از روش یموارد

به  ا کاهش داده ور یمطالب درس یدگیچیپ توانندیآموزان، مروزمره دانش یمرتبط با زندگ

 دجایو ا یجکاوکن کیعوامل، با تحر نیکمک کنند. ا میمفاه ترقیدر درک عم نآموزادانش

ه حتوا، نم تیاب. در واقع، جذکنندیفعال و ماندگار فراهم م یریادگی یرا برا نهیحس تعلق، زم

 توجه دارد. زیآموز نو عواطف دانش زهیبلکه به انگ ،یتشناخ یهاتنها به جنبه


