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 مقدمه:
 

 یهاشرفتیاست و پ رییدر حال تغ یزیانگاطراف ما با سرعت شگفت یایامروزه، دن

حولات دارند. ت نیدر ا ی(، نقش مهمAI) یهوش مصنوع نهیخصوص در زمبه ،یکیتکنولوژ

 یزندگ یهااز جنبه یاریبلکه در بس ست،یمفهوم دور از دسترس ن کی گرید ،یهوش مصنوع

 تیقخلا یحل مسئله، و حت ،یریادگی ییتوانا یفناور نیکرده است. ا دایروزمره ما حضور پ

 ، هوشکمک کند. در آموزش و پرورش فیاز وظا یاریبه ما در انجام بس تواندیدارد و م

تاب، ک نیا باشد. در یریادگیو  سیتدر تیفیک یارتقا یبرا یابزار قدرتمند تواندیم یمصنوع

ستان ن دببه معلما تواندیم یهوش مصنوع نهکه چگو مینقش بپرداز نیا یبه بررس میقصد دار

تر و جذاب یلا به شکآموزان رخود را بهتر و مؤثرتر کنند و دانش سیکمک کند تا تدر

 س،یدر تدر یعهوش مصنو یافزارهامختلف نرم یکاربردها یآموزش دهند. از بررس تریشخص

وع موض نیا به طور جامع به بتاک نیآموزان، در ادانش یریادگیو  زهیآن بر انگ ریتأث لیتا تحل

ا درک تکرد  میساده و قابل فهم، تلاش خواه یهاپرداخت. با استفاده از مثال میخواه

رائه شما ا به ییدر مدارس ابتدا سیتدر ندیبا فرا یتعامل هوش مصنوع یاز چگونگ یترقیعم

مثل  یمسائل جملهاز  نه،یمز نیدر ا یاحتمال یهاها و دغدغهچالش یبه بررس نی. همچنمیده

ف دت. هپرداخ میخواه معلمان، یمناسب برا یهابه آموزش ازیآموزان و ندانش یخصوص میحر

 کند،یم ایآموزش مه یایدن یبرا یکه هوش مصنوع یدیجد یاست که شما را با ابزارها نیما ا

د. یکن شکل استفاده نیدر کلاس درس خود به بهتر یفناور نیاز ا دیتا بتوان میآشنا کن

دارس رش در مآموزش و پرو ندیفرا یسازنهیدر جهت به یکتاب بتواند گام نیکه ا میدواریام

  کند. یاری نینو ریمس نیباشد و معلمان را در ا ییابتدا
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 9                                                                   آموزش در مصنوعی هوش انواع و تعریف

 

 :اول بخش

 آموزش در مصنوعی هوش با آشنایی 

 :یک فصل

 آموزش در مصنوعی هوش انواع و تعریف 
 

 یدبستان یریادگی یهاچهیدر گشودن در یهوش مصنوع زیانگنقش شگفت

ست. در اچهره آموزش  رییخود، به سرعت در حال تغ ریچشمگ یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

 کردیژرف در رو یتحولات دبخشیمعلم دبستان، نو سیدر تدر ینقش هوش مصنوع ان،یم نیا

ه برا  یانآموزان دبستمتنوع دانش یآموزش یازهایقدرتمند، ن یفناور نیا ایاست. اما آ یآموزش

 خواهد بود؟ سخگودرک و پا یدرست

 جموعهم کیبلکه  ست،ین یفناور ایصرفاً ابزار  یاست که هوش مصنوع ینکته ضرور نیا درک

 فیوظا و انجام یریادگی یها برااست که از داده یمحاسبات یهاو روش هاتمیاز الگور دهیچیپ

 یریدگایو  ینیماش یریادگیاز جمله  ،ی. انواع مختلف هوش مصنوعکندیمختلف استفاده م

 کنند. فایآموزش ا ندیدر فرآ یگوناگون یهانقش توانندیم ق،یعم

 یاالگوه ییدر شناسا تواندیم ،یاز هوش مصنوع یارمجموعهیبه عنوان ز ،ینیماش یریادگی

مختلف، از  یهاداده لیتحل داشته باشد. با ییآموز نقش بسزاخاص هر دانش یازهایو ن یرفتار

 یهاستمیس ،یریادگی یهاسبک یمشارکت در کلاس و حت زانیم ،یلیجمله عملکرد تحص

طور  آموز را بهبه معلم کمک کنند تا نقاط ضعف و قوت هر دانش توانندیم ینیماش یریادگی

 یزیرامهتا برن دهدیبه معلم اجازه م ،یفرد یازهایاز ن ترقیدرک دق نیدهد. ا صیتشخ ترقیدق

 شد.آموز داشته باهر دانش یبرا یاشده یسازیو شخص ترقیدق

نوع از  نیدارد. ا دهیچیپ یهاداده لیدر فهم و تحل یشگرف گاهیجا ق،یعم یریادگی ییتوانا اما

به درک  ،ییدئویو و یصوت ،یریتصو لیو تحل هیتجز قیاز طر تواندیم یهوش مصنوع

تمرکز  زانیمثال، درک زبان بدن، م ی. براابدیآموزان دست دانش یریادگی ندیاز فرا یترقیعم

 نیمعلم فراهم کند. ا یبرا یاطلاعات ارزشمند تواندیآموز مدانش حساساتدرک ا ایو 
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آموز به واکنش هر دانش یمتوجه چگونگ یترقیتا به طور دق کندیاطلاعات، به معلم کمک م

آموزان دانش یفرد یازهایمتناسب با ن یارا به گونه سیتدر جهیشود و در نت یمطالب آموزش

 کند. میتنظ

علم م یابر ینیگزیصرفاً جا ینکته توجه داشت که هوش مصنوع نیبه ا دیبا ند،یفرآ نیا در

 یصنوعمابزار قدرتمند در کنار معلم عمل کند. هوش  کیبه عنوان  تواندیبلکه م ست،ین

کند.  کمک یریادگی ندیآموزان در فرابه دانش ع،یو سر قیدق یبا ارائه بازخوردها تواندیم

 یآموزان نقشدانش یریادگی یو جذاب برا یلتعام یهاطیمح جادیدر ا تواندیم نیهمچن

 ،یآموزش یهایباز قیاز طر تواندیم ی. به عنوان مثال، هوش مصنوعدینما فایا یاساس

 تر کند.بخشآموزان لذتدانش یرا برا یریادگی ،یتعامل یو محتوا ها،شنیمیان

 یاست و برا ییهاتیمحدود یدارا یتوجه داشت که هر نوع هوش مصنوع دیوجود، با نیا با

 نیمچنهلازم و  یهابه آموزش دیبتوان از آن به طور مؤثر در آموزش استفاده کرد، با نکهیا

 ها پرداخته شود.معلم یگسترده برا یهاآموزش

 وآموزش  نهیدر زم یکه هوش مصنوع دهدیمسئله به طور واضح نشان م نیا ت،ینها در

 دیما کلرا دارد. ا یریادگیو  سیتدر یهادر روش یاساس رییتغ لیپرورش دبستان، پتانس

وش ه یهاییتوانا نیب یو هماهنگ قیقدرتمند، درک دق یفناور نیدر استفاده از ا تیموفق

 است. ندیفرا نیانسان در ا ممعل یاتیو نقش ح یمصنوع

 یدبستان با هوش مصنوع یهادر کلاس یریادگی یسازی: شخصنهینقش آ

و در  رتمندابزار قد کیدور دست، بلکه به عنوان  یفناور کینه به عنوان  گرید ،یمصنوع هوش

 یعنیوزش، آم ییاست. در سطوح ابتدا یمختلف آموزش یهاحال تکامل، در حال نفوذ به عرصه

اما  کند. جادیا سیو تدر یریادگی وهیدر ش یانقلاب تواندیم یفناور نیدبستان، ا یهاکلاس

آموزان دانش یریادگی اتیتجرب یسازیشخص یبرا انیپایب لیانسپت نیاز ا توانیچگونه م

 بهره برد؟ یدبستان

و  قیدق لیتحل نه،یزم نیدر ا یاز هوش مصنوع یریگبهره یدیکل یهااز جنبه یکی

 شرفته،یپ یهاتمیاز الگور یریگآموز است. با بهرههر دانش یریادگی یازهاین یسازیشخص

نقاط قوت و ضعف  ،یریادگیاز جمله سبک  یمختلف یهاداده تواندیم یهوش مصنوع
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 لیو تحل هیو تجز یآورو مشارکت آنان در کلاس را جمع رحضو یالگوها یآموزان و حتدانش

 شده هستند. یشخص یآموزش یهابرنامه یطراح یبرا ییبهاگران نهیاطلاعات، گنج نیکند. ا

 ینمبت یرهابا استفاده از ابزا تواندیم خورد،یبه چالش برم اتیاضیآموز که در ردانش کی مثلا،

بر  نات،یرتم نیکند. ا افتیخود را در ازیخاص و متناسب با ن یهانیتمر ،یبر هوش مصنوع

آموز را با سرعت و اند تا دانششده یطراح زیو چالش برانگ یجیاساس سطح درک او، تدر

ارت خواندن مه که در یگریآموز دمقابل، دانش ببرند. در شیمناسب است، پ شیبرا هک یروش

 ند.کرا مطالعه  یترعو متنو شرفتهیمطالب پ ها،ستمیس نیبا استفاده از ا تواندیدارد، م ییبالا

درک  تواندیم یاست. هوش مصنوع فیو تکل نیفراتر از سطح تمر ،یسازیشخص تیقابل نیا

با آن  ارائه محتوا را متناسب یهاکرده و روش دایآموز پهر دانش یریادگی یهااز سبک یقیعم

جذاب و  یهاشنیمیبا ان یآموزش یدئوهایممکن است از و یآموز بصردانش کیدهد.  رییتغ

 یهاها و ضبطدکستممکن است از پا یداریآموز شنکه دانش یشود، در حال ندمبهره یریتصو

 سود ببرد. شتریب یصوت

به  ترقیکند تا به طور دق یانیکمک شا نیبه معلم تواندیم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه

آموزان، هوش دانش یهاها و مشارکتپاسخ یببرند. با بررس یآموز در کلاس پهر دانش یازهاین

 یلاعاتمعلم اط کرده و به ییرا شناسا یاحتمال یهاو چالش یریادگی یالگوها تواندیم یمصنوع

 .شده ارائه دهد یشخص یو ارائه بازخوردها ترقیدق سیتدر یطراح یبرا رزشبا ا

آموزان کمک کند. دانش نیب ایتعاملات پو یریگبه شکل تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

 یعو اجتما یموزشآ یازهایرا بر اساس ن یتعامل یهاتیو فعال هایباز توانندیها مبرنامه

 یتر براو جذاب تریغن ییفضا جادیبه ا توانندیتعاملات م نیکنند. ا جادیآموزان ادانش

ها و نقش ییبه شناسا تواندیم یهوش مصنوع ،یگروه یهادر پروژه یشوند. حت رمنج یریادگی

 لیتسه و سازنده را دیعاملات مفت ق،یطر نیآموز کمک کند و از اهر دانش یمناسب برا فیوظا

 .دینما

 یابه گونه دیابزار، با کیبه عنوان  ینکته اشاره کرد که هوش مصنوع نیبه ا دیبا ت،ینها در

بهبود تجربه  ،یفناور نیاستفاده از ا یها باشد. هدف اصلاستفاده شود که در خدمت انسان
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که حضور معلم و  میآموزان است. فراموش نکناز رشد همه جانبه دانش تیو حما یریادگی

 است. یهمچنان در کلاس درس ضرور یسانتعاملات ان

 یهادر کلاس یهوش مصنوع یهاها و فرصتدر آموزش: چالش تالیجیانقلاب د

 دبستان

موزش و آ ندیفرا تیماه رییخود، در حال تغ زیانگشگفت یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

در  یمیعظ لیپردازش و ارائه اطلاعات، پتانس ،یریادگی ییبا توانا یفناور نیپرورش است. ا

 نیرود اما واز جمله دبستان، دارد. ا ،یلیسطوح تحص یدر تمام سیتدر ییو کارا تیفیبهبود ک

وجه و ت ازمندیکه ن آوردیبه همراه م زین ینینو یهابا خود چالش ،یط آموزشیبه مح یفناور

 مؤثر و ثمربخش از یاستفاده یگام برا نیها، نخستچالش نیاست. شناخت ا قیدق یبررس

 ن است.دبستا یهادر کلاس یبالقوه هوش مصنوع یهاتیظرف

 یهاو آموزش یبه فناور یاست. دسترس یعدالت آموزش نیها، تضمچالش نیتراز مهم یکی

 یسترسدم دروبرو بوده است. ع ینامتوازن عیمرتبط با آن، همواره در جوامع مختلف، با توز

 تواندیم ،یهوش مصنوع یتعامل با ابزارها یلازم برا یهارساختیآموزان به زدانش یهمه

 یادلانهع عیتوز یهایاستراتژ ازمندیچالش، ن نیغلبه بر ا یکند. برا دیرا تشد یشکاف آموزش

مام ت یسترس برادمتنوع و در  یمنابع آموزش یآورهدفمند معلمان و فراهم یهامنابع، آموزش

 نیبرطرف کردن ا یابر یمردم یو نهادها یدولت یهابا بخش ی. همکارمیآموزان هستدانش

 است. یضرور یامر هاینابرابر

از  بر نقش معلم است. استفاده یهوش مصنوع ریاست، تأث تیکه حائز اهم یگرید موضوع

 معلم در کلاس درس شود. یممکن است باعث کاهش نقش تعامل ،یهوش مصنوع یابزارها

 یاردر همک خود را اهگیخود را ارتقا داده و جا یهامهارت شرفته،یپ یهابا آموزش دیمعلمان، با

 یراابزار ب کیبه عنوان  یاز هوش مصنوع دیکنند. آنها با فیتعرباز ،یبا هوش مصنوع

معلمان  آموزان، استفاده کنند. آموزش بهبه دانش ترقیآموزش و ارائه بازخورد دق یسازیشخص

 ر مورددآنها  یآگاه شیو افزا نینو یهاابزار، آموزش مهارت نیدر استفاده درست از ا

 مرحله است. نیات ایاز ضرور ،یفناور نیا یهاییتوانا
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 یبرا یآموزان است. استفاده از هوش مصنوعدانش یخصوص میحفظ حر گر،ید ینقطه

ق و اخلا یخصوص میرکامل اصول ح تیرعا ازمندین ،یآموزدانش یهاداده لیو تحل یآورجمع

ت، از اطلاعا نیااز هرگونه سوء استفاده از  زیرهداده و پ تیامن یهامیاست. مکانس یاحرفه

ز افاده و مقررات مربوط به است نیقوان تیرعا ن،یاست. همچن ندیفرآ نیا یالزامات ضرور

خدمات  یارائه دهنده یهاو شرکت یمراکز آموزش یآموزان، از سودانش یشخص یهاداده

 مهم است. اریبس ،یهوش مصنوع

است.  یدیکل یانکته دهد،یارائه م یکه هوش مصنوع یاعتبار و صحت اطلاعات نییتع علاوه،به

وش هستند و و قابل اعتماد ه قیدق ستم،یبه س یورود یهاحاصل شود که داده نانیاطم دیبا

حال  در ینوعهوش مص ی. ابزارهادهدیمعتبر و به روز ارائه م یهاهیاطلاعات و توص یمصنوع

رد مو یرهاد ابزاآگاهانه در مور یریگمیتصم یحوزه، برا نیافزون در او دانش روز ستندتکامل ه

 دارد. تیاستفاده، اهم

 ا بهرهبهر دانش آموز  یشده و هدفمند بر اساس استعدادها یساز یآموزش شخص کی ی ارائه

 یناورف نیشود تا ا یبررس دیحوزه است. با نیا یچالش ها گریاز د زین یاز هوش مصنوع یریگ

 یها ییناه توابدانش آموزان، با توجه  یریادگیآموزش، دوره ها و روند  ندیدر فرا یبه چه نحو

 آنان، دخالت داشته باشد. یو استعدادها یشخص

استفاده از  در آموزش توجه کرد. یاستفاده از هوش مصنوع یاخلاق یبه جنبه دیبا ت،ینها در

ز اتا  است یو فرهنگ یاجتماع ،یاخلاق یهایبررس ازمندین ،یآموزش طیدر مح یهوش مصنوع

 هدیچیپ ندیفرا کیشود. آموزش و پرورش  یرینامطلوب آن بر آموزش و پرورش جلوگ راتیتأث

ابزار  کیان به عنو دیبا یهوش مصنوع نیتعامل انسان با انسان دارد، بنابرا به ازیاست که ن

 ته شود.به کار گرف ،یمعلم و تعامل انسان نیگزیو نه جا ،یتیحما

 در دبستان سیتدر یندهیو آ یو نور: هوش مصنوع هاهینقش سا

رش است آموزش و پرو یخود، در حال ورود به عرصه ریچشمگ یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

علم را نقش م تواندیم یفناور نیا ای. اما آکندیکلاس درس را دگرگون م یچهره ج،یو به تدر

 آموزش خواهد بود؟ تیفیارتقاء ک یبرا یکمک یصرفاً ابزار ایکند  نیگزیجا
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 یاددهی ندیفرا تیبه ماه قیدق یدر آموزش دبستان، مستلزم نگاه ینقش هوش مصنوع یبررس

 فاً بهاست که صر یو چندبعد دهیچیپ یندیفرا ،یریادگیکه  میدانیاست. ما م یریادگیو 

 یریگادی یمتفاوت و الگوها یازهایبا ن ،ی. کودکان دبستانشودیانتقال اطلاعات محدود نم

ر د ،یصنوعدارند. هوش م اجیاحت یبخشو الهام زش،یانگ ،یاجتماع ملاتخاص خود، به تعا

 نهنوز فاقد آ از اطلاعات را با سرعت و دقت فراوان ارائه دهد، یمیحجم عظ تواندیکه م یحال

ها نآد و با درک کنکودکان را  یعاطف یازهایو ن هازهیاست که احساسات، انگ یانسان تیظرف

 .دیاتعامل سازنده برقرار نم

 یریادگیو  یاددهی ندیفرا یِسازیدر شخص ینقش مؤثر تواندیم یهوش مصنوع گر،ید یسو از

عف هر کودک، نقاط ض یهاشرفتیپ لیو تحل هیبا تجز تواندیهوشمند م ستمیس کیکند.  فایا

 نی. ادیاجرا نما و یرا طراح یمتناسب یآموزش یکند و برنامه ییها را شناساو قوت آن

 ازمندیکه ن یآموزاندانش یتواند به معلم در جهت تمرکز بر رو یم «ینیبشیو پ صیتشخ»

ن به عنوا تواندیم یهوش مصنوع گر،یکند. به عبارت د یانیهستند، کمک شا شتریب تیحما

 ساند.ر یاریکارآمدتر  یو سازمانده تیریعمل کند و معلم را در مد« همکار هوشمند» کی

و  جذاب یآموزش یمحتواها یطراح س،یدر تدر یهوش مصنوع یدیکل یهاتیاز قابل یکی

 یهاتیالفع نیبه تدو توانیم ،یهوش مصنوع یهایاز تکنولوژ یریگاست. با بهره یتعامل

 توانندیمحتواها م نی. اافتیآموزان دست علاقه و توجه دانش شیجذاب، به منظور افزا یآموزش

 ته توجهنک نیبه ا ارائه شوند. مهم است که یتعامل یوهایدیو و هایسازهیشب ها،یبه شکل باز

 یسعهکلاس درس، به تو یهاتیبه عنوان مکمل فعال توانندیم «یتعامل یابزارها» نیشود که ا

 مختلف کودکان کمک کنند. یهامهارت

 لیحلتو  هیو تجز یقادر است در بررس یاشاره کرد که هوش مصنوع زینکته ن نیبه ا دیبا

به  تواندیآموزان ماطلاعات عملکرد دانش لیو تحل هیبه معلم کمک کند. تجز یآموزش یهاداده

 نیا ند. درمؤثرتر کمک ک یآموزش یهایاستراتژ نییو تع یریادگی یالگوها ییمعلم در شناسا

حل  یمختلف برا یهاعمل کند و راه« سازمُدِل» کیبه عنوان  تواندیم یمصنوع وشه نه،یزم

 دهد. شنهادیمسائل و پاسخ به سوالات را به معلم پ
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 یِگرما ،یسانارتباطات ان نِیگزیجا تواندینم یاذعان کرد که هوش مصنوع دیوجود، با نیا با

 ،قیچون تشو یکلاس درس شود. موضوعات یحاکم بر فضا یِمعلم و تعاملاتِ شخص یعاطف

م و معل نیب یو تعاملات شخص قیمعآموزان، مستلزم درک در دانش زهیانگ جادیو ا ییماراهن

ک معلم در در یِو آگاه یحس همدل نِیگزیجا تواندینم یدانش آموز است. هوش مصنوع

 آموزان شود.دانش یفرد یازهاین

 سیدرت ندیدر فرا یابزار قدرتمند و کمک کیبه عنوان  تواندیم یطور خلاصه، هوش مصنوع به

قابلِ لاتِ متعامتو  ینقش انسان نِیگزیمعلم را ارتقاء دهد. اما جا ییدر دبستان عمل کند و کارا

به  توانندیم ،یآموزش یهاتیابزارها، به عنوان مکملِ فعال نیمعلم و دانش آموزان نخواهد شد. ا

و  تریرا شخص یریادگی ندیفرا ت،یرسانند و در نها یاریآموزش  تیو جذاب تیفیک شیافزا

 و یریادگی دنیدر فرا یرکن اساس ،یفرد نیتعامل و ارتباط ب ت،یکارآمدتر سازند. اما در نها

 رشد خواهد بود.

 یآموزان دبستانو عادلانه دانش قیدق یابیدر ارز ینقش هوش مصنوع

اه نسان را یگوناگون زندگ یهاروزافزون، توانسته است به عرصه شرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

وش رد ه. در عصر حاضر، کاربستین یقاعده مستثن نیاز ا زیکند و آموزش و پرورش ن دایپ

ه ورد توجمو بالقوه،  نینو یربه عنوان ابزا ،یآموزان دبستانعملکرد دانش یابیدر ارز یمصنوع

تفاده لانه اسعاد و قیدق یابیارز یابزار قدرتمند برا نیاز ا توانیقرار گرفته است. اما چگونه م

 رش،آموزش و پرو تیفیبهبود ک ریبزرگ در مس یپرسش، به مثابه چالش و فرصت نیکرد؟ ا

 .گرددیمطرح م

 یابیارز"توجه به مفهوم  ،یابیدر ارز یاز هوش مصنوع یبهره بردار یهاجنبه نیتراز مهم یکی

صرفاً  یابیارز یجابه  تواندیم یهوش مصنوع کرد،یرو نیاست. در ا "تیبر صلاح یمبتن

ها آن یحل مسئله، تفکر خلاق و تفکر انتقاد ،یانتقاد یهاییآموزان، بر توانادانش یاحافظه

دانش را مورد  یو کاربرد قیصرف، درک عم یریادگیتر از مهم ،یابینوع ارز نیتمرکز کند. ا

 یهانمونه تواندیم یهوش مصنوع شرفته،یپ یهاتمی. با استفاده از الگوردهدیتوجه قرار م

و  قیآنها را به صورت دق یهاتیکرده و صلاح لیآموزان را تحلدانش یهااز پاسخ یمختلف

و  ریاز جمله متن، تصاو ،یمتنوع یهااستفاده از داده قیاز طر ندیفرا نیشفاف مشخص کند. ا

 .کندیم دایپ یااعمال گسترده تیقابل دئوها،یو


