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 مقدمه:
 

ست. ما ه اقرار گرفت لیدر معرض پرسش و تحل شه،یاز هم شتریامروزه، نقش معلم در جامعه، ب

 رگی. دمیهست یاجتماع یازهایآموزش و پرورش و ن ،یدر فناور یزیانگشاهد تحولات شگفت

 راتییتغ نیا .میبپرداز یآموزش یهابه چالش ییگذشته، به پاسخگو یکردهایبا رو میتوانینم

 ست.ابه نقش معلم  قیو عم دیجد ینگاه ازمندیو چه در سطح جامعه، ن یفردچه در سطح 

ه تا گرفت یشخص یهاموضوع، از تجربه نیابعاد مختلف ا یبا بررس میکتاب، قصد دار نیا در

ها سشپر نیبه ا میکنیم یسع .مینو به نقش معلم در جامعه ارائه ده ینگاه ،یعلم قاتیتحق

 یهاو فرصت نینو یهاامروز، با چالش یاینقش معلم را در دن میتوانی: چگونه ممیپاسخ ده

فق در معلم مو ،ییهاییها و تواناچه مهارت م؟یکن نییو تب فیشکل تعر نیبه بهتر شمار،یب

و  ایپو ییآموزش، فضا قیاز طر میتوانیچگونه م کند؟یم زیمتما گرانیعصر حاضر را از د

 م؟یپاسخ ده زیجامعه را ن یازهایحال ن نیو در ع میکن جادیآموزان ادانش یمحور برارشد

 یهابکس ،یاجتماع یازهاین ،یفناور شرفتیمانند پ یعوامل مختلف یطول کتاب، به بررس در

 کی دجایا، کمک به امپرداخت. هدف  میآموز خواهو نقش خانواده در رشد دانش نینو یریادگی

 یهائه مثالبا ارا میدواریامروز و فردا است. ام یتر از نقش معلم در جامعهو جامع ترقیدرک عم

اب کت نیا بتوانند از ن،یوالد یمان و حتآموزان و هم معلهم دانش ،یکاربرد یو راهکارها یملع

با  شک،یبردارند. ب یمؤثر یهارورش گامآموزش و پ تیفیبهبود ک ریمند شوند و در مسبهره

 میابیست د نگرندهیو آ ایپو یبه آموزش و پرورش میتوانیم نفع،یو تعامل همه عوامل ذ یهمکار

  جامعه باشد. یامروز و فردا یازهاین یپاسخگو که

  



 

 

 

 



 9                                                                                       آموزش و فناوری تحولات

 

 :اول بخش

 یادگیری و آموزش نوین هایچالش 

 :اول فصل

 آموزش و فناوری تحولات 
 

 یو تحول در تعاملات آموزش ی: فناورتالیجید ینیآفرنقش

ه کهستند  یحرکم یروهایبلکه ن ستند،ین یکمک یصرفاً ابزارها گرید هایامروز، فناور یایدن در

آموزان در دانش و متقابل با ای. ارتباط پوکنندیتعامل ما را با دانش و آموزش متحول م ینحوه

 هایناورفمؤثر دارد. استفاده از  یریادگیو  زهیانگ شیزادر اف یدینقش کل ،یآموزش یفضا

 بدل کند. ینینو یهارا به فرصت یآموزش یهاراستا، چالش نیدر ا تواندیم

 نیر اداست.  یتعامل یمحتوا یطراح ،یاز فناور یریگدر بهره یدیکل یاز راهکارها یکی

بلکه  رد،یگیقرار م یریادگی یکه مبنا ستین طرفهکیتنها انتقال اطلاعات  گرید کرد،یرو

 ،یآموزش یهای. استفاده از بازشوندیم میسه یریادگی ندیآموزان فعالانه در فرادانش

تر برا جذا یریادگیو  ترقیرا عم میدرک مفاه تواندیم یتعامل یهاو برنامه ها،یسازهیشب

طور  آموزان را بهو بلافصل، سطح درک دانش یبا ارائه بازخورد فور توانندیتعاملات م نیسازد. ا

 کیفاز گرا ستفادهبا ا ،یاضیر یبرنامه تعامل کیارتقاء بخشند. به عنوان مثال،  یاقابل ملاحظه

دهد و  شیافزا یاضیمسائل ر حل یآموزان را برادانش زهیانگ تواندیمفرح، م یهایجذاب و باز

 جلوه دهد.و قابل فهم  یرا بصورت شهود دهیچیپ میمفاه

ه ار گرفتبه ک یریادگی یو متنوع برا ایپو یهاطیبه عنوان مح توانندیم ،یتعامل یمجاز یفضاها

زه دهد آموزان اجابه دانش تواندیم ن،یآنلا یهمکار یمجهز به ابزارها یکلاس مجاز کیشوند. 

تفاده سالان اس، و از نظرات همرا به اشتراک بگذارند هادهیکنند، ا یها همکارتا با هم در پروژه

 کی را به یرسمد یکرده و فضا تیرا تقو یحس تعلق و همدل توانندیها مپلتفرم نیکنند. ا

 کنند. لیپررونق تبد یریادگی یجامعه
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 یابر توانندیم و صوت شن،یمیان و،یدیمانند و یاو ارتباطات چندرسانه یارتباط نینو یابزارها

 یاو صداه ریبا تصاو یموزشآ یویدیو کیکار روند. مثلاً، به یدرس میمفاه حیتجسم و توض

 ،یبصر یکردهایرو نیکند. ا ریبا موضوع درگ ترقیآموزان را به صورت عمدانش تواندیجذاب، م

 داشته باشند. یاتیح یاطلاعات، نقش یدرک و ماندگار شیدر افزا توانندیم

 جیآموز، نتاانشهر د یریادگی یهایژگیو و ازهایبدون توجه به ن ،یفناور صرف از یاستفاده اما

 حتوا بائه مو ارا ،یفرد یازهایو ن یریادگیمطلوب را به همراه نخواهد داشت. توجه به تنوع 

 یزشآمو یهابستر دیبرخوردار است. با ییبالا تیمتفاوت، از اهم یریادگی یهاتوجه به سبک

 را فراهم کنند. شدهیشخص یریادگیباشند و امکان  ریپذشود که انعطاف جادیا

 یساسنقش ا ن،ینو یهایآموز، در کنار استفاده از فناورمحور دانش یآموزش طیمح کی یطراح

 یریادگی تاًیهاو ن زهیفقط ابزار است و انگ ینکته توجه شود که تکنولوژ نیبه ا دی. باکندیم فایا

 با دیبا یمجاز یدارد. استفاده از فضا یبستگ حیصح تیریو مد یموفق، به عامل انسان

 هانهیزز صرف هامرتبط با آن همراه باشد تا  یآموزش یهایاستراتژ نیو تدو قیدق یزیرمهبرنا

 شود. یریجلوگ هودهیو وقت به طور ب

شد تا مان بالازم به معل یاهدر آموزش، همراه با آموزش هایاست که استفاده از فناور مهم

آموزان در انشدآموزش  ن،یابزارها استفاده کنند. همچن نیاز ا یبتوانند به طور مؤثر و کاربرد

 ،ر حاضردر عص یریادگیدارد.  تیاهم زین تالیجید یهاابزارها و توسعه مهارت نیاستفاده از ا

 کانات وردن امکفراهم  ن،یاست. بنابرا تالیجید یایمتعدد و متناسب با دن یهامهارت ازمندین

 یهاتوسعه مهارت یدر آموزش، برا یاستفاده درست از تکنولوژ یلازم برا یهاآموزش

 است. ریناپذاجتناب ،یکاربرد

 تالیجینقش در عصر د ی: بازنگرنیمعلمِ نو

گام  ایپو و نینو یابه منشأ یسنت یآموزش و پرورش، متحول شده و از نگاه ر،یاخ یهاسده در

ز جمله ا ،یزندگ یهابه تحول در تمام جنبه وستهیتند و پ یتمیر ،ینهاده است. گسترش فناور

 فیوظا ونقش  رامونیپ یدیکل ییهاتحولِ شتابان، پرسش نیاست. ا دهیبخش ،یآموزش طیمح

 و راتییاست. چه تغ یاساس یهایبازنگر ازمندیو ن زدیانگیدرس برم کلاسمعلم در 

 طرح است؟ و قابل یآموز ضرورو تعامل معلم با دانش سیتدر وهیدر ش ییهاینوآور
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انتقالِ  شتر،یبو نقشِ او،  شدیم یدانش و اطلاعات تلق یگذشته، معلم به عنوان منبعِ اصل در

سِ در دستر یشماریآموزان، با منابع بامروز، دانش یایبود. اما در دن میمفاه نِیمحتوا و تلق

طلبد. یم ممعل کردیدر رو یاساس رییتغ کیبه  ازیامر، ن نیمواجه هستند. ا نیرآنلایو غ نیآنلا

 یآموزتمهار و عاملِ یهمراهِ فکر کی ،یراهنما و مرب کیشدن به  لیمجبور به تبد ن،یمعلم نو

 فراتر از انتقالِ صرفِ دانش است.

نوان عبه  دیست. معلم باآموزان ادر دانش "یتفکر انتقاد"توسعه  رات،ییتغ نیاز مهمتر یکی

 نی. ادیها نماداده یِبررس و لیبه پرسش، تحل قیآموزان را تشو، دانش"تفکر گرِتیهدا" کی

 انی. به بگذاردیو حل مسئله م میمفاه "درک"انباشتن حافظه، تمرکز را بر  یروش، به جا

 است. "چه"فراتر از  "چگونه" آموزشِ گر،ید

. کنندیم جادیا سیتدر یهادر روش ینوآور یرا برا یرینظیب یهافرصت ن،ینو یهایفناور

بِ در جذ تواندیم ،یآموزش یهایو باز یتعامل یابزارها ن،یآنلا یآموزش یهااستفاده از پلتفرم

 نیبا ا دیمعلم با ب،یترت نیاکند. به  فایا یدیآموزان نقشِ کلدانش یریادگیو بهبودِ  شتریب

 یریگادیو  یاددهی دنیهوشمندانه در فرآ یاوهیها به شبتواند از آنابزارها آشنا باشد و 

 کند. یبرداربهره

 یاداشته باشد. به ج "یاجتماع یِریادگی"از  یقیمهم است که معلم درک عم ن،یهمچن

آموزان نشآن، دا را به وجود آورد که در یو مشارکت یتعامل ییفضا دیمنفعل، معلم با یهاکلاس

به عنوان  موزش،نوع آ نی. نقشِ معلم در ارندیبگ ادیکنند، به اشتراک بگذارند و  یبا هم همکار

آموزان با تعاملات و تعاملِ دانش یو بر برقرار کندیم داینمود پ یریادگی "لگریهتس" کی

 ادِجیبه ا وته کلاس درس رف یِکیزیف یِفضا جادیدارد. نقشِ او، فراتر از تنها ا دیتأک گریکدی

 .پردازدیم "یمشارکت یِریادگی" یفضا

 یاتیو ح یآموزان، ضرورمتفاوت دانش یِریادگی یهاو سبک یریادگیعلاوه، توجه به تنوعِ  به

ف، آموزان مختلنشدا قِیو علا ازهایخود را متناسب با ن سیتدر یهابتواند روش دیاست. معلم با

با  یبطِ قوروا جادِیموثر، گوش دادن فعال و ا یارتباط یها. مهارتدینما لیو تعد میتنظ

 است. دیجد کردیرو نیا اتِیاز ضرور آموزان،انشد
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 ن،یمعلمِ نو و مداوم است. وستهیپ یمعلم در کلاس درس، تلاش فینقش و وظا رِییتغ ت،ینها در

 آشنا یریادگیو  یاددهی دیجد یهاوهیخود را به روز کند و با ش رد،یبگ ادیبه طور مداوم  دیبا

 .سازدیم یرا ضرور یآموزش ستمِیدر س داریو پا ریتحول فراگ کی قت،یامر، در حق نیشود. ا

 یو تعاملات آموزش ی: فناورنینو یپل ارتباط

ار به شم تیربو ت میتعل یاتیح انیبلکه شر ست،ین یجانب یابزار گرید یفناور ،یکنون یایدن در

 و یاتیح یامر ن،یآموزان، معلمان و والددانش نیارتباطات ب ی. نقش آن در ارتقارودیم

ل تعام یادره است که گشودن یدیاما، کل ن،یابزار نو نیاست. نحوه استفاده از ا ریانکارناپذ

 .زندیمؤثر را رقم م

 یهاو هدفمند است. پلتفرم یمشارکت یمجاز ییفضا یطراح ،یدیکل یهااز مولفه یکی

. کنندیفراهم م ارتباط مستمر و دوطرفه یبرقرار یرا برا یرینظیب یهافرصت ن،یآنلا یآموزش

 نیدمعلمان و وال انیممنظم و متقابل  یوگوهابه گفت توانیها، مکنفرانس دئویو قیاز طر

دل ، و تباازخوردمشاوره، ارائه ب یبرا یمجاز یاتاق توانندین فضاها، در واقع، می. اافتیدست 

، نه تنها منظم و هدفمند یوگوهاتآموزان باشند. گفدانش شرفتیدر مورد پ قیاطلاعات دق

ازنده ودمند و ستعاملات س یریگبلکه به شکل گردد،یم یارتباط یهاآمدن شکاف دیمانع از پد

 منجر خواهد شد.

 یابر یزارلکه ابب ست،یارتباط ن یبرا یالهیتنها وس یکه فناور میداشته باش ادیاست که به  مهم

 ،نیآنلا یهانیمرتو  ،یآموزش یهاپودمان دئوها،یاز و توانندیهست. معلمان م زیارائه محتوا ن

 ،یتعامل یمحتوا نیکنند. ا آموزان استفادهدرک دانش شیو افزا یریادگی لیجهت تسه

 زین نی. والددیتر نماکمرا مستح نیآموزان و والدمعلمان، دانش انیم یتواند پل ارتباطیم

 جه،یدر نت برند وفرزندان خود بهره ب یریادگی ندیدرک بهتر فرا یمحتواها برا نیاز ا توانندیم

 نند.هدفمندتر ک یریادگی ندیتعاملات خود را با فرزندان و معلمان در جهت بهبود فرآ

 به تواندیم ن،یآنلا یهاستمیس قیاز طر قیمنظم و دق یموارد، ارائه بازخوردها نیکنار ا در

آموزان در شه تنها به داننبازخوردها،  نی. اانجامدیآموزان بدانش یریادگیبهبود قابل توجه در 

تا به  آوردیمعلمان فراهم م یبرا یبلکه فرصت کند،یدرک نقاط قوت و ضعفشان کمک م

 بپردازند. شیخو سیتدر یهاروش یمداوم و هدفمند به اصلاح و ارتقا تصور
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رفتن گ دهیادن تمیبه ق دینبا یه استفاده از فناورنکته توجه داشت ک نیبه ا دیضرورتاً با اما،

ارتباطات  ن،یگزیدهنده، نه جامکمل و توسعه یابزار ،یشود. تکنولوژ نیگزیجا یارتباطات انسان

 یایدن یهاتیزچهره به چهره، با وجود تمام م یوگوهاو گفت یرو در رو است. جلسات حضور

معلمان و  .کنندیم فایارتباطات موثر ا یرا در برقرار یقابل انکار ریو غ ژهینقش و تال،یجید

 جهینت د تا بهاشنب یبا ارتباطات انسان یهوشمندانه و مؤثر تکنولوژ بیبه دنبال ترک دیبا نیوالد

 .ابندیمطلوب و کامل دست 

ط ارتبا یبرا یراه تواندیم ،یآموزش یهارسانامیمانند پ ،یارتباط یدرست از ابزارها استفاده

طور منظم به به توانندیمعلمان م ها،رسانامیپ نیا قیباشد. از طر نیو هدفمند با والد عیسر

 ندانرزف یهاشرفتیپ انیرا در جر نیرا ارائه دهند و والد یو اطلاعات یآموزش یهایروزرسان

 .ستینوع تعاملات، قابل اغماض ن نیا تیخود قرار دهند. اهم

ش و موزمستلزم آ ،یبهبود ارتباطات آموزش یبرا یفناور یاستفاده از ابزارها ت،ینها در

لازم،  یهااهم کردن آموزش( است. فرنیآموزان و والدهر سه گروه )معلمان، دانش یبخشیآگاه

به  وجهت تیاست. اهم یو ضرور یاتیح یابزارها، امر نیو هدفمند از ا حیجهت استفاده صح

 .ستیکار نو همراه با تعاملات موثر، قابل انجذاب  یآموزش ییجهت خلق فضا درموارد،  نیا

 تیو ترب میفناورانه در عرصه تعل یهامهارت یمجدد معلم: ارتقا ینیآفرنقش

، بلکه است ذاررگیثروزمره انسان تأ یامروز، نه تنها بر زندگ یایشتابان فناورانه، در دن تحولات

 جادیا ندهیآ یهاانتقال دانش به نسل یو چگونگ یآموزش یکردهایرا در رو ینیادیبن راتییتغ

و  یمرب کیه صرفِ اطلاعات ب یکنندهمنتقل کیتحولات، از  نی. نقش معلم در اکندیم

 یاههمر و تیهدا یلازم را برا یآمادگ ن،ینو یبا ابزارها دیکه با شودیم لیتبد ما،راهن

 یآمدکار یکه راهکارها ابدییپرشتاب داشته باشد. لذا، ضرورت م ریمس نیآموزان در ادانش

 د.ارائه گرد نینو یهایمؤثر از فناور یریگمعلمان در بهره زیآموزش و تجه یبرا

 نیمعلمان است. ا یمنسجم و هدفمند برا یآموزش یهابرنامه جادیراهکارها، ا نیاز مؤثرتر یکی

نخست، معلمان شوند.  یطراح یو بر اساس سطوح مختلف مهارت یابه صورت پله دیها بابرنامه

و  ،یآموزش یافزارهانرم ن،یآنلا یهااز جمله پلتفرم ن،ینو یهایفناور یهیبا اصول اول دیبا

 یهانیو تمر یکاربرد یهابا مثال دیبا یمقدمات یهاآشنا شوند. آموزش یتعامل یهاروش
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. رندیکار گآموزش به طیرا درک و در مح میبتوانند مفاه یراحتهمراه باشند تا معلمان به یعمل

 نیامتمرکز شوند.  هایفناور نیخلاقانه و نوآورانه از ا یاستفاده یبر رو دیها باسپس، برنامه

 ایو پو یتعامل ییفضا جادیا یرا برا هایفناور توانندیبه معلمان بفهمانند چگونه م دیها باآموزش

 .رندیکارگدر کلاس درس به

 یهامهارت یدر ارتقا ینقش مهم زین ،یعمل ینارهایو سم یتخصص یهاکارگاه یبرگزار

 ایو  یگاهدانش دیاسات وتوسط متخصصان  توانندیها مکارگاه نی. اکندیم فایمعلمان ا یفناورانه

منظور . بهبرگزار شوند س،یدر تدر نینو یهایاستفاده از فناور نهیمعلمان موفق در زم یحت

 ا هم دربانند معلمان پرداخته شود و معلمان بتو نیب اتیتجرببه تبادل  دیبا شتر،یب یشاثربخ

 پردازند.بمختلف، به بحث و تبادل نظر  یهادر کلاس نینو یهایمورد استفاده از فناور

 یبرا ن،ینو یهایو فناور یبه منابع آموزش دردسریآزاد و ب یامکان دسترس آوردنفراهم

 یهاه بانکب یدسترس ن،یآنلا یهاکتابخانه جادیاست. ا یضرور یراهکارها گریمعلمان، از د

در هر  کند تا به آنان کمک تواندیمعلمان، م یبرا یاختصاص یآموزش یهاو پورتال ،یاطلاعات

خود کسب  یهامهارت یروزرسانو به یریادگی یاطلاعات و منابع لازم را برا ،یمکانزمان و 

 نتنتریا لیمناسب در مدارس، از قب یهارساختیفراهم نمودن امکانات و ز ن،یکنند. همچن

 ییبالا تیها، از اهمگاهکار یبرگزار یمجهز برا یهامناسب و اتاق یهاو تبلت هاانهیپرسرعت، را

 .استبرخوردار 

هره بورها و مناطق کش ریموفق معلمان سا یهااز تجربه توانیم گر،یگام مهم د کی عنوانبه

مک به ما ک تواندیم شرفته،یدر مدارس پ یریادگیآموزش و  یهاروش یو مطالعه یبرد. بررس

 .میف کنر خود کشمعلمان در کشو یفناورانه یهامهارت یارتقا یالگوها را برا نیکند تا بهتر

شور، کهر منطقه و  یو فرهنگ یاجتماع طیاها و راهکارها متناسب با شراست که روش نیمهم ا

 و اجرا شوند. یطراح

داده شود تا به صورت مستقل و  یموارد، ضرورت دارد که به معلمان فرصت نیکنار همه ا در

ها کمک کند تا به آن تواندیعمل م یآزاد نیو تجربه کنند. ا شیآزما نینو هایآزادانه با فناور

آموزان استفاده کنند. و و آموزش دانش سیابزارها در تدر نیاز ا یشتریب یو نوآور تیبا خلاق

ها را در استفاده از معلمان، که آن یبرا یقیو تشو یتیحما طیمح کی جادیسرانجام، ا
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فناورانه  یهامهارت یبه توسعه تواندیم دهد،یقرار م ریو مورد تقد قیتشو نینو یهایفناور

 معلمان کمک کند. تیخلاق لیآنان و به حداکثر رساندن پتانس

 یتعاملات انسان یدر جستجو ش،یفراتر از صفحه نما ن؛یپرورشگرِ نو

کرده است.  یشگرف یهایعرصه آموزش را دستخوش دگرگون ،یشتابان فناور تحولات

ه ب یریادگیزش و آمو تیفیک یارتقا یبرا یرینظیب یهافرصت ن،ینو یهایفناور یریکارگبه

 یهاهارتمو  ینسانبر تعاملات ا یمنف یامدهایپ توانندیم هاشرفتیپ نیا ایوجود آورده، اما آ

 ونهفته دارد  یمهم یهاکه در دل خود، چالش یداشته باشند؟ سؤال موزانآدانش یاجتماع

 است. قیو عم قیدق یبررس ازمندین

بر  یاالقوهببه طور  تواندیآموزش، م طیدر مح ژهیوبه تال،یجید یاز حد از ابزارها شیب استفاده

که  ییای. در دنبگذارد یمنف ریتأث یانارتباط مؤثر و تعاملات انس یآموزان در برقراردانش ییتوانا

 اختهنش یواقع یایدن یبرا ینیگزیخود، به عنوان جا یهاتیبا تمام جذاب ،یمجاز یفضا

 ریآموزان، درگ. دانشبازدیتعاملات چهره به چهره، ممکن است رنگ م تیاهم شود،یم

واطف احساسات و ع انیر بدممکن است به مرور زمان،  تال،یجید ینفره در فضاتک یهاتیفعال

 در یدیزبان بدن و لحن صدا، از عوامل کل ،یخود دچار مشکل شوند. فقدان ارتباط چشم

 کم رنگ یبه طور قابل توجه یمجاز یهستند که در فضا یاجتماع یهاتوسعه مهارت

 .شوندیم

 یهابکهو ش نیآنلا یهای. نقش بازشودیختم نم یارتباط یهامسأله صرفاً به فقدان مهارت نیا

 قیدق یاست که بررس یگریآموزان، مسئله ددانش تالیجید تیهو یریگدر شکل یاجتماع

و  یقاخلا ریغ یبروز رفتارها یبرا یطیمح تواندیم یگاه ،یمجاز ی. ساختارهاطلبدیم

آموزان را در معرض ممکن است دانش ،یمجاز یفضا نیفراهم آورد. ا تنادرس یهاقضاوت

قرار  ریها را تحت تأثآن حیو قضاوت صح یتفکر انتقاد یینامناسب قرار دهد و توانا یمحتوا

وق س یانزوا و خودمحور یمت نوعآموزان را به ساغلب دانش ها،یفناور نیدهد. همزمان، ا

 .گذاردیم یاثر منف ،یفردانیم یو همکار یکه بر تعاملات گروه دهندیم

خود،  یبه خود ،یکه فناور میموضوع را در نظر داشته باش نیاست که ا یحال، ضرور نیا با

 طیدر مح هایفناور نیادغام ا یاستفاده و چگونگ ی. مسئله، در نحوهستین امدهایپ نیعامل ا


