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 مقدمه:
 

ر د ینقش مهم یآموزش به سرعت در حال تحول است و آموزش مجاز یایسلام! امروزه، دن

در  یوش مصنوعهاستفاده از  یرا برا یرینظیب یهافرصت ر،ییتغ نی. اکندیم فایتحول ا نیا

 شیزش، افزاآمو تیفیبه بهبود ک توانندیها مفرصت نی. اکندیم جادیا یریادگی ندیفرا

تر و ابجذ یآموزش یهاتجربه جادیا ت،یو در نها یریادگی یسازیشخصبه دانش،  یدسترس

 مؤثرتر کمک کنند.

 یآن در عصر آموزش مجاز یاتیو نقش ح یهوش مصنوع قیدق یحاضر، به بررس کتاب

 ینوعش مصهو دهیچیپ میمفاه نییکتاب، با زبان ساده و روان، به تب نی. ما در اپردازدیم

 یجازآموزش م در یفناور نیکه ا یمتنوع یهاتا شما را با فرصت میکنیو تلاش م میپردازیم

 یجازموزش مدر آ یهوش مصنوع یندهیها و آچالش ،ی. موارد کاربردمینآشنا ک دهد،یارائه م

 .ردیگیقرار م یکتاب مورد بررس نیدر ا زین

زش زبان و پردا قیعم یریادگی ن،یماش یریادگیاز جمله  ،یمختلف هوش مصنوع یهاروش از

ادغام  یهنحو یبه بررس نیکرد. همچن میهر کدام صحبت خواه بیو معا ایدر کنار مزا ،یعیطب

و  یصنوعبر هوش م یمبتن یآموزش یابزارها ،یمجاز یآموزش یهاستمیدر س هایفناور نیا

ا با رما شاست که  نیپرداخت. هدف ما ا میخواه نینو طیمح نیدر ا انینشجوو دا دینقش اسات

و  مینکآشنا  کمک کنند یریادگیبه بهبود تجربه  توانندیکه م یدیجد یهایابزارها و تکنولوژ

 .میردازوجود داشته باشد، بپ ریکه ممکن است در مس یاحتمال یهاحال به چالش نیدر ع

واهد آشنا خ یصنوعممجهز به هوش  یآموزش مجاز ندهیانداز آکتاب شما را با چشم ت،ینها در

د داد. خواه به شما یریادگیآموزش و  یندهیآ یبرا یفناور نیا لیاز پتانس یکرد و درک بهتر

  .دیاستفاده را ببر تیکتاب نها نیاز مطالعه ا میدواریام
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 9                                                                             مصنوعی هوش تاریخچه و تعریف

 

 :اول بخش

 مصنوعی هوش مبانی 

 :اول فصل

 مصنوعی هوش تاریخچه و تعریف 
 

 یسنت یهادر روش ی: بازنگریو تحول در آموزش مجاز یانقلاب هوش مصنوع

 یهاها و فرصتعرصه آموزش را با چالش ،یدر حوزه هوش مصنوع ریچشمگ یهاشرفتیپ

 ا متحولر یریگادی ندینوظهور، نه تنها درک ما از فرا یفناور نیت. امواجه ساخته اس یرینظیب

 نی. ادهدیقرار م یدر معرض بازنگر زیو آموزش را ن سیتدر یسنت یهابلکه روش کند،یم

 .شودیم ینوشتار بررس نیدر ا ،یبالقوه هوش مصنوع یهاییبه توانا ژرف یتحول، با نگاه

 ابزار کیبه عنوان  تواندیم شرفته،یپ یتمیو الگور یاداده پردازش یهاتیبا قابل یمصنوع هوش

 یریگادی یالگوها لیشده عمل کند. با تحل یسازیشخص یآموزش اتیقدرتمند در خلق تجرب

 یزشآمو یهاو برنامه یینقاط قوت و ضعف آنان را شناسا تواندیم یهر دانشجو، هوش مصنوع

ا ب نیاز ا شیکه تا پ ،یسازیشخص ندیفرا نیکند. ا یرا طراح یفرد یازهاین امتناسب ب

ه طور ب ،یمنابع و امکانات روبرو بود، در عصر حاضر با ظهور هوش مصنوع یهاتیمحدود

 شده است. ریپذامکان ییو با دقت بالا یاگسترده

 یعاملمتنوع و ت یآموزش یمحتواها جادیبه ا تواندیم یهوش مصنوع ،یسازیکنار شخص در

 یموزشآ یدئوهایو و ریتصاو توانندیم یهوش مصنوع ینوان مثال، ابزارهاکمک کند. به ع

با  یو حت کنند یرا با سطوح چالش متفاوت طراح یمجاز یهانیکنند، تمر دیرا تول یتعامل

 یبرا ژهیبه و امکان، نیرا انجام دهند. ا یتیو حما یمکالمات تعامل از،یدر صورت ن انیدانشجو

 و ارزشمند باشد. دیمف تواندیم ،یو مهندس یفن یهاو حوزه یتخصص یهاآموزش
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. رودیم یملتعا یمحتوا دیبر آموزش فراتر از تول یهوش مصنوع ریتوجه داشت که تاث دیبا اما

 انیجودانش یهاو روند یریادگی یالگوها م،یعظ یهابا استفاده از داده تواندیم یهوش مصنوع

ا رده و بک نهیخود را به سیتدر ندیتا فرا دهدیازه ماج نیبه معلم ل،یتحل نیکند. ا لیرا تحل

 .رندیبگ دایکمک کنند تا به طور مؤثرتر  انیشده، به دانشجو یسازیشخص یارائه بازخوردها

 یوصخص میدر مورد حر یاخلاق یهاوجود دارند. بحث زین ییهاها، چالشفرصت نیبا ا همزمان

 تیاهم ،یط هوش مصنوعشده توس دیتول یمحتواها تیفیو ک یها، انصاف در دسترسداده

 یارهااز ابز ه مؤثراستفاد یمعلمان برا تیبه آموزش و ترب ازین ن،ی. همچنکندیم دایپ یاندهیفزا

 است. یدر کلاس درس، ضرور یوعهوش مصن

 ینوعمص . هوشردیمورد توجه قرار گ دیآموزش با ندیدر فرا یانسان گاهیجا ن،یبر ا علاوه

 نیزگیان جاعنو به دیآموزش باشد، اما نبا تیفیو بهبود ک ییکارا شیافزا یبرا یابزار تواندیم

ش چنان نقهم یدر نظر گرفته شود. تعامل انسانمحور و تعاملات انسان یو معلمان انسان نیمعلم

 دارند. یریادگی ندیدر فرا یاساس

 یابر میعظ لیپتانس کی ،یو آموزش مجاز یتحولات در حوزه هوش مصنوع نیا ت،ینها در

و  ندهیآبه  یبا نگاه ر،ییتغ نی. اکندیم جادیبه آموزش را ا یآموزش و دسترس تیفیک یارتقا

 ندیادر فر یانسان گاهیجا یو بر رو ردیگیقرار م یکینوظهور، فراتر از سطح تکن یهاچالش

ت فرص یحوزه نوظهور، هوش مصنوع کی. به عنوان شودیمتمرکز م یفرد دو رش یریادگی

 یهاچالش جه بهتو ازمندیاما ن گذارد،یما م اریآموزش در اخت ندیبهبود فرا یرا برا یرینظیب

 است. دیابزار جد نیاز ا نهیو استفاده به تیریمد یلازم برا ریمحتمل و تداب

 یآموزش مجاز یندهیدر آ یهوش مصنوع وارهینقش سا

از جمله آموزش،  ،یزندگ یهاعرصه یشگرف بر تمام یریتأث ،یروزافزون هوش مصنوع شرفتیپ

 ت،یفیارتقاء ک یرا برا یرینظیب یهافرصت یفناور نیا ،یگذاشته است. در عصر آموزش مجاز
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 توانیم ،یهوش مصنوع یتکامل ری. با در نظر گرفتن سدهدیبه دانش ارائه م یتعامل و دسترس

 ارائه داد. یآموزش مجاز ندهیدر مورد آ یجالب یهاینیبشیپ

 لیحلتبا  یآموزش است. هوش مصنوع ندیفرا یسازیشخص شرفت،یپ نیا یدیابعاد کل از یکی

ه و کرد ییسانقاط ضعف و قوت آنان را شنا تواندیم ان،یفراوان در مورد دانشجو یهاداده

هر  یشناخت یهاو سبک یریادگیسرعت  ،یفرد یازهایمتناسب با ن یآموزش یهابرنامه

 ترقیمع یریادگیو  یوربهره شیمنجر به افزا یبه طور قابل توجهن امر یکند. ا یدانشجو طراح

 ناینشجونقاط ضعف دا تواندیم یهوش مصنوع ،یریادگی یالگوها لیتحل قیخواهد شد. از طر

مند هوش ستمیس نیارائه دهد. ا شانیهامهارت تیتقو یبرا یاژهیو شنهاداتیو پ ییرا شناسا

را  یآموزش یوادانشجو، محت یریادگی یازهاین ییبا شناساکه  ودش یطراح یابه گونه تواندیم

 یصنوعمها، هوش عملکرد آزمون لیو تحل هیمتناسب و جذاب ارائه دهد. مثلاً با تجز یبه شکل

 ند.هدفمند ارائه ک یآموزش یشنهادهایرا مشخص کرده و پ انینواقص دانشجو تواندیم

 یهاباتاست. چت یآموزش مجاز یهاطیبهبود تعامل در مح شرفت،یپ نیا گرید یجنبه

 ،یه الحظ یبانیباشند و با فراهم آوردن پشت انیسؤالات دانشجو یپاسخگو توانندیهوشمند م

ؤالات به س یقیو دق عیسر یهاپاسخ توانندیها مباتچت نیرا بهبود ببخشند. ا یریادگیتجربه 

شوند.  یریدگای ندیع از توقف فرابه سوالات، مان ییدهند و با سرعت پاسخگو ارائه انیدانشجو

 نیبعاملات ت ،یعیپردازش زبان طب یهاکیبا استفاده از تکن تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

 رتریپذرکتر و دساده یبا زبان دهیچیپ میمفاه ب،یترت نیکند. به ا تریدانشجو و استاد را غن

 شد. دخواهن انیب

داشته  ینقش موثر زین یآموزش یمحتوا یدر طراح دتوانیم یموارد، هوش مصنوع نیاز ا فراتر

و  تریغن یآموزش یهاطیمح ق،یعم یریادگی یهاکیباشد. به عنوان مثال، با استفاده از تکن

در خلق  یامکان وجود دارد که هوش مصنوع نیخواهد شد. ا یطراح شهیتر از همجذاب

با  نیکند. همچن یهمکار یؤثربه طور م ها،شنیمیان یو حت یریتصو ،یوتص یآموزش یمحتوا
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و  یتعامل یذهن یهارا با نقشه یمجاز یآموزش یهاطیمح توانیم ،یهوش مصنوع یریکارگبه

 نمود. یغن دهیچیپ یهایسازهیشب

 یهایزمندایو ن انیاطلاعات دانشجو یخصوص میمربوط به حر یهاچالش ا،یمزا نیکنار ا در

 ،یمجاز یآموزش یهاطیمح یو طراح یصنوعهوش م نهیدر زم نیگسترده آموزش متخصص

ت ه تعاملاب ازین ،یانسان ندیفرا کیآموزش به عنوان  گر،ید یی. از سوردیمورد توجه قرار گ دیبا

 دیبا نهیزم نیدر ا ینوعهوش مص ریتأث زانیها دارد و مانسان نیاحساسات ب رب یو مبتن قیعم

به  یابیحال حاضر در حال دستدر  یهوش مصنوع ،یشود. به طور کل دهیبه دقت سنج

در  یترشینقش ب ندهیاست و در آ یبهبود آموزش مجاز یبرا یرینظیب یهاتیقابل

 خواهد داشت. یآموزش یساختارها

ملکرد عبر اساس  یآموزش شنهاداتیارائه پ یهوشمند برا یهااستفاده از ربات ن،یهمچن

آموزش  یسازیشخص یبه سو گریگام د کیآنان،  یازهاین لیو تحل هیو تجز انیدانشجو

 یریگهتبه طور مستمر و هدفمند ج یریادگی ندیفرا شودیامر باعث م نی. اشودیمحسوب م

ن همچنا یانو تعامل انس یهمکار حال،نیکند. با ا یانیشا کمک انیشده و به رشد دانشجو

 خواهد کرد. فایا یریادگی ندیرا در فرآ ینقش اساس

 یآموزش مجاز یِتعامل نشِیدر آفر یهوش مصنوع ینیآفرنقش

 کرده جادیا یگسترده آموزش مجاز فیشگرف در ط یتحول ،یهوش مصنوع ریچشمگ شرفتیپ

 ریپذانعطاف است که به صورت یاز تعاملات آموزش ینینو یِدهدر حال شکل یفناور نیاست. ا

 یاحدر طر یصنوع. استفاده از هوش مدهدیآموزان را پاسخ مدانش یریادگی یازهاین ا،یو پو

ر د یریدگایو  یاددهی ندیقابل ملاحظه در فرا یاتوسعه دبخشینو ،یوزشمحتوا و منابع آم

 یهاتیو محدود هاتیاز ظرف قیشناخت عم ازمندین ،ییتحول، به سو نیاست. ا یمجاز یفضا

 است. یفناور نیا
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 یسازیشخص یبرا ینیماش یریادگی یهاتمیالگور یریبکارگ ،یدیکل یاز راهکارها یکی

 یهاتمسیآموزان، سمربوط به عملکرد دانش یهاداده لیو تحل هیاست. با تجز یآموزش اتیتجرب

 یازهایدهند که ن قیتطب یارا به گونه یمحتوا و منابع آموزش توانندیم یهوش مصنوع

 نیرتما جادیع، با اموضو نیمورد توجه قرار دهد. ا قیرا به طور دق آموزانشهر د یفرد یریادگی

مک کو کارآمدتر  ترقیعم یریادگیآموز، به متناسب با نقاط ضعف و قوت هر دانش ناتیو تمر

( Reinforcement Learning) یتیتقو یریادگی یهاتمیراستا، الگور نی. در اکندیم

 نیا. در ندریده قرار گمورد استفا زیبرانگو چالش یانطباق یآموزش یهایباز یدر طراح توانندیم

 .شودیم میآموز به طور مداوم تنظو نوع محتوا با توجه به عملکرد دانش یدرجه سخت ها،یازب

ند مان ،یآموزش یخودکار محتواها دیدر تول ینقش مهم تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن

 تواندیم ی(، هوش مصنوعNLP) یعیپردازش زبان طب قیکند. از طر فایا دئویو و ریمتن، تصو

 یدئوهایو تواندیم ن،یمختلف ترجمه و خلاصه کند. همچن یهاا به زبانر یمتون آموزش

 دیتول یهایلوژکند. با استفاده از تکنو یو سازمانده یبندطبقه توارا بر اساس مح یآموزش

 یشنیمینا یآموزش یدئوهایجذاب و و یکیگراف ریتصاو تواندیم یهوش مصنوع دئو،یو و ریتصو

 نهیر زمد ژهیوبه ند،یفرآ نی. اکنندیم یانیکمک شا میدرک مفاه شیکند که به افزا دیرا تول

 باشد. دیمف اریبس تواندیم ،یو فن یتخصص یهاآموزش

شمند و هو نیآنلا یهاآزمون جادیبه ا تواندیم یهوش مصنوع ،یمنابع آموزش یطراح در

اط آموز، قادرند نقشدان یهاپاسخ یابیو ارز لیها، با تحلنوع از آزمون نیخودکار کمک کند. ا

 صیتشخ یهامتیکنند. با استفاده از الگور ییشناسا ترقیرا به طور دق یریادگیضعف و قوت 

 کرده و یابیمشخص ارز یارهایآموز را با معدانش یهاپاسخ تواندیم یمصنوع وشالگو، ه

ر مستم یریوردگت و بازخامکان نظار ب،یترت نیارائه دهد. به ا یاکتشافو قابل قیدق یهاگزارش

 .شودیفراهم م یریادگیو  یاددهی ندیبهبود فرا یبرا

 یکه توسط هوش مصنوع یو اعتبار منابع تیفیابزارها، لازم است به ک نیبا استفاده از ا همزمان

 دییتأ ،یو اعتبارسنج یابیمختلف ارزش یهاشود. استفاده از روش ژهیاند، توجه وشده دیتول
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 نیبرخوردار است. در ا ییبالا تیاز صحت و دقت آن از اهم نانیشده و اطم دیتول یمحتوا

 است. یضرور یمختلف آموزش یهاحضور متخصصان و کارشناسان حوزه ،مرحله

در  یموزشمنابع آ یو سازمانده تیریدر مد تواندیم یبر موارد ذکر شده، هوش مصنوع علاوه

جستجو  مختلف یهاا استفاده از روشکند. به عنوان مثال، ب فایا ینقش اساس زین یبستر مجاز

 نینند. اک دایپ یخود دسترس ازیبه منابع مورد ن یبه راحت توانندیآموزان مدانش ،یبندو طبقه

آموزان ظر دانشکردن منابع مرتبط با موضوع مورد ن لتریو ف ییدر شناسا توانندیم هاستمیس

 یار فضدو محتوا را  انیدانشجو تِیریدرک و مد یهوش مصنوع ،یکمک کنند. به طور کل زین

 .دهدیارتقا م یمجاز

را  یرینظیب یهافرصت یگفت که هوش مصنوع توانیها، مجنبه نیدر نظر گرفتن تمام ا با

 .دهدیما قرار م اریدر اخت یآموزش مجاز یو کارآمد تیفیبهبود ک یبرا

 یریادگیدر  یهوشمندانه و انسان ینی: نقش آفریمجاز مینهضت تعل

 یون زندگرا در ابعاد گوناگ یتحول شگرف ر،یاخ یهادر سال یهوش مصنوع ریچشمگ شرفتیپ

 را در یرینظیب یهاتیابزار توانمند، قابل نیرقم زده است. ا ،یانسان، از جمله آموزش مجاز

، وجود نی. با اسازدیم انیآموزان، نماو تعامل با دانش یریادگی ریمس یسازیارائه محتوا، شخص

 ،یصنوعکه هوش م میحاصل کن نانیاطم میتوانی: چگونه مشودیو مهم مطرح م یاساس یالسؤ

 را به خود اختصاص ندهد؟ یآموزش نشود و نقش اصل ندیانسان در فرآ نیگزیجا

 نیدر ا و نقش انسان یریگادی تیتر به ماهو جامع ترقیعم ینگاه ازمندیپرسش، ن نیبه ا پاسخ

 تواندیخود، م زیانگشگفت یهاییو توانا دهیچیپ یهاتمیبا الگور ،یاست. هوش مصنوع ندیفرآ

 یادینب تیهمبه کار گرفته شود. اما، ا یآموزش مجاز ندیابزار قدرتمند در فرآ کیبه عنوان 

 ها،رندهیادگی یفرد یازهایو درک ن ،یتعامل شخص زه،یانگ جادیدر ا ،یآموزگار انسان نقش

 .ستیقابل انکار ن گاهچیه
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امل تک به رشد و ند،یفرا نیفراتر از انتقال اطلاعات است. ا ،یآموزش مجاز یاصل تیماه

 ،ی. هوش مصنوعانجامدیآموزان مو حل مسئله در دانش یتفکر انتقاد ،یاجتماع یهامهارت

و  تایوحرتوانمند است، اما درک عواطف،  اریاگرچه در پردازش اطلاعات و ارائه محتوا بس

 ازین یهر و محبت انسانو دوجانبه، به م قیعم یارتباط جادیو ا آموزان،نشدا یفرد یهاچالش

 دارد.

 تیو مسؤل یآموزان، آزاداست که به دانش یآموزش یتوسعه الگوها ،یراهبرد اساس کی

 اندتویم قدرتمند، اریهم کیبه عنوان  ،یهوش مصنوع ،یآموزش وهیش نی. در ادهدیم یشتریب

و  تیهدا ه،ی، اما توجاطلاعات و کشف منابع کمک کند یجستجو ق،یآموزان در تحقبه دانش

 حفظ شود. دیتوسط انسان، با کردعمل یینها یابیارز

بارت آموزش استفاده کرد. به ع یسازیجهت شخص یبه عنوان ابزار یاز هوش مصنوع دیبا

 یآورعآموز جمهر دانش یفرد یازهایرا در مورد ن یقادر است اطلاعات یهوش مصنوع گر،ید

 نیاند. اما در ک یرا طراح یشخص یریادگی ریها، مسکرده و با توجه به نقاط قوت و ضعف آن

لازم،  یهاییو راهنما یاضاف یهایبانیو ارائه پشت صیدر تشخ یانسان زگارنقش آمو ند،یفرا

 است. یاتیح یامر

له، حل مسئ و یقادمانند تفکر انت رندگان،یادگیدر  یدیکل یهاتوسعه مهارت ن،یبر ا علاوه

و  هانیرتم دجایا یبرا یبه عنوان ابزار تواندیم یاست. هوش مصنوع یتعاملات انسان ازمندین

در حضور  یگروه یهاها و بحثها، پرسشبه کار گرفته شود، اما مباحثه یتعامل یهایباز

 .دکنیم فایا یاتیح یهامهارت نیدر توسعه ا یهمچنان نقش محور ،یانسان رآموزگا

و همدلانه در آموزش  ایپو ییآموزان، و ساختن فضادانش یتعامل و همکار قیتشو ن،یهمچن

 نیاست. در ا ازمندین یانسان یهابه آن به مهارت ییاست که درک و پاسخگو یامر ،یمجاز

 نیتعاملات ب لیتسه یبرا یبه عنوان ابزار توانندیم یبر هوش مصنوع یمبتن یابزارها نه،یزم


