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 مقدمه:
 

 ی( نقش پررنگAI) یاست و هوش مصنوع رییدر حال تغ یآورما با سرعت سرسام یایامروزه، دن

است، از م یمختلف زندگ یهاسرعت در حال نفوذ به حوزهبه یفناور نیتحولات دارد. ا نیدر ا

به نفع همه  تواندیچگونه م یآموزش و پرورش تا تجارت و صنعت. اما هوش مصنوع

 نیکند؟ ا جادیها اآن یبرا یریادگیو  شرفتیپ یبرا یبرابر یهاآموزان باشد و فرصتدانش

ها پاسخ پرسش نیتا به ا میکنیکتاب تلاش م نیکتاب است. ما در ا نیا یسؤال، پرسش مرکز

 ی. از طراحمیدر مدارس بپرداز یهوش مصنوع یریبه کارگ یچگونگ یو به بررس میده

و از  ،یبه منابع آموزش یدسترس لیتا تسه تهگرف شدهیسازیشخص یریادگی یهاپلتفرم

 یریادگی یهافرصت جادیتا ا هاتمیآموزان با کمک الگورخاص دانش یآموزش یازهاین ییشناسا

 یهافرصت جادیآموزش و ا تیفیک یدر ارتقا تواندیم یهمه، هوش مصنوع یبرا ریپذانعطاف

 ینگاه کتاب به شما نیند. اک فایا ییآموزان نقش بسزادانش یتمام یبرا یریادگی یبرابر برا

. دهدیموزش مدر آ یهوش مصنوع زیانگشگفت یهالیپتانس نیحال ساده به ا نیو در ع قیعم

دارس مدر  یهوش مصنوع یریکارگمرتبط با به یها و ملاحظات اخلاقچالش ا،یمزا یما به بررس

با استفاده  توانیم هموضوع است که چگون نیا نییما، تب ییپرداخت. هدف نها میخواه

ارغ از آموزان، فرا فراهم کرد تا همه دانش یطیشرا ،یشمندانه از هوش مصنوعمسئولانه و هو

مند ر بهرهو براب تیفیاز آموزش باک شان،یتیشخص یهایژگیو ایو  یاقتصاد ،یاجتماع طیشرا

  شوند.

  



 

 

 

 



 9                                                  آموزش در آن کاربردهای و مصنوعی هوش با آشنایی

 

 :اول بخش

 مصنوعی هوش مبانی 

 :اول فصل

 آموزش در آن کاربردهای و مصنوعی هوش با آشنایی 
 

 یازهایبه ن ییو پاسخگو یی: شناسایعدالت آموزش یدر ارتقا ینقش هوش مصنوع

 منحصربفرد یریادگی

 یچگونگ فِیو بازتعر یخود، همواره در حال دگرگون ریچشمگ یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

و  قدرتمند یهاتمینوظهور، با الگور یفناور نیتعامل انسان با دانش و اطلاعات است. ا

برابر  یهارصتف جادیدر ا ژهیدر عرصه آموزش، و به و تواندیم ر،ینظیب یمحاسبات یهاییتوانا

به  توانندیم یوش مصنوعه یابزارها نیا ایکند. آ فایا یاساس یآموزان، نقشدانش یتمام یبرا

 کمک کنند؟ یشتریب ییو کارا آموزان با دقتخاص دانش یریادگی یازهایو رفع ن ییشناسا

در  یعمنحصر به فرد هوش مصنو یهاتیکاوش در ظرف ازمندیپرسش، ن نیا قِیعم یِبررس

 میعظ یهاداده لیر تحلد یهوش مصنوع ییها، تواناجنبه نیاز ا یکیگوناگون است.  یهانهیزم

از جمله  از اطلاعات، یعیقادرند حجم وس ،یبر هوش مصنوع یمبتن یهاستمیاست. س یآموزش

و  یآورآموزان را جمعدانش یشناختروان یهایژگیو یو حت ،یریادگی سبک ،یلیعملکرد تحص

 یریادگیرد فمنحصر به  یازهایپنهان و ن یالگوها تواندیم ل،یتحل نیکنند. ا لیو تحل هیتجز

 جینتا قیدق یبا بررس تواندیم یمثال، هوش مصنوع یآموز را آشکار سازد. براهر دانش

آموزان مستعد دانش ییرده و به شناساک ییرا شناسا آموزاندانشها، نقاط ضعف و قوت آزمون

 کمک کند. یریادگیبه اختلالات 

هر  یازهایبا ن سیتدر یهامحتوا و روش قیدر تطب تواندیم یهوش مصنوع ت،یقابل نیکنار ا در

 یآموزش یهاستمیس ،یوش مصنوعه یکند. به کمک ابزارها فایا یآموز نقش مهمدانش

مختلف، سرعت  یریادگی یهاکه با توجه به سبک ابندییتوسعه م یاشده یسازیشخص

امر  نی. ادهندیمتناسب و کارآمد ارائه م یآموزش یهابرنامه فرد،و سطح دانش هر  ،یریادگی
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آموزان کمک دانش یتمام یبرابر برا یهافرصت جادیو ا یبه کاهش شکاف آموزش تواندیم

 کند. یانیشا

د ازخورارائه ب قیشده، از طر یسازیشخص سیبه تدر تواندیم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه

 یهااسخپ لیو تحل هیبا تجز توانندیم یهوش مصنوع یکمک کند. ابزارها ،یهدفمند و تعامل

ها ارائه آن یبرا یاو سازنده قیدق یبازخوردها وکرده  ییآموزان، نقاط ضعف آنها را شناسادانش

 سیائه تدردر ار زیآموزان، به معلمان نبازخوردها، ضمن کمک به بهبود عملکرد دانش نیدهند. ا

 توانیه مه چگونتوجه داشت ک زینکته ن نیبه ا دی. اما بارسانندیم یاریمتمرکزتر و هدفمندتر 

تلف مخ دانش آموزان یآموزش یهاازیمنصفانه و پاسخگو به همه ن یابزارها به شکل نیاز ا

 کرد. دهاستفا

وش ه یابزارها یریکارگو به یدر طراح زیآموزان ندانش یو اجتماع یبه تنوع فرهنگ توجه

با درک  تواندیم یدر نظر داشت که هوش مصنوع دیاست. با یدر آموزش ضرور یمصنوع

ند. ک ییآموزان را بهتر شناسادانش یریادگی یازهاین ،یو اجتماع یفرهنگ یهایژگیو ترقیدق

آموزان شبه دان مختلف احترام گذاشته و یهاشوند که به فرهنگ یطراح یطور دیابزارها با نیا

 رشد کنند. یاهموار و عادلانه یِآموزش یکمک کنند تا در فضا

 نیآموزان در استفاده از ادانش یخصوص میو حر یلازم است به ملاحظات اخلاق نیهمچن

و  یاصول اخلاق تیعاربا  دیآموزان بادانش یشخص یهاتوجه شود. استفاده از داده یفناور

 هوش راستا تلاش شود که استفاده از نیو همواره در ا ردیصورت گ یخصوص میمقررات حر

آموزان حفظ دانش یشخص میاطلاعات و حر تیباشد که امن یاونهدر آموزش به گ یمصنوع

 گردد.

ار ابز کیبه عنوان  تواندیدر کنار معلمان و متخصصان آموزش، م ،یمصنوع هوش ت،ینها در

 آموزان عمل کند.خاص دانش یریادگی یازهایبه ن ییو پاسخگو ییشناسا یقدرتمند برا

 یهادر نظام ضیاز تبع یریشگی: پیدر عصر هوش مصنوع یمراقبت از عدالت آموزش

 یبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش

و  تیفیک یارتقا یبرا ینینو یهابه عرصه آموزش و پرورش، فرصت یورود هوش مصنوع با

 م،یتحول عظ نیآمده است. اما ا دیآموزان پددانش یفرد یازهایبا ن یآموزش یهاانطباقِ برنامه
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ما،  یرو شیپ یهادغدغه نیتراز مهم یکیبه همراه دارد.  زیرا ن یمنحصر به فرد یهاچالش

 نانیاطم میتوانیاست. چگونه م دیجد یفناور نیبه ا یدر دسترس یو برابر التعد نیتضم

 یهاگروه هیعل ضیدر آموزش، منجر به تعصب و تبع یکه استفاده از هوش مصنوع میحاصل کن

 آموزان نگردد؟از دانش یخاص

 نیست. اا یهوش مصنوع یهاستمیس یورود یهاتوجه به داده ،یاساس یاز راهکارها یکی

ها بر اساس آن و ییرا شناسا ییها، الگوهااز داده یمیحجم عظ لیبا تحل هاستمیس

 یفرهنگ ای یقتصادا ،یاجتماع یهاتعصب یها حاوداده نی. اما اگر اکنندیم یریگمیتصم

ت ضرور ن،یابراخواهد کرد. بن تیتعصبات را تکرار و تقو نیناچار ا به زین یباشند، هوش مصنوع

دهنده تنوع و شوند که انعکاس یآورو جمع یطراح یابه گونه ،یآموزش یاهدارد که داده

 قیقد یارتنظ یو متدها شرفتهیپ یآمار یهاجامعه باشند. استفاده از روش یواقع یدگیچیپ

 ها موثر واقع شود.تعصبات بالقوه در داده نیو کاهش ا ییدر شناسا تواندیم

در  یهوش مصنوع یهاستمیمداوم و مستمر عملکرد س یهایابیارز تیاهم ن،یبر ا علاوه

ب در تعص صیدر تشخ توانندیم ،ینیو ع قیدق یِابیارز یاست. ابزارها یاتیح اریآموزش، بس

 یریکارگبه قیبه ما کمک کنند. از طر ،یبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش یهاستمیس

 یریادگی ندیدر فرا یاز انباشت و تکرار تعصبات احتمال توان یمختلف نظارت، م یهاروش

 کرد. یریجلوگ یهوش مصنوع یهاستمیس

از  ولانهاستفاده مسئ یبه معلمان در خصوص نحوه یرسانیآموزش و آگاه تیاهم گر،ید مورد

حان طرا وبرخوردارند. معلمان  یریاست. دانش آموزان از تنوع چشمگ یهوش مصنوع یابزارها

ها در جهت درک ها داشته باشند. آموزش به آنتفاوت نیاز تنوع ا یقیدرک عم دیبا یآموزش

آموزان با تعامل با دانش نهیها در زمآن یهاتیابزار و محدود نیا یهاییتوانا قیو عم قیدق

و  ییسامعلمان از نحوه شنا قیدرک عم ن،یاست. همچن تیحائز اهم اریمختلف، بس یازهاین

زارها اب نیا استفاده از ییآموزان مختلف، در کنار توانادانش ژهیو یریادگی یازهایبه ن ییگوپاسخ

 است. یاتیح اریبس ازها،ین نیا یاارتق یبرا

و ارتقا  رییهمواره در حال تغ یهوش مصنوع یهاستمینکته توجه داشت که س نیبه ا دیبا

است. به منظور  یها، ضروراز آن قیمستمر و دق یابیجهت، نظارت و ارز نیهستند. به هم
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و ارتقا  ابندیطور مداوم بهبود به هاستمیاست که س یضرور ،یو عدالت آموزش تیفیک نیتضم

 یابیحوزه، در جهت نظارت و ارز نیفعالانه پژوهشگران و متخصصان در ا کتکنند. مشار دایپ

هوش  یریده از بکارگآمدستبه جینتا قیدق یبررس ن،یاست. همچن یدیکل اریبس هاستمیس

 است. یها، ضرورنقاط ضعف و تلاش در جهت بهبود آن ییشناسا یدر آموزش، برا یمصنوع

ار ن در کنآموزادانش یو اجتماع یعوامل، توجه به ابعاد روانشناخت نیا هیدر نظر گرفتن کل با

 اری، بسموزشدر آ یاستفاده مسئولانه و اثربخش از هوش مصنوع یبرا ،یفناور نیا یهاییتوانا

 یرابربت و عدال یارتقا یابزار برا کیرا به عنوان  یاست. مهم است که ما هوش مصنوع یاتیح

 ،یریادگی یهاوجه به تنوعو ت یآموزش یسازدستکیاز  زی. پرهمیریکارگبه ینظام آموزش در

 است. یدر جهت گسترش عدالت آموزش دیجد یفناور نیاستفاده از ا یبرا یدیکل

 یآموزش یدر عصر هوش مصنوع تیو امن یخصوص مینگهبانان دانش: حفاظت از حر

در  یاندهیآموزش است و نقش فزا طهیبه سرعت در حال ورود به ح یهوش مصنوع امروزه،

 یهایور. اما با ورود فناکندیم فایآموزان ابه دانش نیشده و نو یسازیشخص اتیارائه تجرب

 تیآموزان، اهماطلاعات دانش تیو امن یخصوص میمورد حردر  یذات یهاینگران د،یجد

 در مدارس و یبر هوش مصنوع یمبتن یهاستمیس یسازادهی. توسعه و پکندیم دایپ یشتریب

 است. یاتیح یهاجنبه نیبه ا ژهیتوجه و ازمندیها، ندانشگاه

 کردیبا رو یهوش مصنوع یهاتمیالگور یطراح ،یخصوص میحر نیتضم یهااز راه یکی

ه به است ک یهوش مصنوع یهامدل یطراح یبه معنا کردیرو نیاست. ا «یمحرمانه نگار»

 یاداده یهاخلاصه یبر رو میمستق آموزان، به طورخام دانش یهاو پردازش داده رهیذخ یجا

وش ه ستمیس کی. به عنوان مثال، کنندیکار م دارند،یم ظرا محفو یکه اطلاعات شخص

ه ب ازیآموز را بدون ندانش یریادگی یالگوها ،یآمار یهالیبر اساس تحل تواندیم یمصنوع

 یتیامن یهاهیلاو  یرمزنگار یهاکیکند. استفاده از تکن ییشناسا یفرد یهابه داده یدسترس

 است. یاتیح یامر زین آموزنشدا یهاو انتقال داده رهیمختلف در ذخ

و  نیوالد یبرا یهوش مصنوع یهاستمیو قابل اعتماد بودن س تیشفاف ن،یبر ا علاوه

به وضوح نحوه  دیبا یهوش مصنوع یهاستمیبرخوردار است. س ییبالا تیآموزان از اهمدانش

 ،یآورنحوه جمع قیدق حیشامل توض تیشفاف نیکنند. ا حیکاربران تشر یعملکرد خود را برا
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به مقررات و ضوابط مربوط به  ستمیس یبندیپا ن،یهاست. همچناستفاده و محافظت از داده

 است. یالزام یامر ،یالمللنیو ب یمل نیآن با قوان قیآموزان و تطبدانش یخصوص میحر

دقت  نها، با حوصله وآ یقانون تیبا توجه به سن و وضع دیآموزان بادانش یهاداده تیریمد

 مانیق ای نیاز والد یکتب تیبه اخذ رضا ازیتر، نآموزان جواندانش ی. براردیانجام گ یشتریب

 یب براحق انتخا نیآموزان و والدبه دانش دیبا هاستمیس ن،یاست. همچن یضرور یامر ،یقانون

وق حق کامل تیرا بدهند و ضمن درک و رعا یو عدم استفاده از خدمات هوش مصنوع ستفادها

آنها  یشده را برا یسازیشخص اتیها و تجربمربوط به داده ماتیبه تنظ یآنها، امکان دسترس

 فراهم کنند.

از  است. استفاده تیحائز اهم زین یهوش مصنوع یهاستمیس یبریو سا یکیزیف تیامن

به  رمجازیغ یهایاز دسترس یریجلوگ ینفوذ برا صیتشخ یهاستمیآتش و س یهاوارهید

 یو اجرا هاستمیس نیمداوم ا یروزرسانبه ن،یچناست. هم یآموزان ضروراطلاعات دانش

 .دیآیار مبه شم یضرور یامر ،یبریسا دیجد داتیبرابر تهد در شرفتهیپ یدفاع یهایاستراتژ

لازم به  یهاها، علاوه بر ارائه آموزشمدارس و دانشگاه ،ینظارت یهافعال دستگاه مشارکت

من و ا یوعبر هوش مصن یمبتن یهاستمیاستفاده از س یدر مورد چگونگ نیآموزان و والددانش

 به یدگیرس ات،یگزارش شکا یلازم برا یساز و کارها دیبا ن،یاست. همچن یضرور من،یا

ر گرفته آموزان، در نظاطلاعات دانش تیو امن یخصوص میمربوط به حر نیقوان یاتخلفات و اجر

 شود.

عات فظ اطلاحو  جادیدر ا شرفتهیپ یتیامن ریو تداب یرمزنگار یهااستفاده از روش ن،یهمچن

مقاوم  یهاتمیشده و الگور یرمزنگار ینیماش یریادگی یهاآموزان، مانند استفاده از روشدانش

 و تیفیک تواندیعلاوه بر حفاظت از اطلاعات، م ر،یتداب نیاست. ا یاتیح یدر برابر حملات، امر

 ها را ارتقا دهد.دقت داده

 یهامیتوسط ت یهوش مصنوع یهاستمیس یمنظم و دوره ا یابیو ارز یبررس ت،ینها در

 ست.ا یالزام یآموزان، امرو حفاظت از اطلاعات دانش تیامن نیتضم یمتخصص و مستقل، برا



 آموزان دانش همه برای برابر های فرصت برقراری در آن نقش و مصنوعی هوش                 14

 
 یفرد یآموزش یهانقشه نیدر تدو ینقش هوش مصنوع

 ماست. یزندگ یهااز جنبه یاریبس رییشتابان خود، در حال تغ شرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

 نیتراز مهم یکیبه سرعت در حال گسترش است.  زینقش آن در عرصه آموزش و پرورش ن

 یارشکاملاً سف یآموزش یهابرنامه نیآن در تدو ییدر آموزش، توانا یهوش مصنوع یهاتیظرف

 یبه چگونگ ترقیعم ینگاه ها،تیقابل نیآموز است. درک اهر دانش یشده برا یسازیو شخص

 ت.اس یداشته باشند، ضرور یدر پ توانندیکه م ییهاابزارها و چالش نیکارکرد ا

 یریادگی"از مفهوم  دیآموزش، با یسازیدر شخص یدرک بهتر نقش هوش مصنوع یبرا

، گسترده یهاداده لیو تحل هیبا تجز ،ینیماش یریادگی یهاتمیآگاه بود. الگور "ینیماش

شامل  توانندیها مداده نی. اکنندیم ییآموزان را شناسادانش یو عملکرد یرفتار یالگوها

 ینحوه یو حت ،یآموزش یبا محتوا نیتعاملات آنلا ف،یدر تکال کردها، عملنمرات آزمون

عات اطلا نی. با پردازش ا( باشندیحرکت ای ،یداریشن ،یآموز )مثلاً بصرهر دانش یریادگی

 ساس آن،اکنند و بر  ییآموز را شناسانقاط قوت و ضعف هر دانش توانندیم هاتمیالگور ده،یچیپ

 نند.ک میهر فرد تنظ یازهای، و روش ارائه آن را متناسب با نیسطح دشوار ،یآموزش یمحتوا

ر ه یازهاین تواندیم یاست. هوش مصنوع یآموزش یفراتر از ارائه محتوا ،یسازیشخص نیا

ند. به کو برآورده  ینیبشیآموزش، پ یوهمحتوا و نح نوع ،یبندآموز را در مورد زماندانش

 یآموزش یابرنامه ازمندین یشخص یهامشغله لیآموز ممکن است به دلدانش کیعنوان مثال، 

ضعف در  لیلدممکن است به  یگریآموز ددانش ایباشد.  ریپذانعطاف سیتدربا ساعات 

 توانندیم یهوش مصنوع یهاتمیباشد. الگور یو بازخورد فور یتعامل ناتیتمر ازمندین ات،یاضیر

 را ارائه کنند. نهیبه یآموزش یاکرده و برنامه لیرا تحل ازهاین نیا

 ییسانقاط ضعفشان و شنا ییآموزان در شناسابه دانش تواندیم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه

 فمند راهد ناتیتمر توانندیم یهوش مصنوع یتعامل یکمک کند. ابزارها یبهبود یهاروش

 یهاخوردکنند، و باز زیو آنال ییشناسا قیآموز را به صورت دقکنند، اشتباهات دانش شنهادیپ

 تا نقاط آموز کمک کندبه دانش تواندیشده م یسازینوع بازخورد شخص نیدهند. ا ائهسازنده ار

 خود شتاب دهد. شرفتیضعف خود را برطرف کرده و به پ
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آموزان، از دانش یهاداده تیو امن یخصوص می. حفظ حرستندیچالش نبدون  هاتیقابل نیا اما،

ز ا نهیبه ادهاستف یبرا نیمعلم تیبه آموزش و ترب ازین ن،یبرخوردار است. همچن ییبالا تیاهم

 یورضر مهم و یموضوعات ،یاخلاق در استفاده از هوش مصنوع تیرعا نیابزارها و همچن نیا

نقش  ست وا یتنها ابزار ینکته توجه داشت که هوش مصنوع نیبه ا دیبا ،ی. از طرفباشندیم

به عنوان  تواندیم یوش مصنوعهاست.  یآموز و تعاملات انسانخود دانش ،یریادگیدر  یاصل

ش و آموز تیفیدر بهبود ک یاکننده نییابزار مکمل، در کنار معلم و خانواده، نقش تع کی

 پرورش داشته باشد.

 توجه و ازمندینهستند که  یابزارها، مسائل نیا ریتاث قیدق یابیارز مناسب و یهاروش انتخاب

هر  یاجتماع یازهایو ن یفرد یهادر نظر گرفتن تفاوت ن،یمستمر هستند. همچن یبررس

 موضوع است. نیمهم ا یهاجنبه گریآموز از ددانش

 نو یرهایها و مسدر آموزش: چالش یروشن هوش مصنوع هینقش سا

 دارد، به روزمره ما یمختلف زندگ یهاکه در جنبه ی( با نفوذ رو به رشدAI) یمصنوع هوش

خود،  رینظیب یهاییبا توانا یفناور نی. ادهدینشان م زیخود را در عرصه آموزش ن جیتدر

 ل،یتانسپ نیرا داراست. اما در کنار ا یآموزش ندیفرا یو ارتقا رییتغ یبرا یمیعظ لیپتانس

 یوزشآم ستمیدر س یهوش مصنوع یریدر بکارگ زین یقابل توجه یو اخلاق یفن یهاچالش

 است. قیدق لیو تحل یبررس ازمندیوجود دارد که ن

 یهایکنولوژعادلانه به ت یدسترس نیتضم نه،یزم نیدر ا یفن یهاچالش نیتراز مهم یکی

 یمناسب برا یهاپرسرعت و دستگاه نترنتیبه ا یاست. دسترس یبر هوش مصنوع یمبتن

 کسانیآموزان تمام دانش یهمواره در همه مناطق و برا ،یهوش مصنوع یاز ابزارها یریگبهره

باعث  تواندیو م ابزارهاست نیعادلانه از ا یاستفاده یبرا یمانع بزرگ تال،یجید ی. فاصلهستین

 و یفن یارهاراستا، راهک نیشود. در ا یآموزش ستمیدر س ساختهشیپ یهاینابرابر دیتشد

 یآورپرسرعت در مناطق محروم و فراهم یارتباط یهاشبکه یتوسعه رینظ ،یتیریمد

 که با ییهاتمیالگور یطراح ن،یچنضرورت دارد. هم ب،مناس متیهوشمند با ق یهادستگاه

 یهاازیز عدم انطباق با ناست تا ا یاتیح یامر کنند،یگوناگون کار م یهاها و لهجهزبان

 شود. یریان جلوگمتفاوت دانش آموز


