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 پیشگفتار 

رود. ورود هوش مصنوعی به عرصه آموزش، نقطه عطفی در تاریخ یادگیری و تدریس به شمار می

ها در کنار او قرار  های درسی و رایانهاگر زمانی گچ و تخته ابزار اصلی معلم بود و بعدها کتاب

های آموزشی در حال بازتعریف نقش معلم و  ها، یادگیری ماشینی و رباتگرفتند، امروز الگوریتم

با فرصتدانش بیآموز هستند. دنیای هوشمند،  و در عین حال چالشهای  های پیچیده،  نظیر 

پیش روی آموزش قرار دارد و معلم بیش از هر زمان دیگری باید خود را برای ایفای نقشی نوین 

کتاب »آموزش در عصر هوش مصنوعی؛ نقش معلم در دنیای هوشمند« بر پایه این .آماده سازد

فناوری می اگرچه  که  است  گرفته  نظامدغدغه شکل  اختیار  در  قدرتمندی  ابزارهای  های  تواند 

دارد. هیچ هوش آموزشی قرار دهد، اما همچنان این معلم است که روح آموزش را زنده نگاه می

پذیری انسانی معلم نیست. مصنوعی قادر به جایگزینی همدلی، خلاقیت، درک عاطفی و مسئولیت

آینده و  تحلیلی  نگاهی  با  تا  شده  تلاش  کتاب  این  فرصتدر  هم  بیپژوهانه،  هوش های  شمار 

های اخلاقی، اجتماعی و تربیتی آن  مصنوعی در بهبود کیفیت یادگیری بررسی شود و هم چالش

گیرد قرار  توجه  پرسش.مورد  مسیر،  این  میدر  مطرح  کلیدی  هوش های  عصر  در  معلم  شود: 

باید داشته باشد؟ چگونه میمصنوعی چه مهارت انسانی  تواند میان دادههایی  محوری و تربیت 

شخصی یادگیری  هدایت  در  معلم  نقش  کند؟  ایجاد  الگوریتمسازیتوازن  بر  مبتنی  و  ها  شده 

توان از خطرات احتمالی همچون وابستگی بیش از حد به فناوری یا تضعیف  چیست؟ و چگونه می

این اثر در پی آن است که نشان دهد معلم، حتی در هوشمندترین تفکر انتقادی پیشگیری کرد؟

دهنده دانش  ماند؛ اما محوری که دیگر صرفاً انتقالها، همچنان »محور« آموزش باقی میکلاس

بخش برای رشد اخلاقی و گر تعامل انسان و ماشین، و الهامنیست، بلکه طراح یادگیری، تسهیل

آموزان است. در جهان هوشمند، معلم باید نه تنها به فناوری مسلط باشد، بلکه اجتماعی دانش

 .مدار نیز پیشگام گردد پذیر، خلاق و اخلاقهای مسئولیتدر تربیت انسان

معلمان،   برای  و  کرده  ترسیم  آموزش  آینده  از  روشن  تصویری  بتواند  کتاب  این  است  امید 

سیاست و  الهامپژوهشگران  راهنمایی  آموزشی،  ساختن گذاران  برای  راهنمایی  باشد؛  بخش 

 .ای که در آن فناوری در خدمت انسانیت قرار گیرد، نه انسان در خدمت فناوریمدرسه

کنم که در دنیای پرشتاب و پرابهام امروز، همچنان چراغ این کتاب را به همه معلمانی تقدیم می

ها، ارزش والای  دانند در قلب هر الگوریتم و میان انبوه دادهاند؛ معلمانی که میهدایت نسل آینده

 .انسان و تربیت او باید زنده بماند



  



 مقدمه 

ترین تحولات تاریخ بشر دانست؛ تحولی  ترین و عمیقتوان یکی از بزرگعصر هوش مصنوعی را می

های یادگیری که نه تنها ساختارهای اقتصادی، صنعتی و اجتماعی را دگرگون کرده، بلکه شیوه

ها قادرند در چند ثانیه حجم  و آموزش را نیز به کلی تغییر داده است. در جهانی که الگوریتم

داده از  چتعظیمی  کنند،  تحلیل  را  سامانهباتها  و  میها  هوشمند  پاسخگوی های  توانند 

سازی مسیر یادگیری  های آموزشی دیجیتال توانایی شخصیهای پیچیده باشند، و سیستمپرسش

 .هر فرد را دارند، نقش معلم به شکل بنیادین در حال بازتعریف شدن است 

دهنده دانش نیست؛ او باید به طراح یادگیری، راهنما،  معلم در چنین جهانی دیگر صرفاً انتقال

آموزان تبدیل شود. اگر در گذشته تسلط بر کتاب درسی و مهارت  بخش دانشمربی و حتی الهام

رسید، امروز معلم باید توانایی هدایت در بیان محتوا برای ایفای نقش معلمی کافی به نظر می

های حل مسئله و ایجاد  آموزان در میان انبوه اطلاعات، پرورش تفکر انتقادی، تقویت مهارتدانش

 .های انسانی در کنار استفاده درست از فناوری را داشته باشدارزش

های  سازی فرایند یادگیری است. سامانههای برجسته عصر هوش مصنوعی، شخصییکی از ویژگی

آموزان، نقاط ضعف و قوت آنان را  های مربوط به عملکرد دانشتوانند با تحلیل دادههوشمند می

فرصت   قابلیت  این  دهند.  ارائه  فردی  نیازهای  با  متناسب  آموزشی  محتوای  و  کرده  شناسایی 

فراهم میبی آموزش  ارتقای کیفیت  برای  را  نظیری  اساسی  این پرسش  اما در عین حال  آورد، 

می کنار سیستممطرح  در  معلم  بود؟  خواهد  چه  شرایطی  چنین  در  معلم  نقش  که  های  سازد 

ها« و »انسانیت« را  گر و مفسر عمل کند و پیوند میان »دادههوشمند باید به مثابه ناظر، تسهیل

 .برقرار سازد 

فرصت به  تنها  آموزش  در  مصنوعی  هوش  حضور  همه،  این  نمیبا  محدود  چالشها  های  شود. 

آموزان  اخلاقی و تربیتی نیز در این مسیر وجود دارد. برای مثال، خطر وابستگی بیش از حد دانش

به فناوری و کاهش توانایی آنان در تفکر خلاق و انتقادی از جمله تهدیدهای مهم است. همچنین 

آموزان، یکی از  ویژه در مورد اطلاعات شخصی دانشها بهمسئله حریم خصوصی و امنیت داده

رود. معلم در چنین شرایطی  های اصلی متخصصان آموزش در عصر هوشمند به شمار میدغدغه

آموزان بتوانند  باید علاوه بر نقش آموزشی، نقش محافظ و راهنمای اخلاقی را نیز ایفا کند تا دانش

 .درستی بهره بگیرندی بهاز فناور



و دانش رابطه میان معلم  این عصر، دگرگونی  های سنتی،  آموز است. در کلاستغییر دیگر در 

شد. اما در  عنوان منبع اصلی دانش شناخته میسویه بود و معلم بهجریان یادگیری بیشتر یک 

ای پیدا کرده های هوشمند و با حضور هوش مصنوعی، یادگیری ماهیتی تعاملی و شبکهکلاس

مند شوند، بلکه آموزان نه تنها از فناوری بهرهاست. معلم باید بتواند فضایی ایجاد کند که دانش

های  تر کنند. این رویکرد نیازمند مهارتدر تعامل با یکدیگر و با معلم، فرایند یادگیری را عمیق

 .شناختی از سوی معلم استنوین ارتباطی، مدیریتی و روان

های فرهنگی و اجتماعی  نکته مهم دیگری که در این زمینه باید مورد توجه قرار گیرد، تفاوت

های  یافته، با زیرساختجوامع مختلف است. ورود هوش مصنوعی به آموزش در کشورهای توسعه

پیشرفته و دسترسی گسترده به فناوری، متفاوت از جوامعی است که هنوز با مشکلات اساسی در  

اند. معلم در هر جامعه باید بتواند با در نظر گرفتن دسترسی به اینترنت و ابزارهای دیجیتال مواجه

 .ای متناسب استفاده کند های هوش مصنوعی به شیوهاین بسترهای متفاوت، از ظرفیت

های  از سوی دیگر، نقش معلم در عصر هوش مصنوعی صرفاً محدود به آموزش دانش و مهارت

مداری و خلاقیت را در  پذیری، اخلاقهایی همچون همدلی، مسئولیتعلمی نیست. او باید ارزش

ارزشدانش واقعی آنآموزان پرورش دهد؛  انتقال  به  قادر  یا ماشینی  الگوریتم  ها  هایی که هیچ 

سازد. هوش مصنوعی  ای است که مرز میان انسان و ماشین را مشخص مینیست. این همان نقطه

و  می آموزش همواره در وجود معلم  روح  اما  باشد،  آموزش  تسهیل  برای  قدرتمندی  ابزار  تواند 

 .ارتباط انسانی نهفته است

کارگیری مداوم  چالش مهم دیگر، فشار روانی و بار کاری معلمان در این دوران است. یادگیری و به

کلاسفناوری مدیریت  دیجیتال،  محتوای  طراحی  جدید،  به های  پاسخگویی  و  هوشمند  های 

گذارد. اگر نظام آموزشی  های سنگینی بر دوش معلم میآموزان، مسئولیتنیازهای متنوع دانش

توانمندسازی معلمان فراهم نکند، خطر فرسودگی شغلی به شدت  پشتیبانی برای  های لازم را 

های حمایتی و منابع یادگیری  های ضمن خدمت، شبکهافزایش خواهد یافت. در این میان، آموزش

 .رسدالعمر برای معلمان ضروری به نظر میمادام

جانبه نقش معلم در عصر هوش مصنوعی است. به همین دلیل، هدف اصلی این کتاب بررسی همه

های هوشمند در آموزش،  های فناوریهای مختلف تلاش خواهد شد ضمن معرفی ظرفیتدر فصل

ها، موانع و پیامدهای آن نیز پرداخته شود. نگاه این کتاب صرفاً فناورانه نیست، به تحلیل چالش

فناورانه حضور داشته باشد و با ترکیب دانش   بلکه تأکید دارد که معلم باید در قلب هر تغییر 



های ارتباطی و درک عمیق از نیازهای انسانی، آموزش را به مسیری پایدار و تخصصی، مهارت

آموزش در دنیای هوشمند نیازمند معلمانی است که هم با فناوری آشنا باشند  .اخلاقی هدایت کند

ها را داشته باشند. این ترکیب، رمز موفقیت در آموزش آینده  و هم توانایی درک عمیق انسان

آوردن چشم فراهم  این کتاب  رسالت  نهایت،  در  دانشجویان  است.  معلمان،  برای  روشن  اندازی 

تا  گذاران آموزشی و همه علاقههای علوم تربیتی، سیاسترشته به آینده یادگیری است  مندان 

های  بدانند در جهان هوش مصنوعی، معلم همچنان چراغ هدایت است؛ چراغی که راه را برای نسل

می روشن  می.سازد آینده  مقدمه  آیندهاین  بزند؛  آینده  و  حال  میان  پلی  آن  کوشد  در  که  ای 

جنبهفناوری نقش  های هوشمند در همه  با  معلم همچنان  اما  نفوذ خواهند کرد،  آموزش  های 

مدار، جایگاه اصلی را در فرایند یادگیری  های آگاه، خلاق و اخلاقبدیل خود در پرورش انسانبی

های سنتی و متداول گذشته نیست آموزش در عصر حاضر دیگر محدود به روش.حفظ خواهد کرد

ای را برای تدریس و یادگیری گشوده  های نوین به ویژه هوش مصنوعی، مسیرهای تازهو فناوری

مهم از  یکی  عنوان  به  مصنوعی  هوش  بیستاست.  قرن  دستاوردهای  در  ترین  توانسته  ویکم، 

نظام  حوزه و  کند  ایجاد  بنیادینی  تغییرات  فرهنگی  و  اقتصادی  اجتماعی،  علمی،  مختلف  های 

آموزشی نیز از این قاعده مستثنی نبوده است. معلمان به عنوان عناصر کلیدی فرآیند یاددهی و 

مسئولیت با  تحول  این  برابر  در  روبهیادگیری،  جدیدی  شدههای  تنها  رو  دیگر  اکنون  اند. 

های آموزشی را  گر و تحلیلگر دادهقش هدایتگر، تسهیلدهنده دانش نیستند، بلکه باید نانتقال

سازد که محتوای  نیز بر عهده بگیرند. استفاده از هوش مصنوعی در آموزش، معلمان را قادر می

آموزان تنظیم  ها و سبک یادگیری دانشسازی کرده و متناسب با نیازها، تواناییدرسی را شخصی

های هوشمند موجب شده که فرآیند یادگیری از شکل خطی و  تحولات ناشی از فناوری.نمایند 

سازی شده به فرآیندی پویا، تعاملی و فردمحور تغییر یابد. این امر باعث افزایش کیفیت یکسان

دانش یادگیری  انگیزه  ارتقای  و  تدریس  اثربخشی  بهبود  میآموزش،  مثال،  آموزان  برای  شود. 

آموزان را تحلیل کرده و نقاط ضعف های یادگیری ماشینی قادرند عملکرد تحصیلی دانشالگوریتم

همچنین  نماید.  طراحی  متناسب  درسی  برنامه  بتواند  معلم  تا  کنند  شناسایی  را  آنان  قوت  و 

های  ها و دستیارهای هوشمند آموزشی امکان پاسخگویی سریع به پرسشباتابزارهایی مانند چت

شود زمان بیشتری برای تعامل انسانی و تربیتی  آورند و این امر سبب میم میآموزان را فراهدانش

 .بین معلم و شاگرد باقی بماند 

از سوی دیگر، کاربرد هوش مصنوعی در تدریس، نه تنها محدود به حوزه آموزش فردی نیست 

های کلان آموزشی نیز نقشی مؤثر ایفا کند. معلمان  تواند در مدیریت کلاس و تحلیل دادهبلکه می

بهرهمی با  سامانهتوانند  از  دانشگیری  تحصیلی  و  رفتاری  الگوهای  هوشمند،  را های  آموزان 



شناسایی کنند و متناسب با آن راهبردهای آموزشی مناسبی به کار گیرند. برای نمونه، استفاده  

های تشخیص هیجان مبتنی بر هوش مصنوعی، امکان بررسی وضعیت عاطفی و روانی  از فناوری

تواند تدریس خود را متناسب با سطح  کند و معلم میآموزان را در حین تدریس فراهم میدانش

با این حال، ورود هوش مصنوعی به عرصه آموزش تنها  .آموزان تنظیم کندتوجه و انگیزه دانش

هایی همچون کاهش نقش انسانی معلم،  هایی نیز به همراه دارد. نگرانی فرصت نیست بلکه چالش

ها و احتمال ایجاد تبعیض الگوریتمی  وابستگی بیش از حد به فناوری، مسائل مربوط به امنیت داده

روند. از این رو، آموزش معلمان در زمینه های جدی در این حوزه به شمار میدغدغه  از جمله 

اهمیتی دوچندان می بیاموزند که  کاربرد درست و مسئولانه هوش مصنوعی  باید  یابد. معلمان 

آموزان استفاده کنند و  جانبه دانشها در جهت تقویت یادگیری و رشد همهچگونه از این فناوری

آینده آموزش به طور قطع با هوش مصنوعی  .گرایی صرف پرهیز نماینداز افتادن در دام مصرف

های درس هوشمند به دهد که کلاسها نشان میبینیپیوندی ناگسستنی خواهد داشت. پیش

های سنتی خواهند شد و معلمانی که توانایی استفاده از ابزارهای هوش تدریج جایگزین شیوه

نقش کلیدی در هدایت نسل آینده ایفا خواهند کرد. این تحول نیازمند  مصنوعی را داشته باشند،  

های لازم وارد عرصه تغییر در نگرش آموزشی و بازآموزی مداوم معلمان است تا بتوانند با مهارت

ای  تدریس دیجیتال شوند. آموزش کاربرد هوش مصنوعی به معلمان نه تنها یک ضرورت حرفه

کننده نسلی هستند که در جهانی هوشمند  بلکه یک وظیفه اجتماعی است، چرا که آنان تربیت

 .زندگی و کار خواهند کرد 

های  ساز این تحول باشند. تدوین برنامهگذاران باید زمینهدر این میان، نهادهای آموزشی و سیاست

های فناورانه در مدارس، طراحی  های تربیت معلم، فراهم آوردن زیرساختدرسی نوین برای دوره

ای از جمله اقداماتی  رشتههای میانهای آموزشی تخصصی و حمایت از پژوهشها و دورهکارگاه

گیری از هوش مصنوعی در آموزش را هموار کند. اگر این اقدامات  تواند مسیر بهرهاست که می

نظامبه بیشتر، صورت  مهارت  و  نفس  به  اعتماد  با  توانست  خواهند  معلمان  گیرد،  انجام  مند 

دانشفناوری و  دهند  قرار  یادگیری  خدمت  در  را  نوین  برای  های  آماده  و  نقاد  خلاق،  آموزانی 

بنابراین مقدمه ورود هوش مصنوعی به عرصه تدریس  .های آینده تربیت کنند واجهه با چالشم

این  بنیادین در تحول نظام آموزشی است.  بلکه حرکتی  نوآوری فناورانه  نه صرفاً یک  معلمان، 

قابلیت از  نیازمند درک عمیق  و  های هوش مصنوعی، شناخت فرصتها و محدودیتمقدمه  ها 

تر از همه، پرورش نگرشی انتقادی و خلاقانه در میان معلمان است. تنها در  تهدیدهای آن و مهم

توان انتظار داشت هوش مصنوعی به ابزاری در خدمت یادگیری معنادار،  این صورت است که می

.های درس بدل شود توسعه عدالت آموزشی و تقویت ارتباط انسانی در کلاس
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 فصل اول 

 مبانی و ضرورت آموزش هوش مصنوعی برای معلمان 

 

از مهم به عنوان یکی  فناوریهوش مصنوعی  ویژهترین  توانسته جایگاه  در  های عصر حاضر  ای 

دهی آینده جوامع  زندگی انسان پیدا کند و آموزش و پرورش به عنوان نهادی اساسی در شکل

کارگیری این فناوری است. معلمان به عنوان رکن اصلی تعلیم و تربیت باید  ناگزیر از پذیرش و به

ای عمیق های آن آشنا شوند، زیرا در غیر این صورت فاصلهبا مبانی هوش مصنوعی و ضرورت

کنند و نسل معلمان شکل خواهد  های نوین رشد میآموزان که با فناوریمیان نسل امروز دانش

ها نیست، ها با ماشینگرفت. آموزش هوش مصنوعی برای معلمان به معنای جایگزین شدن آن

توانند فرایند  گیری از ابزارهایی است که مین توانمندسازی معلمان برای بهرهبلکه هدف اصلی آ

های هوش مصنوعی  تر سازند. اگر معلمی بتواند با استفاده از الگوریتمیادگیری را کارآمدتر و جذاب

سازی نماید،  آموزان را شناسایی کرده و مسیر یادگیری آنان را شخصینیازهای یادگیری دانش

مبنای اصلی ضرورت آموزش هوش .کیفیت آموزش به شکل قابل توجهی افزایش خواهد یافت

مصنوعی برای معلمان در تغییر ماهیت یادگیری در جهان امروز نهفته است. یادگیری دیگر تنها  

های آنلاین و های گسترده، پلتفرمگیرد، بلکه دادهصورت نمی chalk از طریق کتاب و تخته و 

فرایند یاددهی و یادگیری شدهد بخش جداییافزارهای هوشمننرم این ناپذیر  با  اند. معلمی که 

نمی نباشد،  آشنا  دانشابزارها  متنوع  نیازهای  پاسخگوی  با  تواند  آشنایی  بنابراین  باشد.  آموزان 

گر و های توصیهمبانی هوش مصنوعی همچون یادگیری ماشینی، پردازش زبان طبیعی، سیستم

ناپذیر است. این آشنایی تنها در سطح نظری  واقعیت مجازی هوشمند برای معلمان امری اجتناب

ضرورت دیگر آموزش .کافی نیست، بلکه باید همراه با تجربه عملی و کاربست در کلاس درس باشد

انتقال از  آنان  نقش  تغییر  در  معلمان  برای  مصنوعی  تسهیلهوش  به  دانش  فرایند  دهنده  گر 

کننده اطلاعات  آموزان صرفاً دریافتمحور اصلی کلاس بود و دانشیادگیری است. در گذشته معلم  

توانند به حجم عظیمی  آموزان میشدند. اما امروز با حضور ابزارهای هوشمند، دانشمحسوب می

از اطلاعات دسترسی پیدا کنند و آنچه اهمیت دارد، هدایت درست این حجم داده است. معلم  
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های هوش مصنوعی مسیر جستجو، تحلیل و استفاده صحیح از  باید بتواند با استفاده از فناوری

دانش برای  را  بر اطلاعات  تسلط  برای  معلمان  آموزش  شرایط،  این  در  سازد.  روشن  آموزان 

 .های کار با ابزارهای هوش مصنوعی ضرورتی اساسی استمهارت

از   برای معلمان اهمیت زیادی دارد. یکی  نیز آموزش هوش مصنوعی  از منظر عدالت آموزشی 

شخصیظرفیت توانایی  هوشمند،  فناوری  مهم  دانشهای  هر  است.  آموزش  سبک  سازی  آموز 

آورد  یادگیری، سرعت پیشرفت و نیازهای متفاوتی دارد. هوش مصنوعی این امکان را فراهم می

آموز تنظیم کند. در نتیجه،  های فردی هر دانشکه معلم بتواند برنامه درسی را متناسب با ویژگی

یابد. اگر معلمان با  های برابر برای یادگیری افزایش میهای آموزشی کاهش یافته و فرصتشکاف

ها آشنا نباشند، استفاده از هوش مصنوعی محدود به ابزارهای ساده خواهد ماند و این ظرفیت

 .برای کاهش تبعیض آموزشی از دست خواهد رفتهای طلایی فرصت

های آموزشی است. بعد دیگر ضرورت آموزش هوش مصنوعی برای معلمان، توانایی تحلیل داده

از دادهمدارس و کلاس تولید میها روزانه حجم زیادی  تا  ها را  امتحانی گرفته  از نمرات  کنند؛ 

ها اگر به شکل ها و حتی وضعیت هیجانی آنان. این دادهآموزان در فعالیتمیزان مشارکت دانش

توان  مانند، اما با کمک ابزارهای هوش مصنوعی میفایده باقی میسنتی بررسی شوند، اغلب بی

اند، قادر خواهند  ها شناسایی کرد. معلمانی که آموزش هوش مصنوعی دیدهالگوهای مهمی در آن

بود این الگوها را تشخیص داده و بر اساس آن راهبردهای آموزشی مناسبی طراحی کنند. بدین 

تصمیمات آموزشی از حالت حدسی و تجربی صرف خارج شده و به تصمیماتی مبتنی بر   ترتیب

 (.1399پ. ) ،ینظر .شودشواهد علمی تبدیل می

علاوه بر این، ضرورت آموزش هوش مصنوعی برای معلمان به دلیل تغییر محیط یادگیری در  

از پیش آشکار شده است. آموزش مجازی و ترکیبی جایگاه ویژه ای پیدا  جهان پساکرونا بیش 

دهند. معلمی که به این کرده و ابزارهای هوش مصنوعی بخش مهمی از این فضا را تشکیل می

می باشد،  داشته  تسلط  غنیابزارها  یادگیری  تجربه  تعاملیتواند  جذابتر،  و  برای  تر  را  تری 

با  دانش مواجهه  در  باشند،  بیگانه  مصنوعی  هوش  با  که  معلمانی  مقابل،  در  بزند.  رقم  آموزان 

آنان کاهش خواهد  چالش تدریس  و کیفیت  آنلاین دچار سردرگمی خواهند شد  آموزش  های 

نیز یادگیری هوش مصنوعی برای معلمان ضرورتی غیرقابل انکار  ای  از منظر توسعه حرفه.یافت

تواند پاسخگوی تحولات سریع  های گذشته نمیاست. حرفه معلمی دیگر تنها بر پایه تجربه سال
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های جدید پزشکی هستند،  گونه که پزشکان ناچار به یادگیری مداوم فناوریامروز باشد. همان

روز کنند. آموزش هوش مصنوعی  های خود را بهمعلمان نیز باید به طور پیوسته دانش و مهارت

دهد، بلکه جایگاه شغلی و منزلت اجتماعی آنان  نه تنها توانمندی آنان را در تدریس افزایش می

توان گفت که آموزش معلمان در حوزه هوش مصنوعی  تر میبا نگاهی کلان.بخشدرا نیز ارتقا می

آموزان امروز، شهروندان و نیروی کار فردا هستند و نقشی مستقیم در آینده جامعه دارد. دانش

آنان تعیینمهارت با  های  بتوانند  بود. اگر معلمان  کننده جایگاه کشور در عرصه جهانی خواهد 

تر، نقادتر و توانمندتری پرورش دهند، جامعه در مسیر  گیری از هوش مصنوعی نسل خلاقبهره 

گذاری بر آموزش معلمان در این حوزه در واقع  توسعه پایدار گام برخواهد داشت. بنابراین سرمایه

 .گذاری بر آینده کشور استسرمایه

اساسی خلاصه می در چند محور  معلمان  برای  آموزش هوش مصنوعی  و ضرورت  شود: مبانی 

توانمندسازی   آموزشی،  عدالت  تحقق  یادگیری،  کیفیت  ارتقای  فناورانه،  تحولات  با  همگامی 

آمادهحرفه و  دانشای  ضرورتسازی  این  آینده.  برای  میآموزان  ایجاب  برنامهها  که  های  کند 

ویژه تنها مصرف آموزشی  نه  آنان  تا  برای معلمان طراحی شود  و  ای  بلکه طراح  فناوری،  کننده 

توان  هدایتگر فرایندهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی باشند. تنها در این صورت است که می

میان   در  را  خود  جایگاه  و  شود  همگام  جهانی  تحولات  سرعت  با  آموزشی  نظام  داشت  انتظار 

های  هوش مصنوعی دیگر مفهومی دور از ذهن یا صرفاً متعلق به حوزه.های پیشرو تثبیت کندنظام

های  تخصصی مهندسی و علوم رایانه نیست، بلکه امروزه به بخش مهمی از زندگی روزمره و نظام

هایی است که بیشترین تأثیر را  اجتماعی تبدیل شده است. حوزه آموزش و پرورش یکی از بخش

پذیرد، زیرا مستقیماً با رشد فکری، فرهنگی و علمی نسل آینده سر و کار  های نوین میاز فناوری

اصلی عنوان  به  معلمان  میان،  این  در  یادگیری،  دارد.  و  یاددهی  فرایند  در  انسانی  عنصر  ترین 

تواند اثربخش باشد که بدیل دارند. هرگونه تحول فناورانه در آموزش، تنها زمانی میجایگاهی بی

برداری از آن را کسب کرده باشند. به ت کافی پیدا کرده و مهارت بهرهمعلمان نسبت به آن شناخ

ضرورتی   بلکه  انتخاب،  یک  نه  معلمان  برای  مصنوعی  هوش  کاربرد  آموزش  دلیل  همین 

یکی از نخستین مبانی در ضرورت آموزش هوش مصنوعی به .ناپذیر در دنیای امروز استاجتناب

معلمان، تغییر نقش و جایگاه آنان در فرایند آموزشی است. در گذشته، معلم منبع اصلی اطلاعات  

انتقال ایفا میبود و نقش  امروز دانشدهنده دانش را  اما  با یک جستکرد.  وجوی ساده  آموزان 

توانند به حجم عظیمی از اطلاعات دسترسی پیدا کنند. در این شرایط، نقش معلم  اینترنتی می
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بلکه هدایت نیست  اطلاعات  انتقال  دادهصرفاً  انبوه  در میان  بیاموزد که  گری  باید  هاست. معلم 

ها، تحلیل اطلاعات و ارائه مسیر یادگیری چگونه از ابزارهای هوش مصنوعی برای پالایش داده

آموزان استفاده کند. این تغییر ماهیت نقش، مستلزم آموزش اصولی و هدفمند  متناسب برای دانش

 .هوش مصنوعی است

های سنتی، برنامه درسی برای  گردد. در نظامسازی آموزش بازمیضرورت دیگر به توانایی شخصی

گرفت. اما یکی  های فردی کمتر مورد توجه قرار میآموزان یکسان بوده است و تفاوتهمه دانش

های فردی و طراحی مسیر یادگیری متناسب های بارز هوش مصنوعی توانایی تحلیل دادهاز ویژگی

آموز است. معلمانی که آموزش دیده  ها و نقاط ضعف و قوت هر دانشمندیها، علاقهبا توانایی

بگیرند و شرایطی فراهم کنند که هر دانشباشند، می بهره  قابلیت  این  از  آموز در مسیر توانند 

طرز  به  را  یادگیری  کیفیت  و  کرده  تقویت  را  آموزشی  عدالت  امر  این  کند.  رشد  خود  خاص 

برای معلمان  از منظر روان.دهدارتقا می  محسوسی آموزش هوش مصنوعی  نیز  تربیتی  شناسی 

انگیزگی یا مشکلات هیجانی در یادگیری  آموزان دچار اضطراب، بیاهمیت دارد. بسیاری از دانش

فناوری میهستند.  هوشمند  دانشهای  رفتاری  الگوهای  یا  صدا  چهره،  تحلیل  با  آموزان  توانند 

اند، قادر خواهند  وضعیت هیجانی آنان را شناسایی کنند. معلمانی که در این زمینه آموزش دیده

این تحلیل با کمک  این موضوع نشان  بود  انجام دهند.  یا روانی متناسب  ها مداخلات آموزشی 

دهد که هوش مصنوعی نه تنها ابزاری برای بهبود محتوا و روش تدریس است، بلکه در ارتقای  می

 .کندآموزان نیز نقشی مهم ایفا مییجانی دانشسلامت روانی و ه

را  چالش معلمان  برای  مصنوعی  هوش  آموزش  اهمیت  پساکرونا  و  کرونا  دوران  آموزشی  های 

دوچندان کرد. هنگامی که مدارس تعطیل شدند و آموزش مجازی جایگزین آموزش حضوری  

شد، بسیاری از معلمان آمادگی لازم برای کار با ابزارهای نوین را نداشتند. اما معلمانی که حداقل 

تری ارائه دهند. این های هوشمند داشتند، توانستند آموزش مجازی اثربخشآشنایی با فناوری

تجربه نشان داد که آینده آموزش، ترکیبی از حضوری و مجازی خواهد بود و در این میان هوش 

مصنوعی یکی از ارکان اصلی است. بنابراین اگر معلمان بخواهند در چنین فضایی نقش فعالی  

 .وزش کاربردی در زمینه هوش مصنوعی ببینند داشته باشند، باید آم

ها  ای معلمان است. حرفه معلمی همانند سایر حرفهها، توانمندسازی حرفهیکی دیگر از ضرورت

های سنتی تدریس اکتفا کند،  روز شود. اگر معلمی تنها به روشباید متناسب با تحولات روز به
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ای خود را از دست خواهد داد. در مقابل، معلمانی که تسلط بر ابزارهای  پس از مدتی جایگاه حرفه

آینده متخصصان  عنوان  به  دارند،  ارتقای  نوین  بر  علاوه  موضوع  این  شد.  خواهند  شناخته  نگر 

از منظر .کندکیفیت آموزش، به افزایش منزلت اجتماعی و رضایت شغلی معلمان نیز کمک می

سرمایهسیاست معنای  به  مصنوعی  هوش  حوزه  در  معلمان  آموزش  آموزشی،  بر گذاری  گذاری 

کنند با طراحی  اند، تلاش میآینده جامعه است. کشورهایی که به اهمیت این موضوع پی برده

های آموزشی ویژه برای معلمان، آنان را با جدیدترین دستاوردهای فناورانه آشنا کنند. زیرا دوره

های  آموزان امروز، نیروی کار فردا هستند و اگر معلمان نتوانند آنان را با مهارته دانشدانند کمی

لازم برای زیست در عصر هوش مصنوعی مجهز کنند، شکاف بزرگی میان نظام آموزشی و نیازهای  

 .بازار کار آینده به وجود خواهد آمد

نکته مهم دیگر در ضرورت آموزش معلمان این است که هوش مصنوعی تنها یک فناوری نیست 

ایجاد می فرهنگ جدید یادگیری  انسان و ماشین،  بلکه یک  بر مبنای تعامل  فرهنگ  این  کند. 

 شده بنا شده است.  گیری مبتنی بر شواهد و یادگیری شخصیمحوری، تصمیمداده

 :های آموزشی آفرین هوش مصنوعی در نظام نقش تحول

ای که کند، به گونههای آموزشی ایفا میآفرین در نظامهوش مصنوعی نقشی بنیادین و تحول

کنند. ورود این بسیاری از پژوهشگران از آن به عنوان انقلاب چهارم صنعتی در آموزش یاد می

فناوری به عرصه تعلیم و تربیت نه تنها ابزارهای تدریس را متحول ساخته، بلکه فلسفه یادگیری،  

آموز و حتی مفهوم مدرسه را نیز دگرگون کرده است. در گذشته، آموزش نقش معلم، جایگاه دانش

دانش به  از سوی معلم  اطلاعات  انتقال  بر مبنای  فضایی  عمدتاً  بود و کلاس درس  استوار  آموز 

شد. اما هوش مصنوعی این الگو را تغییر داده و آموزش را به محدود و یکسان برای همه تلقی می

 .شده بدل کرده استسازیمحور و شخصیفرآیندی پویا، داده

تحول ابعاد  از  در شخصییکی  آن  توانایی  با کمک  آفرین هوش مصنوعی،  است.  آموزش  سازی 

ها، علایق آموز را بر اساس تواناییتوان مسیر یادگیری هر دانشهای یادگیری ماشینی، میالگوریتم

آموزی در فرآیند یادگیری شود هیچ دانشو سرعت پیشرفت او طراحی کرد. این امر موجب می

این حالت،  استعدادهای خود رشد کند. در  با  بتواند مطابق  فرد  و هر  نکند  ماندن  احساس جا 

می بیشتری  تحقق  آموزشی  تفاوتعدالت  زیرا  شیوهیابد،  در  که  فردی  نادیده های  سنتی  های 


