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 مقدمه
  سازانندهیکه آ یگرانبها در دستان معلمان یمقدس است؛ امانت   یرسالت   ز، یاز هر چ  شیآموزش، ب

 نیگاه ا   ، یآموزش  یهانظام  یهایدگ یچیپ . اما در گذر زمان و  دهندیمرز و بوم را پرورش م  نیا

  ی ابه. تجردیگرایم   روح یب  ات یاز تکرار مکررات، انتقال صرف اطلاعات و حفظ  یاراههیبه ب  ریمس

م  تعال   زیشورانگ  توانستیکه  فرآ  بخشیو  به  تبد  ی خشک، خط  ی ندیباشد،  فاقد کشش   ل ی و 

  یها شعله  تواندیبلکه م   رد، یگیفاصله م  تیو ترب  م یتعل   یکه نه تنها از اهداف عال   ی اجهینت  شود؛ یم

 ق ی کتاب با درک عم  نیافروغ سازد.آموزان کمرا در وجود دانش  یر یادگی   یذات   اق یو اشت   ی کنجکاو

متحول کند.   یریادگی  یهاتجربه  یها، قصد دارد نقش معلم را به عنوان معمار اصلچالش  نیاز ا

  یاست تا بتوانند آموزش را از قالب   ی معلمان گرام  یتازه برا  یهااثر، گشودن افق  ن یرسالت ما در ا

که قلب تپنده   میباور  نیبر ا  مابخش مبدل سازند.  و الهام  یزنده، علم  یابه تجربه  ،یخشک و خط 

کتاب، تماماً از    دگاهیرو، د  نیدر نگرش، روش و منش معلم نهفته است. از ا  ،یهر تحول آموزش

قرار دارد و   ندهیبا نسل آ  ییارویکه در خط مقدم رو  یپنجره نگاه معلم شکل گرفته است؛ کس 

که آموزش   می باور دار  ما دارد.  اریترا در اخ  نیادی بن  راتییتغ   جادیا  لی پتانس  ،یگریاز هر کس د  شیب

و   یانتقاد   لیتحل  ،یپرسشگر  هیبلکه به مثابه پروراندن روح   ق،یانباشت حقا   ینه به معنا  ، یعلم

که او را به    ا یپو  ی ندیآموز در فراغرق شدن دانش  ی عن یحل مسئله است. آموزش زنده،    ییتوانا

  یواقع   ی ایکلاس درس را به دن  ی و مرزها  کندیدعوت م   ین یمشارکت فعال، کشف و تجربه ع

الهامزندیم  وندیپ آموزش  و  شعله  ی عن یبخش،  .  اشت  ت یخلاق   ، یکنجکاو  یهابرافروختن    اقی و 

و    ی علم  نینو  ی هانشیاثر، با الهام از ب  نیاور بماند.عمر در وجود او شعله  ان یکه تا پا  یریادگ ی

  یی کردهایها و روروش  ی تحول، به واکاو  ن یمعلم به عنوان محور ا دگاهیبر د   ه یو با تک  ک، ی پداگوژ

کند. ما صرفاً به ارائه   لیو رشد تبد  یکلاس درس را به کانون تفکر، نوآور  تواندیکه م   پردازدیم

  ی ها و چارچوب یکاربرد یهایاستراتژ ، یعمل ی هامثال یئهبلکه با ارا م، یکن یبسنده نم  اتینظر

م   ن،ینو  ی فکر کمک  ارجمند،  معلمان  شما،  انتقال  م یکن یبه  از  را  خود  نقش  صرف تا  دهنده 

است از شما، معلمان    ی کتاب، دعوت  ن ی. ادیده  رییبخش تغو الهام  گرلیاطلاعات، به راهنما، تسه 

که ابزارها، راهکارها    یریمس  د؛ینو نه  ی ریگام در مس  ات،صفح  نی دلسوز و متعهد، تا با گشودن ا

ارائه   شرفتیو پ   اقی اشت  ها،دهیکلاس درس به کانون جوشش ا  لی تبد  یرا برا  یعمل  یهانشیو ب

جوشان از    ی اکه در آن هر کلاس درس، چشمه میرا بساز یی. باشد که با همت شما، فردادهدیم

  دانش، خرد و الهام باشد. 
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 بخش اول

در آموزش یشیبازاند  

اول  فصل  

 بهبود مستمر  یبرا یاساس  یهاو بازخورد: گام  یابیارز

 

آموزان  دانش  ی از بازخوردها  یریگرا با بهره  یریادگی   ریمس  توانیپرسش که چگونه م   نیپاسخ به ا

  ی جا   یما به تحول آموزش   کردینمود، در قلب رو  یریآن جلوگ   یکنواختیکرد و از    ی سازیشخص

بخش بدل  و الهام  ی زنده، علم  یابه تجربه  یخشک و خط   ندیفرا  کیآنکه آموزش از    یدارد. برا

هوشمندانه بازخورد است.   لیو تحل  یآورجمع  یبرا  ایپو  ستمیاکوس  ک ی   جادی گام، ا  نینخست  د،شو

و   یچندوجه   یسازوکارها  ازمندیبلکه ن  شود، یمعمول محدود نم  یهایامر صرفاً به نظرسنج   نیا

 آموز را آشکار سازد.هر دانش یواقع  ی ازهایمستمر است که عمق ادراک و ن

  یاست. بازخوردها   ی و ضمن   ح یصر  ی که شامل بازخوردها  م یکن یم  شنهادیرا پ  ی قیتلف  ی کردی رو  ما

آنان به محتوا  ی هاواکنش لیآموزان، تحلبا دانش ی و گروه یمنظم فرد ی شامل گفتگوها ح یصر

  یابزارها  قیاز طر  قشانی ها و علاآنان در مورد چالش  ی هادگاهید  یآور و جمع  س،یتدر  یهاو روش

ا  یتعامل   تال یجید م  ن یاست.  پرسشنامه  توانند یابزارها   ادداشتی دفاتر    ، یقیتطب   یهاشامل 

حت  یبرا  یک یالکترون و  تاملات  دانش  یابیخودارز  یابزارها  یثبت  به  که  امکان  باشند  آموزان 

که اغلب   یضمن  یبازخوردها  ن،یکنند. در کنار ا   یینقاط قوت و ضعف خود را شناسا  دهند یم

  ی الگوها   ل یتحل  ، یریادگی  ی هاطی آموزان در مح رفتار دانش  ق یمشاهده دق   قیاز طر  ، قدرتمندترند

حاصل از تعاملاتشان با   ی هاداده  ی و بررس  ،یو برون کلاس   یکلاس  یهاتیمشارکت آنان در فعال 
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نوع   ا یموضوع خاص    کی  یزمان صرف شده بر رو  زانی)مانند م  یک یآموزش الکترون  یها پلتفرم

 .دیآیسوالات مطرح شده( به دست م 

  ی ر یادگی  حات یکشف الگوها و ترج  یها براداده  لیو متنوع، تحل   ی اطلاعات غن   ن یا  ی آورجمع  با

  ،یدار یشن   ،ی داریغالب )د یریادگی تا سبک    دهدیبه ما امکان م  ل یتحل  ن یاست. ا  یاتی هر فرد ح

سرعت  یجنبش  زم  ،یریادگی(،  و  قوت  همچن   ،ی بانیپشت   ازمند ین  یهانهینقاط  و   ق یعلا  نیو 

  ی ر یادگی  ریمس   ق،یشناخت عم  نی . بر اساس امی کن  ییآموز را شناساهر دانش  یدرون  یهازه یانگ

 . شودیم ل یمنحصر به فرد تبد یاخارج شده و به تجربه یو عموم کسان یاز حالت 

  ی ها روش ی متنوع در محتوا، منابع و حت  ی هانهیارائه گز یبه معنا  یریادگ ی  ریمس  ی سازیشخص

  توان یپروژه محور علاقه دارند، م  کردی که به رو  یآموزاندانش  یاست. به عنوان مثال، برا  ی ابیارز

 تر، ینظر  ی هاشیبا گرا  ی افراد   یکه برا  ی فراهم آورد؛ در حال   ی و ارائه عمل  قیتحق  ی برا  یی هافرصت

تخصص  ی دسترس مقالات  همچن شودیم   ریپذامکان  ترقیعم  ی هایسخنران  ای  ی به  سرعت   ن، ی. 

شود، به   م یآموز تنظو درک هر دانش  یی متناسب با توانا  تواندیدر موضوعات مختلف م  شرفت یپ

شود.   جادیا  شانیاز تکرار مطالب برا  ی کنند و نه کسالت ناش  یماندگکه نه احساس عقب  یاگونه

و    ت یحس مالک  ت،یبلکه با احترام به فرد  برد،یم   نیرا از ب  یکنواختی نه تنها    ی ریپذانعطاف  نیا

بخش  فعال و الهام  یکاوشگر  یکرده و آنان را به سو  تیآموزان تقورا در دانش  یریپذتیمسئول

 .سازدیرهنمون م 

فراتر از قضاوت    دیآنان، با  زهیانگ  تیآموزان و تقوبه دانش  یسازنده و عمل   یارائه بازخوردها  یبرا

فرآ بر  تمرکز  و  عملکرد  روش  ی ریادگی   ندیصرف  با  ی هارفت.  بازخورد    ، یچندوجه  د یارائه 

نقاط قوت و ضعف   ،یریادگ یآموز از سبک  دانش  قیشده و بر اساس شناخت عم  ی سازیشخص

 . ردیشکل گ یو

و مبهم    یارائه نظرات کل   ی هدفمند و عملگراست. به جا  یموثر، ارائه بازخوردها  ی هااز روش  ی کی

آموز کار دانش  جهیو نت  هایمشخصا به رفتارها، استراتژ  دی، بازخورد با"بد بود"  ای   "خوب بود"مانند  

جمله   ر ساختا"گفت    توان ی، م"بود  فینوشته ات ضع "گفتن    یبپردازد. به عنوان مثال، به جا 

چالش    ی جمله  کیبا اضافه کردن    یتوانیدر قسمت مقدمه، م   ژهی دارد. به و  ی نیبه بازب  ازین  تیها
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که کجا اشتباه    فهماندینوع بازخورد به دانش آموز م  ن ی. ا"یجذب کن   شتر یمخاطب را ب  زیبرانگ

 آن را اصلاح کند. تواندیکرده و چگونه م

است. دانش آموز   تیدو طرفه در مورد بازخورد حائز اهم  یگفتگو  یفرصت برا  جادیا  ن،یبر ا  علاوه

  یها کند و در مورد راه ان یخود را ب یهادهی فرصت داشته باشد سوالات خود را مطرح کند، ا دیبا

 زهیانگ  شیمشارکت فعال به درک بهتر دانش آموز از بازخورد و افزا  نیبهبود کار خود بحث کند. ا

 .شودیاو منجر م 

  ،یکتب   ، یشفاه  یهااز روش  توانیموثر است. م  زیمتنوع در ارائه بازخورد ن  یهااز روش  استفاده

ها  روش  ن یاز ا  ی ب یترک  ا ی ( و  شرفتیپ  ش ینما  ی برا  رهایتصو  ا ی)مثلا استفاده از نمودارها    ی دارید

  انجامآموز و نوع کار انجام شده  دانش  ی ریادگیبر اساس سبک    د ی استفاده کرد. انتخاب روش با

 . ردیگ

گفته    قای آموز دق به دانش  دیاهداف و نقاط عطف مهم است. با  نیی ساختن بازخورد با تع  همراه

کار به   نیکند. ا ی ط دی را با یکوشش کند و چه مراحل  دیبه کدام اهداف با دن یرس  یشود که برا

او مراحل کوچک   نییتع  ن،ی. همچن دهدیم  شرفت ی و پ  یابیاو حس جهت   به  قابل حصول  تر و 

 . ابدیتر دست تا به مرور به اهداف بزرگ کندیکمک م 

رشد و   یبرا  ی بلکه فرصت  ست،ین  ی ابی ارز  یبرا  یداشت که بازخورد تنها ابزار  ادیبه    دی با  ت،یدرنها

  ار ینقش بس   شتریآموز به کوشش بدانش  قیآموز است. ارائه بازخورد مثبت و تشودانش  شرفتیپ

ز  ین  یریادگی طی و مثبت در مح یت ی حما یفضا  جادیاو دارد. ا شرفتیو پ زهیانگ شیدر افزا یمهم

دانش  یضرور تا  ااست  آزادانه  صورت  به  ب  ی هادهیآموز  را  در  انیخود  از  و  بازخورد    افتی کند 

 استقبال کند.

ابزارها  هایابی ارز  لیتبد  یبرا نت  یاز  ابزار  یینها  جهی سنجش  عم  یبرا  یبه    ندیفرآ  ترقیدرک 

به جا دانش  قی بر شناخت دق   ی و مبتن  یچندوجه  یکرد یرو  د ی با  ،یریادگ ی اتخاذ شود.    ی آموز 

.  می آموز به آن نمره تمرکز کن دانش  دنی رس  یچگونگ  ل یبر تحل  دی با  ، ییتمرکز صرف بر نمره نها

  یا نهیچند گز  ی هاپرسش  ی است. به جا  یابی ارز  ی هادر نوع سوالات و روش  رییتغ   تلزممس  نیا

  ایو    ی شفاه  یهاارائه  ، یعمل   یهااز سوالات باز، پروژه  دی با  سنجند،یرا م   ی که صرفا دانش حفظ
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ا   ی گروه  ی کارها بروش  نیاستفاده کرد.  فرصت  حل   یهایاستراتژ  یمشاهده  یبرا  ی شتریها 

توانا انتقاد  یی مساله،  توانا  ی ارتباط   یهامهارت  ،ی تفکر  گروه  یی و  فراهم  دانش  ی کار  آموزان 

 . کنندیم

آموزان در  روش، دانش  ن یدارد. در ا  ت یاهم  " یمشارکت   یریادگ ی" بر    یمبتن   ی هایابی ارز  یطراح

فرا در    ی و حت  یابیارز  یارهایمع  نییسوالات، تع   یطراح   ریبه طور فعال درگ  ،ی ابیارز  ندیطول 

 یترقیروش نه تنها درک عم  نی. اکنند یمشارکت م   شانیهایکار خود و همکلاس  ین یبازب  ندیفرآ

د  ی ریادگی  ند یفرآاز   و  مدانش  یبرا  گرانی خود  فراهم  مالک  آورد، یآموزان  حس  و   ت یبلکه 

( به ی ل ی)تشک  و یفرمات  ی ابیارز  یهااز روش  د ی. با کندیم   جاد ی در آنها ا  ی شتریب  ی ریپذتیمسئول

 نی شود. ا  ی ابیآموزان به صورت مداوم رصد و ارزدانش  ی ریادگیطور مستمر استفاده شود تا روند  

ها  آن  یها تیفعال  م یآموزان، مشاهده مستق با دانش  یشفاه   یشامل گفتگوها  توانندیم   هایابیارز

ها  روش  نیباشد. ا  یابی خودارز  یهدفمند و بهنگام و استفاده از ابزارها  یدر کلاس، ارائه بازخوردها

و    ند ک  یی شناسا  تر قیآموز را به صورت دق تا نقاط ضعف و قوت هر دانش  دهند یبه معلم اجازه م

 .ردیکار گ مناسب را به یآموزش  یبر اساس آن، راهبردها

بر   د یها، بانگاه صرف به صحت پاسخ  ی جا. بهردیمورد توجه قرار گ  دی با  زین  گرا تیف ی ک  ی هایابیارز

 تی اهم  زیشفاف و مشخص ن  یابیارز   ی ارهای شود. ارائه مع  دیآموز تاک تفکر و استدلال دانش  ندیفرا

  ی اب یارز  یچگونگمورد نظر و    یارهایاز مع  ، یابی قبل از آغاز هر ارز  د یآموزان بادارد. دانش  ی ادیز

  ش ی افزا  ی ابیارز  ندیو عدالت را در فرآ  تیشفاف   کرد،ی رو  نیکامل داشته باشند. ا  ی کار خود آگاه

داشته باشند.    ی آمادگ  هایابیارز  یتا به طور موثرتر برا   کندیآموزان کمک م و به دانش  دهدیم

  یر ییمستلزم تغ  ی ریادگی  ند یفرآ  ترقیدرک عم   یبرا  ی به ابزار  ها یابیارز   ل یطور خلاصه، تبدبه

بر شناخت   یو مبتن   یچندوجه  یها است. با استفاده از روش  یابیبه ارز  کردیدر نگرش و رو  یاساس

  ندیفرآ  یارتقا  یبرا  یبه ابزار  یینها  جه یسنجش نت  یبرا  یرا از ابزار  ها یابی ارز  توانیآموز، مدانش

 کرد.  لیآموزان تبدو رشد دانش یریادگ ی

  می پارادا  ر ییتغ  کی   دی فعال و کشف، با  ی ریادگی  ی اشتباهات دانش آموزان به فرصت ها  لیتبد  یبرا

آن ها را    دی اشتباهات به عنوان شکست، با  دن ید  ی. به جامیکن   جاد یدر نحوه نگرش به خطاها ا

را در مورد درک دانش آموزان، سوء    ی که اطلاعات  م یریارزشمند در نظر بگ  ی به عنوان داده ها

 کنند.   یبهبود فراهم م  ازمند یها و مناطق ن رداشتب
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  یاست که در آن دانش آموزان احساس راحت   یت یامن و حما  یریادگی   طی مح  کی   جادیگام، ا  نیاول

  یبه تفکر انتقاد  ق ینمره ها و تشو ی کاهش فشار بر رو  ی به معنا  نیباشند. ا ر یپذ سکیکنند و ر 

با  آموزان  دانش  است.  بخش  دیو کاوش  اشتباه کردن  که  فرآ  ی و ضرور  ی عیطب   ی بدانند    ندیاز 

 رشد استقبال کنند. یبرا ی است و از آن به عنوان فرصت یریادگ ی

تمرکز دارند، نه فقط بر   یریادگ ی   ند یاست که بر فرآ  ی ابیارز  یکردهای گام، استفاده از رو  نیدوم

به جایینها  جهینت بر درست   ی.  با  ی نادرست  ا ی  ی تمرکز  ها،  دانش    دن یرس   یبه چگونگ  د یپاسخ 

  ، یگروه  ی سوالات باز، گفت و گوها  قیتوان از طر  یرا م  نی. امی خود توجه کن  یآموزان به پاسخ ها

 محقق کرد. ی فرد  یو بازخوردها

 ق ی بر اساس مشاهدات دق   دیگام، استفاده از بازخورد سازنده و به موقع است. بازخورد با  نیسوم

  یی شامل شناسا  دیبازخورد با  نی. ایکل یاز کار دانش آموزان باشد و نه صرفا بر اساس قضاوت ها

 نیا "گفتن    یبهبود باشد. به جا  یبرا  ییبروز آن ها و ارائه راهنما لیدلا  حی اشتباهات خاص، توض

که    می کن  یبا هم بررس دییایسوء تفاهم وجود دارد. ب ک ی  نجایدر ا" توان گفت  ی ، م"اشتباه است 

 " .دی مفهوم را بهتر درک کن ن یا دیتوان یاتفاق افتاد و چگونه م  نیچرا ا

  دی دانش آموزان به بازتاب در مورد اشتباهات خود است. دانش آموزان با  قیگام، تشو  نیچهارم

از    ندهیتوانند در آ  یگرفته اند، چرا اشتباه کرده اند و چگونه م  ادیشوند تا در مورد آنچه    قیتشو

بحث   ،ی سیژورنال نو  ق یتوان از طر  ی را م   ن یکنند، فکر کنند. ا  ی ریبروز اشتباهات مشابه جلوگ

 انجام داد.  یبازتاب ی پروژه ها ا یو  ،یکلاس  یها

از اشتباهات دانش آموزان    یریادگ ی   یها  ت یفعال  ی گام، طراح  نیپنجم  به طور فعال  است که 

بحث   یبه عنوان نقطه شروع برا  جی توان از اشتباهات را  یکنند. به عنوان مثال، م  یاستفاده م

توان از دانش آموزان خواست   یاستفاده کرد. م  ی قاتیتحق  ی پروژه ها  ا یحل مسائل،    ، یکلاس   یها

کنند و در مورد    ی را بررس  نیگزی جا  ی کنند، راه حل ها  لیرا تحل  گرانیخود و د  باهاتتا اشت 

 بروز اشتباهات بحث کنند. لیدلا

تعهد مستمر به   ک ی   ازمندیفعال و کشف ن  یریادگ ی  یاشتباهات به فرصت ها  لیتبد  ت،ینها  در

از   ت یحما  یبرا  د یجد  یها  یبه طور مداوم در مورد استراتژ  د یاست. معلم ها با  ی ریادگیبهبود و 
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  ی ر یادگی رشد    یابزار قدرتمند برا  کی دانش آموزان و استفاده از اشتباهات به عنوان    یریادگ ی

 و مطالعه کنند. قیتحق 

  یپرتاب یان به سکو  لیدانش اموزان و تبد  ی در مواجهه با خطا  نینو  ی کردهای بر رو  د یپس از تاک

  ی فرهنگ  ت یو تقو  ی ساز  نه ینهاد  کرد،ی رو  ن یا  ل یدر تکم  ی محور  یاموزش فعال و کشف، گام   یبرا

طرفه از    کی   ی انیصرفا جر  د یاست. بازخورد نبا  ی ریادگی  ستم یاز بازخورد در سرتاسر اکوس  ایپو

شود که در   ل یتبد ی و غن  ه یچند سو ی ارتباط زم یمکان کی به  د یبه دانش اموز باشد، بلکه با لم مع

  ی و حت   شان ی ها  ی خود، همکلاس  ی ریادگیو بهبود    ی ابیدر ارز  ینقش فعال   زیان دانش اموزان ن

 ت ی و مسئول  ی از توسعه تفکر انتقاد  یخود، مصداق بارز   نیکنند. ا  ی م  فا ی معلم ا  س یتدر  ند یفرا

 است. ی اموزش ط یدر مح  یریپذ

گام اموزش نظام مند نحوه   نی(، نخستpeer feedback)  ان یفرهنگ بازخورد همتا  تیتقو  یبرا

  ی برا یشنهادیدرک کنند که بازخورد، پ دیارائه بازخورد سازنده و اثربخش است. دانش اموزان با

  حیاموزش صر  ازمند یامر ن  نی. ایفرد  ییتوانا  ای در مورد ارزش    یبهبود و رشد است و نه قضاوت 

  ی و متمرکز بر عمل است. م  زیام  دیتهد  ریغ   یو استفاده از زبان  ،یهمدل  ،یارتباط   یها  رتمها

  یکارها   ی ابیدانش اموزان در ارز   تیهدا  یها( برا  کیمشخص )روبر  یو الگوها  ارهایتوان از مع

چون    یی ها  تیفعال  یاستفاده کرد تا بازخوردها هدفمند، خاص و قابل اجرا باشند. طراح   گریکدی

نقد سازنده و ارائه  ل، یکه در ان دانش اموزان به تحل  " تبادل نظر  ی کارگاه ها "  ا ی " همتا  ی بررس"

موثر باشد.   ار یتواند بس   یپردازند، م   ی م  گریکدیحل مسائل    ای پروژه ها   یبرا  نیگزیجا  ی راهکارها

نه   ، باشد  ان یحل مسئله، و وضوح ب  یها   یاستراتژ  ، یفکر  ی ندهای بر فرا  د ی با  دی تاک  ند، یفرا ن یدر ا

  ش ی بازخورد موثر را نما  یکند، الگوها  فا ی را ا  لگرینقش تسه  دیبا  زی. معلم نیینها  جه یفقط بر نت

دانش    نگونهیکند. ا  تیدرست هدا  ریدهد و در صورت لزوم، مداخله کرده و بازخوردها را به مس

دهد، بلکه راه حل   یبدهند که نه تنها اشتباهات را نشان م   یاموزند چگونه بازخورد  یاموزان م

 دهد.   یرفع ان ها ارائه م یبرا ی عمل یها

همتا  در بازخورد  ارز  ان، یکنار  در  اموزان  دانش  فعال  مح  س یتدر  ند ی فرا  ی ابیمشارکت    طی و 

امن،    یکانال ها  جادیپاسخگو و توسعه محور است. ا  ی اموزش  ستمی س  ک ی   یسنگ بنا   ،یریادگ ی

برا و منظم  بازخورد ح   ن یا  یمحرمانه  پ   ی اتینوع  از  بدون ترس  اموزان  تا دانش    ی امدها یاست 

ب  ،یاحتمال  را  ا  ان ینظرات خود  م   نیکنند.    ی شنهادها یپ  یتوانند شامل صندوق ها  یکانال ها 
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پاexit tickets)   " خروج  ی برگه ها"ناشناس،   اموزان نکات    ان ی ( در  جلسات که در ان دانش 

باشند.    یدوره ا   یها  ینظرسنج   ایکنند،    یخود را مطرح م   یپرسش ها  ایمثبت، نکات قابل بهبود  

گرفته    یموضوع است که بازخورد دانش اموزان جد  نیها، نشان دادن ا  الکان  نیا  جادیمهم تر از ا

بر اساس ان تغ  یم تا  اماده است  ا  راتییشود و معلم  فورا    یرییاگر تغ  یکند. حت   جادی لازم را 

 تی به شدت اعتماد را تقو  ،یریگ  می تصم  ی ندهایفرا  حی و توض  لی دلا  ی ممکن نباشد، شفاف ساز

خاص    ی سوالات باز و متمرکز، دانش اموزان را به ارائه بازخوردها رحتواند با ط  ی کند. معلم م یم

عمل مثلا:    قیتشو  یو  بخش"کند،  توض  یچه  برا  حی از  بود؟  یامروز  گنگ  روش "  ای  "شما  چه 

اموزگار در برابر   ی ریپذ  ب یآس  شی . نما "کمک کرد؟   شتری مفهوم ب  ن یبه شما در درک ا  یس یتدر

  یی تواند الگو  یو بهبود خود، م  یری ادگی  ندیاز فرا  یشخص  اتیبازخورد و به اشتراک گذاشتن تجرب

  یمستمر برا  ی ندیو رشد، فرا  یری ادگی دانش اموزان باشد و به انها نشان دهد که    یقدرتمند برا

تقو م  نیا  تیهمه است.  اموزان کمک  به دانش  فعال و مشارکت   یفرهنگ،  ناظران  به  تا  کند 

 شوند.  لیخود تبد یاموزش  ندی کننده در فرا

  شی را در پ یچندوجه  یکردیدر دانش آموزان، رو  زهیانگ  جادیبازخورد و ا  یسنجش اثربخش  یبرا

 ی ری ادگیبازخورد بر    راتیجامع تاث  یابی به منظور ارز  یف ی و ک  یکم  یکه شامل ابزارها  میریگ   یم

را اندازه    ی لیتحص  شرفت ی شده اند که نه تنها پ  یطراح   یسازوکارها به گونه ا   ن یاست. ا  زهیو انگ

دانش    لیو تما  یبازخورد بر نگرش، خودکارآمد  ریتاث   یچگونگ  یکنند، بلکه به بررس   ی م   یریگ

 پردازند.   یم  زین یریادگی  ندیآموزان به مشارکت فعال در فرآ 

داده ها شامل نمرات    نی. امیکن  یاستفاده م   یل یتحص  شرفتیپ  یداده ها   لیاز تحل   ،ی بعد کم  در

  سهیشوند. با مقا   ی و پروژه ها م  فی تکال   ،ی کلاس  یها  ی ابیارز  ،یررسم یو غ  ی رسم  یآزمون ها

بازخورد    ریتاث   زانیم  میتوان  ی بازخورد، م  ستمیس   یساز  ادهیعملکرد دانش آموزان قبل و بعد از پ 

  لیتحل   یبرا  ی آمار  یاز ابزارها  ن،ی . همچنمی کن  یریرا اندازه گ  م ی بر بهبود نمرات و درک مفاه

که به طور    ی مختلف )مثلا دانش آموزان  ی گروه ها  سه یدانش آموزان و مقا  ی فرد  شرفت یروند پ 

( استفاده  رندیگ  یکه کمتر بازخورد م  یبا دانش آموزان  سه یکنند در مقا  یم  افتیمنظم بازخورد در 

  ی کرده و اثربخش  یی را شناسا  شرفتی پ ی کنند تا الگوها  یها به ما کمک م  ل یتحل  نی. امیکن   یم

 .می ( را بسنجیاب یمعلم، خودارز ان، ی انواع مختلف بازخورد )همتا
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دانش    ات یتر تجرب  ق یاطلاعات و درک عم  ی جمع آور  یبرا  یمتنوع  ی از روش ها  ، یفیبعد ک   در

با دانش آموزان    ی و گروه  ی فرد  ی روش ها، مصاحبه ها  نیاز ا  ی ک ی.  می کن  یآموزان استفاده م 

دانش آموزان در مورد بازخورد    یها   دگاهی دهند که د  یامکان را م   نیمصاحبه ها به ما ا  نیاست. ا

انگ  میو درک کن   م یبشنو  مایق را مست  بر  بازخورد چگونه  راهبردها   زه،یکه  و  نفس،  به    ی اعتماد 

بازخورد  "مانند:    ی موضوعات  یتواند بر رو  ی گذارد. سوالات مصاحبه م   ی م   ریآن ها تاث  یریادگ ی

چگونه "و    " بود؟  دتریشما مف   یکدام نوع بازخورد برا"،  " کمک کرد؟  یریادگی چگونه به شما در  

 متمرکز باشد. " گذاشت؟  رینگرش شما نسبت به درس تاث ربازخورد ب

. پرسشنامه میکن   ی استفاده م   ی ف ی و ک  یکم   یداده ها   ی جمع آور  یاز پرسشنامه ها برا  ن، یهمچن

م فرا  ت یدر مورد رضا  یتوانند شامل سوالات   یها  از  بازخورد، درک آن ها  از  آموزان    ندی دانش 

  ی خود باشند. داده ها   یها  ییمشارکت در کلاس، و احساس آن ها در مورد توانا  زانیم  ،یریادگ ی

شوند تا رابطه    سهی مقا  ی لیتحص  شرفتیپ   ی کم  ی توانند با داده ها یپرسشنامه ها م   ن یحاصل از ا

 . میکن ی را بررس زهیو انگ ی ل یتحص شرفتیبازخورد، پ نیب

  راتییتغ  یشامل بررس  لیتحل  نی. امیپرداز  یدانش آموزان م  ینمونه کارها  لیبه تحل  ن،یبر ا  علاوه

کار    ن یاست. ا  م یکار، استفاده از بازخورد در بهبود کارها، و نشان دادن رشد درک مفاه  ت یف ی در ک

 ت ی خلاقو    ی حل مسئله، تفکر انتقاد  یبازخورد بر مهارت ها   ریتواند به ما کمک کند تا تاث   یم

 . میکن ی ابیدانش آموزان را ارز

و    ی لیتحص   شرفتیبازخورد بر پ  ری جامع از تاث  یریتصو  م یتوان  یسازوکارها، م   نیاستفاده از ا  با

بازخورد را به   ستمیکند تا س   یاطلاعات به ما کمک م  نی. امیدانش آموزان به دست آور  زهیانگ

بهبود بخش به بهتر  می حاصل کن  نانیو اطم  م یطور مداوم  از دانش آموزان    نیکه  شکل ممکن 

خشک و    ی تحول آموزش از روند  ی چگونگ  رامونیدر پاسخ به سوال مطروحه پشود.  ی م  ت یحما

 ن ی در ا  ی عمل  ات یو تجرب  یبر دانش تخصص  ه یبخش، و با تکو الهام  یزنده، علم   یابه تجربه  یخط

 . میمطرح نما ن یشیتداوم بحث پ  ینوآورانه را در راستا ییکردهای حوزه، بر آنم تا رو

صرفاً انتقال اطلاعات و حرکت به   یکردها یگسست از رو  ، یکه اشارت رفت، هدف اصل   همانطور

  یبازنگر  ک ی   ازمند یتحول ن  نیمعنادار و محرک است. ا  ق،یعم   ی ریادگ ی  یاتجربه  جادیسمت ا
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ابزارها  ی آموزش  ی ندهایفرآ  ی و اجرا  ی در طراح   ی اساس آن،  به   ت یو خلاق   نینو  ی است که در 

 .کنندیپرواز م  ی صلعنوان دو بال ا 

.  آوردیرا فراهم م   یمباحث تئور  یساز خلاقانه، امکان ملموس  یکردهایبا رو  نینو  یابزارها  بیترک

 تواند ی( م ARافزوده )   تی( و واقعVR)   یمجاز  تیاز واقع  یریگبه عنوان مثال، در حوزه علوم، بهره

د که  یچشم مخاطب قرار دهد. تصور کن  شیدر پ   ی و تعامل  یبعدرا به شکل سه  یانتزاع   می مفاه

جا  ک ی زیف   انیدانشجو فرمول  ی به  س  یهاخواندن  حرکت  به  در    ارات، یمربوط    ک ی بتوانند 

  ماً ی پارامترها، اثر آن را مستق   رییرا مشاهده کرده و با تغ  یمدار  یمدارها   انه،یگراواقع  یساز هیشب

که به طور   شود یمنجر م   ی و درون  ی حس   یاامر فراتر از درک صرف، به تجربه  نیلمس کنند. ا

 خواهد داد. شیرا افزا یریادگ ی یقطع، عمق و ماندگار 

  ی بازساز   ،یتعامل  یهاتیروا  جادیا یبرا  تالیجید   یهااستفاده از پلتفرم  ات،ی ادب  ای  خی تار  نهی زم  در

  تواندیم  ، یخ یتار  ی هاتیگفتگو با شخص  ی سازهیشب   ی حت   ا ی  ، یبه صورت مجاز  ی خیتار  ی هاصحنه

به تجربه  یدروس را از متون  نیا نهفته در    نجایدر ا  ت یکند. خلاق   ل یتبد  یاستهیز  یهاخشک 

  یبرا  رندهیادگیو امکان دادن به    رکننده،یجذاب و درگ  یوهایسنار  یاطلاعات، طراح  نشینحوه چ

 کاوش و کشف است.

  ییتوانا  تال،یج ید  یمحور، با کمک ابزارهابر حل مسئله و پروژه  یمبتن   یکردها یرو  ن،یبر ا  علاوه

تبد  یابالقوه جا  ی تئور  ل یدر  به  دارند.  عمل  از    توان یم  تم، یالگور  کیصرفِ    یارائه  یبه 

قالب    ی سازادهیپ  یبرا  ی تعامل  یسیکدنو  یافزارهانرم در  کرد.   ک یآن  استفاده  کوچک  پروژه 

  یخود و ابزارها   یاز دانش نظر  یری گمواجه شده و با بهره  یواقع  یها با چالش  توانندیم  انینشجودا

راه ب  یهاحلدر دسترس،  اابندیخلاقانه  تنها درک عم  ند،یفرآ  نی.  مفاه  یترقینه    ی تئور   می از 

 .دهدیدر آنان پرورش م  ز یرا ن  یو همکار  ی حل مسئله، تفکر انتقاد  ی هابلکه مهارت  کند،یم  جاد یا

باز  ن،یهمچن از  فرآGamification)  یوارسازیاستفاده  در  شامل   ، یآموزش  ی ندهای(  که 

باز  ی ریکارگبه امت  ی عناصر  رقابت و چالش در مح  از، یمانند    تواندیاست، م   ی آموزش  ط ی نشان، 

امکان    تال، یجی د  یعناصر با ابزارها  ن یا  بیدهد. ترک  ش یرا به شدت افزا  رندگان یادگ ی  یزه یانگ


