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 مقدمه

دن ب  ی ایامروزه،  سرعت  با  تغ   یاسابقهیاطرافمون  حال  پ   ر ییدر  هوش   شرفت یو  نقش  و  است 

چهره   صیقدرتمند، از تشخ  یفناور  نی. اشهی تر مروز به روز پررنگ   ر،ییتغ  ن ی( در اAI)   یمصنوع

  یرانندگ   ییکه به تنها  یی مختلف، تا خودرو  ی هاشده در پلتفرم  یساز یشخص  یها هیگرفته تا توص

  ی . اما هوش مصنوعکنهیتر و هوشمندتر مرو راحت  ی روزمره ما شده و زندگ   یوارد زندگ   کنه، یم

 . کنه یرو به ما ارائه م   ی عملکرد جهان هست  یاز چگونگ  د یدرک و فهم جد  ه ی  ست، یابزار ن  ه یفقط  

که   دهیاجازه م   هانیبه ماش  ،یمهم هوش مصنوع  ی هااز شاخه  یک ی(،  ML)   ین یماش   یریادگ ی

  یها ینی بشیمختلف، پ  ی هاتمیو با الگور  رنیبگ  اد ی ها  از داده  ق،ی و دق   ح یصر  یزیربدون برنامه

  ان آموزآموزش بهتر و موثرتر دانش  یبرا  میتوانیرو چطور م   هاشرفتیپ نیانجام بدن. اما ا  ی ق ی دق 

سطح  هر  ببر  ی در  کار  روش   ی ریادگی  م؟ یبه  آن    نینو  ی معکوس،  در  که  هست  آموزش  در 

و در کلاس،    رنیگیرو فرام  یو در خارج از کلاس درس، مطالب درس  نیآموزان با منابع آنلادانش

 .کننیم  هایو همکلاس  یپرسش و پاسخ، و تعامل با مرب  ن،یرو صرف تمر یشتری زمان ب

  دی جد  یالعاده، به شما نگاه دو مفهوم فوق  نیتا با کنار هم قرار دادن ا  کنهیکتاب، تلاش م  نیا

از قدرت هوش   میتونیمعکوس، م  یریادگی  یها ارائه بده. با استفاده از روش  یریادگیبه آموزش و  

 وش. مثلا، همی شده استفاده کن  یساز یو شخص   یسفارش   یآموزش  یهاتجربه  جادیا  یبرا  یمصنوع

  ییآموز، نقاط ضعف و قوت هر فرد رو شناساعملکرد دانش  لیو تحل  هیبا تجز  تونهیم   یمصنوع

آموزان  روش، به دانش  ن یارائه بده. ا  ی منحصر به فرد  ی آموز، برنامه آموزشهر دانش  یکنه و برا

  یترقیو به درک عم   رنیخودشون فرا بگ  یریادگی تا مطالب رو با سرعت و سبک    کنهیکمک م 

همچن برسند.  مطالب  ا  ن،یاز  مرب  نیبا  ب  انیروش،  برا  یشتریزمان  شخص  یرو  با   تریتعامل 

رو   یریادگی ند یو در کل، فرآ کنندیها صرف مآموزان و پاسخ به سوالات و رفع ابهامات آندانش

استفاده از هوش   یاز چگونگ  یدرک بهتر  کنهیم   یکتاب، سع   نی. ا کننیتر و پربارتر م بخشلذت

  سی تدر  ی هایو استراتژ  یآموزش  ی محتواها  یمعکوس و نحوه طراح  یریادگ ی   نهی در زم  یمصنوع

  مناسب رو به شما ارائه بده.

  



 

 مصنوعی  هوش مبانی :  اول بخش
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 آن تاریخچه و مصنوعی هوش با آشنایی :  یک فصل

 یالگوها  یوجومعکوس: جست  ی ریادگی در بستر    یتحول هوش مصنوع  ریانعکاس س

 و بازگشت  شرفتیپ

مصنوع  زیانگشگفت  تحولات سال  یهوش  حوزه   ی رینظیب  یدستاوردها   ر،یاخ  ی هادر  در  را 

از تکامل   ی مشخص  یالگوها  ها،شرفتی پ  ن یا  خچهی تار  ا یآورده است. اما آ  دیمعکوس پد   یریادگ ی

  ی ها هیکاوش در لا  ازمندیموضوع ن  نیا  یبررس   گذارد؟یم   شیرا در آموزش به نما  یی ستایا  ایو  

 است. تحول  نیمختلف ا

متاثر   ی شد، اما شکل آن، گاه  یمتجل   ین یدر آموزش به شکل نو  یآغاز، کاربرد هوش مصنوع  از

  ا یدچار توقف    شرفت ی پ  ر یدر مس  ، یفناور  یها تیمحدود  لیبه دل   ی و گاه  ی عمل   ی هااز چالش

  ی ساز یها و شخصداده لیقابل توجه در حوزه تحل یشرفت ی مقاطع، پ  ی انحراف شده است. در برخ

  م ی و حر  ت یمشکلات مربوط به امن  ل یدل موارد، به  گر یاما در د  شود،یمشاهده م  ی ریادگی   ریمس

پ   یناتوان  ا ی  یخصوص ا  یسازادهیدر  و مؤثر،  مانده   یافتن ینمحدود و دست  هاشرفتی پ  ن یجامع 

 است.

م  یی الگوها  ن یتراز مهم  ی کی ا  توانیکه   تی ف ی به ک  د یشد  یمشاهده کرد، وابستگ   نه ی زم  ن یدر 

مورد استفاده    یهوش مصنوع   یهاتمیآموزش الگور  یکه برا  ی اطلاعات  ت یهاست. دقت و جامعداده

  ا ی ها ناقص  داده  نیکه ا  ی. در صورتگذاردیم  ریها تاث بر عملکرد آن  میطور مستقبه  رد،یگیقرار م

  ی امر موجب کند   نیرا ارائه دهند و ا  ینادرست  ج یممکن است نتا  زین  هاتمیمغرضانه باشند، الگور

 شود.  نه یزم ن یدر ا شرفت ی توقف پ یحت  ایو 

و نحوه ادغام آنها در    ی هوش مصنوع  ی معلمان با ابزارها  یی مانند عدم آشنا  یموانع  ن، یبر ا  علاوه

  یاست. اگرچه ابزارها   شرفتی پ  یاز عوامل موثر در کند   گرید  ی کی معکوس،    ی ریادگی  ی کردهایرو

  یربرداادغام و بهره  یطور کامل برااما به  رند،یگ یدر دسترس قرار م   یاشرفتهیپ  یهوش مصنوع

گسترده معلمان در کنار دانش آموزان وجود دارد تا    ی به آموزش و آگاه  از ی از آنها در آموزش، ن

 مند شوند. طور کامل بهرهآنها به  تی از ظرف  ت،یفیبا ک   ی ریادگی  یهاطیخلق مح   یبتوانند در راستا
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امن  ی خصوص  میحر  رامونیپ  یاخلاق   یهاینگران  ن،یهمچن آموزان،  به   تیدانش  و  اطلاعات 

گرد  منجر به عقب  یهستند که گاه  یدر سنجش عملکرد، از عوامل مهم   یهوش مصنوع   یریکارگ

در    یدیکل   ینقش   ،یامن و اخلاق   یراهکارها   جادیا  یهدفمند برا  یها . تلاششوندیحوزه م  نیدر ا

 .کندیم فا ی ر ایمس نیا شبردیپ

ا  با الگوها  دوار یام  توانیها، م چالش  نیوجود  بهتر  با درک  با گذر زمان،  و    شرفت ی پ  ی بود که 

تار در  و حل چالش  یهوش مصنوع  خچهی بازگشت  آموزش،  ک  یهادر  به  ها،  داده  تیفیمربوط 

و    رد یبگ  یشتریشتاب ب  نه، یزم  نی در ا  شرفتیپ  ریمس  ، یو مسائل اخلاق   تیامن  ،یآموزش و آگاه

 معکوس شود. یریادگ یآموزش  یبرا  یمثبت و مطلوب جی امنجر به نت

 آموزان با آموزش دانش  نیدر تعامل نو  ی انعکاس هوش مصنوع

دگرگون  یمصنوع  هوش حال  دانش  ینحوه   یدر  اتعامل  است.  آموزش  و  محتوا  با   ن یآموزان 

مثابه    ،یدگرگون قدرتمند، در حال شکل  ک ی به  ا  یریگموج  توسعه است.  نو  نیو  با   ن، یتعامل 

  یبه سو   ی را از حالت سنت  یریادگ ی   یتجربه  تواندیم   ، یهوش مصنوع  ی هایاز توانمند  ی ریگبهره 

 کند.  تیتر هداشده یسازیو شخص تریتعامل

 تواند یم   ی است. هوش مصنوع  یآموزش  ی محتوا  ی سازیتعامل، شخص  ن یوجوه ا  ن یتراز مهم  ی کی

  یکرده و محتوا   ییآموز، نقاط قوت و ضعف هر فرد را شناسامربوط به دانش  ی هاداده  لیبا تحل

  دهد یآموز اجازه مامر، به دانش  نی دهد. ا  قیمنحصر به فرد او تطب  یازهایرا متناسب با ن  یآموزش

  یریادگی  یبرا  یشتریب  زهیو انگ  رد یخاص خود، مطالب را فراگ  ی ریادگی  یوهیبا سرعت و ش  تا

 کند.  دایپ

  ندیهمکار هوشمند در فرآ  ک یبه عنوان    تواندیم  یمحتوا، هوش مصنوع  یسازیکنار شخص  در

ابزارها  یریادگ ی کند.  مصنوع  یمبتن   یعمل  هوش  دانش  توانندیم  ، یبر  پاسخ  سوالات  را  آموز 

 ن یوگو کنند. ا با او بحث و گفت یبه صورت تعامل  ی دهند، به او در حل مسائل کمک کنند و حت

از مطالب داشته باشند    ی ترقیآموزان کمک کند تا درک عمبه دانش  تواندیم  ا، ی تعامل فعال و پو

 و حل مسئله خود را توسعه دهند.  یتفکر انتقاد یهاو مهارت

  ی و جذاب نقش موثر  یتعامل   یهاتیو ارائه فعال  یدر طراح  تواندیم   یهوش مصنوع  ن،یهمچن

از هوش مصنوع  فایا استفاده  با    ی ا چندرسانه  یو محتوا  هایسازهیشب  ها،یباز  توانیم   ،یکند. 
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برا  یجذاب به  دانش  یرا  ب  ی ریادگی آموزان خلق کرد که  ابخشدیم  ی شتریآنها شوق  گونه   ن ی. 

و    ی ادسپاریآموزان در به  کرده و به دانش  لیتبد  یتربخشرا به تجربه لذت  یریادگ ی   ها،تیفعال 

 .کندیدرک بهتر مطالب کمک م

از هوش  حی صح  یریگتوجه کرد. بهره زین نه یزم ن یدر ا ی احتمال   ی هابه چالش د یوجود، با نیا با

لازم    ن، یاطلاعات است. همچن  تی و امن   یاخلاق  ی هاتوجه به جنبه  ازمند یدر آموزش، ن  یمصنوع

تا    دابزارها داده شو نیاستفاده مؤثر از ا یآموزان برالازم به معلمان و دانش یهااست که آموزش

حاصل شود که استفاده   نان ی اطم  د یآن به نحو مطلوب استفاده کنند. با  یهاتیبتوانند از تمام قابل

انسان  نیگزیجا  ،یاز هوش مصنوع ابزار  ی تعامل  به عنوان  بلکه  نشود،  برا  یدر کلاس    یمکمل 

  ینوع مورد استفاده توسط هوش مص  ی هابه داده  دی با  ن،یعمل کند. همچن   ی ریادگیو بهبود    تیتقو

  ندینامطلوب در فرآ  ج ینادرست نتا  ایناقص    ی هاداده  ینیگزیداشت تا جا   ژهیها توجه وو صحت آن

 را به همراه نداشته باشد. یریادگ ی

دانش  تواندیم   ی هوش مصنوع  جه،ی نت  در اما  تعامل  را متحول کند،  آموزش  و  محتوا  با  آموزان 

  ج یتا نتا رد یصورت پذ  ی و آموزش یت یامن ،ی اخلاق  ی هابا دقت و توجه به جنبه د یاستفاده از آن با

 مطلوب و مورد انتظار از آن حاصل شود. 

 در آموزش معکوس  یهوش مصنوع  یرو   شی پ  یها: چالشهینقش سا

در آموزش معکوس و تعامل مدرن    یاز هوش مصنوع یریگبهره  ری که در مس یابالقوه یهابحران

ها، فراتر چالش  نیهستند. ا  قیدق   یس و برر  قیتوجه عم  ازمند یآموزان با محتوا نهفته است، ندانش

  هاآناند و درک درست  داده  یدر خود جا  زیرا ن  ی و انسان  ی اخلاق  ی هاجنبه  ، یفن  ی هایدگ ی چیاز پ 

 است. ی حوزه ضرور ن یموفق در ا یهایاستراتژ یطراح یبرا

مهمتر  ی کی حر  ها،ینگران  ن یاز  امن   یخصوص  م یحفظ  دانش  تی و  است. اطلاعات  آموزان 

  ، یر یادگیمربوط به    یها داده  لیآموزش و تحل   یسازیشخص  یبرا   ،یهوش مصنوع   یهاستمیس

ا  ازین  قیبه اطلاعات گسترده و دق از نمرات، رفتارها، و حت داده  نیدارند.    ی ها یژگیو  یها، اعم 

. رندیسوءاستفاده قرار گ  ا ی  رمجازی غ  یدر معرض خطر دسترس   توانندیم  زان،آمودانش  ی تیشخص

  کنند،یم  نیرا تضم   ی خصوص  میکه حر   من یامن و ا  یهاستمیس  یسازادهیتوسعه و پ   ن،یبنا بر ا

 است.  هیاول  اتیاز ضرور
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اخلاق  گر،ید  موضوع آموزش   یبُعدِ  عدالت  س  یو  اگر  مصنوع  یها ستمی است.  نتوانند    ی هوش 

از دانش  یاطلاعات   یها به فرصت  ی دهدر شکل  توانندیآموزان اخذ کنند، م منصفانه و جامع را 

  ،یفرهنگ  یها تفاوت  ،ی نامناسب به فناور  ی مثل دسترس  ی عمل کنند. عوامل  زیآمضیتبع  ،یریادگ ی

نادرست و در    یهایاب یمنجر به ارز  توانند یدر طول زمان، م  یلیدر عملکرد تحص   وسانن  یحت   ای

ا  جینتا  ت،ینها به  شوند.  مصنوع  یها مدل  دیبا  ب،یترت  نی نابرابر  گونه  یهوش  و   یطراح  یابه 

ا که  شوند  داده  عادلانهچالش  ن یآموزش  تعامل  و  برسانند  حداقل  به  را  برا  ی اها  همه   یرا 

 کنند.  نیضمآموزان تدانش

که   یاست. در حال  یآموزش  یدر فضا  نیبا ماش  ی تعامل انسان  ینیگزیجا  ها،یاز نگران  گرید  یکی

توجه  د یکند، با فا ی ا یدی آموزش و ارائه محتوا نقش کل ی سازیدر شخص تواندیم  یهوش مصنوع

  جادی و ا ق،یتشو زه،یانگ جادیدر ا ییدر کلاس درس، همچنان نقش بسزا ی داشت که تعامل انسان

است که   یات یح  یابه گونه  یهوش مصنوع  یها ستمیس  یطراح  ل،یدل  نیدارد. به هم  علقحس ت

 تیمعلم و دانش آموز را تقو  نیابزار مکمل عمل کرده و تعامل ب  ک ی به عنوان    ،ینیگزیجا  یبه جا

 . دینما

داده  طور،نیهم مصنوع   یورود  یهاانتخاب  هوش  توسط  م  یکه  قرار  استفاده    رند، یگیمورد 

مغرضانه  ا یکه ناقص، نادرست،   ییهاکند. داده فا ی آموزش ا ج ی کننده در نتا  ن ییتع ی نقش  تواندیم

به سو  ی هوش مصنوع  ی هامدل  توانند یباشند، م به هم   ی رمنطقیغ  ج ی نتا  ی را    نیسوق دهند. 

ن مق   ازیخاطر،  صحت  یبنداسیبه  و  براداده  قیدق   یسنج مناسب    ندیفرآ  یسازنهیبه  یها، 

آموزش هوش   یمتنوع و معتبر برا  ،ی است. در واقع، وجود منابع داده غن  ی اتی ح  ی امر  ،یریادگ ی

 است. ی آموزش طی آن در مح ز یآمتیعملکرد موفق  یبرا یدی کل  اتی از ضرور ،یمصنوع

  ی ساز ادهی در پ  یحوزه، نقش محور  نیمتخصص در ا  یانسان  یرویتوسعه و آموزش ن  ت،ینها  در

آموزان  . معلمان و دانشکندیم فا ی ا ی بر هوش مصنوع ی مبتن  یهاستمیس  زیآمتیمناسب و موفق

ها در  آن  ل یابزارها هستند تا بتوانند از پتانس  نیا  دی مف   یبا کاربردها  ییآموزش و آشنا  ازمند ین

منجر به   تواندیم  ها، یتکنولوژ  نی بر ا  ی آموزش بهره ببرند. عدم تسلط کاف   ت یف ی بهبود ک  تجه

به    ، یبخش   ی آموزش و آگاه  ن،یها شود. بنابراسوءاستفاده از آن  ی حت   ا یو    حی عدم استفاده صح

 ها مطرح است.چالش ن یمقابله با ا یبرا یدی کل  یاستراتژ ک ی عنوان 
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 ی هوشمند و اخلق یا ندهیآ ی: به سویریادگیتعامل    ینیدر بازآفر  ینقش فناور

  ازمند یمعکوس، ن  یریادگیآموزش    یهابرنامه  یو اجرا  یدر طراح  یمؤثر از هوش مصنوع  استفاده

مبتن   یچندوجه  یکردیرو اخلاق   یو  اصول  بهره  یبر  تکنولوژ  یریگاست. صرفاً    ن،ینو  یهایاز 

  رسانبیآس  ی نامطلوب و حت   جیبالقوه، ممکن است منجر به نتا   ی هابدون در نظر گرفتن چالش

بنا بهره  یضرور  ن،یبراشود.  کنار  در  که  ظرف   ی ریگاست  مصنوع  یهاتی از  هوش  به   ، یبالقوه 

 شود.  ژهیتوجه و زیآن ن ی و اجتماع ، یتی امن ، یاخلاق  یهاجنبه

  یها داده  تیو امن  ی خصوص میحفاظت از حر ی روشن و واضح برا  ی هاچارچوب جاد ی گام، ا  نیاول

سدانش است.  مصنوع   یها ستمی آموزان  فرا  ، یهوش  تحل  ی سازیشخص  ند یدر    یهاداده  ل یو 

  شرفته ی پ  یرمزنگار  یهازمیمکان  دی دارند. لذا، با  یدسترس  یحساس و شخص  ی به اطلاعات  ،یآموزش

س دانش  یبرا  یقو  یتی منا  ی هاستمیو  اطلاعات  از  طراحمحافظت  در  اجرا  ی آموزان،   نی ا  یو 

از    ی و استانداردها  یموضوع، الزامات قانون  ن ی. شامل اردیمورد توجه قرار گ  ها ستمیس حفاظت 

 مد نظر باشد.   ی به طور جد دیبا ز یاطلاعات ن

  دی با  یهوش مصنوع  یهااست. مدل  ضیاز تبع  یریو جلوگ  یگام، توجه به عدالت آموزش  نیدوم

کنند و   افتیآموزان دررا از دانش  یامتنوع و منصفانه  ی هاآموزش داده شوند که داده  یابه گونه

ناش  یهاضیاز تبع فناور  ینامساو  یاز دسترس  یبالقوه    یها و نوسان  ،یفرهنگ  یها تفاوت  ،یبه 

  ی هوش مصنوع   یهاو آموزش مدل  یموضوع مستلزم طراح  نیکنند. ا  یریجلوگ  ، یل یتحص  لکرد عم

و    ی بررس  یمتنوع و محکم برا  یهااست. روش  یجامعه آموزش   ندهی متعادل و نما  یها داده  هیبر پا

 در نظر گرفته شود.  دیبا ی عدالت آموزش  یابیارز

هوش   ی ری. هدف از بکارگدهدیرا در مرکز آموزش قرار م   یگام، مشارکت و تعامل انسان  نیسوم

  یها ستمیاست. س   یآموزش  یدر فضا  یتعامل انسان  ، ینیگزینه جا  ت،یدر آموزش، تقو  یمصنوع

 ن ی گزیآموزان عمل کنند، نه جامعلمان و دانش  یمکمل برا  ییبه عنوان ابزارها  دیبا  یهوش مصنوع

دانش آموزان و معلمان کمک   نیکه به مکالمات معنا دار ب  ییهاستمی س ی. طراحیانسان تتعاملا

 است.  یکنند، ضرور یم

اعتبار داده  تیفیبر ک   د ی تأک  چهارم،  نادرست،    یهااست. داده  ی ورود  ی هاو  مغرضانه   ا ی ناقص، 

صحت   ن ییها، تعمناسب داده  یبنداسی شوند. مق   رعادلانهیغ  ا یاشتباه و    ج ی منجر به نتا  توانندیم
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موضوع   نیبرخوردار است. ا  یاالعادهفوق  ت یها، از اهماز منشاء و اعتبار داده  نانیها، و اطم داده

اعتماد در    رقابل یناقص، مغرضانه و غ  ی هاو اصلاح داده  یی شناسا  یبرا  یی هاروش  جاد ی شامل ا

 است.  یریادگی  ندیفرآ

  یدر آموزش ضرور   یدر حوزه هوش مصنوع  یانسان  یروین  یهاآموزش و توسعه مهارت  پنجم،

تا    نندیآموزش بب  ها یتکنولوژ  نیمؤثر ا  یکاربردها  نهی در زم  دیآموزان با است. معلمان و دانش

مند شوند. آموزش بهره  ی و تجربه آموزش  یریادگ یدر بهبود    ی هوش مصنوع  یها تیبتوانند از ظرف 

  یهوش مصنوع   یکه بتوانند با ابزارها  یمعلمان، به نحو  یآموزش  ی ها مهارت  یمداوم و به روزرسان

 .ستیضرور  یدر تعامل موثر باشند، امر

  ی هاستمی و بهبود عملکرد س  یبررس  یو نظارت برا  یابی ارز  یهاستمی ارائه و توسعه س  ت،ینها  در

 کند.  یم  نیحوزه را تضم ن یمستمر در ا شرفت یبهبود مداوم و پ ،یهوش مصنوع

 

 ی و تعامل انسان  یهوش مصنوع یی معکوس: همگرا یریادگ یآموزش  یبرا نینو یاندهیآ

و ارتقاء    ین یبازآفر  یرا برا  یرینظ  ی ب  یهافرصت  ،یدر حوزه هوش مصنوع  ریچشمگ  یها شرفتیپ

را    ی هوشمند، تعامل انسان  یکه در آن فناور   یاندهی. آکندیمعکوس فراهم م  یریادگ یآموزش  

  یندهیآ  ن ی. اکندیو مؤثرتر م  تریآموزان شخص دانش  یرا برا  یر یادگی  یکرده و تجربه  تیتقو

  یهوش مصنوع   رینظ  ی ب  یهاتیاست که هم به ظرف  شرفتهیمتوازن و پ   یکرد یرو  ازمند ین  ن،ینو

 آن بپردازد. یو اجتماع  ی تی امن ، یاخلاق  ی هاتوجه کند و هم به جنبه

تحل   تواندیم  یمصنوع  هوش را  دانش  یریادگ ی  یالگوها  ،یآموزش   یهاداده  قیدق   لیبا  آموزان 

 ن ی. ا دی نما  ی شده طراح  ی سازیشخص  ی آموزش  یهاالگوها، برنامه  ن یکند و بر اساس ا  یی شناسا

مناسب خود، به کسب   ی وهیتا با سرعت و ش  دهد یآموزان امکان مبه دانش  ، یسازیشخص  ند یفرا

ن  ی اهمهارت همچن  ازی مورد  مصنوع  ن،یبپردازند.  ا  تواندیم   ی هوش  آموزش  جاد ی در    یمنابع 

در قالب   ا یبه صورت مستقل و    توانندیمنابع، م  نیکند. ا  فا ی ا  ینقش اساس  یو تعامل   ریپذانعطاف

آموزان ارائه دهند. به عنوان  دانش  یرا برا  ی و متنوع  یغن  یریادگی  یهاتعامل با معلمان، تجربه

از تکن   توانندیم   یهوش مصنوع  ی هاستمیمثال، س  و زبان،    ریتصو  ص یتشخ  ی هاک یبا استفاده 

 شده ارائه دهند.  ی سازیرا به صورت شخص  یداریو شن یبصر یهاآموزش


