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 مقدمه

  ییدر شناسا  نیمعلمان و والد  به  تواندیالگوها، م  صیها و تشخداده  لیتحل  یی با توانا  ،یهوش مصنوع 
دانش ضعف  و  قوت  دارانقاط  روش  یریادگی   ی ناتوان  یآموزان  و  کند  و    یهاکمک  مؤثرتر  آموزش 

 یها یانواع ناتوان  یکتاب، به زبان ساده و روان، به بررس  نیدهد. در ا  شنهادیرا پ   یاشده  یسازیشخص
  ن، ی آنلا   یمناسب، ابزارها  یآموزش  یمحتوا  یطراح  یبرا  یاستفاده از هوش مصنوع   ی و چگونگ  یریادگی

هر دانش آموز منحصر به فرد است و    یریادگی  ندی. فرامیپردازیم  یتیحما  یریادگی  طیمح  کی  جادیو ا
ارتقا  یریادگی   یهاغلبه بر چالش   یبرا  نینو  یراهکارها  افتنی هدف ما   همه   یآموزش برا   تیفیک  یو 

ا م  نیاست.  مث  کندیکتاب تلاش  ارائه  با  داستان  هاالتا  قابل   ی مفهوم هوش مصنوع   ، یواقع  یهاو  را 
آموزان از دانش   یبانیبه طور مؤثر در پشت  یهوش مصنوع   یتر کند و به شما کمک کند تا از ابزارهادرک

  .میتر قدم بگذارو منصفانه اتری پو یآموزش یایتا باهم به دن دی. همراه ما باشدیاستفاده کن

  



 

 

 

  



 

 یادگیری  و مصنوعی هوش مبانی :  اول بخش

  



 

 



 11                                                                         وش مصنوعی و مفاهیم اساسیآشنایی با ه  

 

 

 اساسی  مفاهیم و مصنوعی هوش با آشنایی :  یک فصل

 آموزانخاص دانش یازهای به ن  ییو پاسخگو  یدر تشخص  ینقش هوش مصنوع

 ی به عنوان ابزار   تواند یپنهان، م  یالگوها  یی و شناسا  ده یچیپ   ی هاداده  لیتحل  تیبا قابل  ، یمصنوع   هوش
  جادیبا ا  یفناور  ن یآموزان عمل کند. اخاص دانش  یریادگی   یازهایبه ن  یی و پاسخگو  صیقدرتمند در تشخ

 ی ها و چالش  هاییوانات  ترقیبه معلمان در درک عم  تواند یشده، م  یساز یو شخص  یانطباق   ی هاستم یس
 آموز کمک کند. هر دانش یریادگی

متنوع و گسترده است.    ی هااستفاده از داده  نه،یزم  ن یدر ا  یهوش مصنوع   ینیآفرمهم نقش  یهااز راه  یکی
 یها نیو تمر  هاتیها، فعالآموزان در آزمون مانند عملکرد دانش  یاز منابع مختلف  توانندیها م داده  نیا

 ی ریادگی  یهاتمیشوند. الگور  یآورو معلمان جمع  نینظرات والد  یرفتار در کلاس، و حت  ی مشاهده  ن،یآنلا
  ییآموز را شناسامنحصر به فرد هر دانش  یو عملکرد  یرفتار  یها، الگوهاداده  نیبا پردازش ا  ینیماش

  ی قی دق  ی هاییآموز باشند و راهنمانقاط قوت و ضعف دانش  یدهندهنشان  توانندیالگوها م  نی. اکنندیم
 معلمان ارائه کنند. یبرا

ها  آموز در کدام بخشدهد که دانش  صیتشخ  تواند یم  ی ها، هوش مصنوع آزمون  ج ینتا  لیبا تحل  مثلاً،
ضع قسمت  یفیعملکرد  کدام  در  و  تقودارد  به  ا  ازمند ین  تیها  با  م   ن یاست.  معلم    تواندیاطلاعات، 

تر، نقاط متنوع  س یتدر  ی هاو روش  تریتمرکز  یهانیانجام دهد و با ارائه تمر  یهدفمندتر  یزیربرنامه
با محتواهاتعامل دانش  ی الگوها  ی با بررس  ن،یهمچنآموز را برطرف کند.  ضعف دانش   ،یآموزش  یآموز 
آموز کمک و...( هر دانش  ی عمل  ،یداری د  ،یداری)شن  یریادگیسبک   ییبه شناسا تواندیم  ی هوش مصنوع 

ا  یریادگیو سازگار با سبک    ترابجذ  یتا محتوا را به روش  دهدیاطلاعات به معلمان اجازه م  نیکند. 
 آموز ارائه دهند. خاص دانش

 ز ین  یریادگی  یهایناتوان  یاحتمال  یها نشانه  ییها در شناسابه معلم  تواندیم  یهوش مصنوع   ن،یبر ا  علاوه
بررس با  کند.  دانش  یهاداده  یکمک  عملکرد  به  سمربوط  مصنوع   یهاستمیآموز،    توانندیم  یهوش 

شناسا  ا ی  ی رعادیغ   یالگوها را  نشان  یی ناهماهنگ  است  ممکن  که  چالش  یدهندهکنند   یها وجود 
  یو تخصص  یشناختروان  یهایابیارز  نیگزیجا  ص،یتشخ  نیخاص باشند. البته، مهم است که ا  یریادگی

 آموز عمل کند. دانش شرفتیو رصد پ  هیاول یی شناسا یبرا ی مکمل و کمک ینباشد، بلکه به عنوان ابزار

 شرفت یها را در پ به معلمان، آن  قیمداوم و دق   ی هادبکیف  جاد یبا ا  تواندیم  ی هوش مصنوع   ت،ینها  در
راهنمادانش ابزارها  ییآموزان  مصنوع   یکند.  تحل  توانندیم   یهوش  داده  لیبا  پ مستمر   یشنهادها یها، 

ارائه دهند.    یلیتکم  ی هاتیو فعال  یمواد آموزش  س، یتدر  یهاروش  یشده برا  یسازیهدفمند و شخص
آموزان خود را درک  دانش  یریادگی ی ازهای تر، نتا به نحو مطلوب  کنندیبه معلمان کمک م  ها دبکیف  نیا
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آموزش   یزیرو برنامه  یبندمعلمان را در زمان  توانندیابزارها م  نیا  نیها پاسخ دهند. همچنکنند و به آن

 کنند.  یاری زین

: یریادگی   یآموزان با ناتواندانش  یر یادگی  یسازیدر شخص  یهوش مصنوع  ینینقش آفر

 ن ینو  یکردیرو

توانا  ، یمصنوع   هوش شناسا  دهیچیپ   یهاداده  لیتحل  ییبا  م  ی الگوها  یی و  شکل   تواندیپنهان،  به 
با    ، یفناور  نیکند. ا  یسازی را شخص  یریادگی  یناتوان  یآموزان دارادانش  یریادگی  اتیتجرب  یر یچشمگ

م  یسازیو شخص  یانطباق   یی کردهایرو  جادیا امکان  معلمان  به  توانا  دهد یشده،   ی ها چالش  و   ها ییتا 
 کنند.  سیو تدر یزیراساس برنامه نیدرک کنند و بر ا ترقیآموز را به طور دقهر دانش یریادگی

کل  یکی ابعاد  مصنوع   یریادگی  یساز یشخص  یدیاز  هوش  داده  ،ی با  از  هوشمندانه  هاست.  استفاده 
از منابع مختلف، مانند فعالداده  یآورجمع  رفتار در   یها، مشاهدهعملکرد در آزمون   ن،یآنلا  یهاتیها 

والد ا  تواندیو معلمان، م  نیکلاس درس، و نظرات  به  ن  یریتصو  جادیمنجر  از  هر   یفرد  یازهایجامع 
خاص   یریادگی  یها، الگوهاداده  نیا  لیبا تحل  توانندیم  ینیماش  یریادگ ی   یهاتم یآموز شود. الگوردانش

  جادیبه ا  توانند یالگوها، علاوه بر نشان دادن نقاط قوت و ضعف، م  نی کنند. ا  ییآموز را شناساهر دانش
 کمک کنند.  تریشخص یآموزش یهابرنامه

 ل یو تحل  هیبا تجز  تواندیم  یمشکل دارد، هوش مصنوع   ی اضیر  م یکه در درک مفاه  یآموزدر دانش  مثلاً،
تمر در  او  شناسا  ن،ی آنلا  یهانیاشتباهات  را  او  خاص  ضعف  ا  یینقاط  ارائه   ل،یتحل  نیکند.  امکان 

  ی با بررس  ن،ی. همچنکند یآموز را فراهم مدانش  نیا  یریادگی  یازهایو متناسب با ن  تری تمرکز  یهانیتمر
  یی و...( را شناسا   ی عمل  ، یدارید  ،یداریاو )شن  یریادگی سبک    توانیم  ، یآموزش   یتعامل او با محتوا  ینحوه

 تر ارائه داد.تر و قابل فهمسبک، جذاب نیرا بر اساس ا یآموزش یکرد و محتوا

را   یریادگی  یهایناتوان یاحتمال یهانشانه یی ها، شناساداده لیبا تحل تواند یم یهوش مصنوع  ن،یهمچن
ناهماهنگ در عملکرد   ا ی  ی رعادیغ   یالگوها   توانند یم  ی هوش مصنوع   شرفتهیپ   یهاستمیکند. س  عیتسر

 ی و مکمل برا  یابزار کمک  کیبه عنوان    ص،یتشخ  ن یدهند، اما مهم است که ا  صیآموز را تشخدانش
نظر گرفته شود. تشخ  یشناختروان  یتخصص  ی هایابیارز همچنان   یریادگی   یهایناتوان  قیدق  صیدر 

 است. یاحرفه یهایابیارز ازمندین

آموزان دانش  شرفتیبه معلمان در پ   تواندیم   یهوش مصنوع   ق،یمداوم و دق  دبکی ف  یهاستمیس  جادیا  با
شده در مورد   یسازیهدفمند و شخص  یشنهادهایپ   توانندیم  یهوش مصنوع   یکند. ابزارها  ی انیکمک شا

ا  یلیتکم  یهاتیو فعال  ،یمواد آموزش  س، یتدر  یهاروش در درک    علمانبه م  هادبکیف  نیارائه دهند. 
 ق ی. از طرکنندیکمک م  تریتر و انطباقمناسب  یهاآموزان، و ارائه پاسخدانش یریادگی  یازهاین ترقیعم
 ی اری  ز یدروس ن  یزیرو برنامه  یبندبه معلمان در زمان  تواند یم  یمختلف، هوش مصنوع   یهاداده  لیتحل

 برساند. 
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  یناتوان  یآموزان دارادانش  یریادگی  اتیتجرب  تواندیم  یهوشمندانه از هوش مصنوع   یاستفاده  ت،ینها  در
به   کرد،یرو  ن یکند. ا  یسازیها شخصآن  یفرد یازهای منحصر به فرد و متناسب با ن  یرا به شکل  یریادگی
 یها ییوجه توانا  نیبهتر  بهآموز بتواند  که در آن هر دانش  ،یتیو حما  یانطباق  یآموزش  طیمح  کی  جادیا

 . کند یم  ی انی خود را شکوفا کند، کمک شا

 ی آموزان دارادر آموزش دانش ی از هوش مصنوع یریگدر بهره  ی و فن  ی اخلاق  ی هاابر چالش

 ی ریادگی   یناتوان

هرچند    ،یریادگی  یناتوان  یآموزان دارادانش  یریادگی  یساز  یدر شخص  یاز هوش مصنوع   یریگ  بهره
ا  یمتعدد  ی و فن  ی اخلاق  یهااست، با چالش  دبخشینو ها و  ها، هم در حوزه دادهچالش  نیروبروست. 

توجه  ابل و ق  ده یچیپ   یموضوعات  ، یهوش مصنوع   یهاستمیس یو هم در بعد کاربرد و اثربخش ها تم یالگور
 هستند.

  یهاتمیاست. الگور  یهوش مصنوع   یها تمیدر الگور  ضیانطباق و تبع  یمسئله  ، یاساس  ی هااز چالش  یکی
ها  موجود در آن داده  یالگوها  دیبه بازتول  ل یموجود، تما  یهاداده  یبا آموزش بر رو   ،ینیماش  یریادگی

ممکن است   هاتمیباشند، الگور  یآموزش  ای  ، یفرهنگ  ،یاجتماع   یهاضیتبع  یها حاوداده  نیدارند. اگر ا
امر   نیکنند. ا  جادیا  ضیتبع  ا ی  یعدالتیب   ،یریادگی   یآموزان با ناتوانو ارائه خدمات، به دانش  لیدر تحل

 نانیاطم  ن،ی. همچنهاستتمیعملکرد الگور  یها و نظارت بر نحوهداده  یآوردقت فراوان در جمع  ازمندین
 برخوردار است. یی بالا تیمختلف از اهم یهایبا ناتوان آموزانمربوط به دانش یهاداده یاز تنوع و فراوان

با  یگرید  موضوع گ  دیکه  قرار  توجه  حر  رد،یمورد  است.  دانش  یهاداده  یخصوص  میحفظ  آموزان 
خاص خود   یو قانون  ی آموزان، الزامات اخلاقدانش  ی و پردازش اطلاعات شخص  ،یسازرهیذخ  ،یآورجمع 

با دارد.  س  نانیاطم  د یرا  که  شود  مصنوع  ی هاستمیحاصل  ارتقا  ، یهوش  منظور  به   ی ریادگی  یتنها 
  ی خصوص  میو ضوابط مربوط به حر  کنندیها استفاده م از اطلاعات آن  گر،یاهداف د  یو نه برا  آموزاندانش

رعا نحوه  تیشفاف  ن،ی. همچنشودیم  تیبه دقت  داده  یدر  از  برااستفاده  والددانش  یها  و    نیآموزان، 
 است. یمعلمان ضرور

و    ی عاطف  یازهایاز ن  قیدرک عم  یبرا  یموجود در هوش مصنوع   یهاتیها، محدوداز چالش  گری د  یکی
  یعاطف  یهایدگ یچیهنوز قادر به درک پ  ها، شرفتیرغم پ   ی عل ،یآموزان است. هوش مصنوع دانش  یروان

  ،یوعهوش مصن  ی هاستمیدر کنار س  د یبا   یمعلمان و مشاوران آموزش  ل، یدل  نی. به همستین  یو روح
از هوش   دی . باابندیآموزان دست  دانش  یازهایاز ن  یترقیداشته باشند و بتوانند به درک عم  ینقش پررنگ

خودکار  یهاستم یس  یاز حد بر رو ش یو مکمل بهره برد و از تمرکز ب ی ابزار کمک  کیبه عنوان  یمصنوع 
 کرد.   زیپره یتعامل انسان  یبه جا
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نتا  قیدق  یابیارز  ن،یهمچن اعتماد  قابل  پ   جیو  سدانش  شرفتیو  از  استفاده  با  هوش   یهاستمیآموزان 

فن  کی  ،یمصنوع  با  گر ید  ی چالش  مع  نانیاطم  دی است.  که  شود  با    ی ابیارز  یارهایحاصل  متناسب 
عملکرد    کامل   یابیارز  یبرا  یمحدود هوش مصنوع   یهاتیآموز باشد و از قابلهر دانش  یریادگی  یهایناتوان

و    ی سنت  یابیارز  ی هاو مکمل، در کنار روش  یابزار کمک  کیبه عنوان    د یبا   ی . هوش مصنوع میآگاه باش
 در نظر گرفته شود. یتخصص

 ی ها تیمحدود  تواندیدر آموزش، م  ی هوش مصنوع   ی هاستم یس  یاجرا و نگهدار  یهانهیهز  ت،ینها  در
  ی از آن، موضوع   حیصح  یریگو آموزش پرسنل به منظور بهره   یفناور  نی به ا  یکند. دسترس  جاد یا  یاتیعمل
مناسب   یدسترس  نیابزارها و همچن  نی استفاده موثر از ا  یبه آموزش مناسب معلمان برا  ازیاست. ن  یدیکل

 برخوردار است.  یاریبس تیدر همه مدارس از اهم یتکنولوژ نیبه ا

 ن ینو  یافتی: رهیو پاسخگو با هوش مصنوع  ریپذانعطاف  ی ریادگی یهاطی مح  یطراح

پتانس  ریپذانعطاف  یریادگی   یدر خلق فضاها  یاز هوش مصنوع   یریگ  بهره پاسخگو،  در   یمیعظ  لیو 
و    یفرد یازهایبه ن قیامر مستلزم توجه دق نیدارد. ا یریادگی  یناتوان  یآموزان داراآموزش دانش  یارتقا

 نیبه ا یابیدست یراآموز است. بمنحصر به فرد هر دانش  یهایژگیآموزش با و ندیانطباق هوشمندانه فرا
  یهوش مصنوع ،یسنت یهاکامل روش ینیگزیجا یاست که به جا یضرور یچند وجه یکردیهدف، رو

 . ردیگیو مکمل در نظر م یرا به عنوان ابزار کمک

راه  یکی مصنوع   یریگبهره  یدیکل  یهااز  هوش  بر   یمبتن  یریادگیهوشمند    یهاستمیس  جاد یا  ،یاز 
ا  یکاوداده تحل  ها ستمیس  نیاست.  هر   یهاداده  قیدق  لیبا  ضعف  و  قوت  نقاط  عملکرد،  به  مربوط 

  ی هاپاسخ  لیو تحل  هیکنند. به عنوان مثال، با تجز  یسازی را شخص  یر یادگی  ریمس  توانندیآموز، مدانش
کرده و به  یینقاط ضعف در درک مطالب را شناسا توانندیهوشمند م ی هاستم یآموز به سؤالات، سدانش

  توانندیم  هاستم یس  نیتر از همه، اتر بپردازند. مهممتناسب  یهان یو تمر  نیگزیجا  یارائه مطالب آموزش
ارائه بازخورد آموز در فهم بهتر بخشند و به دانش  درا بهبو  یریادگی روند    شده، یو شخص  قیدق  یهابا 

 مباحث کمک کنند. 

مصنوع   ، یریادگی   یسازیبر شخص  علاوه  طراح  تواند یم  ی هوش    ینقش  زین  یآموزش  یهاتیفعال  یدر 
  تواندیم  یهوش مصنوع   ،یریادگی  یناتوان  یآموزان دارادانش  یازهایکند. با توجه به تنوع ن   فا یا  یدیکل

ا  یمتنوع   یآموزش  یابزارها دهد.  ارائه  م  نیرا  باز  توانندیابزارها   ی دئوها یو  ،یشآموز  یهایشامل 
  شیآموز را افزادانش  یریو درگ  تیجذاب  یباشند که به شکل قابل توجه  یتعامل   یو ابزارها  ،یشنیمیان
همچندهندیم مصنوع   ن،ی.  شکل   یآموزش  یمحتوا  تواندیم  یهوش  به  با    یهارا  متناسب  و  مختلف 
ارائه متن به صورت   ا یمختلف،    یهاآموزان ارائه دهد، به عنوان مثال، با ترجمه متن به زباندانش  یازهاین

 .یصوت
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نقش    نیآموزان، معلمان و والددانش  نیارتباط مؤثرتر ب  یدر برقرار  تواندیم  یهوش مصنوع   ن،یهمچن
 ن ی آموزان و والدبه سؤالات دانش توانیگفتار، م  لیبات و تحلچت یهاستمیداشته باشد. با استفاده از س

  ،یارتباط  یهای ناتوان  یآموزان دارادانش  یبرا  ژهیامر به و  نیارائه داد. ا  یاشده  یسازیشخص  یهاپاسخ
 است. یاتیح یامر

امر   نیمسئولانه انجام شود. ا  یدارانه و به نحواُمانت  یکردیبا رو  دیبا   یاستفاده از هوش مصنوع  ت،ینها  در
و    ضیمعتبر است تا از تبع  یابیارز  یهاروش  یریو به کارگ  هاستم یبر عملکرد س  قیمستلزم نظارت دق

در   تیو شفاف  آموزاندانشاطلاعات    ی خصوص  میتر از همه، حفظ حرشود. مهم  یریجلوگ  ینابرابر  جادیا
 .ردیقرار گ تیدر اولو دی ها، بااستفاده از داده

 ی ر یادگی  یناتوان یآموزان دارادانش  یآموزش  ی در برابر  ینقش هوش مصنوع

  ،یاز هوش مصنوع   یریگبا بهره  یریادگ ی  یناتوان  یآموزان دارادانش  یبرا  یریادگی   یهافرصت   یبرابرساز
جامع   ییراهکارها  نیتدو  ازمندین  نی است. ا  ضیاز تبع  یریو جلوگ  یبه عدالت آموزش  قیمستلزم توجه دق

 کند. نیمرا در آموزش تض یهوش مصنوع  یعادلانه به ابزارها یاست که دسترس رانهیشگیو پ 

انطباق و    تیاست که قابل  یهوش مصنوع   ی هاستمیو توسعه س  یراهکارها، طراح  نیتریدیاز کل  یکی
شوند که   یطراح  یبه شکل  دی با  هاستمیس  نیآموزان را داشته باشند. اگوناگون دانش  یازهایبا ن  قیتطب

کنند. علاوه    عمل و متنوع    ینیع  یهارا کنار گذاشته و بر اساس داده  یا شهینادرست و کل  ی هافرضشیپ 
شود.   جادیا  ها ستمیس  نیا  ییاز دقت و کارا  نانیاطم   یمستمر و منظم برا  ی ابیارز  یسازوکارها  دی با  ن،یبر ا

الگور  ق ینظارت دق و    ی احتمال  یدر کاهش خطاها  ینقش مهم  ،یو خروج  ی ورود  ی هاو داده  ها تمیبر 
 خواهد کرد.  فایناخواسته ا یهاضیاز تبع یریجلوگ

 ی آورراهبرد است. تنها جمع   نیا  یاتیاز عناصر ح  گری د  یکیداده،    یآورمتنوع جمع   یهااز روش   یریگبهره
آموزان با  دانش  ی ازهایگرفتن و نادرشدن ن  ده ی و استاندارد، ممکن است منجر به ناد  یداده از منابع رسم

ا  یریجلوگ  یمتفاوت شود. برا  یهایژگیو مانند    ی از منابع متنوع   دی باها  داده  ی آورمشکل، جمع  نیاز 
انجام شود.    یشناختروان  یهایابیارز  ی ها، مشاهدات کلاس درس و حتمصاحبه  ق،یدق  یهانامهپرسش

 . دهد یارائه م یاو را به هوش مصنوع  یازهای آموز و نتر از دانشکامل یریتصو ،یچندوجه کردیرو نیا

کاربرد  یهاآموزش   توسعه و  مرب  یبرا  یمستمر  و  اهم  ان،یمعلمان  ا  ییبالا  تیاز  است.   نی برخوردار 
مؤثر و هدفمند استفاده کنند    یبه شکل  یهوش مصنوع   یبه معلمان کمک کند تا از ابزارها  دیها باآموزش 
 ت یمناسب، به هدا  تآگاه شوند و با دانش و مهار  یاحتمال  یهاضیبه آنها کمک کند تا از تبع  نیو همچن

ارتقاء    یبرا  اتیو تبادل تجرب  یمشارکت  یهااز روش  د یابزارها بپردازند. به علاوه، با  نیو نظارت بر عملکرد ا
 شود.  یبرداربهره نهیزم ن یمعلمان در ا  یهادانش و مهارت


