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 مقدمه 

 

وانین ق، مدیریت کلاس درس از یک رویکرد صرفاً انضباطی و محدود به اجرای 21در قرن 
ای پیچیده و چندبعدی تبدیل شده است که همزمان به سنتی فراتر رفته و به حوزه

آموزان، و تقویت رهبری های اجتماعی و هیجانی دانشیادگیری مؤثر، توسعه مهارت
ها ناظر نظم کلاس نیست، بلکه م دیگر تنپردازد. در این عصر، معلآموزشی معلمان می

گر تعاملات اجتماعی و رهبر آموزشی محسوب راهنمای یادگیری، مشاور هیجانی، تسهیل
های دیجیتال، و نیازهای متفاوت شود. تغییرات سریع در فناوری، ظهور محیطمی

اکارآمد های سنتی انضباط و کنترل، ناکافی و گاه نآموزان موجب شده است تا روشدانش
پذیر و هم مبتنی بر شراکت های نوین مدیریت کلاس که هم انعطافباشند و نیاز به مدل

آموزان هستند، بیش از پیش احساس شود. مدیریت کلاس درس امروز نه تنها فعال دانش
آموزان برای شامل ایجاد چارچوب و قواعد روشن است، بلکه به توانمندسازی دانش

 پردازد. ی، حل مسئله و مشارکت فعال در یادگیری نیز میگیرخودتنظیمی، تصمیم

دهی فرهنگ یادگیری، انگیزش همچنین، رهبری آموزشی معلمان نقش کلیدی در شکل
کند. این تغییر پارادایم از آموزان ایفا میهای زندگی دانشتحصیلی، و پرورش مهارت

ی برای مدارس، معلمان و اهای تازهها و چالشانضباط صرف به رهبری آموزشی، فرصت
های نوین و رویکردهای خلاقانه ها ایجاد کرده است که نیازمند فهم عمیق، مهارتخانواده

در طراحی محیط یادگیری، تعاملات انسانی و استفاده هوشمندانه از فناوری است. مطالعه 
چارچوبی جامع ها و تجربیات عملی، به دنبال ارائه ها، مدلاین کتاب، با تمرکز بر  نظریه

است تا معلمان بتوانند در عین حفظ  21و کاربردی برای مدیریت کلاس درس در قرن 
آموزان را نیز تقویت کنند و جانبه دانشنظم و ساختار، خلاقیت، مشارکت و رشد همه

بخش تبدیل نمایند. این رویکرد، محور و الهامهای درس را به محیطی پویا، تعاملکلاس
آوری در های رهبری، خودتنظیمی و تابیفیت یادگیری، به توسعه مهارتضمن ارتقای ک

شود که توانمند، خلاق و ای میساز تربیت نسل آیندهکند و زمینهآموزان کمک میدانش
در عصر معاصر، نقش کلاس درس به شکل بنیادینی دستخوش تغییر  .پذیر استمسئولیت

شود؛ بلکه فضایی برای ای درسی محدود نمیشده است و دیگر تنها به مکان آموزش محتو
آموزان امروز با آموزان است. دانشهای اجتماعی، هیجانی و اخلاقی دانشپرورش مهارت
ها در تعامل هستند و این واقعیت، نیاز به ها و فناوریای از اطلاعات، رسانهطیف گسترده

ت فعال آنان را دوچندان پذیر و مبتنی بر مشارکرویکردهای مدیریت کلاس درس انعطاف



کند. انضباط صرف که زمانی ابزار اصلی مدیریت کلاس بود، اکنون به تنهایی قادر به می
آموزان و تنوع نیازهای یادگیری آنان نیست و باید های رفتار دانشپاسخگویی به پیچیدگی

و پذیری های خودتنظیمی، مسئولیتهایی ترکیب شود که توسعه مهارتبا استراتژی
 .کنندهمکاری گروهی را تقویت می

گران یادگیری نه تنها مربیان محتوا، بلکه رهبران آموزشی و تسهیل 21معلمان قرن 
آموزان و ایجاد محیطی امن و های فردی، توانمندسازی دانشهستند که با درک تفاوت

دیریت تعاملات آورند. توانایی مگر، زمینه را برای یادگیری عمیق و پایدار فراهم میحمایت
های نوین آموزشی، بخشی گیری از فناوریها، ارائه بازخورد مؤثر و بهرهانسانی، حل تعارض

کند. های کلیدی معلمان امروزی است که موفقیت کلاس درس را تضمین میاز مهارت
توانند کند که میپذیر تبدیل میاین تغییر رویکرد، معلمان را به افرادی خلاق و انعطاف

 .آموزان طراحی و هدایت کنندیط یادگیری را متناسب با نیازهای متغیر دانشمح

های در این چارچوب، رهبری آموزشی به معنای ایجاد انگیزش، توسعه مهارت
آموزان در خودتنظیمی، تقویت حس مسئولیت اجتماعی و تشویق به مشارکت فعال دانش

د، نه تنها به ارتقای کیفیت یادگیری فرایند یادگیری است. معلمان با اتخاذ این رویکر
آموزان ایفا دهی شخصیت و رفتار اجتماعی دانشپردازند، بلکه نقش مؤثری در شکلمی
آموز و محیط یادگیری کنند. این دیدگاه جامع، بر تعامل مستمر میان معلم، دانشمی

ین، تغییرات همچن .کندتأکید دارد و به ایجاد فرهنگ یادگیری مشارکتی و پویا کمک می
فناورانه و دسترسی به منابع دیجیتال موجب شده است که مدیریت کلاس درس از مرزهای 

های یادگیری ترکیبی توسعه یابد. این های دیجیتال و محیطفیزیکی فراتر رود و به کلاس
سازی یادگیری و آموزان، شخصیفرد برای افزایش مشارکت دانشتحول فرصتی منحصربه

گیری از ابزارهای فناوری، آورد. معلمان با بهرهفراهم می 21های قرن تقویت مهارت
تر کنند، بازخورد سریع ارائه دهند و تعاملات گروهی توانند محتوای آموزشی را جذابمی

بر پایه  21مدیریت کلاس درس در قرن  .آموزان را تسهیل نمایندو همکاری میان دانش
های نوین شکل گرفته است و هدف های عملی و نگرشترکیبی از دانش نظری، مهارت

آن، ایجاد محیط یادگیری است که در آن نظم و ساختار با خلاقیت، انگیزش و توسعه 
ساز پرورش نسلی است که زیستی دارد. این رویکرد، زمینهآموزان همجانبه دانشهمه

های پیچیده جامعه خلاق و نقاد خواهد بود و قادر است با چالشپذیر، توانمند، مسئولیت
 .مدرن به شکل مؤثر مواجه شود
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 ۲۱بنیادهای مدیریت کلاس درس در قرن 

 

بر پایه درک عمیق از نیازهای متنوع  21بنیادهای مدیریت کلاس درس در قرن 
انگیزش آنها شکل گرفته  دهی رفتار وآموزان، محیط یادگیری و نقش معلم در شکلدانش

است. در این چارچوب، مدیریت کلاس دیگر به معنای اعمال انضباط صرف نیست، بلکه 
فرآیندی پویا و چندبعدی است که شامل ایجاد ساختارهای روشن، هدایت تعاملات انسانی، 

شود. کلاس درس آموزان میهای اجتماعی و هیجانی دانشتقویت انگیزش و توسعه مهارت
شود عنوان محیطی برای یادگیری فعال، همکاری گروهی و خلاقیت فردی تعریف میبه 

یکی از اصول بنیادین .گر و رهبر آموزشی را برعهده داردو معلم در آن نقش راهنما، تسهیل
گر و مبتنی بر احترام متقابل ، ایجاد محیطی امن، حمایت21مدیریت کلاس درس در قرن 

احساس ارزشمندی و تعلق داشته باشند. این محیط، زمینه  آموزاناست که در آن دانش
کند. های خودتنظیمی فراهم میرا برای یادگیری عمیق، مشارکت فعال و توسعه مهارت

سازی شده، توانایی پذیر و شخصیهای یادگیری انعطافمعلمان با طراحی برنامه
کنند و از تقویت میگیری و مدیریت هیجانات آموزان را در حل مسئله، تصمیمدانش

 .نمایندرفتارهای منفی پیشگیری می

ها ها، انگیزههای یادگیری، توانمندیآموزان، از جمله سبکهای فردی دانشتوجه به تفاوت
های کلیدی مدیریت کلاس است. معلمان قرن های فرهنگی، یکی دیگر از بنیانو زمینه

های متنوعی طراحی ها و فعالیتتوانند روشها، میگیری از این تفاوتبا شناخت و بهره 21
آموزان باشد و یادگیری را برای همه قابل دسترسی کنند که همسو با نیازهای فردی دانش

آموزان، همراه با بازخورد و مؤثر نماید. در این رویکرد، ارزیابی مستمر رفتار و پیشرفت دانش
 .کندرفتارها ایفا می سازنده و مثبت، نقش مهمی در هدایت یادگیری و اصلاح

ناپذیر مدیریت کلاس های نوین آموزشی نیز بخش جداییاستفاده هوشمندانه از فناوری
های یادگیری آنلاین، امکان تعامل پویا، است. ابزارهای دیجیتال و پلتفرم 21درس در قرن 

با  آورند. معلمانسازی تجربه یادگیری را فراهم میدسترسی به منابع گسترده و شخصی
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توانند یادگیری فعال و مشارکتی را تقویت کنند، انگیزش ها میگیری از این فناوریبهره

یکی دیگر از .آموزان را افزایش دهند و محیط کلاس را جذاب و تعاملی سازنددانش
های مهم، نقش معلم به عنوان رهبر آموزشی و الگویی برای رفتار اجتماعی و اخلاقی بنیان

ها، های حل مسئله، خودکنترلی، همکاری و احترام به تفاوتنمایش مهارت است. معلمان با
کنند و فرهنگ یادگیری فعال و مسئولانه را آموزان منتقل میرفتارهای مثبت را به دانش

کند تا مسئولیت آموزان کمک میدهند. این رهبری آموزشی، به دانشدر کلاس شکل می
های رهبری، خودتنظیمی و همکاری را یرند و مهارتیادگیری و رفتار خود را برعهده بگ

همچنین بر تعامل فعال  21مدیریت کلاس درس در قرن .در زندگی روزمره تقویت کنند
ها در فرایند یادگیری، آموزان و والدین تأکید دارد. مشارکت خانوادهمیان معلم، دانش

آموزان، محیط ازهای دانشرسانی درباره پیشرفت و نیارتباط مستمر با معلمان و اطلاع
سازد. این تعاملات، به ایجاد یک شبکه حمایتی تر میگرانهتر و حمایتیادگیری را غنی
های هیجانی را کند که یادگیری عمیق، رشد اجتماعی و توسعه مهارتمؤثر کمک می

یکی دیگر از محورهای بنیادین، توجه به مدیریت زمان، منابع و فضا در .کندتسهیل می
ها و ابزارهای ها، نور، رنگکلاس است. طراحی محیط فیزیکی کلاس، نحوه چیدمان صندلی

هایی که آموزان دارد. کلاسکمک آموزشی، تأثیر مستقیم بر تمرکز، انگیزش و رفتار دانش
های گروهی، فردی و مشارکتی را اند و امکان فعالیتپذیر طراحی شدهبه صورت انعطاف

 .کنندط یادگیری فعال را تقویت میکنند، محیفراهم می

های خودتنظیمی و بر توسعه مهارت 21علاوه بر این، مدیریت کلاس درس در قرن 
های مدیریت آموزان با یادگیری روشآموزان تمرکز دارد. دانشپذیری دانشمسئولیت

فعالی  شوند تا نقشریزی و ارزیابی عملکرد خود، توانمند میهیجان، تنظیم اهداف، برنامه
های اجتماعی و در یادگیری و تعاملات اجتماعی داشته باشند. معلمان با آموزش مهارت

توانند به صورت مستقل و مسئولانه آموزان میکنند که دانشهیجانی، فضایی ایجاد می
 .عمل کنند و از خطاها یادگیری کنند

و تأکید بر تشویق  های تنبیهی سنتی شده استانضباط مثبت و پیشگیرانه جایگزین روش
آموزان دارد. های حل مسئله و توسعه خودآگاهی دانشرفتارهای مناسب، تقویت مهارت

در این رویکرد، تمرکز بر ایجاد انگیزه درونی و تعهد شخصی به یادگیری است، نه اعمال 
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ها، و ایجاد ها و مسئولیتهای تشویقی، تعریف نقشقدرت یا کنترل صرف. استفاده از روش

 .کندآموزان کمک میهای مشارکتی، به ارتقای تعهد و انگیزش دانشرصتف

های مبتنی بر ترکیبی از دانش نظری، مهارت 21بنیادهای مدیریت کلاس درس در قرن 
های نوین است که هدف آن ایجاد محیط یادگیری پویا، مشارکتی و عملی و نگرش

خلاقیت، مشارکت و توسعه  ظ نظم و ساختار،بخش است. این محیط، ضمن حفالهام
ساز تربیت نسلی توانمند، خلاق و کند و زمینهآموزان را تقویت میجانبه دانشهمه

شود. معلمان با پیروی از این های جامعه مدرن میپذیر برای مواجهه با چالشمسئولیت
 توانند کلاس درس را به فضایی تبدیل کنند که در آن یادگیری،ها، میاصول و بنیان

آموزان برای همکاری، خودتنظیمی و رهبری آموزشی به طور همزمان ارتقا یابد و دانش
 .آماده شوند 21زندگی در دنیای پیچیده و متغیر قرن 

 مفهوم و تعریف مدیریت کلاس درس

شود هایی گفته میها و مهارتها، استراتژیای از فعالیتمدیریت کلاس درس به مجموعه
آموزان، ایجاد نظم و اندهی محیط یادگیری، هدایت رفتار دانشکه معلم برای سازم

گیرد. این مفهوم فراتر از صرفاً حفظ انضباط و انگیزش، و ارتقای یادگیری مؤثر به کار می
گر، تعاملی و مشارکتی است که در کنترل رفتار است و شامل ایجاد فضایی امن، حمایت

های اجتماعی اری، حل مسئله و توسعه مهارتآموزان توانمند به یادگیری، همکآن دانش
از منظر علمی، مدیریت کلاس درس ترکیبی از دانش نظری، .شوندو هیجانی می

ها، شناختی و تربیتی است که معلم با استفاده از آنهای روانهای عملی و نگرشمهارت
رفتارهای کند که کند و محیطی ایجاد میجریان یادگیری را به شکل مؤثر هدایت می

مثبت تقویت شده و اختلالات رفتاری به حداقل برسد. مدیریت کلاس موفق، بر پایه تعامل 
های فردی، آموزان، ایجاد قواعد روشن و سازگار با نیازها و تفاوتفعال میان معلم و دانش

 در تعریف نوین، مدیریت کلاس درس نه تنها به.و استفاده بهینه از منابع و زمان قرار دارد
آموزان برای خودتنظیمی، شود، بلکه شامل توانمندسازی دانشکنترل رفتارها محدود نمی

پذیری در یادگیری است. این رویکرد به گیری مستقل، مشارکت فعال و مسئولیتتصمیم
های زندگی، تفکر انتقادی، خلاقیت و دهد تا علاوه بر انتقال محتوا، مهارتمعلم اجازه می

آموزان تقویت کند. مدیریت کلاس درس به عنوان یک را نیز در دانش توانایی حل مسئله
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پذیری، و توانایی سازگاری با تغییرات فرآیند پویا و مستمر، نیازمند بازخورد مستمر، انعطاف

 (.1399مونا. ) ،یرستم .آموزان استمحیط یادگیری و نیازهای متنوع دانش

های قرن جدید ویژه بر توسعه مهارتطور ، مفهوم مدیریت کلاس درس به21در قرن 
های اجتماعی و هیجانی، همکاری، خودتنظیمی، آموزان تأکید دارد، از جمله مهارتدانش

های نوین. این نگاه جامع به تفکر نقاد و خلاق، و توانایی استفاده هوشمندانه از فناوری
گر عمل و تسهیلشود که معلم به عنوان رهبر آموزشی، مشاور مدیریت کلاس، باعث می

رشد  وکند و کلاس را به محیطی تبدیل نماید که در آن یادگیری فعال، انگیزش درونی 
 .آموزان اولویت داردجانبه دانشهمه

ای مدیریت کلاس درس، به عنوان یک حوزه تخصصی در آموزش و پرورش، شامل مجموعه
یادگیری مؤثر و پویا به  هایی است که معلم برای ایجاد محیطها و تکنیکاز اصول، روش

ضایی گیرد. این محیط یادگیری، نه تنها باید نظم و ساختار داشته باشد، بلکه باید فکار می
آموزان در آن احساس امنیت، تعلق و انگیزه کنند و قادر باشند فراهم کند که دانش

یریت های شناختی، اجتماعی و هیجانی توسعه دهند. مدهای خود را در زمینهتوانایی
دهد که جریان یادگیری را هدایت کند، رفتارهای مثبت را کلاس موفق به معلم امکان می

صلی ایکی از ارکان .تقویت نماید و موانع یادگیری و اختلالات رفتاری را کاهش دهد
های روشن است. این قواعد باید مدیریت کلاس درس، ایجاد و برقراری قواعد و چارچوب

رام متقابل، همکاری و ند که نه تنها نظم را تضمین کنند، بلکه احتای طراحی شوبه گونه
آموزان را نیز تقویت نمایند. نقش معلم در اینجا فراتر از اعمال پذیری دانشمسئولیت

آموزان برای انضباط است و شامل توضیح اهداف، روشن کردن انتظارات، و هدایت دانش
ادهای کلاس زمانی مؤثرند . قواعد و قراردهای مشترک کلاس استرعایت قوانین و ارزش
 .ها را افزایش دهندآموزان تعیین شوند و حس مالکیت و مسئولیت آنکه با مشارکت دانش

آموزان با آموزان و همچنین میان دانشعلاوه بر قواعد، تعاملات انسانی میان معلم و دانش
ان موفق با برقراری ارتباط دهد. معلمیکدیگر، بخش مهمی از مدیریت کلاس را تشکیل می

کنند مؤثر، گوش دادن فعال، ایجاد انگیزه و تشویق به همکاری، محیطی تعاملی ایجاد می
کنند. این تعاملات به آموزان به صورت فعال در یادگیری شرکت میکه در آن دانش

 های اجتماعی و هیجانی خود را تقویت کنند و یادکند تا مهارتآموزان کمک میدانش



 11                                                        21 قرن در درس کلاس مدیریت بنیادهای

 
های ها مشارکت کنند، اختلاف نظرها را مدیریت کنند و مسئولیتبگیرند چگونه در گروه
 .خود را بر عهده بگیرند

معلمان  مدیریت کلاس درس همچنین نیازمند استفاده مؤثر از زمان و منابع آموزشی است.
د که حداکثر ای سازماندهی کننا به گونههای یادگیری رها و برنامهباید قادر باشند فعالیت

آموزان فرصت کافی برای تمرین، بازخوردگیری و تثبیت وری را داشته باشد و دانشبهره
ها، نورپردازی، یادگیری داشته باشند. طراحی محیط فیزیکی کلاس، چیدمان صندلی

آموزان ایفا ها و ابزارهای آموزشی نیز نقش مهمی در تمرکز، انگیزش و رفتار دانشرنگ
های گروهی اند و امکان فعالیتپذیر طراحی شدههایی که به شکل انعطافسکنند. کلامی

 .کنندکنند، محیطی پویا و فعال برای یادگیری ایجاد میو فردی را فراهم می

آموزان برای های کلیدی مدیریت کلاس درس، توانمندسازی دانشاز دیگر جنبه
بیاموزند چگونه اهداف خود را آموزان باید پذیری است. دانشخودتنظیمی و مسئولیت

د و در تنظیم کنند، زمان و انرژی خود را مدیریت نمایند، هیجانات خود را کنترل کنن
های خودتنظیمی، بازخورد مستمر، فرایند یادگیری فعال باشند. معلمان با آموزش مهارت

نقش کنند تا آموزان کمک میگیری و حل مسئله، به دانشو ایجاد فرصت برای تصمیم
 .فعال و مسئولانه در یادگیری ایفا کنند و از اشتباهات خود نیز بیاموزند

گیزش ، تمرکز بر ان21یکی دیگر از تغییرات مهم در مفهوم مدیریت کلاس درس در قرن 
کنند آموزان است. به جای اتکا به تنبیه و کنترل بیرونی، معلمان تلاش میدرونی دانش

علق به گروه را تقویت کنند. ته، کنجکاوی، حس موفقیت و های درونی مانند علاقانگیزه
های مشارکتی، دادن مسئولیت، تعریف اهداف قابل دسترس و ارائه بازخورد ایجاد فرصت
های کند که فعالانه در یادگیری شرکت کنند و مهارتآموزان را تشویق میمثبت، دانش

 .خود را توسعه دهند

ای در مدیریت کلاس درس مدرن دارند. نقش برجسته های نوین آموزشیهمچنین، فناوری
های آموزشی و منابع های یادگیری آنلاین، بازیاستفاده از ابزارهای دیجیتال، پلتفرم

سازی یادگیری، افزایش تعامل و دسترسی به اطلاعات ای، امکان شخصیچندرسانه
تر ها را جذابوانند فعالیتتگیری از فناوری، میا بهرهبکند. معلمان گسترده را فراهم می

 .آموزان را به مشارکت فعال و خلاقانه ترغیب کنندکنند، بازخورد سریع ارائه دهند و دانش
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های های عملی و نگرشتلفیقی از دانش نظری، مهارت 21مدیریت کلاس درس در قرن 

این  گر، مشارکتی و پویا است.نوین است که هدف آن ایجاد محیط یادگیری امن، حمایت
آموزان را جانبه دانشرویکرد، ضمن حفظ نظم و ساختار، خلاقیت، انگیزش و توسعه همه

آموزان را سازد که قادرند دانشکند و معلمان را به رهبرانی آموزشی تبدیل میتقویت می
های پیچیده جامعه مدرن آماده کنند. مدیریت کلاس امروز، ترکیبی برای مواجهه با چالش

های اجتماعی و هیجانی، استفاده هوشمندانه از فناوری و وزشی، مهارتاز رهبری آم
آموزان برای خودتنظیمی و مشارکت فعال است و این تمامیت، پایه و توانمندسازی دانش

 .دهدرا تشکیل می 21اساس کلاس درس موفق در قرن 

 تحولات تاریخی و مقایسه انضباط سنتی با رویکردهای نوین

دهد که مفهوم انضباط و رهبری آموزشی مدیریت کلاس درس نشان می تحولات تاریخی
اً بر به مرور زمان دستخوش تغییرات بنیادین شده است. در گذشته، مدیریت کلاس عمدت

های مستقیم بنا شده بود و نقش معلم در مراتب سخت و تنبیهپایه کنترل بیرونی، سلسله
آموزان به عنوان گیرندگان محتوا نین بود. دانشدرجه اول ایجاد نظم و اجبار به رعایت قوا
شدند و مشارکت فعال آنان در فرآیند یادگیری و پذیرندگان دستورات در نظر گرفته می

ترل رفتارها محدود بود. این رویکرد سنتی، با وجود اینکه تا حدی قادر به ایجاد نظم و کن
 .کردآموزان را محدود مینشبود، اما اغلب خلاقیت، انگیزش درونی و تفکر مستقل دا

شناختی، نگاه به مدیریت کلاس درس های نوین تربیتی و روانبا گذر زمان و ظهور نظریه
آموزان بیشتر مورد شناختی، اجتماعی و هیجانی دانشتغییر کرد و اهمیت نیازهای روان

شارکتی م توجه قرار گرفت. در این رویکردها، انضباط صرف جای خود را به انضباط مثبت،
آموزان و پیشگیرانه داد. به جای اعمال کنترل بیرونی، تلاش بر این است که دانش
محیط  خودتنظیم شوند، مسئولیت رفتار و یادگیری خود را بر عهده بگیرند و در ایجاد

گر و رهبر یادگیری مشارکت داشته باشند. معلم در این چارچوب نقش راهنما، تسهیل
های زندگی در لی، ایجاد انگیزه درونی و تقویت مهارتآموزشی دارد و هدف اص

 .آموزان استدانش

های کلیدی میان انضباط سنتی و رویکردهای نوین، نگرش به خطا و یکی از تفاوت
رفتارهای نامطلوب است. در رویکرد سنتی، خطا معمولاً با تنبیه یا سرزنش پاسخ داده 
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بود. اما در رویکردهای نوین، رفتار نامطلوب شد و تأکید بر اجبار به رعایت قوانین می

شود. بازخورد های اجتماعی و هیجانی تلقی میفرصتی برای یادگیری و اصلاح مهارت
های سخت آموزان در حل تعارض، جایگزین تنبیهسازنده، گفتگو و مشارکت فعال دانش

ری آنان پذیهای خودتنظیمی، تفکر انتقادی و مسئولیتشده و موجب تقویت مهارت
 .گرددمی

دهنده تغییر در نقش معلم است. در گذشته معلم صرفاً تحولات تاریخی همچنین نشان
، کننده بود، اما امروز علاوه بر انتقال محتوا، معلم به عنوان رهبر آموزشیناظر و کنترل

کند. او باید توانایی ایجاد محیط یادگیری گر یادگیری عمل میمشاور هیجانی و تسهیل
آموزان را هدایت کند و گر، انگیزشی و مشارکتی را داشته باشد، روابط بین دانشمایتح

 (.1396. )دیحم ،یفتاح .از فناوری و منابع متنوع برای تقویت یادگیری استفاده نماید

آموزان دانش 21های قرن رویکردهای نوین مدیریت کلاس همچنین بر توسعه مهارت
های اجتماعی و هیجانی، همکاری، خودتنظیمی، خلاقیت و تأکید دارند، از جمله مهارت

ها در انضباط سنتی جایگاهی نداشتند و تمرکز صرف بر رعایت تفکر نقاد. این مهارت
ی چندبعدی قوانین و حفظ نظم کلاس بود. با این تغییر پارادایم، مدیریت کلاس به فرآیند

های زندگی است که همزمان به یادگیری فعال، رشد شخصیتی و توسعه مهارت تبدیل شده
 .پردازدمی

جاد انگیزش تأکید بر محیط یادگیری فعال و مشارکتی، استفاده هوشمندانه از فناوری، و ای
های برجسته رویکردهای نوین مدیریت کلاس هستند. این آموزان، ویژگیدرونی در دانش

کنند، بلکه علاقه، کنجکاوی و انگیزه آموزان را هدایت میتار دانشرویکردها نه تنها رف
آموزان مسئولیت یادگیری خود را شوند دانشنمایند و باعث میدرونی آنان را تقویت می

 (.1398رضا. ) ان،ینیحس .بپذیرند و در فرآیند یادگیری فعالانه مشارکت کنند

دهد که مدیریت یکردهای نوین نشان میبه طور خلاصه، مقایسه میان انضباط سنتی و رو
بعدی به یک فرآیند پویا، مشارکتی و محور و یکاز یک فعالیت کنترل 21کلاس در قرن 

کند و هدف چندبعدی تبدیل شده است که در آن معلم به عنوان رهبر آموزشی عمل می
ش درونی آموزان، تقویت انگیزهای شناختی، اجتماعی و هیجانی دانشآن، توسعه مهارت

دهد که بخش است. این تحول تاریخی نشان میو ایجاد محیط یادگیری فعال و الهام



 آموزشی رهبری تا سنتی انضباط از: 21 قرن در درس کلاس مدیریت                      14

 
آموزان موفقیت کلاس درس دیگر تنها در رعایت قوانین نیست، بلکه در توانمندسازی دانش

 .برای یادگیری، خودتنظیمی، همکاری و تفکر خلاق و مسئولانه نهفته است

آموزان و دهد که نگرش به رفتار دانشس نشان میتحولات تاریخی مدیریت کلاس در
های آموزشی سنتی، نقش معلم در کلاس درس همواره در حال تحول بوده است. در نظام
مراتب سخت، قواعد هدف اصلی مدیریت کلاس حفظ نظم و انضباط با استفاده از سلسله

کرد و رفتار عمل می کنندههای مستقیم بود. معلم به عنوان ناظر و کنترلصریح و تنبیه
مدت ها در کوتاهشدند. این روشآموزان عمدتاً گیرندگان محتوا و دستورات تلقی میدانش

لاقیت ممکن است نظم را برقرار کنند، اما اغلب موجب کاهش انگیزه درونی، محدودیت خ
ل گیری مستقآموزان برای حل مسئله و تصمیمشوند و توانایی دانشو یادگیری منفعل می

 .کنندرا تقویت نمی

های شناسی تربیتی و شناختی در قرن بیستم، از جمله نظریههای روانبا ظهور نظریه
گرایانه، نگرش به مدیریت کلاس درس تغییر یافت. تمرکز از رفتارگرایی، شناختی و انسان
، آموزان منتقل شد. بر این اساسهای فردی و اجتماعی دانشکنترل صرف به توسعه مهارت

آموزان در انضباط مثبت جایگزین تنبیه مستقیم شد و مفهوم مشارکت فعال دانش
آموزان دهی به قوانین و فرهنگ کلاس شکل گرفت. این تغییر موجب شد که دانششکل

یادگیری  ونه تنها پایبند به قوانین باشند، بلکه حس مالکیت و مسئولیت نسبت به رفتار 
 .خود پیدا کنند

ی فعال، یر، مدیریت کلاس درس به سمت رویکردهای مبتنی بر یادگیرهای اخدر دهه
های هیجانی و اجتماعی، و فناوری آموزشی حرکت کرده است. در این رویکردها، مهارت

کند و نقش او فراتر از گر یادگیری عمل میمعلم به عنوان رهبر آموزشی، مشاور و تسهیل
آموزان شو تعاملی تبدیل شده که در آن دان انتقال محتواست. محیط کلاس به فضایی پویا

های خودتنظیمی، تفکر نقاد، همکاری گروهی و خلاقیت را توسعه فرصت دارند مهارت
 (.1397. )رایسم ،یسلطان .دهند

های مهم بین رویکرد سنتی و نوین، نحوه برخورد با خطا و رفتارهای نامطلوب یکی از تفاوت
شد و تأکید بر اجبار و تنبیه یا سرزنش پاسخ داده میاست. در روش سنتی، هر تخلف با 

رعایت قانون بود. اما در رویکردهای نوین، رفتارهای نامطلوب فرصتی برای آموزش و رشد 
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وگو، حل تعارض و تشویق به شوند. معلمان با استفاده از بازخورد سازنده، گفتتلقی می
رفتارهای مثبت را تقویت کنند و  کنند تاآموزان را هدایت میپذیری، دانشمسئولیت

 .های اجتماعی و هیجانی خود را بهبود بخشندمهارت

های ارتباطی، همکاری، خودتنظیمی، تفکر ، از جمله مهارت21های قرن توسعه مهارت
ست. در اخلاق و انتقادی، نیز نقطه تفاوت دیگری میان انضباط سنتی و رویکردهای نوین 

یریت یادگیری محتوا و رعایت قوانین بود، اما امروز مد گذشته، کلاس درس محدود به
و  کلاس به فرآیندی چندبعدی تبدیل شده که همزمان به یادگیری فعال، رشد شخصیتی

های متنوع، ارائه پردازد. معلم با طراحی فعالیتآموزان میهای زندگی دانشتوسعه مهارت
محور یط یادگیری را جذاب و تعاملفناوری آموزشی، مح های مشارکتی و استفاده ازفرصت

 (.1398فرهاد. ) گانه،ی .نمایدآموزان را تقویت میانشکند و انگیزه درونی دمی

های نوین آموزشی نیز نقش مهمی در تفاوت میان رویکرد سنتی و نوین دارند. فناوری
امکان ای نابع چندرسانههای آموزشی و مهای آنلاین، بازیابزارهای دیجیتال، پلتفرم

آموزان را شده، بازخورد سریع، تعامل پویا و همکاری فعال دانشسازییادگیری شخصی
پذیر، های درس انعطافتوانند کلاسگیری از فناوری میکنند. معلمان با بهرهفراهم می

آموزان مسئولیت یادگیری خود را بر عهده فعال و مشارکتی طراحی کنند که در آن دانش
 .های خود دارندهای خلاقانه برای بروز استعدادها و مهارتتگیرند و فرصمی

دهد که موفقیت کلاس دیگر تنها مقایسه تحولات تاریخی مدیریت کلاس درس نشان می
فرآیندی  21شود. بلکه مدیریت کلاس در قرن به رعایت قوانین و حفظ نظم محدود نمی

های اجتماعی و ی، مهارتاست چندبعدی که ترکیبی از انضباط مثبت، رهبری آموزش
گیری از فناوری است. این تحول تاریخی هیجانی، انگیزش درونی، مشارکت فعال و بهره

توانند محیطی ایجاد کنند که دهد که معلمان موفق کسانی هستند که مینشان می
آموزان تقویت پذیری همزمان در دانشیادگیری فعال، خلاقیت، خودتنظیمی و مسئولیت

 .های پیچیده جامعه مدرن آماده گرددل جدید برای مواجهه با چالششود و نس

 

 


