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 مقدمه:
 

 

 

 دن،یها با ذوق به حرفات گوش م. بچهیشیم یکلاس درس پر از شوق و انرژ هیکن وارد  تصور

رنگ  آلدهیا ریتصو نیاوقات، ا ی. اما گاهکننیشرکت م هاتیدر فعال اقیو با اشت پرسنیسوال م

تفاوت، ینگاهشون ب خودشون غرق شدن. یایدن یکه انگار تو میشیمواجه م یآموزان. با دانشبازهیم

هستن که  ییهاها، همونبچه نیا.دهیدرس خوندنشون انگار ته کش زهیمنفعلانه و انگ هاشونتیفعال

 خوانیه نمکدر نگاه اول، به نظر برسن  دیکه شا ییها. همونکشنیاوقات ما رو به چالش م یگاه

از احساسات،  ییایدن ها،یتفاوتیب نیکه پشت ا نهیا تی. اما واقعستیبراشون مهم ن ای رنیبگ ادی

 ریخط یافهیو وظ میرو هستآموزان روبهدانش نیها، با ابه عنوان معلم ما،ها نهفته است.و تجربه ازهاین

 نیکه ا میباش ییهابه دنبال راه دیکه فراتر از انتقال صرف دانش است. با یافهی. وظمیبر دوش دار

و  میدلشون روشن کن یرو تو دیماچراغ  میبتون دی. بامیبرگردون یریادگی ریها رو دوباره به مسبچه

 قاًیکتاب، دق نیرش ااز نگا هدفبخش باشه.تجربه لذت هی تونهیگرفتن، م ادیکه  مینشون بد شونبه

و منفعل  زهیانگآموزان کمدانش میتونیکه چطور م میموضوع بپرداز نیبا هم به ا میخوای. منهیهم

 یاز راهکارها و با استفاده میرو درک کن شونیزگیانگیب یهاشهیر م،یکن ییرو در کلاس درس شناسا

تاب ک نیا یتورو تجربه کنن. یریادگیتا دوباره شور و شوق  میو اثربخش، بهشون کمک کن یعمل

شروع  زهیانگ جادیا یساده برا یهاکی. از تکنمیها وارد بشبچه نیا یایقراره با هم، قدم به قدم، به دن

 ادی. قراره با هم میرسیم یو عاطف یحل مشکلات رفتار یبرا ترقیعم یهاحلو به راه میکنیم

آموزان برقرار موثر با دانش رتباطچطور ا م،یکن جادیا یتیامن و حما یریادگی طیمح هیچطور  میریبگ

ا هم ب ایبا من همراه شو! ب پستا استعدادهاشون رو شکوفا کنن. میو چطور بهشون کمک کن میکن

تا به  میآموزانمون کمک کنبه دانش میتونیچطور م میریبگ ادیو با هم  میسفر جذاب رو آغاز کن نیا

  بشن. لینسخه از خودشون تبد نیبهتر
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 9                                    درس کلاس در منفعل و انگیزهکم آموزاندانش هایویژگی و هانشانه

 

 :اول بخش

 منفعل و انگیزهکم آموزاندانش درک و شناخت 

 :یکم فصل

 درس کلاس در منفعل و انگیزهکم آموزاندانش هایویژگی و هانشانه 
 

 آموزان منفعلدر دانش یختگیبه برانگ ازیاز ن ییآغاز: رمزگشا ییایپو
 رامونیو منفعل، پرسش پ زهیانگآموزان کمدانش یریادامه کاوش در ابعاد پنهان مشارکت و درگ در

 یشاخص رفتار کی ،یکلاس یهاتیو فعال فیشروع تکال یبرا یادآوری ای قیمکرر آنان به تشو ازین
 ست،ین یریپذتیاز عدم مسئول ینشانه سطح کیصرفا  از،ین نیاست. ا قیعم لیتحل ازمندیو ن یاتیح

آن در  یهاشهیاست که ر یزشیو انگ یشناخت ،یشناختروان یهایدگیچیاز پ یبلکه غالبا بازتاب
 آموز نهفته است.رفتار دانش نیریز یهاهیلا

نقص  کیفراتر از ثبت  ت،یآغاز فعال یبرا یختگیبه برانگ ازیمتخصص، مشاهده مکرر ن کیمنظر  از
آموزان دانش نیدر ا یخودآغازگر یهاسمیکه چرا مکان میهست نیاست. ما به دنبال درک ا یرفتار

 هاست؟ ترس از خطا و قضاوت ک فیاز عدم درک تکل یامر ناش نیا ای. آشودیفعال نم یبه درست
اجتناب از  یبه شکل نوع تواندیم زین نجایبه آن اشاره شد، ا یدر بحث عدم مشارکت کلام شتریپ

را به  ینتواند کار نکهیآموز ممکن است از ترس ابروز کند. دانشکننده فلج ییگراکمال ایشروع 
غرق شود  یذهن یزیرو برنامه لیآنقدر در تحل اینحو ممکن انجام دهد، اصلا آن را آغاز نکند،  نیبهتر

 که عملا به مرحله عمل نرسد.

آموز منفعل، ارزش پرداخت. اگر دانش زین فیشده تکلبه مسئله ارزش و ارتباط درک دیبا ن،یهمچن
 ند،یخود مرتبط نب یشخص یریادگیآن را با اهداف  ایرا درک نکند،  تیفعال کی یذات تیاهم ای

حکم  ،یرونیب یهاقیبه تشو ازین ،یحالت نی. در چنابدییآغاز آن به شدت کاهش م یبرا یدرون زهیانگ
 قیتشو نی. اکندیرا پر م یدرون زهیانگ یخال یکه جا کندیم دایرا پ یمحرکه خارج یروین کی
 نامحسوس. ایمحسوس  یهاشامل ارائه پاداش ایساده باشد  یهایادآوریاز جنس  تواندیم

مناسب، در مواجهه  یفراشناخت یهایفقدان استراتژ لیممکن است به دل زیآموزان ناز دانش یبرخ
کار بزرگ را به مراحل  کیچگونه  دانندیکنند. آنها نم یاحساس سردرگم دهیچیپ فیتکل کیبا 

ابهام و عدم  نیرا انجام دهند. ا هیاول یزیچگونه برنامه ر ایکنند،  میتقس تیریتر و قابل مدکوچک
مداوم معلم  یادآوری ای تیبه هدا ازیشروع است و ن یبازدارنده برا یعمل، خود عامل ریدر مس تیقطع

گام به گام  ییارائه ساختار و راهنما یبلکه برا ختن،یبرانگ ینه برا یادآوری نجا،ی. اکندیم دیرا تشد
 است.
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آموزان منفعل ممکن است دانش یو روان یذهن ینکته توجه داشت که انرژ نیبه ا دیبا ن،یبر ا علاوه
شود. پس  هیتخل نیریبه آن اشاره شد، زودتر از سا شتریکه پ قیو تفکر عم یپردازش درون لیبه دل

قوا  دیجدت کی ازمندین تواندیم یعمل تیفعال کیگوش دادن، آغاز  ایمشاهده  یدوره طولان کیاز 
دارد؛  "انتظار سمیمکان" کیدر  شهیر ،یادآوریبه  ازین نیا ز،ین یباشد. گاه یمحرک قو کی ای

مکرر عادت کرده و به صورت  یهادستورالعمل افتیبه در مدت،یتجربه طولان لیآموز به دلدانش
که  ییهاطیحدر م ژهیالگو، به و نی. اماندیشروع م یبرا یرونیمجوز ب ایناخودآگاه، منتظر فرمان 

 .شودیمشاهده م شتریشده، ب قیآموز کمتر تشواستقلال عمل دانش

رفتار بسنده  نیمکرر، صرفا به ثبت ا یادآوری ای قیبه تشو ازین نیمتخصص، در مواجهه با ا ن،یبنابرا
آموز کنش دانشساختارمند(، تناوب آنها و وا ،یتیحما ،ی)دستور هایادآوری تیبلکه به ماه کند،ینم

 یترجامع ریکند و تصو فا کشالگو ر نیا یهاشهیدارد تا بتواند ر قیها توجه دقبه انواع مختلف محرک
هرگونه مداخله  یمبنا ق،یمع لیتحل نیآموز به دست آورد. ادانش یو شناخت یزشیاز ساختار انگ

 خواهد بود. یموثر بعد

 یریادگی یهادر مواجهه با چالش میتسل یهاییای: پویآورتاب زشیفرور
به  ف،یکالتشروع  یبرا یختگیبه برانگ ازین ییو چرا یخودآغازگر یهاسمیمکان قیدق لیاز تحل پس

 ریآموزان منفعل در مسو استقامت دانش یداریکه مربوط به پا میشویوارد م یتریاتیقلمرو ح
 زآمودانش ت،یفعال انیمشکل در جر ایکه هنگام مواجهه با چالش  نجاستیاست. سوال ا یریادگی

لب تفاوت اغ ،یریادگی رینقطه از مس نیا شود؟یم میتسل یبه آسان ایو آ دهدینشان م یچه واکنش
 یو شناخت یزشیاز ساختار انگ یترقیدهنده ابعاد عمو نشان زندیو رکود را رقم م شرفتیپ انیم

 آموز است.دانش

 یاز رفتارها یفیش، غالباً طو منفعل در برابر چال زهیانگآموز کممتخصص، واکنش دانش کیمنظر  از
غلب نشانه، ا نی. نخستانجامدیزودهنگام م یریگکناره ای میبه تسل تاًیکه نها ردیگیرا در بر م یانفعال

 یبه جا سئله،م کی یدگیچیه با پآموز ممکن است در مواجهسکوت و انزوا است. دانش ینوع
اجتناب  یچشم ارتباط یدرخواست کمک فعالانه، به درون خود فرو رود، از برقرار ایحل راه یجستجو

 استرس، یبرا یپوشش یگاه "کیسکوت استراتژ" نیمتوسل شود. ا تفاوتیب یبه ظاهر ایکند 
ساده  فیتکل کیاز ترس آغاز  دتریترس از اعتراف به عدم درک است که به مراتب شد ای یسردرگم

 است.

عوامل،  نیترز مهما یکیاست.  هیو چندلا قیآموزان عمدانش نیزودهنگام در ا میتسل یهاشهیر
ره شد، اگر اشا شتریطور که پمؤثر است. همان یحل مسئله و فراشناخت یهایفقدان استراتژ

در  یاول قیتر مشکل داشته باشد، به طربزرگ به مراحل کوچک فیتکل کی هیدر تجز یآموزدانش
 یحساس درماندگا ،یناتوان نیناتوان خواهد بود. ا زیقابل حل ن یهابه مولفه دهیچیچالش پ کیه یتجز

و  "نجام دهمکار را ا نیا متوانیمن نم"که  شودیباور م نیو به سرعت منجر به ا کندیم دیرا تشد
 .شودیغلبه بر مشکل متوقف م یآن، تلاش برا یدر پ
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 نیا به آن اشاره شد، در یو خودآغازگر یاز خطا و قضاوت، که در بحث عدم مشارکت کلام ترس

 یست و برامسئله، ذاتاً با احتمال خطا همراه ا کی. حل کندیم داینمود پ یشتریمرحله با شدت ب
. دشو یو تلقا تیبر عدم کفا یدییتأ تواندیهراس دارد، هر خطا م یکه از قضاوت منف یآموزدانش
 "یرونیب ریتصو"حفظ  یبرا یدفاع سمیمکان یآشکار، به نوع یشدن قبل از وقوع خطا میتسل ن،یبنابرا

کست را به شرفتار، فرار از  نیباشد. ا یریادگیاز دست دادن فرصت  متیاگر به ق یاز خود است، حت
 .دهدیم حیترج تیموفق یتلاش برا

ه آن پرداخته ب یختگیبه برانگ ازین نهیکه قبلاً در زم ،یو شناخت یروان یکمبود انرژ ن،یبر ا علاوه
 یو تلاش ذهن داریز پاتمرک ازمندیاست. حل مسئله ن کنندهنییتع اریها بسشد، در مواجهه با چالش

 ییناتوا ند،رو لیزودتر تحل یذهن یآموزان منفعل که ممکن است از نظر انرژمضاعف است. دانش
با  قیمع یریاز درگ دهندیم حیدر مواجهه با موانع دارند و ترج یاضاف یصرف انرژ یبرا یکمتر

 یبه معنا یآوربدارد؛ تا یارتباط تنگاتنگ یلیتحص یآورامر با مفهوم تاب نیمسئله اجتناب کنند. ا
 نیآموزان، ادانش نیاست. در ا یریگادی ریها و موانع و بازگشت به مسمقابله با شکست ییتوانا
 .زدیریکوچک به سرعت فرو م یاغلب شکننده است و با هر دشوار یآورتاب تیظرف

آموز به . اگر دانشگرددیشده باز م( درکself-efficacy) یبه انتظارات و خودکارآمد گر،ید موضوع
حل  ییاباشد که توان دهیباور رس نیبه ا ،یرونیب تیبه حما ازین ایمکرر شکست  اتیتجرب لیدل

 میتسله شده و به سرعت منجر ب تیباور تقو نیمانع، ا نیمشکلات را ندارد، در مواجهه با نخست
ادامه کار  از یبه کل ایباشد  یرونیتلاش، بلافاصله به دنبال کمک ب ی. او ممکن است به جاشودیم

شده است که در طول آموخته یرفتار یالگو کیانتخاب، بلکه  کیواکنش نه تنها  نیدست بکشد. ا
واکنش  یررسمتخصص، در ب ن،ی. بنابراشودیم ترقیعم د،یجد یشده و با هر تجربه منف تیزمان تثب

 یهاشهیر یه در جستجوبلک کند،یرا مشاهده م میها، نه تنها رفتار آشکار تسلآموز به چالشدانش
 ند.ک یهدفمند و مؤثر طراح یارفتار است تا بتواند مداخله نیا یخیو تار یجانیه ،یشناخت

 : تشتت تمرکز به مثابه دفاعینقش سکوت درون
را معطوف  خود یزودهنگام، اکنون نگاه تخصص یریگو کناره میتسل یهاییایامتداد کاوش در پو در

ارائه  نیدر ح زهیانگآموزان کمتوجه و تمرکز دانش تیفیو ک زانی: ممیسازیم یتریاتیح دانیبه م
 یو شناخت یزشیانگ تیدهنده وضعبعد از رفتار، نه تنها بازتاب نی. ایمعلم و مطالب درس حاتیتوض

 یریادگی یوردهاچرخه انفعال و کاهش دستا قیدر تعم کنندهنییتع یاست، بلکه خود به عامل نیشیپ
آشکار، بلکه در  یالب نافرمانغالباً نه در ق س،یتدر انیآموزان به جردانش نی. واکنش اشودیم لیتبد

 .ابدییفعالانه نمود م یریو عدم درگ "یذهن زیگر" کیقالب 

گسسته و فاقد عمق  ،یمعلم، اغلب سطح حاتیآموزان بر توضدانش نیمنظر متخصص، تمرکز ا از
به ظاهر  یدر کلاس حضور داشته باشد و حت یکیزیآموز ممکن است از نظر فپردازش است. دانش

پندارها و تصورات دور از  ریکند، اما در واقع، ذهن او درگ تیتخته هدا اینگاهش را به سمت معلم 
نقطه،  کیبه  هدفیشدن ب رهیخ رینظ ییبا رفتارها ،یعدم حضور ذهن نیاست. ا یدرس یحتوام
خود را  هایمکرر به ساعت و همکلاس یهانگاه ایکوچک،  اءیبا اش یباز ،یبدن تیمکرر وضع رییتغ
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 ،یعدم پردازش اطلاعات و به نوع یبرا یدر کلاس، پوشش "رفعالیحضور غ" نی. ادهدینشان م

 است. یریادگی یشناخت تیاز مسئول یریگکناره

 یانرژ زشیرشکننده و فرو یآوربا آنچه در بحث تاب قیتشتت تمرکز، به طور عم نیا یهاشهیر
الانه اطلاعات، و پردازش فع داریتمرکز پا یبرا ازیمورد ن یشناخت یشد، مرتبط است. انرژ انیب یروان
 استدلال ازمندیکه ن یینهاآ ژهیبه و ،ی. مطالب درسرودیم لیآموزان به سرعت تحلدانش نیدر ا

 لیتبد یاضاف یختاز بار شنا یافراد به سرعت به منبع نیا یهستند، برا میمفاه یدهارتباط ای دهیچیپ
تر، چالشدردسرتر و کمموضوعات کم ی، به سو"فشار" نیاجتناب از ا یذهن برا جه،ی. در نتشوندیم

است  یوانر یخودمحافظت یدر واقع نوع سم،یمکان نی. اکندیم دایبا درس، سوق پ ارتباطیهرچند ب
 .کندیم یریدر فهم مطلب جلوگ یو شکست احتمال یبا احساس ناتوان ییارویکه از رو

. کندیقش من یفایا زیتمرکز ن نهیو ترس از قضاوت، در زم نییپا یمفهوم خودکارآمد ن،یبر ا علاوه
اگر تلاش  یحت ایمطلب را درک کند  تواندیباشد که نم دهیباور رس نیبه ا شیاز پ یآموزاگر دانش

. هر گونه تلاش ندیبیتمرکز نم یبرا یذهن یصرف انرژ یبرا یلیکند باز هم موفق نخواهد شد، دل
عدم تمرکز  ،نیهمراه است. بنابرا "توانمیمن نم"دوباره باور  دییبا خطر شکست و تا دن،یفهم یبرا

در فهم مطلب  از آنکه با شکست شی. او پشودیم لیتبد ییارویرو نیفرار از ا یبرا یفعال، به ابزار
 کشد.یکنار م دنیفهم ندیناخودآگاه، خود را از فرا ایمواجه شود، عمداً 

 دیرا تشد تیوضع نیتوجه، ا تیریو مد شیموثر در پا یفراشناخت یفقدان راهبردها ن،یهمچن
 کنندیم تلاش شوند،یم یپرتمتوجه حواس که یآموزان فعال، به طور خودکار زمان. دانشکندیم

 باست و اغل یمیخودتنظ ییوانات نیآموز منفعل، فاقد اتوجه خود را به درس بازگردانند. اما دانش
لازم  زهینگااگر هم متوجه شود، ابزار و  ای شود،ینم زیو عمق عدم تمرکز خود ن زانیمتوجه م یحت
 تیتثب یلگوا کیبه مرور زمان، به  ت،یوضع نیندارد. ا اریرا در اخت یریادگی ریبازگشت به مس یبرا

 یافکار درون یبرا یانهیزمصرفاً به پس ،یآموزش یکه در آن، درس و محتوا شودیم لیشده تبد
 .دهدیخود را از دست م یو کارکرد ییو ارتباط معنا گرددیآموز بدل مدانش

 یشناخت زیتلاش ناتمام و گر تی: روایحداقل تیفیپرده ک ریز
ه نه تنها در کانفعال است  ینمودها نیتردهیچیاز پ یکیحال،  نیو در ع جیمشاهده را کی نیا بله،
به  زین زهیانگآموزان کمدانش فیو تکال یکلاس یکارها یینها تیفیکلاس درس، بلکه در ک طیمح

 گرفتیتشتت تمرکز صورت م قیاز طر سیتدر ندیکه در فرا یزیاست. آن گر صیوضوح قابل تشخ
دانش، خود را  دیو بازتول دیدر مرحله تول نکیا داشت،یبازم یفعال ذهن یریآموز را از درگو دانش

صرف  یاستکنازل، کمتر از آنکه نشانه  تیفیو ک تیکم نی. ادهدیبروز م «یحداقل یتلاش»در قالب 
 یهاییای، پویدفاع یهاسمیاز مکان یادهنده مجموعهبالقوه باشد، اغلب بازتاب یهاییدر توانا

 گذشته دارد. اتیو تجرب یمنف یهافرضشیدر پ شهیاست که ر یراهبرد یهایو کاست یشناختروان

پردازش نکرده است،  یاطلاعات را به درست ق،یفقدان تمرکز عم لیبه دل شتریکه پ یآموزدانش
مواجه شود. مطالب  نیادیبن یهابا چالش یکلاس یکارها ای فیاست که در هنگام انجام تکال یعیطب
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 دربه طور کامل  یحت ایاند، شده رهیذخ یدر ذهن او به صورت قطعات گسسته و فاقد ارتباط منطق

 ازمندین ت،یفیو باک قیمنسجم، دق یاثر دیتول ،یطیشرا نیاند. در چننگرفته یمدت او جاحافظه کوتاه
 .ندیبیصرف آن نم یبرا یازهیانگ ایفاقد آن است،  ایاست که او  یمضاعف یصرف انرژ

که به وضوح  یآموز با ارائه کاراست. دانش« محافظت از خود»از  یاغلب شکل ،یتلاش حداقل نیا
بالا را به  تیفیبه ک یابیدر دست یشکست احتمال تواندیاست، م یدهنده عدم تلاش کافنشان

 یتح ایگاه ناخودآ یدفاع سمیمکان کی نیا. «یناتوان»نسبت دهد، نه به  «یتفاوتیب» ای« نخواستن»
 یتیکفایب ایبا احساس شرم  ییارویو رو یضعف شناخت تیمسئول رشیآگاهانه است که او را از پذ

 نیشود، امطلوب حاصل ن جهیو باز هم نت ردی. اگر او تمام تلاش خود را به کار گکندیمحافظت م
حداقل تلاش  اب کند. اما اگر کار را تیتقو شیهاییاو را درباره توانا یمنف یباورها تواندیشکست م

بهتر انجام  توانستمیم خواستم،یاگر م»کند که  هیتوج تواندیم رد،یبگ فیضع یاجهیانجام دهد و نت
 «.فقط حوصله نداشتم» ای« دهم

در  یمحور به آن اشاره شد، نقش یقبل یهاکه در بخش ن،ییپا یمفهوم خودکارآمد ن،یبر ا علاوه
منجر به بهبود  تینها باشد که تلاش او در دهیباور رس نیبه ا شیاز پ یآموزدارد. اگر دانش دهیپد نیا

و  یناختش یرژان دیچرا با ست،ین تیفیکار باک دیو تول قیقادر به درک عم ایعملکرد نخواهد شد، 
است  «یانرو یاقتصاد انرژ» کیدر واقع  کرد،یرو نیدشوار کند؟ ا یخود را صرف انجام کار یجانیه

 .کندیاست، اجتناب م ثمریکه به زعم او ب یریدر مس یآموز از صرف انرژکه در آن، دانش

 تیوضع نیاکار، به  ینیو بازب شیپا ،یزیرموثر در برنامه یفراشناخت یفقدان راهبردها ن،یهمچن
 صیتخص ف،یوظا کیتفک یلازم برا یهارتآموزان منفعل اغلب فاقد مها. دانشبخشدیم یدلاور

 تیفیکار باک کیند که ندان یها ممکن است حتخطاها، و اصلاح کار خود هستند. آن صیزمان، تشخ
انجام کار  ،ییاجرا یهافقدان مهارت نی. اابندیبه آن دست  توانندیچگونه م ایدارد  ییهایژگیچه و
. روندیم یداقلحساده، ناقص و  یهابه سرعت به سراغ راه حل جه،یدشوارتر کرده و در نت شانیرا برا

 تیفیسپس ک و شودیمنجر م یخروج نییپا تیفیبه ک یکه انفعال درون ییجا وب،یچرخه مع نیا
 یلیدر رفتار تحص شدهتیتثب ییبه الگو جیبه تدر کند،یم تیرا تقو یمنف یباورها ،یخروج نییپا

 .گرددیم لیآموز تبددانش

 تیاز حما زیتا گر یانفعال شناختسکوت در مواجهه با ابهام: از 
 ایطرح پرسش  یرابو منفعل  زهیانگآموزان کمشدن دانش شقدمیپ زانیپرسش درباره م نیا

از  یگریو خود نشانه د شودیبه ندرت مشاهده م دهیپد نیدارد: ا یدرخواست کمک، پاسخ روشن
 یآموزره شد. دانشبه آنها اشا زین شتریاست که پ یدفاع یهاسمیو مکان یانفعال درون یهاشهیعمق ر

داقل تلاش به ح زیدانش ن دیبوده و در تول یشناخت زیپردازش اطلاعات دچار گر هیدر مراحل اول هک
نفعلانه عمل م یا وهیبه رفع اشکال، باز هم به ش ازیدر مرحله مواجهه با ابهام و ن کند،یبسنده م

 قیهم عمف هدارد ک یو شناخت یوامل روانشناختاز ع یعیوس فیدر ط شهیعدم ابتکار، ر نی. اکندیم
 است. یضرور یتیهر متخصص ترب یآن برا
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 نجایدر ا افت،ییبروز م فیدر تکال یکه در قالب تلاش حداقل "محافظت از خود"وهله نخست،  در

دم درک به ع یدرخواست کمک، به منزله اذعان ضمن ایسوال  دنی. پرسکندیم فایا ینقش محور زین
 یضعف یشابه مثابه اف تواندیاقرار م نیا زه،یانگآموز کمدانش یدر فهم مطلب است. برا یناتوان ای

 قیاز طر و چه یظاهر یتفاوتیب قیپنهان کردن آن، چه از طر یباشد که او تمام تلاش خود را برا
برچسب هراس از  ها،یهمکلاس ایبه کار گرفته است. ترس از قضاوت شدن توسط معلم  ،یکارکم
 شان،یهاینمندتوا ایخودشان درباره هوش  یمنف یباورها دییاز تا ی، و نگران"یناتوان" ای "یکندفهم"

در سکوت  دهندیم حیرج. آنها تدارندیشدن بازم شقدمیآموز را از پهستند که دانش یعوامل یهمگ
و  یریادگیعدم  سکیاز اقرار به عدم درک، ر یناش یمواجهه با ناراحت یبمانند و به جا یخود باق

 شکست را به جان بخرند.

 شیشاپیآموز پ. اگر دانشدهدیبه وضوح خود را نشان م نجایدر ا "نییپا یخودکارآمد"مفهوم  ا،یثان
ب نخواهد قادر به درک مطل زیکمک ن افتیدر ایسوال  دنیبا پرس یباشد که حت دهیباور رس نیبه ا

از  یناش ضطراباو روبرو شدن با  یصرف انرژ یبرا یازهیاست، چه انگ ثمریتلاش او ب نکهیا ایبود، 
 ریدر مس یقو یمانع روان کی ،یفرد یهاییبه توانا یباور منف نیطرح سوال خواهد داشت؟ ا

 شانیبرا زینمعلم  یاضاف حی. آنها ممکن است فکر کنند که توضکندیم جادیفعالانه ا یخواهکمک
 ریمس نیبتدا از اا هماناز  نیاز آن استفاده کنند، بنابرا توانندینم نکهیا اینخواهد بود،  قابل فهم
 .کنندیاجتناب م

 صیتشخ ندیفرا بلکه در ف،یموثر نه تنها در انجام تکال "یفراشناخت یراهبردها"فقدان  ن،یبر ا علاوه
که چه  دانندینم یآموزان منفعل، حتاز دانش یاریمشهود است. بس زین فهمندیآنچه که نم قیدق
واضح مطلب  یهامبهم از بخش یهابخش کیتفک یلازم برا یی. آنها فاقد توانادانندیرا نم یزیچ

 یکل یبهامادر ذهن آنها،  جه،یمشخص و هدفمند را فرموله کنند. در نت یپرسش توانندیهستند و نم
در  یناتوان نیکنند. ا لیقابل پرسش تبد میمفاه ایآن را به کلمات  توانندیو مبهم حاکم است که نم

 شود.یم یخواهبر سر راه کمک یمشکل، خود مانع بزرگ قیدق انیو ب ییشناسا

منجر به عدم  یخواه: عدم پرسش و کمکردیگیشکل م نجایدر ا گرید وبیچرخه مع کی ت،یدر نها
با تلاش  فی)تکال هاینازل خروج تیفیک ناقص، به کدر نی. اشودیرفع ابهام و درک ناقص مطلب م

 نیکند. ایم تیرا تقو شیهاییآموز درباره توانادانش یمنف یباورها ت،یو در نها انجامدی( میحداقل
 ایسوال  دنیاو را به پرس لیاو را کاهش داده و تما یبه نوبه خود، خودکارآمد ،یمنف یباورها تیتقو

سکوت آنها در برابر ابهام، نه فقط  ن،ی. بنابراکندیسرکوب م شیاز پ شیب نده،یدرخواست کمک در آ
 آنهاست. یو رفتار یاز ساختار انفعال شناخت یریناپذ یینشانه، بلکه بخش جدا کی
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 :دوم فصل

 انگیزگیبی فردی و روانشناختی هایریشه 

 (باورها و شخصیتی عوامل) 
 

 یریادگی ریدر مس یداریبر همت و پا یگستر هیکژروانه اسناد: سا چرخش
 یرونیغالباً به سمت عوامل ب زه،یانگآموزان کمدانش یاسنادده وهیاشاره شد، ش شتریکه پ همانگونه

 یریبلکه تأث دهد،یرا کاهش م یریپذتینه تنها مسئول شیگرا نیاست. ا لیکنترل متما رقابلیو غ
که  ی. هنگامددار یریادگی یهاآنان در مواجهه با چالش زهیو انگ یداریپا زانیو مخرب بر م قیعم

 ،یماده درس یذات یدشوار رینظ ش،یخارج از کنترل خو یخود را به عوامل یهاآموز شکستدانش کی
 هایدر استراتژ یشیبازاند یرا برا نهیهرگونه زم اد،یاز بن دهد،یمعلم نسبت م یناکارآمد ای ،یبدشانس

فرد است،  ییاز اراده و توانا رونیدر ب یناکام شهی. چرا که اگر ربردیم نیاز ب یآت یهاتلاش شیافزا ای
به  م،یبه طور مستق ،یتلق نیوجود نخواهد داشت. ا یدرون یراهبردها ایرفتار  رییتغ یبرا یمنطق

 .انجامدیدر برابر موانع م یداریپا ریکاهش چشمگ

ها، بلکه چون مهارت تیرشد و تقو یبرا ییهاها نه به مثابه فرصتچالش ،یچهارچوب ذهن نیچن در
 یرونیب یموهبت ایکه عبور از آنها نه با کوشش، بلکه با شانس  کنندیجلوه م رینفوذناپذ ییوارهاید

 حیترج آموزآن، دانش ینیبشیپ یحت ای ینشانه دشوار نیدر مواجهه با اول ن،یممکن است. بنابرا
رفتار، خود را  نیبه عمل آورد. ا یو حداقل یصور یتلاش ایمواجهه با مسئله اجتناب کند  از دهدیم

 یهاانفعال در بحث ایدشوار،  فیتکال یریگیعدم پ ده،یچیزودهنگام در برابر مسائل پ میدر قالب تسل
غلبه بر  یبرا یزه درونی. انگدهدیهستند، نشان م یاستدلال و تلاش ذهن ازمندیکه ن یکلاس

 یرفته و جا لیتحل جیبه تدر ،ینوع اسنادده نیاست، در اثر ا یداریپا یمشکلات، که سوخت اصل
خود،  یهاییکه فرد در آن نه تنها به توانا دهدیم ترقیعم "آموخته شده یدرماندگ" یخود را به نوع

 .شودیم باوریب زین جهیتلاش و نت انیم یبلکه به ارتباط منطق

 کیکه  ی. زمانزاستبیبه همان اندازه آس زین هاتیبه موفق یرونیب یاسنادده گر،ید یسو از
 ای "گرانیکمک د"، "آسان بودن امتحان"چون  یهرچند کوچک را به عوامل یهاتیآموز، موفقدانش

مثبت از ارتباط  یالگو کی جادیو ا یشخص تیحس کفا تیفرصت تقو دهد،ینسبت م "شانس"
کوشش، استفاده  میمستق جهینت ت،یادراک که موفق نیا ابی. در غدهدیست مت را از دیتلاشموفق

 یبرا یبه عنوان محرک توانندینم هاتیاست، موفق یفرد یهامهارت شیافزا ای ح،یصح یاز راهبردها
از تلاش شکل  یناش تیکه از موفق یتیتقو یچرخه گر،یعمل کنند. به عبارت د یبعد یهاتلاش

 ت،ی. آنها با هر موفقشودیآموزان مختل مدانش نیدر ا کند،یم هیرا تغذ یآت یهازهیو انگ ردیگیم
 توانندیم شتریکه با تلاش ب رسندیباور م نیو نه به ا کنندیکسب م یشترینه اعتماد به نفس ب

 .ابندیمطلوب دست  جیمجدداً به نتا


