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 مقدمه

.  است  جهان  سراسر   در  آموزشی  هاینظام  اهداف   تریناصلی  از  یکی  ماندگار  یادگیری

  و  مهارت  دانش،  باید  بلکه  نیست  آموزاندانش   به  اطلاعات  انتقال  فقط  آموزش  از  هدف 

 واقعی  زندگی   در  استفاده   قابلیت  و   شوند   حفظ  زمان   طول  در  که  شود   ایجاد   هایینگرش

 که اندداده   نشان تربیتی  علوم  و   روانشناسی   مطالعات.  باشند  داشته   را   پیچیده  مسائل  و

 ندارد  آموزاندانش  اجتماعی  و  فردی  رشد  در  عمیقی  تأثیر   هیچ  گذرا  و  سطحی  یادگیری

 بلندمدت   حافظه  در  اطلاعات  تثبیت  فرآیند  که  است  هاییروش  و  هاتکنیک   نیازمند  و

 از  عمیق   درک   تنها  نه  که  شوند  طراحی  ایگونه   به  باید  هاتکنیک  این.  کنند  تضمین  را

 توسعه  به   و   کرده  حفظ   نیز   را   یادگیرندگان   علاقه   و   انگیزه  بلکه   سازند   ممکن  را  مطالب

 .کنند کمک خلاقیت و مسئله  حل انتقادی، تفکر  هایمهارت

 بسیار  یادگیری  گر تسهیل   و  مشوق  راهنما،   یک   عنوان   به  معلم   نقش   مسیر،   این   در

  تدریس   به   شده  اثبات  هایتکنیک   و  هاروش   از  استفاده  با  که  معلمانی.  است  حیاتی

  که   کنند  ایجاد  تریجذاب   و   موثرتر   پویاتر،   آموزشی  فضای  توانندمی  پردازند،می

  این .  سازدمی  ماندگار  را  آنها  یادگیری  و  کندمی  یادگیری  فرآیند   درگیر   را  آموزاندانش 

  اثبات  به متنوع آموزشی تجربیات و  علمی هایپژوهش  با هاسال   طول در که هاتکنیک 

 معلمان  به  که  هستند  گرایانهساخت  و  رفتاری  شناختی،  رویکردهای  شامل  اند،رسیده

 .ببرند کار به مختلف  شرایط  در را هاروش بهترین تا کنندمی  کمک

 حافظه .  است  حافظه  کارکرد  چگونگی   فهم  ماندگار،  یادگیری  اصلی  هایپایه  از  یکی

  و   مدتکوتاه   حافظه  حسی،  حافظه  شامل   و  کندمی   عمل  ایچندمرحله  صورت  به   انسان

  با  که  شوندمی  تثبیت  بلندمدت  حافظه  در  زمانی  اطلاعات.  است  بلندمدت  حافظه

  دانش بین ارتباط ایجاد همچنین.  باشند همراه بازیابی و مرور تکرار، مناسب هایروش

 فعال  یادگیری  کارگیریبه  و  حسی،  و  بصری  هایتکنیک   از  استفاده   قبلی،  دانش   و  جدید

  عمیق  شناخت  با  باید  معلمان  دلیل،   همین   به .  کند  کمک   مطالب  بهتر   تثبیت  به   تواندمی



  صورت  به   بتوانند   آن   در  آموزاندانش   که  کنند  ایجاد  را  محیطی  بتوانند  فرآیندها،  این

 (. 1397. ) ف  توکلی، .بپردازند یادگیری به بالا تمرکز   با و فعال

 دهندمی   نشان  تحقیقات.  است  ماندگار  یادگیری  در  کلیدی  عوامل   از  دیگر   یکی  انگیزه

  همین   به.  بود  خواهد  مدتکوتاه  و  سطحی  بسیار  مندی،علاقه  و  انگیزه  بدون  یادگیری  که

 که  کنند  فراهم  را  محیطی  انگیزه،  ایجاد  هایروش  کارگیریبه  با  باید  معلمان  دلیل،

 از   استفاده.  باشند  داشته  یادگیری  از  لذت  و  مشارکت  ارزشمندی،  احساس  آموزاندانش 

 گروهی   همکاری  به  تشویق   و  فکری،  هایچالش  بازی،  بر   مبتنی  یادگیری  هایروش

  سبک   و   انگیزه  در  فردی  هایتفاوت   به  توجه.  باشد  موثر   انگیزه  افزایش   در  تواندمی

 سازی شخصی   را  خود  تدریس  هایروش   تا  سازدمی  قادر  را  معلم  آموز،دانش  هر   یادگیری

 . آورد دست به  را نتیجه  بهترین و کند

 ماندگار  یادگیری  در  مهمی  بسیار  نقش  نیز   هدفمند  و  دقیق  آموزشی  برنامه  طراحی

 که   باشند  داشته   انتظار   توانندنمی  پردازند،می  محتوا   انتقال  به   صرفاً  که  هاییبرنامه .  دارد

 هایفعالیت  که  هاییبرنامه  بلکه.  باشند  داشته  پایدار  و  عمیق  یادگیری  آموزاندانش 

 زمینه  باشند،  داده   جای  خود  در   را   خلاقیت   و  انتقادی  تفکر   مسئله،   حل  فعال،  یادگیری

 . کنندمی  فراهم ماندگار یادگیری برای را

 بسط  توضیح،   کاوش،  توجه،  جذب  مراحل   شامل   که   ۵E  مدل  مانند  مختلفی  هایمدل

 کار   به  موفق  هایآموزش  در  که  هستند  رویکردها  این  از  هایینمونه  است،  ارزیابی  و

 ساختاربندی  ایگونه   به  را  هادرس  تا  کنندمی   کمک  معلم  به  هامدل   این.  شوندمی  گرفته

 . نماید  خارج  منفعل  حالت  از  را  آن  و  کند  یادگیری  فرآیند  درگیر   را  آموزاندانش  که  کند

 مشارکتی،  یادگیری  تعاملی،  تدریس   مانند  اثربخش   و  متنوع  تدریس  هایتکنیک 

 تثبیت  در  مهمی  نقش  مستمر،  بازخورد  ارائه  و  آموزشی  نوین   هایفناوری  از  استفاده

  و  کنند  تعامل  یکدیگر   با  آموزاندانش  شودمی  باعث  مشارکتی  یادگیری.  دارند  یادگیری

 تثبیت و  مفاهیم درک تقویت باعث  امر   این که شوند مندبهره  هم تجربیات  و نظرات از

  ویدئوها،   آموزشی،  افزارهاینرم  مانند  نوین  ابزارهای  با  آموزشی  فناوری.  شودمی  آنها



  و   فعال  یادگیری  برای  را  جدیدی  فضای  آنلاین،  یادگیری  هایمحیط   و  هاسازیشبیه

 کندمی  کمک  آموزاندانش   به  نیز   دقیق  و  موقع  به  بازخورد  ارائه .  است  کرده  ایجاد  جذاب

 . بخشند بهبود را خود یادگیری مسیر  و  بشناسند را  خود ضعف  و قوت  نقاط  تا

 یادگیری  ارزیابی نحوه ماندگار، یادگیری مسیر  در معلمان های چالش  ترینمهم  از یکی

 یادگیری،  فرآیند   بلکه   نباشد   دانش  سنجش  تنها  که   باشد   ایگونه   به   باید ارزیابی.  است

 ارزیابی  هایروش   از   استفاده.  دهد  پوشش   نیز   را   آموزاندانش  هاینگرش   و  هامهارت

 یادگیری   مسئولیت  آموزاندانش  شودمی   باعث  همتا،  ارزیابی  و  خودارزیابی  فرایندی،

  همچنین، .  دهند  افزایش  را  یادگیری  کیفیت  مستمر،  بازخورد  با  و  بگیرند  عهده  بر   را  خود

  و   رود   کار  به   آموزشی  ریزیبرنامه  و  تدریس  بهبود  برای   ابزاری  عنوان  به  باید  ارزیابی

 .کنند برطرف  و  شناسایی را ضعف  نقاط تا  کند کمک آموزدانش  و معلم  به آن  نتایج

  یادگیری،   هایسبک   در  آنان  هایتفاوت   و  آموزاندانش   فردی  هایویژگی  به  توجه

  با  معلمان .  است  ماندگار  یادگیری  در  موفقیت  عوامل  از  یکی  یادگیری،  نوع  و  سرعت

 هر   به  و  کنند  پذیر انعطاف   را  خود  تدریس  هایروش   توانندمی   هاتفاوت   این   شناخت

 یعنی  ماندگار  یادگیری.  بگیرد  یاد  ممکن  شکل   بهترین  به  تا  دهند  فرصت  آموزدانش 

  را   آن   بتواند  فرد  و   بماند  باقی  نیز   بلندمدت   در  بلکه   مدتکوتاه  در   تنها  نه  که  یادگیری

 (. 139۵. )خ خرازی، .گیرد کار به زندگی مختلف هایموقعیت در

  مثبت،  فضایی  در  که  است  آموزدانش   و  معلم  مشترک  تلاش  نتیجه  ماندگار  یادگیری

  تدریس،  در  شده  اثبات  هایتکنیک  کارگیریبه.  گیردمی  شکل  هدفمند  و  پرانرژی

 ترکیبی ها،تکنیک  این.  بخشد  بهبود  را   آن   نتایج   و   کرده  تسهیل  را   فرآیند  این   تواندمی

  کلاس  در شکل   بهترین به  تا طلبندمی  را  معلم خلاقیت  و عملی  تجربه  علمی،  دانش  از

 یادگیری  ایجاد  و  تدریس  کیفیت  بهبود  خواهان  که  معلمی  هر   لذا.  شوند  پیاده  درس

  تدریس   در موثر  هایتکنیک  و  علمی هاییافته جدیدترین  با را  خود باید است، ماندگار

 .بردارد گام ایحرفه رشد و یادگیری مسیر   در همواره  و  دارد نگه روزبه
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9                                                                                     یریادگی  یاصول روانشناس 

 

 اول  فصل

 یادگیری  روانشناسی اصول 

 

  پایدار  تغییرات  فرد  آن  طی  که  پردازدمی  فرآیندهایی  مطالعه  به  یادگیری  روانشناسی

 و فرد بین تعامل نتیجه تغییرات این. کندمی ایجاد خود هایمهارت یا دانش رفتار، در

. گیرند  قرار  محیطی  و  شناختی  زیستی،  عوامل   تأثیر   تحت  توانندمی  و  هستند  محیط

 اهمیت  آموزشی   پژوهشگران   و   مربیان  معلمان،   برای  یادگیری  روانشناسی   اصول  درک

 علمی   پایه  بر   را  خود  تدریس   فنون  و  هاروش   تا  کندمی   کمک  هاآن   به   زیرا   دارد،  بسیاری

  یادگیری،  هاینظریه  ترینبنیادی  از   یکی.  نمایند  بهینه  را  یادگیری  فرآیند  و   کنند  استوار

  این .  دارد  تمرکز   هاآن  تغییرات  و   آشکار   رفتارهای  مشاهده  بر   که  است   رفتاری  نظریه

 اتفاق  عامل   سازیشرطی  و   کلاسیک  سازیشرطی  طریق   از  یادگیری  است  معتقد  نظریه

 . افتدمی

 در  و  کند  مرتبط  هم   به  را  محرک  دو  که  گیردمی  یاد  فرد  کلاسیک،   سازیشرطی  در

 رفتار  عامل،  سازیشرطی  در.  دهد   نشان   شرطی  پاسخ   غیرمشروط،  محرک  به  نتیجه

 حالی  در  شوندمی  تکرار  شدهتقویت  رفتارهای  و  گیردمی  قرار  آن  پیامدهای  تأثیر   تحت

 ایجاد با تا کندمی  کمک معلمان به  اصول این. یابندمی کاهش شدهتنبیه رفتارهای که

  کاهش   را  نامطلوب  رفتارهای  و   تقویت  را  مثبت  رفتارهای  مناسب،  آموزشی  هایمحیط

 (. 139۵. )ح براتی،  .دهند

 در  که  پردازدمی  ذهنی  فرآیندهای  به  یادگیری  شناختی  نظریه  رفتاری،  نظریه  مقابل  در

 دارد  تأکید  دانش   کسب  در  یادگیرنده  فعال  نقش  بر   نظریه  این .  هستند  دخیل  یادگیری

 در   دانش  بازنمایی  و  سازماندهی  اطلاعات،  پردازش  مستلزم  یادگیری  که  است  معتقد  و
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 که  است  اطلاعات  پردازش  مدل  شناختی،  نظریه  در  مهم  هایمدل  از  یکی.  است  ذهن

 ورودی  اطلاعات  که  گیردمی   نظر   در   کامپیوتر   مشابه  سیستمی  عنوان   به   را   انسان   مغز 

:  است  اصلی  مرحله  سه  شامل  حافظه.  کندمی  بازیابی  و  ذخیره  کدگذاری،  دریافت،  را

 موقتی  صورت  به  حسی  حافظه.  بلندمدت  حافظه  و  مدتکوتاه  حافظه  حسی،  حافظه

 فعال  و  موقت  نگهداری  مسئول  مدتکوتاه   حافظه  دارد،می   نگه  را   حسی  اطلاعات

.  دارد  عهده  بر   را  هامهارت  و  دانش   پایدار  ذخیره  بلندمدت،  حافظه  و  است  اطلاعات

  شده  منتقل   بلندمدت  حافظه  به   اطلاعات   که  افتدمی  اتفاق  زمانی  موثر   یادگیری  فرآیند

  فعال،   تکرار  مانند  هاییتکنیک  دلیل،  همین  به.  شود  تثبیت  و  سازماندهی  آنجا  در  و

 .کنند تسهیل  را یادگیری توانندمی  مفاهیم بین  ارتباط  ایجاد و  اطلاعات سازماندهی

  اطلاعات  ورود دروازه عنوان به که است توجه یادگیری، روانشناسی مهم  اصول دیگر  از

 نیز   مدتکوتاه   حافظه  به  حتی  اطلاعات  توجه،  بدون.  کندمی  عمل  شناختی سیستم   به

  هیجان  و انگیزه مانند داخلی عوامل  تأثیر   تحت و است محدود توجه. شوندنمی منتقل

 ایجاد  با  توانند می  معلمان.  دارد  قرار   محرک  هایویژگی  و   محیط  مانند  خارجی  عوامل   و

 مناسب  تغییرات  و  ذهنی  سازیفعال  هایروش   از  استفاده  جذاب،  آموزشی  هایمحیط

 کلیدی   نقش   نیز   انگیزه  و  هیجان.  دهند  افزایش   را  آموزاندانش  توجه  تدریس،   شیوه  در

 تثبیت   و   اطلاعات   پردازش  بهبود  تمرکز،  افزایش  باعث  توانندمی   و  دارند  یادگیری  در

  مطرح   یادگیری  در  انگیزه  درباره  مختلفی  هاینظریه.  شوند  حافظه  در  مطالب  بهتر 

 نظریه  و  خودکارآمدی  نظریه  نیازها،   نظریه  به  توانمی  هاآن   جمله  از   که   اندشده

 .کرد اشاره گذاریهدف 

  نقش بر  که است یادگیری روانشناسی در مهم رویکردهای  دیگر  از گراییساخت نظریه

  از   استفاده  با  یادگیرنده  نظریه،  این  طبق.  دارد  تأکید  دانش  ساختن  در  یادگیرنده  فعال

 رویکرد   این.  سازدمی   را  جدید  مفهوم  و   معنا  محیط،  با   تعامل  و   خود  پیشین   دانش

 گرتسهیل   و  راهنما  نقش  معلم  آن  در  که  داندمی  تعاملی  و  پویا  فرآیندی  را  یادگیری

 یادگیری  هایفعالیت  گرایانه،ساخت  یادگیری  هایمحیط  در.  دانش  منبع  تنها  نه  دارد
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 تا   شوند  طراحی  مشارکتی  یادگیری   و   انتقادی  تفکر   مسئله،   حل   مبنای  بر   باید

  از   استفاده .  آورند  دست  به  ماندگار  و   معنادار  صورت   به   را  دانش  بتوانند  یادگیرندگان

  این   در  موثر   هایروش   از  هایینمونه   هاسازیشبیه  و  گروهی  هایبحث  عملی،  هایپروژه

 (. 1398. ) ا  پناهی، .هستند رویکرد

  تفاوت  شامل   که  است  فردی  هایتفاوت   یادگیری،  روانشناسی  در  کلیدی  مفاهیم  از  یکی

.  است  پیشین  هایتجربه  و  فرهنگی  هایزمینهپیش  هوش،  یادگیری،  هایسبک   در

  اساس   بر   را  خود  تدریس  هایروش   تا  دهدمی  امکان  معلمان  به  هاتفاوت   این  شناخت

  آموزان دانش   همه  برای  یکسان  رویکرد  یک   از  و  کنند  تنظیم  آموزدانش  هر   نیازهای

 باشند   ترکیبی  یا  حرکتی  شنیداری،  بصری،  توانندمی  یادگیری  هایسبک .  کنند  پرهیز 

 همه  و  کند  استفاده  چندجانبه  هایروش  از  تا  کندمی  کمک  معلم  به  موضوع  این  درک  و

 گاردنر   چندگانه  هوش  این،   بر   علاوه.  نماید  یادگیری  فرآیند  درگیر   را  آموزاندانش 

 هرکدام  که  هستند  هوش  مختلف  انواع  دارای  افراد  است  معتقد  که  است  اینظریه

 . کنند ایفا متفاوتی  نقش یادگیری در توانندمی

 گفته  «مکرر  یادگیری»  آن   به  که   است  اطلاعات  تثبیت  و  مرور  نیازمند  یادگیری  فرآیند

 باعث  دارفاصله   یادگیری  مانند  هاییتکنیک   از  استفاده  و  ایدوره   هایمرور.  شودمی

 های زمان  در  آن  بازیابی  امکان  و  شود  پایدارتر   بلندمدت  حافظه  در  اطلاعات  که  شوندمی

  دیگران،   به   آموزش   مانند  فعال  هایشیوه  از   استفاده  همینطور،.  گردد  تر آسان   بعدی

 یادگیری  تثبیت  به  نیز   جدید  هایموقعیت   در  دانش  کاربرد  و  خودارزیابی  هایآزمون

 نیست   گذرا  فرآیند  یک   تنها  یادگیری  که  دهندمی   نشان  فرآیندها  این.  کنندمی  کمک

 .دارد نیاز ذهنی فعال هایفعالیت و  تکرار تمرین،  به  بلکه

  شامل   که  کرد  اشاره  یادگیری  محیط  به  توانمی  یادگیری  بر   تاثیرگذار  عوامل   دیگر   از

  و   کنندهحمایت  مثبت،  یادگیری  هایمحیط .  شودمی  روانی  و  اجتماعی  فیزیکی، عوامل

  موثر   یادگیری  برای  را  زمینه  و   شوندمی  اضطراب   کاهش  و   انگیزه  افزایش   باعث   امن
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 یادگیری  معلمان،  و  آموزاندانش  بین  اجتماعی  تعاملات  همچنین.  کنندمی   فراهم

. کنندمی  تسهیل  را  یادگیری  که  هستند  مهمی  عوامل  از  مستمر  بازخورد  و  مشارکتی

  شکل   فرهنگی  و   اجتماعی  تعامل  بستر   در  یادگیری  که  معتقدند  آموزشی  روانشناسان

 متناسب  و  متنوع  هایروش  از  تا  سازدمی  قادر  را  معلمان  موضوع  این  درک  و  گیردمی

 (. 1392. )م خلق،خوش .کنند استفاده  شرایط با

 ( گرایی ساخت شناختی، رفتاری،) یادگیری  اصلی هاینظریه 

  و  پردازان نظریه  توجه  موضوع  چندوجهی،  و  پیچیده  فرآیندی  عنوان  به  یادگیری

 یادگیری   هاینظریه.  است  بوده  تربیتی  علوم  و   روانشناسی  حوزه  در  مختلف  پژوهشگران

 بهتر   را  یادگیری  فرآیندهای  تا  کنندمی   کمک  ما  به  علمی،  هاییچارچوب  عنوان  به

 نظریه  سه .  کنیم  طراحی  را  تدریس  مؤثرتر   هایروش  نهایت  در  و   کنیم  تحلیل   بشناسیم، 

  اند،داشته  آموزشی   نوین   هایدیدگاه  گیریشکل   در  بسزایی  تأثیر   که  یادگیری  اصلی

  این   از   یک  هر .  هستند  گراییساخت  نظریه  و  شناختی  نظریه  رفتاری،  نظریه  شامل

 برجسته را  فرآیند این  از خاصی ابعاد و نگرندمی یادگیری به  متفاوتی منظر  از هانظریه

 . کنندمی

  و  مشاهده   قابل  رفتارهای  مشاهده  بر   شد،   مطرح   بیستم  قرن  اوایل  در  که  رفتاری  نظریه

  بین   تعامل  طریق   از  یادگیری  که  است   باور  این  بر   نظریه  این.  دارد  تمرکز   هاآن   تغییرات

  تحلیل   در   مشاهده  غیرقابل  ذهنی  فرآیندهای  و  گیردمی  صورت  هاپاسخ   و  هامحرک

 نسبتاً  تغییرات  از   است  عبارت  یادگیری  نظریه،   این  اساس  بر .  ندارند  نقشی  یادگیری

 که   کلاسیک   سازیشرطی.  است  محیط  با   مستقیم   تجربه  از   ناشی  که  رفتار  در  پایدار

  محرک   یک  آن  در  که  است   نظریه   این   بارز  نمونه   شد،   معرفی   پاولوف   ایوان  توسط

 شرطی  پاسخ  ایجاد  موجب  نشده،شرطی  محرک  با  همراه  مکرر  ارائه  با  پاسخ،  با  ارتباطبی

  خورند، می   غذا  زنگ  صدای  شنیدن  از  پس  که  هاییسگ   مثال،  عنوان  به.  شودمی

 اوپرانت  یا  عامل  سازیشرطی  همچنین، .  هستند  کلاسیک   سازیشرطی  از  اینمونه
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. گیرندمی   شکل  پیامدهایشان  تأثیر   تحت  رفتارها  آن   در  که  شد  مطرح   اسکینر   توسط

 اگر   و  یابدمی   افزایش  آن  تکرار  احتمال  باشد،  منفی  یا  مثبت  تقویت  دنبال  به  رفتار  اگر 

 آموزشی  هایبرنامه  طراحی  در  رویکرد  این.  کندمی  پیدا  کاهش  احتمال  شود،  تنبیه

 رفتارهای   و   تقویت  را  مطلوب  رفتارهای  توانندمی  معلمان  زیرا   دارد،  فراوان  کاربرد

 .دهند کاهش را نامطلوب

  گرفتن  نادیده  و  پذیر مشاهده  رفتارهای  بر   صرف   تمرکز   دلیل  به  رفتاری  نظریه

 توسعه  شناختی  نظریه   که   شد  باعث   و  داشت  همراه   به   را  نقدهایی  ذهنی،  فرآیندهای

  درک،   تفکر،  ذهنی،  فرآیندهای  به   رفتاری،  نظریه  برخلاف   یادگیری،  شناختی  نظریه.  یابد

 فردی  یادگیرنده  نظریه،  این  اساس  بر .  دارد  ایویژه  توجه  اطلاعات  پردازش  و  حافظه

 نظریه .  کندمی   سازماندهی  و   سازدمی  را   آن   بلکه  گیردنمی  را   دانش   که  است   فعال

 .  داشتند نظریه این  توسعه  در کلیدی نقش آتکینسون و پیاژه ژان چون پردازانی

 مفهوم  دو   شامل  شناختی  سازگاری  فرآیندهای  نتیجه  یادگیری  که  بود  معتقد  پیاژه

 شناختی  رشد   مرحله  چهار  در  را   فرآیندها  این   او .  ذهنی  ساختارهای  و   توازن:  است  اصلی

  و   عینی  عملیات   عملیاتی،پیش  حرکتی،-حسی  مرحله  شامل   که  کرد  بندیتقسیم 

 شناختی  هایتوانایی   رشد   از   مرحله  هر   در   کودک   پیاژه،  عقیده  به .  است   صوری  عملیات

 مرحله   آن  خاص  ذهنی  ساختارهای  اساس  بر   مرحله  هر   در   یادگیری  و  دارد  متفاوتی

 در   آموزاندانش   شناختی  سطح  گرفتن   نظر   در  اهمیت  بر   دیدگاه  این .  افتدمی   اتفاق

 . کندمی تأکید آموزشی هایبرنامه طراحی

 مغز   که  است  شناختی  نظریه  اصلی  هایچارچوب  از  یکی  نیز   اطلاعات  پردازش  مدل

  این   در.  کندمی   بررسی   اطلاعات  بازیابی  و   ذخیره  دریافت،  سیستم   عنوان   به   را   انسان 

  منتقل   مدتکوتاه  حافظه   به   سپس  شوند، می  حسی   حافظه  وارد  ابتدا  اطلاعات   مدل،

  کدگذاری،  توجه،  فرآیندهای.  شوندمی  سپرده  بلندمدت  حافظه   به  نهایت  در  و  شده

 های چالش  از   یکی.  کنندمی   ایفا  مدل   این   در   مهمی  هاینقش   بازیابی  و   سازماندهی
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 شودمی  باعث   که   است  مدتکوتاه  حافظه  ظرفیت  محدودیت  چارچوب،  این  در   اصلی

 هایتکنیک   از   استفاده .  شوند  بندیدسته  و   پردازش  مؤثر   صورت   به   باید   اطلاعات

  کمک   دانش   بهتر   تثبیت  به   معنادار  یادگیری  و   اطلاعات  سازماندهی  فعال،  یادگیری

 (.1400. )م خامسی، .کندمی

.  دارد  ایویژه  توجه  یادگیری  در  هیجان  و   توجه  انگیزه،   نقش  به  همچنین  شناختی  نظریه

  این  که  شودمی  شناختی  فعالیت  و  توجه  جلب  موجب  داخلی  محرکی  عنوان  به  انگیزه

 نظریه   از  بخشی  نیز   خودتنظیمی  نظریه.  کنندمی   تسهیل   را  یادگیری  خود  نوبه   به   عوامل 

 اهداف،   تنظیم   خود،  یادگیری  فرآیند  مدیریت  در  یادگیرنده  توانایی  به   که  است   شناختی

 یادگیری   در   مهم  عوامل  از  هاتوانایی   این .  پردازدمی  پیشرفت  ارزیابی  و  خودکنترلی

 .روندمی شمار  به موثر  و ماندگار

  به   متفاوت   کاملاً  دیدگاهی  گراییساخت  نظریه  شناختی،  و  رفتاری  نظریه  کنار  در

 مبتنی   و  پویا  فعال،  فرآیندی  یادگیری  که  است  باور  این  بر  گراییساخت.  دارد  یادگیری

 ساخته  اجتماعی و فردی صورت به  دانش آن در که  است محیط با یادگیرنده تعامل بر 

 به  یادگیرندگان  که  است   موثر   زمانی  یادگیری  که  کندمی  تأکید  نظریه  این .  شودمی

  گفتگو،   عملی،  هایتجربه   طریق  از  و  کنند  شرکت  معنا  ساخت  فرآیند  در  فعال  صورت

 های چهره  از   پیاژه  ژان  و  ویتگنشتاین  لوی.  بسازند  را  خود  دانش  انتقادی  تفکر   و  همکاری

 یادگیری  نظریه  توسعه  در  مهمی  نقش   وگوتسکی  و  هستند  رویکرد  این   در  برجسته

 . است کرده ایفا اجتماعی و فرهنگی تعاملات  بر  تأکید و اجتماعی

 ماندگار   یادگیری در حافظه نقش

 در  کلیدی نقش   که است  شناختی روانشناسی  سازوکارهای  ترینبنیادی  از  یکی حافظه

 واقعی  معنای  به  یادگیری  حافظه،  وجود  بدون.  کندمی  ایفا  ماندگار  یادگیری  فرآیند

 در  اطلاعات   بازیابی  و  نگهداری  ذخیره،  مستلزم  یادگیری  زیرا   نیست  پذیر امکان   کلمه

  تجربیات،   نگهداری  و  ثبت  مسئول  پیچیده،  سامانه  یک   عنوان  به  حافظه.  است  ذهن
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 کنند  برداریبهره  گذشته  تجربیات  از  توانندنمی  افراد  آن،  بدون  و  است  هامهارت   و  دانش

 حافظه  ساختار  و  عملکرد  شناخت  رو،  این  از.  فراگیرند  مؤثر   صورت  به  را  جدید  دانش  یا

 طراحی  ایگونه  به   را   تدریس  فنون  و   هاروش   تا  کندمی  کمک   محققان  و   معلمان  به

 . باشد ماندگار بلکه موقتی تنها نه یادگیری که کنند

 یا )  مدتکوتاه  حافظه   حسی،   حافظه:  شودمی   تقسیم   اصلی  بخش   سه   به  انسان  حافظه

 که   است  اطلاعات   دریافت  مرحله  اولین   حسی   حافظه.  بلندمدت  حافظه  و(  کاری  حافظه

  این .  کندمی  ذخیره  را  محیط  از  شده  وارد  حسی  اطلاعات   گذرا،  و   کوتاه  بسیار  صورت  به

  تا   داریم   نگه   ایلحظه   صورت   به  را   محیطی   اطلاعات  تا   دهدمی  اجازه   ما  به   حافظه  نوع

  چشم   جلوی  از  سریع  نوری  وقتی  مثال،  عنوان  به.  شود  فراهم  هاآن  پردازش  برای  فرصتی

 در   تا  کندمی  حفظ  کوتاهی  مدت   برای  را  اطلاعات  این  حسی   حافظه  کند،می  عبور

 ظرفیت   حسی  حافظه   حال،  این  با .  شود  منتقل  بعد  مرحله  به  اطلاعات  توجه،   صورت

  هاآن به  کافی  توجه که  صورتی در   اطلاعات و  دارد  کوتاهی بسیار  زمان   مدت  و  محدود

  مدت کوتاه   حافظه  به   اطلاعات   حسی،   حافظه  مرحله  از   پس.روندمی  بین   از  نگیرد،   صورت

  مدت  برای اطلاعات فعال و موقت نگهداری وظیفه که شوندمی منتقل کاری حافظه یا

 .  دارد را کوتاهی زمان

 نگه  همزمان  را  اطلاعات   از  عنصر   چند  تنها  معمولاً  و  دارد  محدود  ظرفیت  حافظه   این

  اطلاعات   آن  در  که  شودمی  شناخته  ذهنی  کار  میز   یک   عنوان  به  کاری  حافظه.  داردمی

 که  است   مرحله  این   در .  گیرندمی  قرار   استفاده   مورد  و  سازماندهی  شده،   پردازش

  یک   حل  هنگام  مثال،  برای.  پردازد می   اطلاعات  فهم  و  مقایسه  تحلیل،   به  یادگیرنده

 نهایی  پاسخ   تا  شوندمی   داشته  نگه   کاری  حافظه   در  عملیات  و   اعداد  ریاضی،   مسئله

 اگر   زیرا  است؛   کاری  حافظه  اشباع  آموزش،  در   اصلی  هایچالش  از  یکی.  شود  محاسبه

.  شود می  مواجه  مشکل  با  یادگیری  باشد،  کاری  حافظه  ظرفیت  از   بیش  اطلاعات  حجم

  آموزش   تدریج   به  و  کرده   تقسیم  تر کوچک   هایبخش   به   را   مطالب   باید  معلمان  بنابراین، 

 . کند عمل  بهینه کاری حافظه تا دهند


