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 پیشگفتار 
 

های عمومی،  های اساسی مدیریت موثر و پاسخگو در سازمانشفافیت مالی به عنوان یکی از ستون
انتظارات  های اخیر جایگاه ویژهدر دهه منابع عمومی محدود و  ای یافته است. در شرایطی که 

ها و نهادهای عمومی رو به افزایش است، شفافیت مالی به عنوان ابزاری  جامعه از عملکرد دولت
های مدیریتی  گیریپذیری و بهبود تصمیمکارآمد برای ارتقای اعتماد عمومی، تقویت مسئولیت

شود؛ بلکه تأثیر شود. اهمیت این موضوع تنها محدود به حوزه اقتصادی و مالی نمیمطرح می
دارد.   شهروندان  به  شده  ارائه  خدمات  کیفیت  و  اجتماعی  عدالت  سیاسی،  ثبات  بر  عمیقی 

ومی، چه در سطح ملی و چه در سطح محلی، با مدیریت منابع عمومی مواجه های عمسازمان
های شفاف و  هستند و مسئولیت آنها در استفاده بهینه و درست از این منابع، نیازمند چارچوب

 .قابل پایش است

های اخیر، تحولات گسترده اقتصادی، اجتماعی و فناوری، الزامات جدیدی برای شفافیت در سال
کرده ایجاد  فعالیتمالی  پیچیدگی  افزایش  دادهاند.  حجم  رشد  و  مالی  منابع  های  مدیریت  ها، 

عمومی را دشوارتر کرده و ضرورت استفاده از ابزارهای نوین مالی و اطلاعاتی را آشکار ساخته 
ها و نهادهای نظارتی خواهان دسترسی سریع،  است. به موازات این تغییرات، جامعه مدنی، رسانه

های عمومی هستند. در این شرایط، شفافیت مالی  دقیق و قابل اعتماد به اطلاعات مالی سازمان
شود، بلکه یک ضرورت استراتژیک برای تضمین نه تنها یک الزام اخلاقی و قانونی محسوب می

 .های عمومی استی و اثرگذاری سیاستکارای 

می عمومی  و  دولتی  نهادهای  به  عمومی  اعتماد  افزایش  موجب  مالی  اعتماد  شفافیت  شود. 
گذار تعامل سازنده میان دولت و های اجتماعی است که پایهترین سرمایهشهروندان یکی از مهم

ها مطمئن باشند،  باشد. هنگامی که مردم از شفافیت و درستی عملکرد مالی سازمانجامعه می
یابد. علاوه بر این،  میزان همکاری و مشارکت آنها در فرآیندهای اجتماعی و اقتصادی افزایش می

کند. زمانی که استفاده عمل میشفافیت مالی به عنوان یک ابزار بازدارنده در مقابل فساد و سوء
های مالی قابل مشاهده و قابل ارزیابی باشند، فرصت برای  ها و تراکنشگیریفرآیندها، تصمیم

های  یابد. از این منظر، شفافیت مالی با افزایش کنترلارهای غیرقانونی و غیراخلاقی کاهش میرفت 
های  وری و کارایی در سازمانهای بهرههای پاسخگویی، زمینهداخلی و خارجی و تقویت مکانیزم

 .آوردعمومی را فراهم می

گیری مدیریتی است. های حیاتی شفافیت مالی، تأثیر آن بر کیفیت تصمیمیکی دیگر از جنبه
های بهینه اتخاذ کنند که به اطلاعات دقیق، توانند تصمیمگذاران در صورتی میمدیران و سیاست

روز و قابل اعتماد دسترسی داشته باشند. شفافیت مالی، امکان تحلیل دقیق منابع و مصارف،  به
ریسک  پیشارزیابی  و  میها  فراهم  را  تصمیمات  اثرات  سازمانبینی  رو،  این  از  که آورد.  هایی 



داده و  شفاف  آنها  مالی  برنامهفرآیندهای  به  قادر  هستند،  ردیابی  قابل  مالی  و های  مؤثر  ریزی 
تخصیص بهینه منابع خواهند بود. این موضوع نه تنها به نفع سازمان است، بلکه منافع جامعه و 

 .کنددولت را نیز تضمین می

فناوری است. رشد  کرده  ایفا  مالی  شفافیت  تحقق  در  بسزایی  نقش  دیجیتال  و  اطلاعاتی  های 
نرم دادهافزاری، سیستمابزارهای  تحلیل  داده،  مدیریت  فناوریهای  و  های هوشمند،  های کلان 

اند. این تحولات  امکان ثبت، تحلیل و انتشار اطلاعات مالی به شکل دقیق و سریع را فراهم آورده
قانونی و اخلاقی به یک فرصت استراتژیک   باعث شده است تا شفافیت مالی از یک الزام صرفاً 

بهبود عملکرد، کاهش هزینه از سوی دیگر، فناوریبرای  افزایش کارایی تبدیل شود.  های  ها و 
چالش کردهنوین  ایجاد  نیز  جدیدی  از  های  حفاظت  اطلاعات،  امنیت  به  توجه  نیازمند  که  اند 

 .باشدها میحساس و تضمین صحت گزارشهای داده

مسئولیت و  پاسخگو  سازمانی  فرهنگی  توسعه  به  همچنین  مالی  میشفافیت  کمک  کند.  پذیر 
اند، به طور طبیعی  هایی که ارزش شفافیت و پاسخگویی را در فرهنگ خود نهادینه کردهسازمان

می مدیریت  بیشتری  دقت  با  را  خود  خارجی  تعاملات  و  داخلی  فرهنگ  فرآیندهای  این  کنند. 
سازمانی باعث تقویت انگیزه کارکنان، کاهش تعارضات داخلی و افزایش هماهنگی میان واحدها  

های رشد  ای، زمینهشود. علاوه بر این، شفافیت مالی با ارتقای استانداردهای اخلاقی و حرفهمی
 .آوردو توسعه منابع انسانی را نیز فراهم می

های عمومی با ذینفعان خارجی نیز اثرگذار  در کنار مزایای داخلی، شفافیت مالی بر روابط سازمان
ها نیازمند اطلاعات دقیق و قابل گذاران، نهادهای نظارتی و سایر سازماناست. شهروندان، سرمایه

گیری هستند. انتشار اطلاعات مالی به صورت شفاف و قابل اعتماد برای ارزیابی عملکرد و تصمیم
فراهم می با ذینفعان را  امکان تعامل سازنده  اعتماد و همکاری  فهم،  ایجاد فضای  باعث  آورد و 

تر کمک  های مالی اثربخشها و برنامه گیری سیاستتواند به شکلشود. این تعاملات مثبت میمی
 .های عمومی را در تحقق اهداف توسعه پایدار تقویت نماید کند و نقش سازمان

های قانونی، استانداردهای عملی و راهکارهای  با توجه به اهمیت شفافیت مالی، تدوین چارچوب
اجتناب چارچوباجرایی، ضرورت  این  است.  سازمانناپذیری  وظایف  تنها  نه  را  ها  مدیران  و  ها 

آورند. در  کنند، بلکه ابزارهای ارزیابی، پایش و بهبود عملکرد مالی را نیز فراهم میمشخص می
های  همین راستا، آموزش و توانمندسازی کارکنان، توسعه ابزارهای فناوری و استفاده از تجربه

 .شوندالمللی، از عوامل کلیدی در تقویت شفافیت مالی محسوب میموفق داخلی و بین

های اجتماعی و اخلاقی نیز دارد.  شفافیت مالی، علاوه بر کارکردهای اقتصادی و مدیریتی، جنبه
از آن جمله ارائه گزارش فراوانی دارد که  به جامعه، پیامدهای مثبت  های مالی دقیق و شفاف 

های فساد اشاره کرد. در  توان به افزایش حس عدالت، تقویت اعتماد عمومی و کاهش فرصتمی



کند و به ایجاد یک چرخه حقیقت، شفافیت مالی به عنوان پلی میان حکومت و مردم عمل می
 .کند پذیری و پاسخگویی کمک میسالم از مسئولیت

قانونی، فرهنگی،   به عوامل  توجه  پویا و چندبعدی است که مستلزم  شفافیت مالی یک فرآیند 
باشد. تحقق شفافیت مالی نیازمند همکاری تمامی ذینفعان، از مدیران  تکنولوژیکی و اجتماعی می

نهادهای نظارتی است. بدون  های عمومی گرفته تا جامعه مدنی، رسانهو کارکنان سازمان ها و 
بهره و  انسانی  نیروی  آموزش  فرآیندها،  بهبود  برای  مستمر  فناوریتلاش  از  نوین،  گیری  های 

 .دستیابی به شفافیت کامل دشوار خواهد بود

مالی در سازمان از شفافیت  ارائه درکی جامع  با هدف  ابعاد  این کتاب  بررسی  به  های عمومی، 
های آن پرداخته است. امید است که این اثر بتواند مدیران،  ها و چالشمختلف، اهمیت، فرصت

گیری از آن  گذاران، پژوهشگران و دانشجویان را در درک اهمیت شفافیت مالی و بهرهسیاست
گیری بهتر، پاسخگویی  های تصمیمهای عمومی یاری دهد و زمینهبرای بهبود عملکرد سازمان

 .تر را فراهم آوردبیشتر و اعتماد عمومی گسترده
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 اول فصل 

 ها و استانداردهای شفافیت مالی چارچوب  

 

 تعریف شفافیت مالی و عناصر آن

ها و نهادها در ارائه اطلاعات مالی به شکلی روشن، دقیق و قابل شفافیت مالی به توانایی سازمان
های معتبر  ای که ذینفعان بتوانند تصمیمات خود را بر اساس دادهشود، به گونهدسترس اطلاق می

دهی حسابداری است و شامل ارائه جزئیات مرتبط  اتخاذ کنند. این مفهوم فراتر از صرف گزارش
شود تا تصویر واقعی و کامل ها میها، تعهدات و داراییهای مالی، منابع درآمد، هزینهبا جریان

کند تا امکان بررسی عملکرد سازمان  ای را فراهم میوضعیت مالی ارائه گردد. شفافیت مالی زمینه
 .و مدیریت منابع به صورت مسئولانه وجود داشته باشد

عناصر شفافیت مالی شامل ارائه اطلاعات به موقع، کامل و قابل فهم برای ذینفعان است. به عبارت  
ای ارائه شوند که افراد با سطوح مختلف دانش مالی قادر به درک آن  دیگر، اطلاعات باید به گونه

و دقت  از صحت  تا  است  مناسب  نظارتی  نیازمند سازوکارهای  مالی همچنین  باشند. شفافیت 
کاری جلوگیری گردد. رعایت استانداردهای  اطلاعات اطمینان حاصل شود و از تحریف یا پنهان

 .رود های اساسی شفافیت به شمار میمشخص و هماهنگی با قوانین و مقررات مالی نیز از بخش

یکی دیگر از عناصر مهم شفافیت مالی قابلیت دسترسی به اطلاعات برای عموم و ذینفعان کلیدی  
کند و شرایطی  است. این قابلیت امکان بررسی مستقل و ارزیابی دقیق عملکرد مالی را فراهم می

های واقعی و معتبر صورت پذیرد. ایجاد این دسترسی  ها بر پایه دادهگیرینماید تا تصمیمایجاد می
 .های مرتبط و فرآیندهای مدیریتی شفاف استنیازمند ساختارهای اطلاعاتی مناسب، فناوری

ها و مخاطرات مالی سازمان است. شفافیت مالی همچنین شامل ارائه اطلاعات مربوط به ریسک 
های  گیریکند تا بتوانند خطرهای احتمالی را شناسایی و در تصمیماین امر به ذینفعان کمک می

ها، تعهدات آتی، نوسانات اقتصادی و سایر عوامل دهی دقیق درباره بدهیخود لحاظ کنند. گزارش
 .دهنده تعهد سازمان به شفافیت و پاسخگویی استاثرگذار، نشان

پذیری مدیران و حسابرسان در ایجاد شفافیت مالی نقش مهمی  ای و مسئولیترعایت اخلاق حرفه
کند و دارد. ارائه اطلاعات مالی به صورت صادقانه و بدون تحریف، اعتماد ذینفعان را جلب می
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پذیری  سازد. این عنصر موجب ایجاد مسئولیتمحیطی مناسب برای تعاملات مالی سالم فراهم می
 .شوددر سطح مدیران و اعضای هیئت مدیره نسبت به عملکرد سازمان می

تصمیم اساس  و  پایه  مالی  شفافیت  نهایت  و گیریدر  است  مؤثر  مدیریتی  و  اقتصادی  های 
هایی که به آن پایبند هستند، قادر خواهند بود منابع خود را به شکل بهینه مدیریت کرده  سازمان

و روابط سالم و پایدار با ذینفعان برقرار نمایند. این موضوع فراتر از الزام قانونی است و به عنوان  
 .شودیک ارزش سازمانی و استراتژیک در مدیریت منابع مطرح می

 تفاوت شفافیت مالی با گزارشگری مالی

گزارشگری مالی به ارائه اطلاعات مالی به شکل سیستماتیک و طبق استانداردهای حسابداری  
اشاره دارد. هدف اصلی گزارشگری، ارائه تصویری درست از وضعیت مالی و عملکرد سازمان است 

گذاران و سایر ذینفعان بتوانند تصمیمات مناسبی اتخاذ کنند. این فرایند عمدتاً  تا مدیران، سرمایه
 .ها و رویدادهای مالی تمرکز دارد و بیشتر جنبه تاریخی داردبر ثبت و گزارش تراکنش

شفافیت مالی، اگرچه با گزارشگری مالی همپوشانی دارد، اما فراتر از آن است و بر ارائه اطلاعات  
کند. در شفافیت مالی، تمرکز بر دسترسی آزاد و قابل ارزیابی  قابل فهم، دقیق و به موقع تاکید می

بودن اطلاعات برای ذینفعان است و هدف آن ایجاد اعتماد و پاسخگویی بیشتر است. این امر به 
ارائه داده آن معنای  ارزیابی  و  به تحلیل  بتوانند  بالا  به تخصص  نیاز  بدون  افراد  هایی است که 

 .بپردازند

تفاوت از  دیگر  شامل یکی  معمولاً  مالی  گزارشگری  است.  اطلاعات  عمق  و  جزئیات  میزان  ها، 
ای از وضعیت مالی، ترازنامه و صورت سود و زیان است و تمرکز بر تطابق با استانداردهای  خلاصه

این گزارش بر  مالی، علاوه  دارد. شفافیت  تصمیمات  حسابداری  به  مربوط  توضیحات  ها، شامل 
شود ذینفعان  شود. این امر باعث میکرد نیز میهای هزینهها، منابع درآمد و شیوهمدیریتی، ریسک 

 .تری از عملکرد سازمان داشته باشندتصویر واقعی

ای به زمان ارائه اطلاعات دارد. گزارشگری مالی ممکن است شفافیت مالی همچنین توجه ویژه
رسانی به ای و بعد از پایان دوره ارائه دهد، اما شفافیت مالی بر اطلاعاطلاعات را به صورت دوره

موقع تاکید دارد تا ذینفعان بتوانند در لحظه تصمیمات مناسب اتخاذ کنند. به این ترتیب، شفافیت 
 .شودموجب افزایش پاسخگویی و کاهش فضای ابهام در عملکرد سازمان می

کند. در گزارشگری مالی، ارتباط عمدتاً  نقش تعامل با ذینفعان نیز تفاوت مهم دیگری ایجاد می
شود. شفافیت مالی به مشارکت سویه است و اطلاعات در قالب گزارش به مخاطب منتقل مییک 

شود که امکان ارزیابی مستقل و پرسشگری  ای ارائه میفعال ذینفعان توجه دارد و اطلاعات به گونه
 .شودها میگیریوجود داشته باشد. این رویکرد باعث ارتقای اعتماد و ارتقای کیفیت تصمیم
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ها در گستردگی،  شفافیت مالی و گزارشگری مالی مکمل یکدیگر هستند، اما تفاوت اساسی آن
کنند، نه هایی که شفافیت مالی را رعایت میپذیری اطلاعات نهفته است. سازمانعمق و دسترس

کنند که اطلاعات مالی به سازند، بلکه محیطی ایجاد میتنها الزامات گزارشگری را برآورده می
 .گیری مؤثر تبدیل شودابزاری برای پاسخگویی، اعتمادسازی و تصمیم

 نقش شفافیت در اعتماد عمومی

ها و نهادها دارد. شفافیت مالی نقشی کلیدی در ایجاد و تقویت اعتماد عمومی نسبت به سازمان
هنگامی که مردم و ذینفعان از وضعیت مالی و عملکرد سازمان به شکل دقیق و قابل فهم مطلع  

یابد. این اعتماد موجب افزایش تعامل های آن افزایش میباشند، باور به صحت و صداقت فعالیت
 .کندشود و از بروز سوءتفاهم یا شایعات جلوگیری میو همکاری میان سازمان و جامعه می

می شکل  زمانی  عمومی  بدون  اطمینان  و  کامل  طور  به  را  مالی  اطلاعات  سازمان  که  گیرد 
ها،  دهی مالی، ارائه جزئیات دقیق درباره درآمدها، هزینهکاری ارائه دهد. شفافیت در گزارشپنهان

شود تا مخاطبان بتوانند با  ها و همچنین توضیح تصمیمات مدیریتی موجب میتعهدات و ریسک 
 .تحلیل صحیح، سطح اعتماد خود را ارتقا دهند و حمایت بیشتری از سازمان نشان دهند

سوءاستفاده و  فساد  از  همچنین  مالی  میشفافیت  جلوگیری  احتمالی  که های  هنگامی  کند. 
فرآیندهای مالی و نحوه مدیریت منابع در دسترس عموم قرار دارد، امکان نظارت و بررسی مستقل 

شود. این موضوع باعث افزایش اعتبار  شود و فضا برای اقدامات غیرقانونی محدود میفراهم می
 .شودگذاران میسازمان در نگاه جامعه و سرمایه

هایی که  کند. سازمانایجاد اعتماد از طریق شفافیت، به رشد و توسعه پایدار سازمان کمک می
می برقرار  جامعه  و  ذینفعان  با  مستحکم  و  بلندمدت  روابط  هستند،  روابط  شفاف  این  و  سازند 

ساز منابع مالی پایدار و حمایت اجتماعی گسترده خواهد بود. اعتماد عمومی به نوبه خود  زمینه
 .شودهای اقتصادی و اجتماعی میگیریموجب تقویت اعتبار و قدرت نفوذ سازمان در تصمیم

شود. مدیران و کارکنان  همچنین شفافیت مالی باعث تقویت فرهنگ پاسخگویی در سازمان می
ملزم به ارائه اطلاعات دقیق و روشن هستند و هرگونه تصمیم یا اقدام مالی قابل بررسی و ارزیابی  

پذیری و تعهد به اصول قانونی و  ای، مسئولیتخواهد بود. این شرایط موجب ارتقای اخلاق حرفه
 .دهدشود و سطح اعتماد جامعه را به میزان قابل توجهی افزایش میسازمانی می

اعتماد   است.  و جامعه  میان سازمان  متقابل  ارتباط  ایجاد  برای  ابزار حیاتی  مالی یک  شفافیت 
گذاران و کند، بلکه امکان مشارکت مؤثر مردم، سرمایهعمومی نه تنها به اعتبار سازمان کمک می

کند. ای قوی برای تعاملات اجتماعی و اقتصادی سالم ایجاد میآورد و پایهذینفعان را فراهم می


