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 : مقدمه    

مهم از  یکی  زوجین  عوامل  تعامل  این ترین  است.  زناشویی  زندگی  کیفیت  بر  تأثیرگذار 

شیوه به  میتعامل  برقرار  ارتباط  یکدیگر  با  زوجین  که  حل  ای  را  خود  مشکلات  کنند، 

میمی پاسخ  یکدیگر  احساسات  و  نیازها  به  و  میان، کنند  این  در  است.  وابسته  دهند، 

کنند.  گیری و هدایت این تعاملات ایفا میای در شکلهای شناختی نقش برجستهسبک

کنند،  های خاصی اشاره دارند که افراد اطلاعات را پردازش میهای شناختی، به روشسبک

پاسخ میگیری میتصمیم به محیط خود  و  این سبککنند  عوامل دهند.  تأثیر  تحت  ها 

گیرند  مختلفی نظیر تربیت خانوادگی، تجربیات فردی، و حتی عوامل بیولوژیکی شکل می

زوجین معمولاً  )1398مهرابی، م.  ( . .گذارند و الگوهای ارتباطی فرد تأثیر می و در رفتارها

ها و  تواند به چالشها میشوند و این تفاوتهای شناختی متفاوت وارد رابطه میبا سبک

با سبک شناختی تحلیلی ممکن  گاه فرصت ارتباطی منجر شود. برای مثال، فردی  های 

که  صورت منطقی و با جزئیات بررسی کند، درحالیاست تمایل داشته باشد مسائل را به

همسر او با سبک شناختی شهودی ممکن است بیشتر به کلیات و احساسات توجه کند.  

تواند به سوءتفاهم یا درک نادرست از رفتارها و انتظارات یکدیگر منجر ها گاه می این تفاوت

این سبک از  برای درک شیوهشود. در چنین شرایطی، آگاهی  های شناختی  ها و تلاش 

یکی  1395) .رضایی، م( .کاهش تعارضات کمک کند تواند به بهبود روابط و  طرف مقابل می

است. زوج تعامل زوجین، نحوه مدیریت تعارضات  های هایی که سبکاز مسائل مهم در 

شناختی متفاوتی دارند، ممکن است در مواجهه با مشکلات، راهکارهای متضادی را ترجیح  

های مداوم منجر شود.  تواند به تنشدرستی مدیریت نشود، میها اگر بهدهند. این تفاوت

های  تواند به زوجین کمک کند تا روشهای شناختی میاز سوی دیگر، درک متقابل سبک

عنوان مثال، اگر یکی از زوجین تمایل به  تری را برای حل مسائل خود بیابند. بهمناسب



گیری سریع دارد و دیگری نیاز به زمان بیشتری برای تحلیل مسائل، توافق بر سر  تصمیم

تنها  تعاملات مثبت زوجین نه)1398مهرابی، م.  (  . .تواند مؤثر باشد یک روش میانگین می

آن اجتماعی  و  روانی  بر سلامت  بلکه  زناشویی،  رابطه  کیفیت  است.  بر  تأثیرگذار  نیز  ها 

از  پذیرش میافرادی که در روابط خود احساس درک و   بالاتری  از سطح  کنند، معمولاً 

این احساسات مثبت می زناشویی برخوردار هستند.  تقویت عزترضایت  و  تواند به  نفس 

های شناختی در این فرآیند نقش مهمی دارند،  احساس امنیت در رابطه منجر شود. سبک

کنند. برای مثال، فردی که  زیرا نحوه پردازش اطلاعات درباره همسر و رابطه را تعیین می

های مثبت  ها، بیشتر بر جنبهنگر دارد، ممکن است در برابر چالشسبک شناختی مثبت

های فرهنگی و اجتماعی  تفاوت.رابطه تمرکز کند و از این طریق به تقویت ارتباط کمک کند 

ها،  های شناختی و تعاملات زوجین تأثیر بگذارد. در برخی فرهنگتواند بر سبکنیز می

زمینه به  توجه  و  غیرمستقیم  ارتباطات  بر  بیشتری  دارد،  تأکید  وجود  ارتباطی  های 

ها های دیگر، ارتباطات مستقیم و صریح ارجحیت دارد. این تفاوتکه در فرهنگدرحالی

فرهنگ از  روابط زوجین  است در  این  های مختلف چالشممکن  از  باشد. آگاهی  برانگیز 

یکدیگر می نیازهای  با  انطباق  برای  و تلاش  فرهنگی  بهبود روابط کمک  عوامل  به  تواند 

درباره  .کند  خودآگاهی  افزایش  زوجین،  تعامل  بهبود  برای  عملی  راهکارهای  از  یکی 

را  سبک همسرشان  و  خود  شناختی  سبک  بتوانند  زوجین  وقتی  است.  شناختی  های 

تری از یکدیگر داشته باشند و در شرایط مختلف  بینانهتوانند انتظارات واقعبشناسند، می

روان ابزارهای  از  استفاده  و  زناشویی  مشاوره  کنند.  عمل  آزمونبهتر  مانند  های شناسی، 

توانند به زوجین نشان  تواند به این فرآیند کمک کند. این ابزارها میسبک شناختی، می

ها ممکن است منجر به سوءتفاهم شود و چگونه  های شناختی آندهند که چگونه تفاوت

تعامل زوجین همچنین تحت تأثیر  .ها برای تقویت رابطه استفاده کردتوان از این تفاوتمی

های شناختی در نحوه پردازش و بیان  ها در مدیریت احساسات قرار دارد. سبکتوانایی آن

احساسات نقش دارند. برای مثال، افرادی با سبک شناختی منطقی ممکن است کمتر به  



این موضوع میابراز احساسات خود   توجهی  ها احساس کمتواند در همسر آنبپردازند و 

ها بر اساس احساسات است، ممکن  ایجاد کند. از طرف دیگر، افرادی که سبک شناختی آن

است بیش از حد حساس به رفتارهای همسر خود باشند. ایجاد تعادل در این زمینه نیازمند  

توانند با یادگیری  زوجین می1398) .رحمانی، س.  ( .تلاش آگاهانه هر دو طرف است

تعاملات خود را بهبود  تکنیک بازخورد سازنده،  هایی مانند گوش دادن فعال، همدلی، و 

های شناختی یکدیگر  توانند به زوجین کمک کنند تا بهتر با سبکها میبخشند. این مهارت

این طریق روابط قوی از  هایی مانند گفتگو تری بسازند. همچنین تمرینسازگار شوند و 

برنامه به تقویت تعاملات  های مشترک میریزی فعالیتدرباره تجربیات مشترک یا  تواند 

های شناختی همچنین بر نحوه تربیت فرزندان و سبک1395) .رضایی، م( .کمک کند 

های شناختی خود  هایی که بتوانند سبکمدیریت وظایف خانوادگی تأثیرگذار است. زوج

ای هماهنگ کنند که نیازهای خانواده را برآورده کنند، معمولاً از روابط خانوادگی  گونهرا به

این رو، شناخت و درک سبکموفق از  برای های شناختی نهتری برخوردار هستند.  تنها 

ای برای ساختن  تواند پایهزوجین بلکه برای تمام اعضای خانواده مفید است. این فرآیند می

 .یک زندگی خانوادگی سالم و شاد باشد 
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 بخش اول:

 :مبانی نظری 

 

شناختی و ها به بررسی اصول روانهای شناختی آنمبانی نظری تعامل زوجین و سبک

ساز درک بهتر رفتارها، ارتباطات و الگوهای ذهنی در روابط  پردازد که زمینهمفاهیمی می

شود. تعامل زوجین  زناشویی هستند. در این راستا، ابتدا مفهوم تعامل زوجین بررسی می

شود که میان زوجین در بستر روابط روزمره  هایی اطلاق میها و واکنشبه مجموعه کنش

می جنبهشکل  شامل  تعاملات  این  غیرکلامی، گیرد.  کلامی،  ارتباط  نظیر  مختلفی  های 

ارزش جمله  از  متعددی  عوامل  پایه  بر  و  است  رفتاری  و  نگرشعاطفی،  و ها،  باورها  ها، 

تنها کیفیت زندگی زناشویی را تعیین  نه  پذیرد. این روابطهای شناختی افراد تأثیر میسبک

 .کنند، بلکه بر سلامت روانی، اجتماعی و حتی جسمانی زوجین تأثیرگذار هستند می

دهی به تعاملات زوجین مورد  عنوان یکی از عوامل بنیادین در شکلهای شناختی بهسبک

قرار می این سبکتوجه  به روشگیرند.  را ها  اطلاعات  افراد  که  دارند  اشاره  های خاصی 

های کنند و با محیط اطراف خود تعامل دارند. سبکگیری میکنند، تصمیمپردازش می

و   مسئله،  حل  حافظه،  ادراک،  نظیر  شناختی  مختلف  فرایندهای  طریق  از  شناختی 

میتصمیم عمل  سبکگیری  این  نهکنند.  روابط  ها  در  بلکه  فردی  رفتارهای  در  تنها 
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ساز همدلی، درک متقابل یا حتی تعارض  توانند زمینهفردی نیز تأثیرگذار هستند و میمیان 

 .باشند 

عنوان بخشی از  های شناختی را بهاند تا سبکشناسی تلاش کردههای مختلف رواننظریه

رفتاری بر این باور است -شخصیت و رفتار انسانی توصیف کنند. برای مثال، نظریه شناختی

سبک یادگیری که  گذشته،  تجربیات  اساس  بر  افراد  شناختی  تقویتی های  الگوهای  و  ها 

یابند. در این چارچوب، باورها و افکار فردی نمود میگیرند و در تعاملات میانشکل می

رابطه و  خود،  یکدیگر،  درباره  میزوجین  بهشان  بر  تواند  غیرمستقیم  یا  مستقیم  صورت 

 1398) .رحمانی، س.  ( .ها تأثیر بگذاردکیفیت ارتباط آن

های شناختی  فردی نیز به نقش سبکهای مربوط به ارتباطات میاناز سوی دیگر، نظریه

ها بر اهمیت فرآیندهای ذهنی نظیر  اند. این نظریهدر تعیین الگوهای ارتباطی توجه کرده

کنند. برای مثال، سبک شناختی  گیری در تعاملات انسانی تأکید میتفسیر، توجه، و تصمیم

دهی و  ای در نحوه پاسخکنندهتواند نقش تعیینهای همسر خود میفرد در تفسیر پیام

نگر داشته باشد،  فرض سبک شناختی منفیطور پیشادامه تعامل داشته باشد. اگر فردی به

پیام است  بهممکن  را  همسرش  تعارضات  های  به  امر  این  و  کند  تفسیر  انتقادی  صورت 

 )1398مهرابی، م. ( . .بیشتری منجر شود
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عنوان چارچوبی برای درک بهتر تعامل  توانند بههای دلبستگی نیز میدر این میان، نظریه

کند  ها مورد استفاده قرار گیرند. نظریه دلبستگی بیان میهای شناختی آنزوجین و سبک

آن اولیه  افراد در روابط دلبستگی  اولیه  تأثیرات  که تجربیات  والدین(  با  رابطه  )مانند  ها 

ها در روابط بزرگسالی دارد. برای مثال، فردی که عمیقی بر الگوهای رفتاری و شناختی آن

در دوران کودکی احساس امنیت در روابط خود داشته است، احتمالاً در تعاملات زناشویی  

تواند به نیازهای عاطفی و شناختی  تری خواهد داشت و بهتر مینیز سبک شناختی ایمن

 .همسر خود پاسخ دهد 

های شناختی و تعاملات زوجین نقش  گیری سبکعوامل فرهنگی و اجتماعی نیز در شکل

های شناختی متفاوتی را ها و باورهای خاص خود، سبکها بر اساس ارزشدارند. فرهنگ

می فرهنگتقویت  در  مثال،  برای  سبککنند.  دارند،  تأکید  فردگرایی  بر  که  های هایی 

تصمیم و  خودمختاری  بر  بیشتر  است  ممکن  باشند،  شناختی  متمرکز  مستقل  گیری 

های شناختی بر هماهنگی و تعهد به گروه  گراتر، سبکهای جمعکه در فرهنگدرحالی

هایی  های مختلف چالشتوانند در روابط زوجین از فرهنگها میتأکید دارند. این تفاوت

 1395) .ضایی، مر ( .هایی برای یادگیری و سازگاری فراهم آورند ایجاد کنند یا فرصت

روان منظر  سبکاز  اجتماعی،  تأثیر  شناسی  روابط  حفظ  و  ایجاد  نحوه  بر  شناختی  های 

نگر ممکن است تمایل بیشتری به درک  گذارند. برای مثال، افراد با سبک شناختی کلمی
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باشند، درحالیهای گستردهجنبه رابطه داشته  بلندمدت  و  با سبک شناختی  تر  افراد  که 

ها  نگر ممکن است بیشتر بر مسائل روزمره و جزئیات تعاملات تمرکز کنند. این تفاوتجزئی

عنوان منبع تعارض عمل کنند، بسته به اینکه چگونه  توانند مکمل یکدیگر باشند یا بهمی

 .مدیریت شوند 

ها ارتباط های شناختی آنهای مبتنی بر هوش هیجانی نیز به تعامل زوجین و سبکنظریه

ها برای هدایت  دارند. هوش هیجانی به توانایی درک، مدیریت و استفاده مؤثر از هیجان

ها از  توانند بر نحوه استفاده آنهای شناختی افراد میرفتار و تعاملات اشاره دارد. سبک

است   ممکن  تحلیلی  شناختی  سبک  با  فردی  مثال،  برای  بگذارند.  تأثیر  هیجانی  هوش 

که فردی با  صورت منطقی داشته باشد، درحالیها بهتوانایی بیشتری در مدیریت هیجان

 .سبک شناختی شهودی ممکن است بیشتر بر احساسات خود و همسرش تمرکز کند 

ها بر اهمیت شناخت و  های شناختی آنطور کلی، مبانی نظری تعامل زوجین و سبکبه

های دهند که سبکدرک متقابل در بهبود روابط زناشویی تأکید دارند. این مبانی نشان می

فردی نقش تنها ابزارهایی برای پردازش اطلاعات هستند، بلکه در روابط میانشناختی نه

ها و تلاش برای توسعه  کنند. بنابراین، آگاهی از این سبکای ایفا می کنندهسازنده یا تخریب

ارتباطی مرتبط با آنمهارت افزایش  ها میهای  به بهبود کیفیت زندگی زناشویی و  تواند 

 .رضایت کلی در روابط منجر شود
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 : تعریف تعامل زوجین: مفاهیم و اهمیت آن

تعامل زوجین به فرایند مستمر تبادل افکار، احساسات و رفتارها بین دو نفر در یک رابطه  

ارتباطات کلامی و غیرکلامی شکل می این فرایند در بستر  گیرد و  زناشویی اشاره دارد. 

دهی به نیازها و انتظارات یکدیگر است.  گیری، حل تعارض و پاسخهای تصمیمشامل شیوه

از جنبه بر  پذیرد و درعینهای مختلف زندگی روزمره تأثیر میتعامل میان زوجین  حال 

هایی مانند روابط عاطفی، تربیت فرزندان، مسائل  ها تأثیرگذار است. این تأثیرات به حوزهآن

 .یابد های اجتماعی زوجین گسترش میاقتصادی و نقش 

فردی، همدلی و درک متقابل  میانتعاملات میان زوجین بر پایه عناصری همچون ارتباطات  

فردی به توانایی شنیدن فعال، تبادل نظر و بیان احساسات  گیرد. ارتباطات میانشکل می

دیدگاهبازمی پذیرش  و  درک  بهگردد.  مقابل  طرف  احساسات  و  عناصر  ها  از  یکی  عنوان 

ایفا می ایجاد تعامل مثبت نقش  از دیگر مؤلفهکلیدی در  تعارض نیز  های  کند. مدیریت 

نظرها بدون ایجاد تنش  ها و اختلافمهم در تعامل میان زوجین است. توانایی حل تعارض

 .نماید های عمیق جلوگیری میکند و از بروز بحرانیا آسیب، به کیفیت روابط کمک می

تعاملات مثبت میان زوجین بر رضایت زناشویی تأثیر مستقیم دارد. زمانی که زوجین قادر  

شود.  به برقراری ارتباط مؤثر و همدلانه باشند، احساس امنیت و اعتماد در رابطه تقویت می

ساز رشد عاطفی  کند و زمینهها کمک میتر میان آناین احساس به ایجاد یک پیوند قوی

شود. از سوی دیگر، نبود تعامل مناسب ممکن است به بروز  و روانی در هر دو طرف می
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بهسوءتفاهم عوامل  این  شود.  منجر  تعارضات  افزایش  و  اعتماد  کاهش  زمان ها،  مرور 

شوند می منجر  رابطه  فروپاشی  حتی  و  زناشویی  زندگی  کیفیت  کاهش  به    ( .توانند 

 1398) .رحمانی، س.

های اجتماعی و خانوادگی نیز اثرگذار است.  در کنار تأثیرات فردی، تعامل زوجین بر جنبه

تواند به الگوی رفتاری مثبت برای فرزندان تبدیل شود و  تعاملات سالم میان زوجین می

فضای خانواده را به محیطی امن و حمایتگر تبدیل کند. در مقابل، تعاملات منفی و ناسالم  

ایجاد احساس  می ازجمله  تواند پیامدهای نامطلوبی برای فرزندان به همراه داشته باشد، 

 .گیری الگوهای رفتاری ناسازگارنفس و شکلناامنی، کاهش اعتمادبه

معنای کاهش تعارضات نیست؛ بلکه ایجاد فضای مناسب برای  تعامل میان زوجین تنها به

آید. زمانی که زوجین بتوانند با حمایت  رشد فردی و مشترک نیز از اهداف آن به شمار می

اهداف شخصی و مشترک خود دست یابند، احساس رضایت و تحقق در   از یکدیگر، به 

ها و یابد. در چنین شرایطی، رابطه به بستری برای شکوفایی توانمندیرابطه افزایش می

 1395) .رضایی، م( .شودهای مشترک تبدیل میتقویت ارزش

مختلفی می ارزشعوامل  و  باورها  بگذارند.  تأثیر  زوجین  تعاملات  کیفیت  بر  های  توانند 

اجتماعی از جمله مواردی  های جنسیتی و انتظارات فرهنگی، تجارب دوران کودکی، نقش

را شکل می ارتباطی زوجین  و  الگوهای رفتاری  که  مهارتهستند  های دهند. همچنین، 
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ارتباطی و توانایی مدیریت هیجانات از دیگر عواملی هستند که در کیفیت تعاملات نقش  

تواند به بهبود کیفیت روابط کمک کند  ها میکلیدی دارند. آموزش و آگاهی از این مهارت

 .و از بروز مشکلات جدی جلوگیری نماید 

بهتعامل مؤثر میان زوجین نه نیاز اساسی در روابط زناشویی است، بلکه  عنوان  تنها یک 

کند.  آفرینی میکننده در حفظ و تقویت پیوندهای عاطفی و اجتماعی نقشعاملی تعیین

می تعاملات  کیفیت  ارتقای  برای  تلاش  و  موضوع  این  به  زمینهتوجه  زندگی  تواند  ساز 

 .تر برای زوجین و خانواده باشد بخشتر و رضایتمشترک سالم

 :های شناختی: تعاریف و مبانی نظریسبک

ها  های نسبتاً پایدار و فردی اشاره دارند که افراد از طریق آنهای شناختی به روشسبک

سازمان و  پردازش  دریافت،  را  میاطلاعات  سبکدهی  این  تفکر،  ها،  کنند.  نحوه 

میتصمیم شکل  افراد  در  را  تجربیات  تفسیر  و  مسئله  حل  از  گیری،  بازتابی  و  دهند 

آنویژگی شخصیتی  و  ذهنی  میهای  محسوب  سبکها  نهشوند.  شناختی  در  های  تنها 

نیز نقش تعیینرفتارهای فردی بلکه در تعاملات میان توانند  ای دارند و میکنندهفردی 

 .تأثیرات عمیقی بر کیفیت روابط میان افراد داشته باشند 

سبک روانتعریف  در  شناختی  تفاوتهای  به  شیوهشناسی  در  فردی  پردازش  های  های 

ها شامل نحوه توجه به جزئیات یا کلیات، تمایل به تفکر اطلاعات اشاره دارد. این تفاوت
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تصمیم الگوی  و  شهودی،  یا  سبکمنطقی  است.  تحلیلی  یا  سریع  شناختی  گیری  های 

های شناختی نظیر هوش هستند و به  شناختی، فراتر از تواناییعنوان یک مفهوم روانبه

ها  شوند. به عبارت دیگر، این سبکترجیحات فرد در نحوه مواجهه با اطلاعات مربوط می

های شناختی افراد هستند بلکه بیانگر چگونگی استفاده از این  دهنده قابلیتتنها نشاننه

 )1398مهرابی، م. ( . .باشند های مختلف نیز میها در موقعیتقابلیت

سبک نظری  پژوهشمبانی  به  شناختی  بازمیهای  تفاوتهایی  که  در  گردد  فردی  های 

داده قرار  بررسی  مورد  را  شناختی  نظریهفرایندهای  اولیهاند.  فیلد  های  نظریه  مانند  ای 

سبک نظریه  و  وابسته  فیلد  و  کردهمستقل  تلاش  کلب  یادگیری  سبکهای  تا  های اند 

های نظری مشخصی توضیح دهند. برای مثال، نظریه فیلد  شناختی را در قالب چارچوب

مستقل و فیلد وابسته به تفاوت افراد در درک و جداسازی اطلاعات از زمینه آن اشاره دارد.  

از محیط پیرامون پردازش کنند،  افراد فیلد مستقل تمایل دارند اطلاعات را بدون تأثیر 

 .گیرند نه و محیط قرار میکه افراد فیلد وابسته بیشتر تحت تأثیر زمیدرحالی

اجتماعی بندورا نیز تأثیرات محیطی، فرهنگی و  -تر مانند نظریه شناختیهای مدرننظریه

ها بیان  اند. این نظریههای شناختی مورد توجه قرار دادهدهی به سبکاجتماعی را در شکل

های فردی بلکه تحت تأثیر  تنها محصول ویژگیهای شناختی افراد نهکنند که سبکمی

تعاملات اجتماعی و محیطی نیز هستند. برای مثال، یک محیط یادگیری پویا و خلاقانه  
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کلمی و  شهودی  شناختی  سبک  درحالیتواند  کند،  تقویت  را  محیطنگر  های  که 

 .ساختاریافته و دقیق ممکن است سبک شناختی تحلیلی و منطقی را پرورش دهند 

های شناختی از دو جنبه کلان قابل بررسی هستند: جنبه پردازش اطلاعات و جنبه  سبک

نگر باشند. افراد نگر یا کلگیری. در جنبه پردازش اطلاعات، افراد ممکن است جزئیتصمیم

ای و صورت مرحلهنگر به جزئیات توجه بیشتری دارند و تمایل دارند اطلاعات را بهجزئی

افراد کل نگر بر تصویر کلی و روابط میان عناصر  سیستماتیک پردازش کنند. در مقابل، 

گیری، برخی افراد تمایل دارند بر اساس تحلیل منطقی کنند. در جنبه تصمیمتمرکز می

که دیگران به شهود و احساسات خود تکیه  گیری کنند، درحالیهای عینی تصمیمو داده

 .کنند می

ایفا میهای شناختی نقش مهمی در روابط میانسبک کنند. در تعاملات زوجین،  فردی 

های  کننده نحوه درک و تفسیر رفتارها، احساسات و پیامتواند تعیینهای شناختی میسبک

های طرف مقابل باشد. برای مثال، فردی با سبک شناختی تحلیلی ممکن است به جنبه

درحالی کند،  توجه  خود  همسر  رفتارهای  عملی  و  شناختی  منطقی  سبک  با  فردی  که 

جنبه به  است  ممکن  آنشهودی  معنایی  و  احساسی  این  های  دهد.  بیشتری  اهمیت  ها 

رضایی،  ( .توانند منبعی برای تکمیل یکدیگر یا منشأ سوءتفاهم و تعارض باشند ها میتفاوت

 1395) .م
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دارند.  سبک قرار  ژنتیکی  و  تربیتی  فرهنگی،  عوامل  تأثیر  تحت  همچنین  شناختی  های 

طور مستقیم بر نحوه تفکر و پردازش اطلاعات تأثیر بگذارد. برای مثال،  تواند بهفرهنگ می

جمعفرهنگ کلهای  شناختی  سبک  معمولاً  میگرا  تقویت  را  درحالینگر  که  کنند، 

نگر را ترجیح دهند. تربیت خانوادگی  های فردگرا ممکن است سبک شناختی جزئیفرهنگ

های شناختی افراد را تواند سبکهای یادگیری و الگوهای رفتاری می نیز از طریق تجربه

های مهم در رفتار انسانی  عنوان یکی از مؤلفههای شناختی بهطور کلی، سبکبه.شکل دهد 

تنها  تواند به افراد کمک کند تا نها میهشوند. درک این سبکو روابط اجتماعی شناخته می

خود را بهتر بشناسند، بلکه بتوانند تعاملات مؤثرتری با دیگران برقرار کنند. این شناخت  

تواند به بهبود کیفیت ارتباط، مدیریت  ای دارد، زیرا میویژه در روابط زوجین اهمیت ویژهبه

 .ها منجر شودها و افزایش همدلی میان آنتعارض

 : های شناختی بر روابط انسانیتأثیر سبک

توانند نحوه برقراری ارتباط، عمیقی بر روابط انسانی دارند و میهای شناختی تأثیر  سبک

تعارض میانحل  تعاملات  در  را  متقابل  درک  و  سبکها،  این  دهند.  شکل  ها  فردی 

و سازماندهنده روشنشان پردازش،  دریافت،  فردی در  به  های  و  اطلاعات هستند  دهی 

های شناختی بر نحوه  کنند. سبکهمین دلیل، در تعاملات اجتماعی نقش کلیدی ایفا می

پیام تفسیر  دیگران،  رفتار  مختلف  درک  شرایط  به  واکنش  و  غیرکلامی  و  کلامی  های 

 1398) .رحمانی، س.  ( .تأثیرگذارند 
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جنبه از  یکی  انسانی،  روابط  سبکدر  مهم  پذیرش  های  و  درک  توانایی  شناختی،  های 

به  تفاوت است  ممکن  تحلیلی  شناختی  سبک  با  فردی  مثال،  برای  است.  افراد  میان  ها 

درحالی کند،  توجه  دیگران  رفتار  منطقی  دلایل  و  شناختی  جزئیات  سبک  با  فردی  که 

ها  شهودی ممکن است بیشتر به احساسات و معانی کلی رفتارها اهمیت دهد. این تفاوت

اگر به درستی  می اما در عین حال،  رابطه شوند،  توانند منجر به تکمیل یکدیگر در یک 

 .مدیریت نشوند، ممکن است منشأ سوءتفاهم و تعارض باشند 

با سبک  ها تأثیر میهای شناختی همچنین بر نحوه مدیریت تعارضسبک افراد  گذارند. 

ها را با بحث منطقی و بررسی  دهند تعارضشناختی منطقی و تحلیلی معمولاً ترجیح می

که افراد با سبک شناختی شهودی ممکن است به دنبال درک  دقیق حل کنند، درحالی

توانند در برخی موارد باعث افزایش  ها میاحساسی و همدلانه از موقعیت باشند. این تفاوت

ها شوند، اما در صورتی که هر دو طرف توانایی پذیرش و درک سبک شناختی یکدیگر تنش

 .تر و مؤثرتری دست یابند های جامعحلتوانند به راهرا داشته باشند، می

های شناختی بر روابط انسانی، شیوه برقراری ارتباط  های دیگر تأثیر سبکیکی از جنبه

با سبک شناختی کل افراد  مثال،  برای  ایدهاست.  و  کلی  به تصویر  دارند  تمایل  های نگر 

افراد جزئیبزرگ مقابل،  کنند. در  به جزئیات کمتر توجه  است  و ممکن  بپردازند  نگر تر 

تواند  های ارتباطی میبیشتر به جزئیات و اطلاعات دقیق علاقه دارند. این تفاوت در سبک


