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 مقدمه:
 

 

 ژهیو یگاهیجا یریادگیآموزش و  ندیطور روزافزون در فرآبه نینو یهایامروز، فناور یایدر دن

معلمان به عنوان  .کنندیم فایا سیتدر نینو یهاوهیش یریگدر شکل یو نقش اساس اندافتهی

 یاستارا در ر هایفناور نیمؤثر از ا یریگبهره ییتوانا دیآموزش، با ستمیعوامل در س نیتریاساس

آموزش و توسعه  ن،یآموزان داشته باشند. بنابرادانش زهیانگ شیو افزا سیتدر تیفیارتقاء ک

 ییهت همسومهم در ج یاست، بلکه گام ازین کیمعلمان، نه تنها  یمحور برا یفناور یهامهارت

 اب،کت نی. در اشودیآموزان محسوب مروزافزون دانش یازهایبه ن ییو پاسخگو یبا تحولات جهان

 هایده مؤثر از فناورمعلمان را در استفا تواندیرا که م یکارآمد یهاو روش هایاستراتژ میقصد دار

ه و قابل به زبان ساد میمفاه مطالب، تلاش شده است تا نی. در قالب امیکن یکند، بررس یاری

و  نانیاطم ابکه معلمان بتوانند  یاارائه گردد، به گونه یو علم یحال تخصص نیدر ع یفهم، ول

و موثر رقم  یجذاب، تعامل یلآموزش را به شک ندیمند شوند و فرآراهکارها بهره نیاز ا زه،یانگ

فعال و  یآموزش یهاطیمح جادیا سازنهیزم ،یو هدفمند از فناور حیصح یریگبزنند. بهره

است،  سالاندر نوجوانان و بزرگ یریادگیروند  تیو تقو تال،یجید یهاتوسعه مهارت ،یمشارکت

 ن،یابراتر خواهد شد. بنتر و موفققابل دسترس ک،یمناسب و استراتژ یهاآموزش هیکه در سا یامر

معلمان و بهبود  یارفهرشد ح یؤثر برام یشروع ینقطه تواندیها مروش نیا یریکارگمطالعه و به

  آموزش در جامعه باشد. ندیفرآ
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 9                                                                   آموزشی هایفناوری توسعه و تاریخچه

 

 :اول بخش

 آموزش در فناوری مفاهیم و مبانی 

 :یکم فصل

 آموزشی هایفناوری توسعه و تاریخچه
 

 امروز شرفتهیپ یهایتا فناور هیاول یها: از لوحیآموزش یهایتوسعه فناور شگامانیپ

به کار گرفته شدند که به رغم  ییهایفناور ،یآموزش یهایفناور توسعه هیمراحل اول در

عمدتاً  هایفناور نی. اشدندیمحسوب م یتحولات بعد یبرا گذارهیو پا نیآفربودن، انقلابساده

 یفناور یهاتیبودند و در تطابق با محدود افتهیظهور  ستمیقرن ب لیدر اواخر قرن نوزدهم و اوا

 توانیم ها،یفناور نیکردند. از جمله ا فایا یآموزش یکردهایرو رییدر تغ یآن زمان، نقش محور

و  یشفاه ینماپروژه یهادستگاه ،یریو تصو یصوت یهافشرده، کاست یهابه استفاده از لوح

 اشاره کرد. دیاسلا شینما یهادستگاه

 شد،یخته مشنا تالیجید یسازرهیذخ لیوسا نیاز نخست یکیفشرده، که به عنوان  یهالوح

در  یفناور نیرا به صورت متمرکز و قابل حمل فراهم ساختند. ا یآموزش یامکان انتقال محتوا

 تالیجید یمحتوا یسازهیو چندلا عیدرک سر تیها و جزوات، مزمانند کتاب یمقابل منابع چاپ

ان، داشت. در آن زم یسازیدر حوزه تعامل و شخص ییهاتیرا فراهم آورد، اما هنوز محدود

در  شتریو ب شدندیم دهینادر د یدر محافل آموزش متیقبزرگ و گران زاتیدر قالب تجه هاانهیرا

 .گرفتندیها مورد استفاده قرار مو دانشگاه یمراکز پژوهش

به کار  هیاول یاچندرسانه یهاکه به منظور آموزش ریپخش صوت و تصو یهاکنار آن، دستگاه در

غالباً محدود به  هایفناور نیداشتند. ا یامروز یهایبا فناور یریگرفته شدند، تفاوت چشمگ

. در مقابل، دادندیارائه م یمحدود یضبط شده بودند و امکانات تعامل شیاز پ یهاپخش برنامه

 یهاافزوده، سامانه تیواقع ،یمجاز تیواقع ،یاز هوش مصنوع یریگامروز با بهره یهایفناور

و  ایپو اریبس یاآموزش را به عرصه نترنت،یبزرگ ا یاهو شبکه یچندلمس یتعامل

 اند.کرده لیتبد شدهیسازیشخص
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و  یدگیچیامروز در سطح تعامل، پ یهایو فناور هیاول یهایفناور انیم یاصل تفاوت

و  کردندیا عمل مانتقال محتو یهاعملاً به عنوان رسانه هیاول یهایاست. فناور یریپذانعطاف

 یهایورفعال داشتند. در عوض، فنا یریادگیو  یشناخت یندهایفرآ یدهر شکلنقش د نیکمتر

و ارتباط  یتعامل یهاتجربه جادیآموزان، ادانش یفرد یازهایبه ن عیقدرت واکنش سر یامروز

 زاتیتجه مندازیاغلب ن یمیقد یهایفناور ن،یرا دارا هستند. علاوه بر ا یدر سطح جهان وقفهیب

قابل  یحاضر، با ابزارها یهایکه فناور یبالا بودند، در حال یهانهیثابت و هز یهابزرگ، مکان

 اند.قابل استفاده پرسرعت، در هر زمان و مکان نترنتیباز و امتن یافزارهارمحمل، ن

نتقال محتوا ا یو ابزارها یبه عنوان مکمل منابع سنت شتریب یآموزش یهایفناور ه،یدوران اول در

 یطراح ،یشآموز یدر ساختارها ینقش اساس هایاما اکنون فناور گرفتند،یقرار ممورد استفاده 

سطح  رنه فقط د ،راتییتغ نی. ااندافتهی یو آموزش فرد وقفهیب یابیارز ،یریادگی یهاتیفعال

 یهایناوربوده است. ف رگذاریتأث یمعلمان نسبت به فناور کردیبلکه در نحوه نگرش و رو ،یفن

در آستانه  تال،یجید یهافعال و توسعه مهارت یریادگیتمرکز بر  ،یتعامل یفضاها جادیامروز، با ا

با  یادیبن یهافاوتقرار دارند و ت ییافزامتمرکز بر تعامل و هم اریبس یندیآموزش به فرآ لیتبد

 .شودیآشکارتر م ،یریادگی یهاها و فرصتبه چالش دنیبخش در عمق ه،یاول یهایفناور

 تیها بر تقوآن رینحوه تأث یو بررس یآموزش یهایگسترده در فناور یتحولات ریمس پوشاندن

 ،یآموزش یهایدر فناور یخیاست. تحولات تار هیو چندلا قیعم ینگاه ازمندین ،یریادگی ندیفرآ

جاد یا ینیادینب راتییتغ ،یریادگیو تجربه  تینه تنها در شکل و ساختار ابزارها بلکه در نحوه روا

 .پردازمیاثرات آنها م حیه است که در ادامه به تشرکرد

وارد  یریو تصو یصوت یهافشرده، کاست یهامانند لوح هیاول یهایکه فناور یآغاز، هنگام در

راهم شد. ف یآموزش یو گسترده محتواها عیبار امکان انتقال سر نیاول یحوزه آموزش شدند، برا

آموزش انبوه  یبرا نینو یانهیزم ،یسازیعامل و شخصت یهاتیهرچند با محدود ها،یفناور نیا

وجب م ،یآموزش یهاطیدر مح یکیزیبه حضور ف یقابل حمل فراهم ساختند. کاهش وابستگ و

 ریمس را از یریادگی ندیامر، تحول در فرآ نیو سهولت انتقال دانش شد، و ا یگسترش دسترس

 سوق داد. یریادگی اتیتجرب یسازیحفظ و انتقال صرف به سمت غن
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امکان را فراهم  نیا هاهانی. راافتی رییمفهوم آموزش تغ ،یاچندرسانه یهایو فناور هاانهیورود را با

کشف و  ندیآبتوانند در فر رندگانیادگیارائه شود و  یبه صورت تعامل یآموزش یکردند که محتوا

 نیما هممحدود بود، ا یکاوش مشارکت فعال داشته باشند. هرچند در آن زمان، امکانات تعامل

ها در توسعه شدند که بعد یاو چندرسانه تالیجید یهاآموزش ریمس گذارهیپا ها،یفناور

 یشناخت ندیرآف م،یتحولات، به طور مستق نیکردند. ا فایا ینقش محور تر،شرفتهیپ یهایفناور

 .دآموزان شدنو حل مسئله در دانش یتفکر انتقاد یهاکرده و باعث توسعه مهارت تیرا تقو

 یهاامانهو س ،یمجاز تیواقع ،یبعد، مانند هوش مصنوع یهافناورانه در دوره یهاشرفتیپ

به  هایناورف نیارتقاء دادند. ا یاسابقهیآموزش را به سطح ب یهاتیظرف ،یچندلمس یتعامل

 یهارنامهآموز، بخاص هر دانش یهاییو توانا یفرد یازهایبر اساس ن دهندیمعلمان اجازه م

آموزان امکان به دانش یمجاز تیکنند. به عنوان نمونه، واقع یشده و هوشمندانه طراح فیتن

در قالب  ترشیرا تجربه کنند که پ یواقع اتیتجرب شده،یسازهیشب یهاطیدر مح دهدیم

 خشک، قابل ارائه نبود. یهایتئور

درک  لیو تسه زهیانگ یعال، ارتقاف یریادگیبه توسعه  یانیکمک شا راتییتغ نیا جه،ینت در

 ای شده،یسازیشخص یهاآموزش یرا برا نهیزم ن،ینو یهایاند. فناورکرده دهیچیپ میمفاه

adaptive learningها و داده لیتحل هیبر پا ،یریادگی ریاند که در آن مس، فراهم ساخته

به  دیجد یبزارهاتنها منابع و ا نه یرو، تحولات فناور نی. از اشودیم میمستمر، تنظ یبازخوردها

نه  رندهیادگیکه  یاند، به نحوادهدرا ارتقا  یریادگی ندیفرآ تیفیاند، بلکه عمق و کآموزش افزوده

مشارکت  یریادگی یرهایمس یدهو شکل دیدر تول کننده محتوا است، بلکه فعالانهتنها مصرف

 دارد.

 ،دینخست با فراهم آوردن امکانات جددر درجه  ،یآموزش یهایمجموع، تحولات فناور در

اند. کرده فیبازتعر نیآفرتحول یرا به صورت یریادگی ندیفرآ ،یو امکانات تعامل ن،ینو یساختارها

شده  یشدر محافل آموز زهیبه شکل مشخص، سبب ارتقاء سطح فهم، تعامل، و انگ رات،ییتغ نیا

 اند.فراهم ساخته یریادگیوع متن یهابه چالش ییپاسخگو یبرا یقدرتمند یارهاو ابز
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توسعه  خچهیتار راتیها و تأثچالش لی: تحلینوآور ریموانع در مس یوستاریپ

 شرفتیبر روند پ یآموزش یهایفناور

فراوان، همواره  یهایو نوآور میبا وجود تحولات عظ ،یآموزش یهایتوسعه فناور خیطول تار در

سعه را تحت تو ریمس م،یرمستقیغ ای میشکل مستقوجود داشته که به  ییهاو چالش هاتیمحدود

گذاشته،  ریتأث هایاز فناور یبردارو بهره یگذارهیموانع نه تنها بر روند سرما نیاند. اقرار داده ریتأث

اثرگذار بوده  زین یدهندگان فناورمعلمان، طراحان آموزش و ارائه کردیبلکه بر نحوه نگرش و رو

 است.

آموزان بود. در معلمان و دانش یواقع یازهایبا ن هایعدم تطابق فناور هیاول یهااز چالش یکی

 یازهایاز ن قیعم لیصرف و بدون تحل یکیاغلب با نگاه تکنولوژ یآموزش یهایفناور ه،یمراحل اول

ها و از ابزار یاریموجب شد که بس ییعدم همسو نیبودند. ا افتهیتوسعه  یو آموزش یتیترب

رآورده کنند. به عنوان نمونه، نتوانند انتظارات را ب اینباشند  یه اجرا کاربردها، در مرحلسامانه

نادرست از  ای یمعلمان، منجر به استفاده ناکاف یبدون آموزش مؤثر برا تالیجید یعرضه ابزارها

 .افتیاثرات مثبت مورد انتظار کاهش  جه،یشد و در نت هایفناور

 یهایه فناوراز جوامع، توسع یاریاست که در بس یاقتصاد و یرساختیز یهاینابرابر گر،ید مسئله

افزار مناسب و پرسرعت، سخت نترنتیبه ا یرا به شدت محدود ساخت. نبود دسترس یآموزش

محدود  مناطق به صورت یدر برخ نینو یهایمتناسب، موجب شد تا فناور یکیامکانات تکنولوژ

موجب  ها،یفناور یضمن کاهش اثرات کل ها،یرنابراب نی. ارندیاستفاده قرار گ مورد یمنف ای

 یالت آموزشدر عد ینقش فناور یفایاقشار مختلف شدند و روند ا انیم یآموزش یهاتفاوت دیتشد

 مواجه ساخت. ییهارا با چالش

ه به محدودکنند یدیاز عوامل کل یکیمعلمان  یبرا وستهیپکمبود آموزش و آموزش ن،یهمچن

 یلازم برا زهیاثرگذار است که معلمان توان و انگ یزمان نینو یهایاور. توسعه فنرودیشمار م

 نترلو ک یابیدرباره نحوه ارز هاینگران ،ی. آموزش ناکافها را داشته باشندمؤثر از آن یبرداربهره

ه با از معلمان در مواجه یاریموجب شد تا بس ر،ییو ترس از تغ محور،یفناور یندهایفرآ

 ریضوع تأثمو نی. اردیناقص صورت گ یبرداربهره ایمقاومت نشان دهند  د،یجد یهایفناور

 آموزان داشت.فعالانه دانش یریآموزش و درگ ندیفرا تیفیبر ک میمستق
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افزارها نرم زات،یجهت یو نگهدار هیته یبالا یهانهیمرتبط با هز یاقتصاد یهاچالش ن،یبر ا علاوه

 یهایبه فناور یهمگان یدر دسترس یدجها مانند مانع رهدو یمداوم، در برخ یهایروزرسانو به

 اما تحول است، یبرا رینظیب لیپتانس یگرچه دارا ،یعمل کرده است. توسعه فناور یآموزش

 ریرا با تأخ شرفتیروند پ دار،یپا یمال یهاتیبه حما ازیو ن وستهیپ یندهایبودن، فرآ برنهیهز

 مواجه ساخته است.

به  زین یآموزش یهایدر فناور یخصوص میو حر تیمرتبط با امن یها، چالشموارد نیکنار ا در

. دیگردیم هایدر استفاده گسترده از فناور دیمنجر به ترد یحساس شدند که گاه یااندازه

و فقدان  یبریسا یهاآموزان، سوءاستفادهدانش یهاداده یآورمربوط به جمع یهاینگران

و  اطیبا احت یآموزش یهایبب شد که توسعه و کاربرد فناورمناسب، س یحفاظت یهااستیس

 .ردیانجام پذ یشتریب یانتقاد دید

چندجانبه  یراتیتأث یآموزش یهایتوسعه فناور ریها بر مسو چالش هاتیمحدود نیا جه،ینت در

 مدند،آیبه شمار م یحدودکننده در گسترش و تنوع فناورها نه تنها عامل ماند. آنداشته وستهیو پ

 یامشترک بر یمت راهکارهاو معلمان به س گذاراناستیدهندگان، سبلکه باعث شدند که توسعه

 یراهکارها یها و طراحچالش نیا قیشناخت عم ان،یم نی. در اابندیموانع سوق  نیغلبه بر ا

 یآموزش یهایو کارآمد فناور داریپا شرفتیپ یعوامل برا نیترجامع و منسجم، از جمله مهم

 .شوندیحسوب مم

 یهایفناور یهاموانع و فرصت یریگدر شکل رگذاریتأث یهاو نقش یتحولات فرهنگ

 خیدر طول تار یآموزش

 نیترهمبه عنوان م یو اجتماع یفرهنگ یهانقش ،یآموزش یهایتوسعه فناور ندیطول فرآ در

اند، همواره در کنار ادهقرار د ریرا تحت تأث هایو نقد فناور رشیپذ ،یریگکه جهت ییهاییایپو

از  امعهها نه تنها بر نحوه تصور و استقبال جنقش نیاند. امورد توجه واقع شده یو نظر یابعاد فن

 هیو روح یآموزش یساختارها ها،استیبه س یدهاند، بلکه در شکلاثرگذار بوده نینو یهایفناور

 اند.داشته یابرجسته ریتأث زیآموزان نمعلمان و دانش

 یاریاست. در بس ینسبت به فناور یفرهنگ یهاها و نگرشعمده، انتقال ارزش یهااز نقش یکی

 یهادر نگرش شهیکه ر شد،یرو مناک روبهترس ای یمنف یدیدر ابتدا با د یها، فناوراز فرهنگ
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در  دیجد یهایفناور ن،یشیپ یهاداشت. به عنوان نمونه، در دوره یعدم فهم کاف ای یخراف

ها، سنت یبرا یدیها را تهدجامعه ممکن بود آن رایز شدندیمواجه م یبا مقاومت فرهنگ وزشآم

و  رشیپذ ندیفرآ گر،یها، در کنار عوامل دنگرش نیکند. ا یتلق ینظم اجتماع ای یفرهنگ تیهو

 رییتغ یبرا یو آموزش یفرهنگ یندهایفرآ ازمندیو ن ساختندیم تردهیچیرا پ یفناور یکاربر

 بودند. هاشنگر

و  یماعاجت یبوده، ساختارها نیآفرنقش یآموزش یهایکه در توسعه فناور یگریمهم د نقش

روز بودن ارزش به یو تلاش برا یکه فرهنگ آموزش دائم یاست. در جوامع یآموزش یهانظام

 نینو یهایاورفن رشیپذ یبرا یتریقو زهیانگ گذاراناستیو س یداشت، فعالان آموزش ییبالا

 یفرهنگ ای یساختار یهاتیدر آموزش محدود یو نوآور رییکه تغ یدر فرهنگ کس،داشتند. برع

، نقش راستا نیوجود داشت. در ا یآموزش یندهایدر تحول فرآ یداشته، احتمال مقاومت و کند

و  گرلیسهتبه عنوان عوامل  هایفناور رشیدر پذ ندهینسل آ تیبر ترب دیو تأک یرهبران فرهنگ

 .کردندیم ینیآفرنع نقشما ای

توسعه  در یدر جامعه، نقش بزرگ ییافزامشترک و فرهنگ هم یریادگی یندهایفرآ ن،یهمچن

 یدهانیو انتقال دانش در فرآ یاریهم ،یهمکار یهاکه ارزش یداشتند. در جوامع یفناور

مورد استقبال  هاارزش نیا لیبه عنوان ابزار تسه یآموزش یهایشده بود، فناور نهینهاد یفرهنگ

غالب  یفرد تیربرقابت و تمرکز بر ت ،یفرد یهاکه تفاوت ییها. برعکس، در فرهنگدقرار گرفتن

با  ای گرفتندیمحور ممکن است کمتر مورد توجه قرار م یو همکار یجمع یهایبود، فناور

 .شدندیمقاومت مواجه م

 هااستیند. سموثر بود یاسیو س یزشار ،یموانع مال دیتشد ای جادیدر ا نیهمچن یفرهنگ یهانقش

 ایکنترل  یبرا یعنوان ابزارآموزش به یهایها فناورکه در آن یفرهنگ یو ساختارها

محدود سازند.  ای عیرا تسر یروند توسعه فناور توانستندیم رفت،یقدرت به کار م یسازتیمشروع

را درک و  یفناور یهافرصت از آنکه شیها پحفظ سنت ای انهیگرایمل یهانگرش ،یموارددر 

 .شدندیمنجر م یفرهنگ یهاتیبه محدود رند،یکار گبه

شکل گرفته است، نمود  یآموزش یهایکه در طول زمان بر توسعه فناور ییهانقش ت،ینها در

 تیرا تقو یها نه تنها موانع فرهنگنقش نیدارد. ا یفرهنگ یندهایدر فرآ میرمستقیو غ میمستق
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 یربرداو بهره یرا به سمت نوآور یفرهنگ یهاو نگارش هازهیانگ توانندیبلکه م ند،دهیکاهش م ای

آموزش  یهایاستراتژ یدر طراح یفرهنگ تیو حساس قیشناخت عم ن،یپربارتر سوق دهند. بنابرا

 و معنادار در عرصه آموزش است. داریپا یهاتحول جادیاز جمله الزامات ا ن،ینو یهایفناور

به  ی: نگاهیآموزش یهایفناور ندهیآ یریگدر شکل یو اجتماع یفرهنگ یهاسیپانو

 نینو یو روندها هایریرپذیتاث

مختلف  یهابخش یو چندوجه قیدرک نقش عم ،یآموزش یهایدرباره فناور ینگرندهیآ در

ص، تأمل دارد. به طور مشخ لیبدیب یتیاهم ن،ینو یهایو فناور یاقتصاد ،یاجتماع ،یفرهنگ

مند آموزش، نظام یجامعه، ساختارها یهاو نگرش یفرهنگ یهامانند ارزش ییهاحوزهدر 

 ینقشه راه تواندیم ،یجمع یو رفتارها یفناور انیو تعامل م ،یو جهان یلم یهایگذاراستیس

 یها و روندهابخش نیا نیترمهم یکند. در ادامه، به بررس میترس ندهیآ یدرک روندها یبرا

 .شودیپرداخته م یآموزش یهایفناور ندهیآ یریگکلدر ش یاحتمال

ها در طول زمان، فرهنگ تمرکز کرد. یفرهنگ یهاها و نگرششناخت ارزش تیبر اهم دیبا ابتدا

از  یبردارو بهره رشیه پذها هستند که نحواز باورها، هنجارها و سنت دهیچیپ یسازوکار

 یریگکلشمنجر به  تواندیم یفرهنگ راتییتغ ،ندهی. در آکنندیم نییرا تع نینو یهایفناور

مانند  ییدهاشود. رون یآموزش یهایدر مقابل فناور دیجد یهامقاومت ایتر مثبت یهانگرش

درباره  یو جمع یفرد یهایآگاه شیو افزا ،یبا فناور دیتر نسل جدتعامل فعال شدن،یجهان

 ها منجر شود.مقاومت تیتقو ای رشیپذ عیبه تسر تواندیم ،یو مخاطرات فناور ایمزا

 یهایتوسعه فناور یکلان، روندها یهایگذاراستیو س یمند آموزشنظام یساختارها ریتأث دوم،

وسعه ت تال،یجیکه با تمرکز بر آموزش د ییهااستی. سدهندیرا شکل م ندهیدر آ یآموزش

 یهافرصت توانندیباشند، مشده  یطراح ه،یپا یفناور یهارساختیز جادیو ا تالیجید یهامهارت

مورد انتظار شامل تمرکز بر آموزش  ید. روندهاآموزان فراهم کننمعلمان و دانش یبرا یتررانهنوآو

آموزش،  یهاستمیر سد یشده و استفاده از هوش مصنوع یسازیها، آموزش شخصبر داده یمبتن

 خواهند بود. یو مال یتیحما یهااستیس یبا همراه

و  یمجاز تیواقع یهایاز فناور یریگشامل بهره روشیپ یروندها ن،ینو یهایورحوزه فنا در

نظر به هایفناور نیهستند. ا یتعامل یهاو پلتفرم اء،یاش نترنتیا ،ینیماش یریادگیافزوده، 


