
 به نام خدا
 
 

 

  منفی هیجانات کنترل و مدیریت راهکارهای

 متوسطه مقطع آموزان دانش

 
 

 : انمولف
 کشکویی قریشی فاطمه

 دارنهال فاطمه

 بختیاری زینب

 زاده مکی مریم

 زادگان مهدی فرح

 

 

 انتشارات ارسطو

 (1404 -)سازمان چاپ و نشر ایران 

 الکترونیکی این اثر در سایت سازمان چاپ و نشر ایران و اپلیکیشن کتاب رسان موجود می باشدنسخه 

Chaponashr.ir 

 

 

 
 



 
 1356 ، فاطمه ، کشکویی قریشی:  سرشناسه

 فاطمه انمولف /متوسطه مقطع آموزان دانش منفی هیجانات کنترل و مدیریت راهکارهای:  ندگانپدیدآور نام و عنوان
 زادگان مهدی فرح،  زاده مکی مریم،  بختیاری زینب،  دارنهال فاطمه،  کشکویی قریشی

 1404.مشخصات نشر  : انتشارات ارسطو ) سازمان چاپ و نشر ایران(، 
 .ص 110:  ظاهری مشخصات
 0-40-1656-622-978شابک  :  

 1349،  فاطمه،  دارنهال شناسه افزوده:
 1357،  زینب،  بختیاری شناسه افزوده:
 1356،  مریم،  زاده مکی شناسه افزوده:
 1355،  فرح،  زادگان مهدی شناسه افزوده:

 وضعیت فهرست نویسی  :  فیپا
 یادداشت  :  کتابنامه.

 متوسطه مقطع آموزان دانش - منفی هیجانات کنترل - مدیریت راهکارهای:  موضوع
 TP 983  رده بندی کنگره  :

 668/55رده بندی دیویی  :  
 9176388شماره کتابشناسی ملی  :  

 اطلاعات رکورد کتابشناسی  :  فیپا
 
 

 
 متوسطه مقطع آموزان دانش منفی هیجانات کنترل و مدیریت راهکارهای:  کتاب نام

 دارنهال فاطمه - کشکویی قریشی فاطمه:  انمولف
 زادگان مهدی فرح - زاده مکی مریم - بختیاری زینب

 ناشر : انتشارات ارسطو ) سازمان چاپ و نشر ایران( 
 محدثه فرهمند:  صفحه آرایی، تنظیم و طرح جلد

  جلد 1000تیراژ : 
 1404–نوبت چاپ : اول 

 چاپ : زبرجد
 تومان 165000 : قیمت

 رسان : کتاب -نسخه الکترونیکی فروش 
 https//:chaponashr.ir/ketabresan 

 0-40-1656-622-978 شابک : 
 09120239255مرکز پخش :  تلفن

www.chaponashr.ir 

 
 



 

 

 فهرست
 

 5 .............................................................................................. :مقدمه

 9 .. متوسطه دوره آموزاندانش یجانیه یهایژگیو و جاناتیه ینظر یمبان  :اول فصل

 13 ......................................... :  یتیترب یشناسروان در یمنف جاناتیه و جانیه مفهوم

 16 ......................................................... :  ینوجوان دوره در یجانیه رشد یهایژگیو

 19 ............................................. :  متوسطه آموزاندانش در عیشا یمنف جاناتیه انواع

 23 ............................... :  یمنف جاناتیه بروز بر مؤثر یاجتماع و یخانوادگ ،یفرد عوامل

 24 .............................. .هستند رگذاریتأث اریبس یخانوادگ عوامل از یفرزندپرور یهاسبک

 26 .............................. :  یمنف جاناتیه لیتعد ای دیتشد در یآموزش نظام و مدرسه نقش

 29 .......... مدرسه طیمح در یمنف جاناتیه لیتحل و صیتشخ ،ییشناسا  :دوم فصل 

 32 .......................:  آموزاندانش در یمنف جاناتیه یجسمان و یشناخت ،یرفتار یهانشانه

 35 .............................................. :  درس کلاس در یمنف جاناتیه صیتشخ یهاروش

 37 ................................... :  یجانیه یهاواکنش لیتحل و ریتفس مشاهده، در معلم نقش

 40 ...................................... :  آموزاندانش یمنف جاناتیه سنجش یهااسیمق و ابزارها

 43 .................................... :  مدرسه در یجانیه یهابحران و زاتنش یهاتیموقع لیتحل

 49 ....... آموزاندانش یمنف جاناتیه کنترل و تیریمد یفرد یراهکارها  :سوم فصل

 52 ................................................. :  احساسات شناخت و یجانیه یخودآگاه آموزش

 55 ................................................. :  خشم کنترل و یجانیه یمیتنظخود یراهبردها

 58 ............................................................. :  یناکام تحمل و صبر ،یآورتاب تیتقو

 61 ....................... :  یمنف جاناتیه کاهش در یریگمیتصم و مسئله حل یهامهارت نقش

 67 ......................................................... :  بدن و ذهن یسازآرام یهامهارت آموزش



 71 ............یمنف جاناتیه تیریمد یبرا یکلاس و یآموزش یکارهاراه  :چهارم فصل

 74 .................................................... :  یعاطف و یتیحما امن، یریادگی طیمح جادیا

 76 ................................................. :  یهمدل و احترام بر یمبتن درس کلاس تیریمد

 79 ..................................... :  یجانیه یهاتنش کاهش در فعال سیتدر یهاروش نقش

 81 ................................... :  جاناتیه میتنظ بر آن ریتأث و آموزدانش و معلم مؤثر طارتبا

 84 ......................................... :  کلاس در نامطلوب یجانیه یرفتارها با یتیترب برخورد

 87 ....... یمنف جاناتیه کنترل در یآموزش نظام و مدرسه خانواده، نقش  :پنجم صلف

 89 .................................. :  آموزاندانش جاناتیه تیریمد و یریگشکل در خانواده نقش

 92 ........................................... :  آموزدانش از یجانیه تیحما در مدرسه و خانه تعامل

 95 .................................... :  متوسطه مدارس در یشناختروان خدمات و مشاوره گاهیجا

 98 ........................ :  آموزاندانش یجانیه سلامت بر مؤثر یآموزش یهابرنامه و هااستیس

 101 .................................. :  متوسطه دوره در یمنف جاناتیه تیریمد جامع یالگو ارائه

 105 ........................................................................................... :یریگ جهینت

 109 ............................................................................................. :منابع

 

  



 

 

 :مقدمه
 

 و عاطفی روانی، هایپیچیدگی با دیگری زمان هر از بیش معاصر آموزشی هاینظام

 با صرفاً را هاآن توانینم دیگر که هاییپیچیدگی اند؛شده مواجه آموزاندانش اجتماعی

 ینا در. کرد مدیریت شناختی دانش انتقال بر صرف تمرکز یا آموزشی سنتی رویکردهای

 نقشی متوسطه، سازسرنوشت و حساس دوره در ویژهبه آموزاندانش هیجانات میان،

 زندگی رمسی حتی و روان سلامت عی،اجتما سازگاری یادگیری، کیفیت در کنندهتعیین

 را آموزش اثربخشی تنهانه اساسی، بعد این از غفلت. کنندمی ایفا آنان تحصیلی و فردی

 دوره .شود منجر اعیاجتم و فردی عمیق هایآسیب بروز به تواندمی بلکه دهد،می کاهش

 زیستی، دهگستر تغییرات با که ایمرحله است؛ نوجوانی مرحله با زمانهم متوسطه

 بنیادین هایپرسش با مقطع این در آموزدانش. است همراه اجتماعی و عاطفی شناختی،

 اگرچه تحولات، این. شودمی روروبه جامعه در خود جایگاه و آینده ها،ارزش هویت، درباره

 مناسب، تربیتی و هیجانی هایحمایت نبود صورت در اما اند،بالندگی و رشد ساززمینه

 احساس ترس، می،ناکا خشم، اضطراب، مانند پایدار منفی هیجانات گیریشکل به نندتوامی

 .شوند منجر ناامیدی و کفایتیبی

 نشوند، تنظیم و مدیریت که زمانی اما اند،انسانی تجربه از طبیعی بخشی منفی، هیجانات

 اضطراب یردرگ که آموزیدانش. گذارندمی برجای یادگیری–یاددهی فرایند بر مخربی آثار

 و یادگیری انگیزه تمرکز، توان است، طردشدگی احساس یا فروخورده خشم مزمن،

 تحصیلی نظر از تنهانه آموزیدانش چنین. دهدمی دست از را کلاس در فعال مشارکت

 در حتی و همسالان و معلمان با روابط اجتماعی، تعاملات در بلکه بیند،می آسیب

 نهاد ترینمهم عنوانبه مدرسه .شودمی چالش دچار نیز خود از ذهنی تصویر گیریشکل

 هیجانات مدیریت و هدایت شناسایی، در بدیلبی نقشی خانواده، از پس تربیتی رسمی

 هیجانی بعد به توجه آموزشی، هاینظام از بسیاری در حال، این با. دارد آموزاندانش

 کمی هایارزشیابی درسی، تواهایمح بر اصلی تمرکز و گرفته قرار حاشیه در یادگیرندگان

 شدهاعلام تربیتی اهداف میان عمیق شکافی رویکرد، این. است بوده ظاهری هایموفقیت و



 هایپژوهش اخیر، هایسال در .است کرده ایجاد آموزاندانش زیسته هایواقعیت و

 ایهمدرس مشاوره و وتربیتتعلیم اعصاب، علوم تربیتی، شناسیروان حوزه در گسترده

 هیجان تنظیم توانایی و تعلق احساس هیجانی، امنیت بدون مؤثر یادگیری که اندداده نشان

 را خود هیجانات بتواند آموزدانش که دهدمی رخ زمانی عمیق یادگیری. نیست پذیرامکان

 مدیریت منظر، این از. نماید مدیریت سازنده ایشیوه به و کند درک را هاآن بشناسد،

 آموزشی مأموریت از ناپذیرجدایی بخشی بلکه جانبی، فعالیت یک نه نفیم هیجانات

 .است مدارس

 ارائه اثر، این اصلی هدف. است گرفته شکل اساسی ضرورت این درک با حاضر کتاب

 منفی هیجانات کنترل و مدیریت شناسایی، برای مندنظام و کاربردی علمی، چارچوبی

 هم مدارس، مدیران هم معلمان، برای هم که وبیچارچ است؛ متوسطه دوره آموزاندانش

 کندمی تلاش کتاب این. باشد استفاده قابل وتربیتتعلیم حوزه پژوهشگران هم و مشاوران

 هایویژگی از یکی .کند ایجاد درس کلاس هایواقعیت و علمی هاینظریه میان پلی

 منظر از تنهانه هیجانات اثر، این در. است هیجانات به آن تلفیقی نگاه کتاب، این اساسی

. گیرندمی قرار بررسی مورد آموزشی و اجتماعی تربیتی، دیدگاه از بلکه شناختی،روان

 و ایمدرسه خانوادگی، فردی، عوامل پیچیده تعامل نتیجه آموزاندانش منفی هیجانات

 این نگارش در .است چندبعدی تعامل این درک مستلزم مؤثر مداخله هرگونه و اندفرهنگی

 ارائه جایبه. شود پرهیز شعاری یا تجویزی صرفاً رویکردهای از است شده تلاش کتاب،

 هایتجربه علمی، شواهد بر مبتنی که اندشده مطرح راهکارهایی انگارانه،ساده هاینسخه

 راهبردهای از ایمجموعه با کتاب این مخاطب. هستند مدارس واقعی نیازهای و میدانی

 .دارند را مدرسه و درس کلاس واقعی فضای در اجرا قابلیت که شودمی روروبه عملی

 کتاب این در محوری نقش آموزان،دانش هیجانات با مواجهه مقدم خط عنوانبه معلمان،

 منفی هیجانات هاینشانه تواندمی باشد، برخوردار کافی هیجانی سواد از که معلمی. دارند

 برای حمایتگر و امن محیطی و دهد نشان ناسبیم هایواکنش دهد، تشخیص درستیبه را

 نقش به آموزشی صرفاً نقش از را معلمان کندمی تلاش کتاب این. کند ایجاد یادگیری

 آموزاندانش منفی هیجانات تداوم و گیریشکل در خانواده نقش .دهد ارتقا هیجانی مربی

 بر را هیجانات مدیریت بار تنهاییبه تواندنمی مدرسه. است گرفته قرار ویژه توجه مورد



 

 

 در موفقیت اساسی هایشرطپیش از یکی مدرسه، و خانه میان مؤثر تعامل. بکشد دوش

 ایگونهبه کتاب ساختار .پردازدمی تعامل این به جدی طوربه کتاب این و است حوزه این

 عملی راهکارهای به نظری مبانی از گامبهگام صورتبه را خواننده که است شده طراحی

 . کند هدایت

 سپس شوند،می یینتب متوسطه دوره آموزاندانش هیجانی هایویژگی و پایه مفاهیم ابتدا

 لاسیک فردی، راهبردهای ادامه، در و شده پرداخته منفی هیجانات تحلیل و شناسایی به

 استوار فرضپیش این بر کتاب این .گرددمی ارائه هیجانات این مدیریت برای نهادی و

 برای هم و آموزدانش برای هم است؛ آموختنی مهارتی منفی، هیجانات مدیریت که است

 رفتارهای از سیاریب بلکه نیست، «ناسازگار» یا «دارمسئله» ذاتاً آموزیدانش هیچ. معلم

 در تحول آغاز نقطه نگاه، این تغییر. اندهیجان تنظیم در ناتوانی بازتاب ساز،مشکل

 جهت در کوچک هرچند گامی بتواند کتاب این است امید .است تربیتی رویکردهای

 و معنادار موزشآ تحقق و آموزاندانش روان سلامت ارتقای مدارس، فضای شدن ترانسانی

 آموزدانش لد و ذهن که شودمی نزدیک خود واقعی رسالت به زمانی آموزش. بردارد پایدار

 .سازد آماده زندگی برای بلکه ها،آزمون برای تنهانه را او و دهد قرار مخاطب زمانهم را
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 9                   متوسطه دوره آموزاندانش هیجانی هایویژگی و هیجانات نظری مبانی

 

 

 :اول فصل

  هیجانی هایویژگی و هیجانات نظری مبانی 

   متوسطه دوره آموزاندانش
 

 رفتار، گیریشکل در محوری نقش انسانی، تجربه ابعاد ترینبنیادی از یکی عنوانبه هیجان

 را تربیتی یا آموزشی کنش هیچ و کندمی ایفا افراد اجتماعی روابط و گیریتصمیم تفکر،

 هیجان متوسطه، دوره در ویژهبه مدرسه، فضای در. گرفت نظر در آن از مستقل تواننمی

 نیز آن کیفیت کنندهتعیین و دهندهجهت بلکه است، یادگیری فرایند همراه تنهانه

 بلکه طق،من دریچه از صرفاً نه را جهان سنی، مقطع این در آموزاندانش. شودمی محسوب

 توجه امر، همین و کنندمی تجربه خود هیجانی هایواکنش و احساسات منظر از شدتبه

 شناسی،روان منظر از. سازدمی تبدیل انکارناپذیر ضرورتی به را هیجان نظری مبانی به

 عاطفی، شناختی، هایمؤلفه شامل که است چندبعدی و پیچیده حالتی هیجان

 گردد،می آغاز موقعیت از ذهنی ارزیابی نوعی با هیجان هر. ودشمی رفتاری و فیزیولوژیک

 در فرایند این. شودمی همراه رفتاری بروز با نهایت در و بدنی هایواکنش با سپس

 نوسان و شدت هیجان، تنظیم هاینظام نسبی ناپختگی دلیلبه نوجوان، آموزاندانش

 گاه و شدید سریع، اغلب دوره این در هیجانی هایواکنش دلیل، همین به. دارد بیشتری

 .  هستند بینیپیش غیرقابل

 طبیعی بخشی شرم، و ناکامی احساس غم، ترس، اضطراب، خشم، مانند منفی، هیجانات

. شودنمی محسوب اختلال یا آسیب نشانه خودخودیبه هاآن وجود و اندانسان زندگی از

 متوسطه، دوره در. است هیجانات نای مدیریت و تفسیر تجربه، نحوه دارد، اهمیت آنچه

 به و اندنیاموخته کامل طوربه را هیجان تنظیم برای لازم هایمهارت هنوز آموزاندانش

 غلبه هاآن تحصیلی عملکرد و رفتار بر سرعتبه توانندمی منفی هیجانات دلیل، همین

 تغییرات، این و است همراه زیستی گسترده تغییرات با که است ایدوره نوجوانی. کنند
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 و جسمانی سریع رشد هورمونی، تغییرات. شوندمی هیجانی شدید نوسانات ساززمینه

 هستند، هیجان تنظیم و تکانه کنترل مسئول که هاییبخش در ویژهبه مغزی، تحولات

 این. دهند نشان واکنش ترحساس محیطی هایمحرک به نسبت نوجوانان شودمی باعث

 گیریشکل به تواندمی نباشد، همراه مناسب هدایت و حمایت با اگر هیجانی، حساسیت

 امکان آموزاندانش به دوره این در شناختی رشد. شود منجر هیجانی ناسازگار الگوهای

 زمانهم نوظهور، شناختی توانایی این اما بیندیشند، آینده و دیگران خود، درباره دهدمی

 عمیق هایپرسش با بار نخستین برای واناننوج. باشد سردرگمی و اضطراب منبع تواندمی

 ها،پرسش این به نیافتن پاسخ و شوندمی روروبه زندگی هدف و معنا ها،ارزش هویت، درباره

 پیامدهای از روانی، ناامنی و تردید بلاتکلیفی، احساس. است همراه منفی هیجانات با اغلب

 .  است رشدی مرحله این رایج

 متوسطه دوره آموزاندانش هیجانات تجربه در ایکنندهعیینت نقش نیز اجتماعی محیط

. رسدیم خود اوج به مقطع این در همسالان سوی از تأیید و پذیرش تعلق، به نیاز. دارد

 پی در شدیدی هیجانی هایواکنش تواندمی شدنگرفتهنادیده یا تمسخر طرد، هرگونه

 روابط از لکهب درسی، محتوای از نه نآموزادانش منفی هیجانات از بسیاری. باشد داشته

 .  گیردمی نشئت مدرسه در اجتماعی

 الگوهای گیریشکل در بنیادینی نقش شدن،اجتماعی بستر نخستین عنوانبه خانواده

 میزان عاطفی، روابط کیفیت فرزندپروری، هایشیوه. کندمی ایفا آموزاندانش هیجانی

 ابراز و تجربه چگونگی در همگی هیجانات، با نوالدی برخورد نحوه و کنترل، یا حمایت

 بیان فرصت خود خانوادگی محیط در که آموزانیدانش. اثرگذارند نوجوانان در هیجان

 منفی هیجانات با مدرسه در اغلب شود،می سرکوب هیجاناتشان یا ندارند را احساسات

 تواندمی ارمند،ساخت و رسمی محیطی عنوانبه نیز مدرسه.شوندمی ظاهر شدهانباشته

 رقابتی فضای. کند تضعیف یا تقویت را منفی هیجانات غیرمستقیم یا مستقیم طوربه

 هایتفاوت به توجهیبی و آموزاندانش مداوم مقایسه نمره، بر ازحدبیش تأکید افراطی،

 مقابل، در. کنندمی فراهم را ناکامی و اضطراب بروز زمینه که هستند عواملی از فردی،
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 منفی هیجانات برابر در حفاظتی نقش توانندمی انسانی و حمایتگر آموزشی هایمحیط

 آموزدانش. هاستآن ناپایداری و نوسان متوسطه، دوره در هیجانات بارز ویژگی. نمایند ایفا

 نوسانات، این. برسد خشم و ناامیدی به بالا انگیزه و شور از کوتاه، ایفاصله در است ممکن

 قابل نوجوانی رشدی تحولات چارچوب در اما است، کنندهگیج والدین و انمعلم برای اغلب

 هیجانی هایواکنش با صحیح برخورد در گام نخستین ویژگی، این درک. است تبیین

 متفاوتی کارکردهای توانندمی دوره این در منفی هیجانات. شودمی محسوب آموزاندانش

 یک یا نشدهبرآورده نیاز یک به نسبت است هشداری منفی هیجان گاه. باشند داشته

 بنابراین،. رویدادهاست از آموزدانش نادرست تفسیر نتیجه نیز گاه. ناعادلانه موقعیت

 نیست، مؤثر تنهانه ها،آن معانی و هاریشه به توجه بدون منفی، هیجانات با سطحی برخورد

 .  شود منجر مشکل تشدید به تواندمی بلکه

. دارد منفی ناتهیجا تداوم و شدت در مهمی نقش آموزاندانش هایشنگر و باورها نظام

 منفی هیجانات مراتببه داند،می خود ارزشیبی نشانه را تحصیلی شکست که آموزیدانش

 یادگیری رایب فرصتی را شکست که آموزیدانش به نسبت کندمی تجربه را تریعمیق

 از فرد که دارد هاییپیام و پیشین تجارب در ریشه تفسیر، در تفاوت این. نمایدمی تلقی

 متوسطه، دوره آموزاندانش هیجانی مهم هایویژگی از یکی. است کرده دریافت محیط

 روشنیبه توانندنمی نوجوانان از بسیاری. است احساسات بیان و گذارینام در دشواری

 باعث هیجانی، هیآگا در ناتوانی این. چرا و دارند احساسی چه دقیقاً که دهند تشخیص

 افت یا انگیزگیبی گیری،کناره پرخاشگرانه، رفتارهای صورتبه منفی هیجانات شودمی

 شخصیت ساختار بر توانندمی تداوم، صورت در منفی، هیجانات. یابد بروز تحصیلی

 مدت،طولانی ناکامی احساس یا فروخورده خشم مزمن، اضطراب. بگذارند اثر آموزاندانش

 این در هیجانات به توجه رو،ازاین. شودمی ناسازگار پایدار الگوهای گیریشکل ساززمینه

  . است اجتماعی و تربیتی مسئولیت یک بلکه آموزشی، ضرورت یک تنهانه دوره

 جدا یکدیگر از شناخت و هیجان که شودمی تأکید نکته این بر هیجان، نظری مبانی در

 اضطراب. دارد قرار هاآن هیجانی هایحالت تأثیر تتح همواره آموزاندانش تفکر. نیستند
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 ناامیدی و سازد مختل را قضاوت تواندمی خشم کند، محدود را توجه دامنه تواندمی

 بدون یادگیری بهبود برای تلاش هرگونه بنابراین،. دهد کاهش را یادگیری انگیزه تواندمی

 استقلال به تدریجبه متوسطه دوره آموزاندانش. بود خواهد ناقص تلاشی هیجان، به توجه

 سویک از هاآن. است شکننده هنوز استقلال این اما کنند،می پیدا گرایش هیجانی

 تعارض این. دارند نیاز عاطفی حمایت به دیگر سوی از و شوند دیده مستقل خواهندمی

 نمود ننوجوانا متناقض رفتارهای در که است منفی هیجانات و تنش از منبعی خود درونی،

 که است واقعیت این پذیرش مستلزم دوره این هیجانی هایویژگی درک. کندمی پیدا

 است ممکن خشم. دارند خود در ناگفته هاییپیام اغلب آموزاندانش هیجانی رفتارهای

 طرد یا شکست از ترس بازتاب تواندمی اضطراب باشد، شدنگرفتهنادیده احساس نشانه

 نظری مبانی. باشد عمیق ناامیدی برای پوششی است ممکن یظاهر تفاوتیبی و باشد

. دارند تأکید هیجانی هایواکنش گیریشکل در اجتماعی یادگیری نقش بر هیجان

 هیجانات با که آموزندمی همسالان و والدین معلمان، رفتار مشاهده طریق از آموزاندانش

 طوربه شود،می تحقیر یا سرکوب هیجانات آن در که محیطی. کنند برخورد چگونه خود

 . نیستند ارزشمند احساسات که کندمی منتقل را پیام این ناخودآگاه

 کلی فضای. شوند تجربه نیز جمعی صورتبه توانندمی منفی هیجانات متوسطه، دوره در

 اضطراب یا ناسالم رقابت ناامنی، احساس تواندمی آن، بر حاکم فرهنگ و مدرسه جو کلاس،

 حتی و گذارندمی اثر آموزاندانش تکتک بر جمعی، هیجانات این. کند ایجاد جمعی

 و هیجانات نظری مبانی شناخت. دهندمی قرار تأثیر تحت نیز را آرام آموزاندانش

 تربیتی مؤثر مداخلات طراحی ساززمینه متوسطه، دوره آموزاندانش هیجانی هایویژگی

 از و ماندمی باقی کلی هایتوصیه سطح در عملی اقدام هرگونه شناخت، این بدون. است

 هیجانی رفتارهای تا کنندمی فراهم چارچوبی مبانی، این. بود نخواهد برخوردار لازم عمق

 هاآن رشدی نیازهای از معنادار اینشانه عنوانبه بلکه مشکل، عنوانبه نه آموزاندانش

 تر،متعادل هاییانسان گیریشکل به نهایت در دوره، این در هیجانات به توجه. شود دیده

 بشناسد را خود منفی هیجانات آموزدمی که آموزیدانش. شودمی منجر ترآگاه و ترمسئول

 برخوردار بیشتری توانمندی از زندگی هایچالش با مواجهه در نیز آینده در کند، مدیریت و
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 آموزاندانش هیجانی ایهویژگی و هیجانات نظری مبانی به پرداختن رو،ازاین. بود خواهد

 .است جامعه و فرد آینده بر گذاریسرمایه بلکه علمی، بحث یک صرفاً نه متوسطه، دوره

 :  تربیتی شناسیروان در منفی هیجانات و هیجان مفهوم

 برای آن حیحص درک که است تربیتی شناسیروان در مفاهیم تریناساسی از یکی هیجان

 یک صرفاً جانهی. دارد بنیادین اهمیتی آموزاندانش تتعاملا و یادگیری رفتار، تبیین

 بعادا که است چندبعدی و پیچیده فرایندی بلکه نیست، ایلحظه واکنش یا گذرا حالت

 هایمحیط در. گیردمی دربر زمانهم صورتبه را رفتاری و فیزیولوژیک عاطفی، شناختی،

 حضور این کیفیت و دارد حضور یادگیری تجربه هر پسِ در همواره هیجان آموزشی،

 هیجان تربیتی شناسیروان رو،ازاین. سازد مختل را آن یا بخشد تعمیق را یادگیری تواندمی

 در. کندمی تلقی وتربیتتعلیم فرایند در مرکزی ایمؤلفه بلکه ای،حاشیه عاملی نه را

 رویداد یک هب پاسخ در که شودمی گفته یافتهسازمان واکنشی به هیجان علمی، تعریف

 گرایش و یبدن تغییرات موقعیت، ذهنی ارزیابی شامل و گیردمی شکل فرد برای معنادار

 بخش،لذت ،تهدیدکننده را موقعیت فرد که کندمی تعیین ذهنی ارزیابی این. است عمل به

 این مدرسه، سنین در ویژهبه آموزان،دانش در. کند تلقی امیدوارکننده یا کنندهناکام

 شکل محیطی بازخوردهای و معلمان انتظارات پیشین، تجارب تأثیر تحت اغلب هاارزیابی

. است اجتماعی حالدرعین و فردی ایپدیده آموزش، بستر در هیجان بنابراین،. گیرندمی

. دارند دوسویه ایرابطه یادگیری و هیجان که دارد تأکید نکته این بر تربیتی شناسیروان

 یادگیری هایبهتجر حال، عین در و کنند تضعیف یا تسهیل را یرییادگ توانندمی هیجانات

 را تحصیلی یتموفق که آموزیدانش. کنندمی ایجاد جدیدی هیجانات خود نوبه به نیز

 اناتهیج این و داشت خواهد بیشتری خودکارآمدی و شادمانی احساس کند،می تجربه

 شکست رمکر تجربه مقابل، در. دهدمی افزایش بیشتر تلاش برای را او انگیزه مثبت،

 .  شود منجر پایدار منفی هیجانات به تواندمی
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 زیرا دارند، تربیتی شناسیروان در ایویژه جایگاه منفی هیجانات هیجانات، انواع میان در

 از یفیط شامل منفی هیجانات. کنندمی ایجاد آموزش فرایند برای را چالش بیشترین

 این. هستند گناه احساس و شرم ناامیدی، غم، ترس، ،خشم اضطراب، مانند احساسات

 و یابد افزایش هاآن ومتدا یا شدت که زمانی اما نیستند، زاآسیب خودخودیبه هیجانات

 رجایب روانی رشد و یادگیری بر عمیقی منفی آثار کند، تنظیم را هاآن نتواند فرد

 نسبت آموزدانش منفی هاییابیارز از اغلب آموزشی محیط در منفی هیجانات .گذارندمی

 ناتوان را خود آموزدانش که زمانی. شوندمی ناشی آموزشی شرایط یا خود هایتوانایی به

 است، گرفته رارق مقایسه و قضاوت مورد کندمی احساس یا بیندمی درسی تکالیف انجام از

 کاهش را تمرکز توانندمی هیجانات این. شوندمی فعال ترس و اضطراب مانند هیجاناتی

 افت آموزدانش تحصیلی عملکرد نتیجه، در. کنند محدود را کاری حافظه ظرفیت و دهند

 یکی صیلیتح اضطراب. شودمی منجر منفی هیجانات تشدید به خود افت، این و کندمی

 هایموقعیت در ویژهبه که است تربیتی شناسیروان در منفی هیجانات ترینشایع از

 منفی افکار و بدنی تنش ،مداوم نگرانی صورتبه تواندمی اضطراب. یابدمی بروز ارزشیابی

 اما باشد، بخشانگیزه است ممکن اضطراب متوسط، سطح در. شود ظاهر شکست درباره

 و دانش تواندنمی اغلب مضطرب آموزدانش. شودمی مؤثر یادگیری مانع بالا، سطح در

 .  دهد نشان را خود واقعی هایمهارت

 واکنش در معمولاً که است آموزشی هایمحیط در مهم منفی هیجانات دیگر از نیز مخش

 آموزاندانش در خشم. گیردمی شکل شدنگرفتهنادیده یا تحقیر عدالتی،بی احساس به

 شناسیروان. یابد بروز گیریکناره یا نافرمانی پرخاشگرانه، رفتارهای صورتبه است ممکن

 آن هایریشه درک ضرورت بر و داندمی نشدهبرآورده نیاز یک از یانشانه را خشم تربیتی

 مشکل تشدید به اغلب آن، علل به توجه بدون خشم، با تنبیهی برخورد. کندمی تأکید

. شودمی مشاهده مدرسه فضای در که است منفی هیجانات از دیگر یکی ترس. انجامدمی

 این. شود ناشی تحصیلی شکست یا همسالان تمسخر امتحان، معلم، از است ممکن ترس

. دهدمی قرار انجماد یا اجتناب حالت در را او و کندمی فعال را فرد دفاعی سیستم هیجان،

 و کندمی خودداری کلاس در مشارکت از است، مزمن ترس دچار که آموزیدانش
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 ریتعمیق منفی هیجانات از نیز ناامیدی و غم. دهدمی دست از را یادگیری هایفرصت

 آموزیدانش. گیرندمی شکل ناکامی مدتطولانی هایتجربه نتیجه در معمولاً که هستند

 این به است ممکن است، نکرده دریافت کافی حمایت و کرده تجربه را شکست بارها که

 شدهآموخته درماندگی به شناسیروان در که حالت این. است فایدهبی تلاش که برسد باور

 تأکید تربیتی، شناسیروان در. دهدمی کاهش شدتبه را یادگیری انگیزه است، نزدیک

 من» مانند افکاری. هستند همراه منفی افکار با اغلب منفی هیجانات که شودمی

 نقش «خورممی شکست همیشه» یا «نیستم خوب دیگران اندازه به من» ،«توانمنمی

 دهندمی شکل را آموزدانش راکیاد فیلتر افکار، این. دارند منفی هیجانات تداوم در مهمی

 .  شوند تفسیر تهدیدآمیز صورتبه نیز مثبت یا خنثی هایموقعیت حتی شوندمی باعث و

 را یادگیری توانندمی که اندهمراه فیزیولوژیک هایواکنش با همچنین منفی هیجانات

 ایپیامده همگی تنفس، در اختلال و عضلانی تنش قلب، ضربان افزایش. کنند مختل

 کنندمی مشغول خود به را فرد شناختی منابع هاواکنش این. هستند شدید منفی هیجانات

 تنظیم نقش رب تربیتی شناسیروان. دهندمی کاهش را جدید اطلاعات پردازش ظرفیت و

 برای ردف توانایی به هیجان تنظیم. دارد تأکید هیجانات این منفی آثار کاهش در هیجان

 تنظیم هایرتمها که آموزانیدانش. دارد اشاره خود هیجانات ریتمدی و درک شناسایی،

 آموزش. نددار قرار رفتاری و تحصیلی مشکلات معرض در بیشتر اند،نیاموخته را هیجان

 در دیگر مهم نکته. شودمی محسوب تربیتی مداخلات مهم اهداف از یکی هامهارت این

 قرار موزشیآ بافت تأثیر تحت شدتبه منفی هیجانات که است این تربیتی شناسیروان

 آموزدانش–معلم روابط کیفیت و کلاس جو ارزشیابی، نحوه معلم، تدریس شیوه. دارند

 عنوانبه خطا آن در که محیطی. کنند تضعیف یا تقویت را منفی هیجانات توانندمی همگی

 . کندمی ایجاد کمتری اضطراب شود،می پذیرفته یادگیری از طبیعی بخشی

 بستر دارند، تأکید تنبیه و افراطی رقابت مقایسه، بر که آموزشی هایمحیط مقابل، در

 باور این بر تربیتی شناسیروان. آورندمی فراهم منفی هیجانات گیریشکل برای مناسبی

 هیجانات مدیریت بنابراین،. باشد مؤثر فرد تغییر اندازهبه تواندمی محیط تغییر که است


