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 مقدمه

 به   دهیشکل  در  بنیادین  نقشی   تربیتی،   و  اجتماعی   نهادهای   ترینمهم  از   یکی   عنوانبه  مدرسه

  و  پیچیده   دنیای  در .  کندمی  ایفا   آموزاندانش  تحصیلی   پیشرفت   و   عاطفی   رشد   روان،   سلامت

  تحصیلی  و  اجتماعی   خانوادگی،  فردی،   گوناگون  هایچالش  با  آموزاندانش  که  امروز،   پرشتاب

  فردمحور  هایگیریتصمیم  و  مدیریت  سنتی  ساختارهای  بر  تکیه  با  صرفاً  مدرسه  اداره  اند،مواجه 

 بر  که   مدیریتی  نوین  رویکردهای  رو،ازاین.  نیست  تربیتی   و  آموزشی  نوین  نیازهای  گویپاسخ

 اهمیت  دارند،   تأکید  گوناگون  تخصصی  هایظرفیت  از  استفاده  و  افزاییهم  مشارکت،  تعامل،

  پیوند  با  کوشدمی  مشارکتی،  و  پویا  الگویی  مثابهبه  مدرسه  در  افزاهم  مدیریت.  اندیافته  ایفزاینده

 سلامت   آن   در  که  آورد  فراهم  بستری  مشاوران،  و   مدیران  هایمسئولیت  و  هاتخصص  ها،نقش  دادن

  در  گیرد   قرار   توجه   مورد  یکپارچه  و   زمانهم  صورت به  آنان  تحصیلی   پیشرفت   و  آموزان دانش  روان

  بلکه  نیست،  مقررات  مجری  یا   اداری  ناظر   یک   صرفاً  دیگر  مدرسه  مدیر  معاصر،  آموزشی  فضای

  مشاوران،  معلمان،   با   مؤثر  ارتباط   ایجاد  توانایی   باید   که   شود می  محسوب  تربیتی   و   آموزشی   رهبر

 سلامت   متخصص  عنوانبه  مدرسه   مشاور   دیگر،   سوی   از .  باشد  داشته  را   هاخانواده  و  آموزاندانش

 مسائل  در  مداخله  و  پیشگیری  شناسایی،  در  کلیدی   نقشی  تحصیلی،  هدایت  و   فردی  رشد   روان،

 و   جداگانه  صورتبه  نقش  دو  این  که  هنگامی .  کندمی  ایفا  آموزاندانش  رفتاری  و  شناختیروان

  نیازهای به گویی پاسخ برای مدرسه بالقوه ظرفیت از بخشی  کنند،  عمل یافتهساخت تعامل بدون

  و  ای حرفه  تعامل   بر  تأکید   با   افزاهم  مدیریت   مقابل،   در .  رودمی  دست   از  آموزاندانش  واقعی 

  و   تجربه  دانش،  از  حداکثری  گیریبهره  امکان   مشاوران،  و  مدیران  میان  هدفمند  همکاری

  ایحرفه  تعامل  الگوی:  مدرسه  در  افزاهم  مدیریت»  کتاب  سازدمی  فراهم  را  گروه  دو  هر  هایمهارت

 این   بر  تکیه  با  «آموزاندانش  تحصیلی  پیشرفت   و  روان  سلامت  ارتقای   برای  مشاوران  و  مدیران

  را  خود  تربیتی  مأموریت  تواندمی  زمانی  تنها  مدرسه  که  است  گرفته   شکل  اساسی  ضرورت

 مؤلفه  دو  عنوانبه  آموزاندانش  تحصیلی  موفقیت  و  روان  سلامت  که  دهد  انجام   درستی به

  و   روانی   وضعیت  به  توجه  بدون  تحصیلی  پیشرفت  نگاه،  این   در.  شوند  گرفته  نظر  در   پیوستههمبه

 گرفتن   نظر  در  بدون  نیز  روان  سلامت  ارتقای  برای  تلاش  و  بود  نخواهد  پایدار  آموزاندانش  عاطفی

  عنوانبه  مشاور  و  مدیر  میان   سازنده  تعامل   بنابراین،.  ماندمی  ناقص  تحصیلی  فشارهای  و  الزامات

  یادگیری   برای  بخشانگیزه  و  حمایتگر  امن،   محیطی  ایجاد  ساز زمینه  مدرسه،  هدایت  اصلی   رکن   دو



  سطحی  همکاری  یا   وظایف  تقسیم   معنای  به  تنهانه  افزاهم  مدیریت  چارچوب،  این  در   شودمی

  میان  راستا هم  اهداف   و  واحد   ایحرفه  زبان   مشترک،   نگرشی  گیریشکل  مستلزم   بلکه   نیست،

 ویژهبه  مدرسه،  هایگیریتصمیم که  است  استوار  باور  این  بر  رویکرد  این.  است  مشاوران  و  مدیران

 مشترک  تحلیل   و  نظر   تبادل  وگو،گفت  حاصل  باید  آموزان،دانش  با  مرتبط   حساس   هایحوزه  در

  صورتبه  آموزاندانش  تحصیلی   و   رفتاری  روانی،   مسائل  شودمی  موجب  فرآیندی  چنین .  باشد

  از. گردند طراحی آنان زندگی چندبعدی هایواقعیت با متناسب نیز  هاحلراه و شوند دیده جامع

  روان   سلامت  حامی  و  یادگیرنده  اجتماع   یک   به  آموزشی  صرفاً  سازمان  یک   از  مدرسه  منظر،  این

  پیش  از  بیش   اخیر  هایسال  در   آموزاندانش  روان   سلامت  به  پرداختن  اهمیت  شودمی  تبدیل

 گسترش  اجتماعی،   سریع  تغییرات  آموزشی،   هایرقابت  تحصیلی،   فشارهای .  است  شده   آشکار 

  اضطراب،  ساززمینه  توانندمی  همگی  چهره،بهچهره  تعاملات  کاهش  و  دیجیتال  هایفناوری

  موقعبه  مسائل  این   اگر.  شوند  آموزاندانش  میان   در   رفتاری   مشکلات  و   انگیزش  افت   افسردگی، 

  اجتماعی   و  فردی   زندگی   مسیر   بر  بلکه   تحصیلی،   عملکرد   بر  تنها نه  نشوند،  مدیریت   و  شناسایی 

  هدفمند  و  مستمر  تعامل  شرایطی،  چنین  در.  داشت  خواهند  بلندمدت  تأثیرات  نیز  آموزاندانش

  از   که   تعاملی  کند؛  ایفا   مهمی  حمایتی  و  پیشگیرانه  نقش  تواندمی  مدرسه  مشاور  و  مدیر  میان

  محور مدرسه  گذاریسیاست  مشترک،  ریزیبرنامه  به  و  رفته   فراتر  مقطعی   های دهیگزارش  سطح

 .شود  منجر اقدامات مستمر ارزیابی  و

. است  آزمون  و  نمره  از  فراتر  نگاهی  نیازمند  نیز  آموزاندانش  تحصیلی  پیشرفت  دیگر،  سوی  از

 انگیزش  خودتنظیمی،  شناختی،  هایمهارت رشد   شامل خود، عمیق معنای  در تحصیلی  موفقیت 

 که   است  آن  مستلزم  اهدافی  چنین  تحقق.  است  مسئله  حل  توانایی  و  پذیریمسئولیت  درونی،

  هایتفاوت  به  که   کند   اجرا  را   هاییبرنامه  و   هاسیاست  مشاور،   تخصصی  حمایت   با  مدرسه   مدیر

. دهد  قرار   آنان  اختیار   در   را   متنوعی   یادگیری   های فرصت  و   بگذارد  احترام   آموزاندانش  فردی 

 گرفتن  نظر  در   با  آموزشی  تصمیمات  تا  کندمی  فراهم  بستری  زمینه،   این  در  افزاهم  مدیریت

  گردد   پرهیز  بعدی تک   رویکردهای  از   و  شوند   اتخاذ  تربیتی  و  ایمشاوره  شناختی، روان  هایداده

 تواندمی چگونه مشاوران  و مدیران  میان  ایحرفه تعامل  دهد  نشان  که   است آن  پی در  کتاب  این

  اعتماد  آن  در   که   فرهنگی .  شود  منجر  یادگیرنده  و  مشارکتی  سالم،  ایمدرسه  فرهنگ   ایجاد  به

  در  آموزاندانش  جانبههمه  رشد  به  تعهد  و  ارتباطات  در  شفافیت  ها،تخصص  به  احترام  متقابل،

  کنند،می  حمایت  و   شدندیده  احساس  آموزاندانش  فرهنگی،   چنین  در.  دارد  قرار   توجه  کانون

  عنوانبه  را  مدرسه  نیز  هاخانواده  و  شوندمی  برخوردار  ایمشاوره  و   مدیریتی  پشتیبانی  از   معلمان

 روان   سلامت هایشاخص بهبود تنهانه افزایی، هم این نتیجه . شناسندمی همراه و گوپاسخ نهادی



 این   مقدمه  بود  خواهد  مدرسه  در  آموزشی  تجربه  کلی  کیفیت  ارتقای  بلکه  تحصیلی،  پیشرفت  و

  تری عمیق  درک  به  را   خواننده  مدرسه،  مدیریت  های شیوه  در   بازاندیشی   ضرورت  بر  تأکید  با   کتاب

  دهد  نشان   کوشد می  نویسنده .  کندمی  دعوت   تربیتی  اهداف   تحقق  در   ایحرفه  تعاملات  نقش   از

  های پیچیدگی  به  ضروری  پاسخی  بلکه  نیست،  مقطعی  یا  تجملی  انتخاب  یک   افزاهم  مدیریت  که

 تنیدهدرهم ای فزاینده  طوربه آموزشی و  روانی  مسائل که  جهانی  در . است معاصر  وپرورشآموزش

 ساخت ای مدرسه توانمی مشاوران و مدیران افزایهم و مندنظام همکاری  طریق از تنها  اند،شده

  هموار   را   آنان  تحصیلی  پیشرفت  مسیر   هم   و  دهد   اهمیت  آموزاندانش  روان  سلامت  به  هم  که

  و  آورد می  فراهم   کتاب   اصلی   مباحث  به  ورود  برای  مفهومی  و  نظری  ای زمینه  مقدمه،  این .  سازد

 . (1398 ،یاحمد )سازد می برجسته را  آموزش و مشاوره  مدیریت، به یکپارچه نگاه اهمیت
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 مفهومی و  نظری مبانی  اول  بخش

 و   مدیران   ای حرفه  تعامل  الگوی:  مدرسه  در  افزاهم  مدیریت»  کتاب   مفهومی  و  نظری   مبانی

  هایدیدگاه  از  ایمجموعه  بر  «آموزاندانش  تحصیلی  پیشرفت  و  روان  سلامت  ارتقای  برای  مشاوران

  تربیتی علوم  و مدرسه مشاوره تربیتی، شناسیروان آموزشی، مدیریت هایحوزه در  ایرشتهمیان

  انسان،  به   یکپارچه  نگاه   ضرورت  آن   و   دارند  تأکید   مشترک  اصل  یک  بر   همگی  که   است   استوار

  بلکه  دانش،  انتقال  نهاد  یک   صرفاً  نه   مدرسه  چارچوب،  این  در.  است  مدرسه  سازمان  و  یادگیری

  میان   سازنده  تعامل  گرو  در  آن  کارکرد   که  شودمی  تلقی  پیچیده  تربیتی  ـ  اجتماعی  نظام  یک 

  کتاب،  این  در   کلیدی   مفهومی   عنوانبه  افزا هم  مدیریت .  است  انسانی  روابط   و   هاتخصص  ها، نقش

 اهداف  راستایی هم و مؤثر ارتباط  اعتماد،  مشارکت،  بر که   دارد مدیریت نوین های نظریه در   ریشه

  قرار   سنتی   اقتدارگرای   و   مراتبیسلسله  الگوهای  برابر  در   و   کنندمی  تأکید  سازمانی   و   فردی

 آفرینتحول  رهبری  و  مشارکتی  مدیریت  رویکردهای  با  افزاهم  مدیریت  نظری،  منظر  گیرند ازمی

 که  یابد می  تحقق   زمانی   سازمانی   اثربخشی  که   باورند   این   بر  هادیدگاه  این .  دارد  نزدیکی   پیوند

  در  معنا  و  پذیریمسئولیت  تعلق،  احساس   و  باشند  سهیم  گیریتصمیم  فرآیند  در  سازمان  اعضای

  آموزشی،  رهبر  عنوانبه  مدیر  که  گیردمی  شکل  زمانی  معنا  این  مدرسه،  در.  کنند  تجربه  را  کار

 کلان  اهداف  چارچوب   در   نیز   مشاور  و  سازد   فراهم  را  مشاور  تخصصی  های توانمندی  بروز  زمینه

  تصمیمات  شودمی  باعث  نقش،  دو  این  میان  ایحرفه  تعامل.  کند  ایفا  را  خود  ایحرفه  نقش  مدرسه،

  با  هماهنگی   در  نیز  ایمشاوره  اقدامات  و  شده  برخوردار  شناختیروان  و  علمی  پشتوانه از  مدیریتی

 ساده   جمع   حاصل  عنوانبه  افزاییهم  ترتیب،  این  به.  گیرد  انجام  مدرسه  هایبرنامه  و  هاسیاست

از   مدرسه  نظام   اجزای  میان   هدفمند  و   پویا   تعامل   نتیجه   بلکه  نیست،  هاتوانمندی  نظر   است 

  گرفته  نظر  در   آموزاندانش  رشد   اصلی  ارکان   از   یکی   عنوان به  کتاب   این   در   روان   سلامت   مفهومی، 

  نفس،عزت  خودکارآمدی،  امنیت،  احساس   شامل   روانی،   اختلال   نبود  از   فراتر  که   مفهومی   شود؛می

  نشان  یادگیری و  رشد  شناسیروان هاینظریه.  است  سالم  روابط  برقراری  توانایی  و  هیجانی  تعادل

  و  عمیق   یادگیری   تمرکز،   انگیزش،  بر  مستقیمی  تأثیر  آموزاندانش  روانی  وضعیت   که  دهند می

  بخشی  بلکه  جانبی،  فعالیت  یک   نه  روان  سلامت  به  پرداختن  بنابراین،.  دارد  آنان  تحصیلی   عملکرد 

  عنوانبه  مدرسه  مشاور  نقش   میان،  این  در .  است  مدرسه  آموزشی  مأموریت  از   ناپذیرجدایی

  در  که  رسد می حداکثر  به زمانی  نقش  این  کارآمدی  اما  شود، می برجسته  روان  سلامت  متخصص
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کند    عمل   هماهنگ  و   حمایتی   تسیاس   یک  چارچوب   در   و   مدرسه  مدیریت  با  نزدیک   تعامل

 به   صرفاً   که  شودمی  تلقی   چندبعدی  مفهومی   کتاب،   این   نظری  مبانی   در   نیز   تحصیلی  پیشرفت 

 شامل  تحصیلی  پیشرفت  آموزشی،  نوین  هایدیدگاه  اساس  بر.  نیست  محدود  آزمون  نتایج  و  نمره

  محیط  یک  بستر   در   همگی   که   است  هیجانی   و   اجتماعی   فراشناختی،   شناختی،  های مهارت  رشد 

  نقش   بر  گراییسازنده  و  اجتماعی   یادگیری  های نظریه.  گیرندمی  شکل   حمایتگر  و   سالم   آموزشی

  چارچوب،  این  در.  دارند  تأکید  یادگیری  فرآیند  در  تعلق  احساس  و  اجتماعی  تعاملات  محیط،

  شرایطی   ای، مشاوره  هایبرنامه  و  آموزشی   هایسیاست  میان  هماهنگی  ایجاد  با   افزاهم  مدیریت

. سازند  شکوفا  مختلف  ابعاد  در   را  خود   بالقوه  های توانایی  بتوانند  آموزاندانش  که   کند می  فراهم

  نباشد،  مقطعی  و   ایجزیره  صورتبه  تربیتی  و  آموزشی   مداخلات   که  شود می  موجب   هماهنگی  این

  کتاب،   مهم  مفهومی  مبانی  از  دیگر  شود یکی  اجرا  هدفمند  و  منسجم  برنامه  یک   قالب  در  بلکه

  اجزای   از  ای مجموعه  مدرسه  ها،سیستم  های نظریه  اساس  بر.  است   مدرسه   به  سیستمی  نگاه

  مشاور،   مدیر، .  دهدمی  قرار   تأثیر  تحت   نیز   را   اجزا  سایر   جزء،   هر  در   تغییر   که   است   پیوستههمبه

 گرو   در   مدرسه  اثربخش  عملکرد   و  هستند   نظام   این  از   بخشی   یک   هر  خانواده  و  آموزدانش  معلم،

  ایجاد   برای  سازوکاری   چارچوب،   این   در   افزاهم  مدیریت .  است  اجزا  این   میان  تعامل   و   هماهنگی 

  راستاهم  صورتبه  مشاور   و  مدیر  که   زمانی .  شودمی  محسوب   مدرسه  نظام   در  انسجام  و  تعادل 

  انتظارات  با   آموزاندانش  و   شودمی  یکدست  و   شفاف  مدرسه  تربیتی  هایپیام  کنند،می  عمل

  ثبات  و  روانی   امنیت   احساس   انسجام،   این .  شد  نخواهند  مواجه  ناهماهنگ  هایسیاست  یا   متناقض

 .کندمی تقویت مدرسه فضای  در  را

  حفظ  و   آموزاندانش  انسانی   کرامت  به   احترام  بر  کتاب   نظری  مبانی   ای، حرفه  اخلاق   منظر  از

  مشاوران   و  مدیران  میان  ایحرفه  تعامل.  دارد  تأکید  پذیریمسئولیت  و  آموزشی  عدالت  محرمانگی،

  در.  گیرد  شکل  یک  هر  ایحرفه  های نقش  و   حدود  از  صحیح   درک  و   متقابل  اعتماد   پایه  بر  باید

 نیست،   مشاور   ایحرفه  استقلال  تضعیف  یا   غیرتخصصی   دخالت   معنای  به  افزا هم  مدیریت  نگاه،  این

  ساختاری   حمایت   و   آگاهانه   گیری تصمیم  تخصصی،   وگوی گفت برای  فضایی  ایجاد   معنای   به   بلکه

 مدرسه  در   سالم   سازمانی   فرهنگ  گیری شکل  ساز زمینه  رویکرد،   این.  است  ایمشاوره  های فعالیت  از

 . گیردمی را صرف  کنترل جای حمایت و رقابت، جای  همکاری  آن  در  که  فرهنگی  شود؛می
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  تأکید  روان  سلامت  حوزه   در  ارتقا  و   مداخله  پیشگیری،   میان  پیوند  بر  کتاب   مفهومی،   حیث  از

  در  روان  سلامت   پیشگیرانه  هایبرنامه  که  آوردمی  فراهم   را   امکان   این   افزاهم  مدیریت.  کندمی

  خاص   مشکلات  با  که  آموزانیدانش  برای  حال،   عین   در   و  شود  اجرا  و  طراحی   مدرسه  سطح

  پیشگیری   هاینظریه  بر  مبتنی   رویکرد،  این.  گیرد  صورت  هماهنگ   و  هدفمند   مداخلات   اند،مواجه 

  تأکید  خطر   عوامل   کاهش   و  مشکلات   زودهنگام   شناسایی   بر  که   است  شناسیروان  در   ثانویه   و   اولیه

 پراکنده   اقدامات  و  منابع  اتلاف  کاری، دوباره  از  زمینه،  این  در  مشاور   و  مدیر  هماهنگی.  دارند

 این   بر  کتاب   این   مفهومی  و  نظری  مبانی   دهد می  افزایش  را  هابرنامه  اثربخشی  و  کند می  جلوگیری

  تربیتی   و  آموزشی   اهداف  میان  که  است  ایمدرسه  موفق،  مدرسه  که  است  استوار  اساسی  فرض

  افزاهم  مدیریت.  بداند  سکه   یک  روی  دو   را   تحصیلی   پیشرفت   و   روان  سلامت   و   کند  برقرار  تعادل 

  وپرورش آموزش  هایپیچیدگی  به   گوییپاسخ  برای  است  تلاشی   عملی،  و   نظری  چارچوبی   عنوانبه

 و   مدیران  ای حرفه  تعامل  بر  تکیه  با  رویکرد،  این.  آموزاندانش  چندبعدی  نیازهای  و  معاصر

 نگر کل  نگاه  به  بعدی تک   نگاه   از  و   مشارکتی  رهبری   به  فردمحور   مدیریت  از   حرکت   امکان  مشاوران، 

  .(1396ی، و احمدی نی حس)سازد می فراهم  را
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 اول  فصل

 انسانی  نظام یک مثابه به مدرسه 

  ایجاد  تربیت  و  آموزش  ماهیت  فهم  در  بنیادین  تحولی  انسانی،  نظام  یک   مثابهبه  مدرسه  به  نگاه

  یک  به  را  آن  و   برده  فراتر  آموزشی  و  اداری   صرفاً  ساختار   یک   از  را  مدرسه  که   تحولی   کند؛ می

  از   ایمجموعه  مدرسه   رویکرد،   این  در .  سازدمی  تبدیل  انسانی   روابط  بر  مبتنی  و  پویا  زنده،  پدیده

  نقشی   یک   هر  که   شودمی  تلقی  متقابل  تعاملات  و  باورها  ها،انگیزه  احساسات،  نیازها،  با  هاانسان

  که  است   استوار   اصل   این   بر  نگاهی   چنین .  دارند  تربیتی   و   آموزشی   فضای   گیری شکل  در   فعال 

  روابط  کیفیت  به  بلکه  رسمی،   ساختارهای  و   درسی  هایبرنامه  به  تنهانه  یادگیری  و  آموزش  کیفیت

 دیگر   مدرسه منظر، این از. است وابسته مدرسه  بر حاکم  روانی فضای و  عاطفی ارتباطات انسانی،

  شناختی،  ابعاد  در  انسان  جانبههمه  رشد   برای  محیطی  بلکه  نیست،  دانش  انتقال  برای  مکانی   صرفاً 

  از   اعم   آن  عناصر  از   یک   هر  مدرسه،  انسانی  نظام  در  آیدمی  شمار  به  اخلاقی  و  اجتماعی  عاطفی،

 شوند می  محسوب  پیوستههمبه  کل  یک   از  بخشی  والدین،  حتی  و  آموزدانش  مشاور،  معلم،  مدیر،

  تعامل،   بر  که  دارد   سیستمی  تفکر  در   ریشه  نگاه،  این.  گذاردمی  اثر  نظام   کل  بر  جزء   هر  عملکرد  که

  حال  در   همواره  انسانی،  نظام  یک  عنوانبه  مدرسه .  کندمی  تأکید  روابط   پویایی  و  متقابل  وابستگی

  ها محیط  این  بر   نیز  خود   حال،   عین  در   و   است   خانوادگی   و  فرهنگی   اجتماعی،   محیط   از   تأثیرپذیری

 به   صرفاً   تواننمی  را  آموزاندانش  روانی  یا  رفتاری  آموزشی،  مشکلات  بنابراین،.  گذاردمی  اثر

 بر   حاکم   ساختارهای  و   انسانی  روابط  بستر   در   را  هاآن  باید   بلکه  داد،  نسبت  آنان   فردی  های ویژگی

 . آوردمی فراهم را مؤثرتر و  ترعمیق های مداخله امکان  تحلیلی، چنین . کرد تحلیل مدرسه

  معلم  میان  ارتباط   کیفیت.  یابدمی  اساسی   اهمیتی   مدرسه  در   انسانی   روابط   نقش   چارچوب،   این   در

 مدرسه   روانی  فضای  کنندهتعیین  یکدیگر،  با  آموزاندانش  حتی  و   کارکنان،  و  مدیر  آموز،دانش  و

  گیرد،می  شکل   سازنده  وگویگفت  و   همدلی   اعتماد،  احترام،   بر  مبتنی   روابط  که  زمانی .  است

 و   ارزشمندی  احساس  آموزاندانش  آن  در   که  شودمی  تبدیل  حمایتگر  و  امن  محیطی  به  مدرسه

  مهمی  نقش  و  است  انسان  روانی  نیازهای   ترینبنیادی  از  یکی  تعلق،  احساس  این.  کنندمی  تعلق

  مقابل،  در .  دارد  ناسازگار  رفتارهای   کاهش  و   یادگیری  در   فعال   مشارکت  تحصیلی،   انگیزش  در
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 و  انگیزگیبی  اضطراب،  ایجاد  به  تواندمی  تنبیه،  و  ترس  بر  مبتنی  یا   اقتدارگرایانه  سرد،  روابط

  یک  مثابهبه  مدرسه   کند   تضعیف  را   مدرسه  انسانی   کارکرد   و   شود  منجر   افراد   میان   عاطفی  گسست 

 مدیر   نگاه،   این  در .  کند  عمل   اداری  مدیریت   از  فراتر   که   است   ای رهبری  نیازمند   انسانی،   نظام

  آموزشی  اهداف   میان  تعادل   ایجاد  او  وظیفه  که   دارد   عهده  بر  را  اخلاقی   و  انسانی   رهبر   نقش  مدرسه

  هایویژگی  از   عمیق  درک  مستلزم  ای رهبری  چنین .  است  مدرسه  اعضای  انسانی   نیازهای   و

  همکاری   و  مشارکت   بر  مبتنی   فضایی  ایجاد   و   مؤثر  ارتباط   برقراری  توانایی   افراد،   شناختی روان

 و   انسانی  روابط  گرتسهیل  بلکه  گیرنده، تصمیم  و  گذارسیاست  تنهانه  نقش،  این  در  مدیر.  است

  ساززمینه  رهبری،   نوع  این.  آیدمی  شمار   به  آموزاندانش  و   کارکنان  شخصی   و   ایحرفه  رشد   حامی

 متقابل   احترام  و  پذیریمسئولیت  یادگیری،  آن  در  که  شودمی  ای مدرسه  فرهنگی  گیریشکل

  تعاملی   و  اجتماعی   فرآیندی  عنوانبه  نیز  یادگیری   مدرسه،   انسانی   نظام   در   گردد می  تلقی   ارزش

 و  همکاری   وگو،گفت  انسانی،  تعاملات  بستر  در  بلکه  دهد،نمی  رخ  خلأ  در  یادگیری.  شودمی  فهم

  باشد،  داشته  کافی  توجه  انسانی  روابط  به  مدرسه  که  زمانی.  گیردمی  شکل  مشترک  هایتجربه 

 آن   در   که   شودمی  تبدیل  مشارکتی   و  پویا   محیطی   به  انتقالی   و  سویهیک   فضایی  از  درس   کلاس

  رویکرد،  این .  یابندمی  را   همسالان   و  معلم   با  فعال   تعامل   و  پرسشگری  نظر،  ابراز  فرصت   آموزاندانش

 نیز  را  گروهی   کار  و   مسئله   حل  همدلی،   اجتماعی،   های مهارت  عمیق،  یادگیری   تقویت   بر  علاوه

  به   توجه   است  ضروری   آنان   اجتماعی  و   فردی  زندگی   برای  که   دهدمی  پرورش  آموزاندانش  در

  روان  سلامت  در  ایکنندهتعیین  نقش  انسانی،  نظام  یک   عنوانبه  مدرسه   در   روانی  و  عاطفی   ابعاد

 نظر  از  اگر  حتی  بگیرد،  نادیده   را  آموزاندانش  عاطفی  نیازهای  که  ای مدرسه.  دارد  آموزاندانش

 امنیت   احساس .  ماند  خواهد   ناکام  خود   تربیتی   مأموریت   تحقق  در  برسد،  نظر   به  موفق   آموزشی

.  هستند  رشد  و  یادگیری   اساسی  هایشرطپیش  عاطفی،   حمایت   و  قیدوشرط   بدون   پذیرش  روانی،

  از  آموزاندانش  و  شود می  پذیرفته   یادگیری  فرآیند  از  بخشی  عنوانبه  خطا  ای،مدرسه  چنین  در

  خودباوری   گیری شکل  به  فضا،   این.  مانندبازنمی  اندیشیدن   و  کردن  تجربه  از   تنبیه،   یا  تحقیر  ترس

  سازدمی  آماده   زندگی   های چالش  با  سالم  مواجهه  برای  را  آموزاندانش  و  کند می  کمک   نفس عزت  و

 بر  نیز  را  هانگرش  و   هاارزش  پرورش  مسئولیت  انسانی،   نظام   یک  مثابهبه  مدرسه   تربیتی،  منظر  از

 به   را   قدرتمندی   تربیتی  های پیام  مدرسه،   در   روزمره  تصمیمات  و   تعاملات   رفتارها، .  دارد  عهده

 به   احترام .  است  تأثیرگذارتر   دروس  رسمی   محتوای   از   گاه   که  کندمی  منتقل   آموزاندانش

  که  هستند  هایی ارزش  همگی  همکاری،  و  پذیریمسئولیت  برخورد،  در  عدالت  فردی،   های تفاوت
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  نمایش   به  عمل   در   را  ها ارزش  این  مدرسه   اگر.  شوندمی  آموخته  مدرسه   انسانی   روابط   بستر  در

 تبدیل  خود  اجتماعی  و  فردی  هویت  از  بخشی   به  و  کنندمی  درونی  را  هاآن  آموزاندانش  بگذارد،

 .(1397 ، یو احد ی مانینر)سازند می

 اجتماعی ـ آموزشی  سازمان عنوان به مدرسه

 که  است   چندبعدی  و  جامع   نگاهی  اجتماعی،   ـ  آموزشی  سازمان   یک   عنوانبه  مدرسه  به  نگاه

 این  در.  کندمی  تبیین   درسی  دروس  دهنده آموزش  رسمی   نهاد  یک  از  فراتر  را  مدرسه  ماهیت

  نهادهای  ترین مهم  از   یکی   بلکه   علمی،   های مهارت  و   دانش  انتقال   محل  تنهانه  مدرسه   رویکرد، 

  شمار   به  آینده  نسل  هاینگرش  و  هاارزش  اجتماعی،  هویت  شخصیت،  به  دهی شکل  در  اجتماعی

  سیاسی  و   اقتصادی  فرهنگی،   اجتماعی،   تحولات  از  گیرد،می  شکل  جامعه  بستر  در   مدرسه.  آیدمی

  ایفا   تحولات  این   ارتقای   و   اصلاح  بازتولید،   در   فعال   نقشی   خود   حال،   عین   در   و   پذیرد می  تأثیر

  میان تنگاتنگ  پیوند در   آن کارکرد  که  پویاست  و  زنده سازمان  یک  مدرسه  منظر،  این  از. کندمی

بهمی  معنا   اجتماع  و  آموزش   ساختار،  اهداف،   دارای  مدرسه  آموزشی،  سازمان   یک  عنوانیابد 

  آموزاندانش  شناختی   رشد  و  یادگیری  تسهیل  هدف   با  که   است  مشخصی  فرایندهای   و   هابرنامه 

  همگی  کلاس،  مدیریت  و  آموزشی  ارزشیابی  تدریس،  هایروش  درسی،  هایبرنامه.  اندشده  طراحی

  بستر  از  جدا  تواننمی  را  مدرسه   آموزشی  کارکرد  حال،  این  با.  هستند  آموزشی  بعد  این  اجزای

  انسانی  روابط  چارچوب  در  و  دیگران  با  تعامل  در  همواره  یادگیری  زیرا   گرفت،  نظر  در  آن  اجتماعی

 مدرسه  وارد  متفاوت  خانوادگی   و  اجتماعی   فرهنگی،   های پیشینه  با   آموزاندانش.  دهدمی  رخ

. گذاردمی اثر آموزشی محیط  با آنان تعامل و  انگیزش یادگیری، شیوه بر هاتفاوت این  و شوندمی

  و  ها برنامه  و  کند  توجه  هاتفاوت  این  به  است   ناگزیر  آموزشی  سازمان  عنوانبه  مدرسه  بنابراین،

 . نماید تنظیم آموزاندانش  اجتماعی هایواقعیت با  متناسب را  خود هایروش

 تجربه   آن   در   نوجوانان  و   کودکان   که   است   نهادهایی   نخستین   از  یکی   مدرسه   اجتماعی،   بعد  در

  هنجارها،  قوانین،  آن  در  که  است  فضایی   مدرسه .  آموزندمی  را   اجتماعی  هاینقش  و  جمعی   زندگی 

  دیگران  کنار  در  چگونه  آموزندمی  آموزاندانش  و  کندمی  پیدا  معنا  متقابل  حقوق  و  هامسئولیت

. بگذارند  احترام  هاتفاوت  به  و  کنند  وفصلحل  را  ها تعارض  باشند،  داشته  همکاری  کنند،  زندگی

  فراهم  اجتماعی   یادگیری  برای  بستری   مدیران،   و   معلمان   آموزان،دانش  میان   روزمره  تعاملات


