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 پیشگفتار
 

 

های آموزشی را در معرض دگرگونی ت شتابان جهان معاصر، بیش از هر زمان دیگری نظامتحولا

د؛ قرار داده است. در میان این تحولات، ظهور و گسترش هوش مصنوعی جایگاهی ویژه دار

های اندیشیدن، یادگیری و تعامل انسانی را نیز تنها صنایع و اقتصاد، بلکه شیوهای که نهفناوری

هایی است ویژه در دوره ابتدایی، از جمله عرصهقرار داده است. آموزش و پرورش، بهتحت تأثیر 

های مجهز رو شده است: نقش معلم در کلاسهای بنیادین روبهکه با ورود این فناوری با پرسش

تواند به بهبود کیفیت یادگیری کمک های هوشمند چیست؟ آیا هوش مصنوعی میبه سامانه

تاب در پاسخ کو چه تهدیدهایی پیش روی آموزگاران ابتدایی قرار دارد؟ این ها کند؟ چه فرصت

آلود، زده، و نه بدبینانه و هراسزده و هیجانهایی شکل گرفت؛ پاسخی نه شتاببه چنین پرسش

 بلکه مبتنی بر تأمل، تحلیل و نگاه تربیتی.

ابتدایی نخستین الگوی رسمی ی است. معلم دوره ای عمیقاً انسانحرفه آموزگاری ابتدایی، حرفه

پذیری، تنها خواندن و نوشتن، بلکه شیوه تعامل، مسئولیتیادگیری برای کودک است؛ کسی که نه

شود، ای که وارد کلاس درس میدهد. از این رو، هر تحول فناورانههمکاری و احترام را آموزش می

ز این قاعده مستثنا صنوعی نیز اکند. هوش مناگزیر با هسته انسانی این حرفه تلاقی پیدا می

ست نقش آن انیست. اگر این فناوری را صرفاً ابزاری پیشرفته برای پردازش داده بدانیم، ممکن 

عنوان نیرویی تأثیرگذار بر ساختارهای آموزشی، اهمیت تصور کنیم؛ اما اگر آن را بهرا محدود و کم

ای معلمان ببینیم، اهمیت بررسی رفهریزی درسی و حتی هویت حهای ارزشیابی، برنامهشیوه

شود. این کتاب با چنین نگاهی تلاش کرده است ابعاد گوناگون این تحول تر میعمیق آن روشن

 را واکاوی کند.

ای بود که میان سرعت پیشرفت فناوری های اصلی نگارش این اثر، مشاهده فاصلهیکی از انگیزه

تر و روز پیچیده. در حالی که ابزارهای هوشمند روزبهای نظام آموزشی وجود داردو آمادگی حرفه

ها و ابهاماتی جدی درباره چگونگی استفاده شوند، بسیاری از معلمان با پرسشتر میدر دسترس

آنکه روند، بیاند. برخی با اشتیاق فراوان به استقبال هر فناوری جدید میها مواجهصحیح از آن

؛ برخی دیگر با نگرانی و تردید، از ورود این ابزارها به کلاس فرصت تأمل انتقادی داشته باشند

ای به همراه توانند پیامدهای ناخواستهکنند. هر دو رویکرد، اگر افراطی باشند، میدرس پرهیز می

کارگیری داشته باشند. هدف این کتاب، فراهم آوردن چارچوبی متعادل برای فهم، ارزیابی و به



ای های حرفهبتدایی است؛ چارچوبی که به معلمان کمک کند تصمیمهوش مصنوعی در آموزش ا

 تر اتخاذ کنند.خود را آگاهانه

های این کتاب، تلاش شده است که موضوع از زوایای مختلف مورد بررسی قرار در تدوین فصل

دریس و گیرد: از مبانی نظری هوش مصنوعی و جایگاه آن در آموزش، تا کاربردهای عملی در ت

های اخلاقی، های آموزشی، تا چالشسازی یادگیری و تحلیل دادههای شخصییابی؛ از فرصتارزش

انداز آینده مدرسه در ای معلم، تا چشماجتماعی و تربیتی؛ و از تأثیر این فناوری بر هویت حرفه

ای به گستردگی عصر هوشمندسازی. این تنوع موضوعی به این دلیل انتخاب شده است که پدیده

توان تنها از یک زاویه محدود نگریست. هر کاربرد فنی، پیامدهای انسانی مصنوعی را نمی هوش

های بنیادین تعلیم و تربیت و تربیتی خاص خود را دارد و هر تصمیم آموزشی، باید در پرتو ارزش

 سنجیده شود.

ایگزین ج، در عین حال، این کتاب بر یک اصل اساسی تأکید دارد: فناوری، هر اندازه پیشرفته

ای از فعالیت کند. اگر در گذشته بخش عمدهشود؛ بلکه جایگاه و نقش او را دگرگون میمعلم نمی

آموزان به منابع دیجیتال، شد، امروز با دسترسی گسترده دانشمعلم صرف انتقال اطلاعات می

تواند می مصنوعی تر شده است. هوشگری و پرورش تفکر انتقادی برجستهنقش راهنمایی، تسهیل

های فردی و ارائه آموزان، پیشنهاد مسیرهای یادگیری متناسب با تواناییدر تحلیل عملکرد دانش

جانبه کودک گیری نهایی درباره آنچه برای رشد همهرسان باشد؛ اما تصمیمبازخورد سریع یاری

ینده ین کتاب به آبنای نگاه اماند. این تمایز، سنگمناسب است، همچنان بر عهده انسان باقی می

 آموزش است.

شود. همچنین در نگارش این اثر کوشیده شده است که تجربه زیسته معلمان نادیده گرفته ن

های پرجمعیت، تنوع فرهنگی و اجتماعی های ملموس کلاسآموزگاران ابتدایی با واقعیت

ای که نهاد فناورانهرو هستند. هر پیشها روبهآموزان، محدودیت منابع و انتظارات خانوادهدانش

های جدی مواجه خواهد شد. از این رو، های واقعی را نادیده بگیرد، در عمل با دشواریاین زمینه

ظری و مباحث کتاب تنها در سطح نظری باقی نمانده و تلاش شده است پیوندی میان مفاهیم ن

ریزان مهارس و برناکاربردهای عملی برقرار شود؛ پیوندی که بتواند برای معلمان، مدیران مد

 آموزشی سودمند باشد.

پیشگفتار هر کتاب، دعوتی است به سفری فکری. سفر پیش رو، سفری است میان انسان و 

های شتابان عصر دیجیتال. در این دار تعلیم و تربیت و نوآوریهای ریشهفناوری؛ میان سنت

وچرا پذیرفته شود. بلکه هدف، نچومسیر، نه قرار است گذشته نادیده گرفته شود و نه آینده بی

های نوین فناوری است. اگر این های ارزشمند آموزشی و ظرفیتوگویی سازنده میان تجربهگفت



گیری الگوی تواند به شکلپذیری و تعهد اخلاقی همراه باشد، میوگو با آگاهی، مسئولیتگفت

رار گیرد، نه انسان در خدمت ای از آموزش بینجامد که در آن، فناوری در خدمت انسان قتازه

 فناوری.

ویژه آموزگاران پرتلاش دوره ابتدایی ـ با مطالعه آن، امید آن است که خوانندگان این کتاب ـ به

ا کنند. نه احساس تهدید، بلکه احساس توانمندی بیشتری نسبت به مواجهه با هوش مصنوعی پید

های فناوران به تنهایی؛ بلکه تا به تصمیمآینده آموزش نه از پیش تعیین شده است و نه وابسته 

ای های حرفهشوند و با انتخابحد زیادی در دستان معلمانی است که هر روز وارد کلاس درس می

تر شدن این دهند. اگر این کتاب بتواند در روشنخود، مسیر یادگیری کودکان را شکل می

 ست یافته است.اشد، به هدف خود دبها سهمی هرچند کوچک داشته انتخاب

وگو دانست، نه پایان آن. تحولات فناوری کنم که این اثر را باید آغاز یک گفتدر پایان، تأکید می

ای پیش روی نظام آموزشی قرار خواهد گرفت. از های تازههمچنان ادامه خواهد داشت و پرسش

ری است. امید است این پذیر در برابر تغییرات ضرومحور و انعطافاین رو، رویکردی پویا، پژوهش

ه کتاب بستری برای اندیشیدن، بحث کردن و بازاندیشی درباره نقش هوش مصنوعی در حرف

نده باشد؛ آموزگاری ابتدایی فراهم آورد و گامی در جهت ارتقای کیفیت آموزش و پرورش نسل آی

صنوعی ش منسلی که بیش از هر زمان دیگر، نیازمند معلمانی آگاه، خلاق و مسئول در عصر هو

 است.
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 :فصل اول

 مبانی هوش مصنوعی و آموزش ابتدایی  
 

 مفهوم و تاریخچه هوش مصنوعی

پردازد که هایی میای از علوم رایانه است که به طراحی و توسعه سامانههوش مصنوعی شاخه

ها شامل نشان دهند. این تواناییهای شناختی انسان از خود قادرند رفتارهایی شبیه به توانایی

هایی که گیری است. ایده ساخت ماشینیادگیری، استدلال، حل مسئله، درک زبان و تصمیم

های مدرن مطرح شد و در آثار گیری رایانهها پیش از شکلبتوانند همانند انسان فکر کنند، سال

در قرن بیستم زمینه را برای های فناوری شود. پیشرفتفیلسوفان و دانشمندان مختلف دیده می

ای مستقل در علوم رایانه های علمی فراهم کرد و به تدریج حوزهها به پژوهشتبدیل این ایده

 شکل گرفت.

هایی بسازند که بتوانند های میانی قرن بیستم پژوهشگران بسیاری تلاش کردند ماشیندر دهه

ای های رایانهدهند. نخستین برنامهمسائل منطقی را حل کنند یا الگوهای مختلف را تشخیص 

های ساده یا حل مسائل ریاضی را داشتند. این در حوزه هوش مصنوعی توانایی انجام بازی

ای گذاری گستردهها و مراکز تحقیقاتی را به خود جلب کرد و سرمایهها توجه دانشگاهپیشرفت

سازی فرآیندهای ذهنی شبیههایی برای در این حوزه آغاز شد. پژوهشگران تلاش کردند روش

 های عصبی شکل گرفت.انسان طراحی کنند و به تدریج مفاهیمی مانند یادگیری ماشینی و شبکه

های دیجیتال، هوش مصنوعی وارد ها و افزایش حجم دادهبا گسترش قدرت پردازش رایانه

یص تصویر، پردازش هایی مانند تشخهای پیشرفته توانستند در حوزهای تازه شد. الگوریتممرحله

ها موجب شد ها عملکرد چشمگیری داشته باشند. این پیشرفتزبان طبیعی و تحلیل داده

های مختلف زندگی های آزمایشگاهی فراتر رود و در بخشکاربردهای هوش مصنوعی از محیط

ن روزمره مورد استفاده قرار گیرد. بسیاری از ابزارها و خدمات دیجیتال امروزی بر پایه همی

 اند.ها طراحی شدهفناوری

در حوزه آموزش نیز هوش مصنوعی به عنوان ابزاری نوین مورد توجه قرار گرفته است. پژوهشگران 

های این فناوری برای بهبود فرآیند یاددهی و یادگیری استفاده اند از قابلیتآموزشی تلاش کرده
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آموزان و ارائه محتوای یلی دانشهای آموزشی هوشمند، تحلیل عملکرد تحصکنند. طراحی سامانه

آموزشی متناسب با نیازهای فردی از جمله کاربردهایی است که توجه متخصصان تعلیم و تربیت 

را جلب کرده است. آشنایی با مفهوم و سیر تاریخی این فناوری برای معلمان اهمیت زیادی دارد، 

های آن در محیط ا و چالشهتواند به درک بهتر فرصتهای علمی آن میزیرا شناخت ریشه

 آموزشی کمک کند.

 انواع هوش مصنوعی و کاربردهای آموزشی آن

ها و بندی کرد و هر دسته از آن ویژگیهای مختلف طبقهتوان از جنبههوش مصنوعی را می

ها، تقسیم هوش مصنوعی به هوش مصنوعی بندیترین دستههای خاصی دارد. یکی از رایجقابلیت

شود که برای هایی گفته میصنوعی قوی است. هوش مصنوعی ضعیف به سامانهضعیف و هوش م

اند و تنها در همان حوزه عملکرد دارند. در مقابل، هوش انجام یک وظیفه مشخص طراحی شده

ای شبیه ذهن های شناختی گستردهتوانند تواناییهایی اشاره دارد که میمصنوعی قوی به سامانه

 هایی هنوز در مرحله نظری قرار دارند.رچند چنین سامانهانسان داشته باشند، ه

شود. در این دسته، یادگیری های یادگیری انجام میبندی بر اساس روشنوع دیگری از دسته

آیند. در ترین رویکردها به شمار میشده، یادگیری بدون نظارت و یادگیری تقویتی از مهمنظارت

بیند و شده آموزش میگذاریهای برچسبده از دادهشده، سیستم با استفایادگیری نظارت

کند آموزد که الگوهای مشخصی را تشخیص دهد. در یادگیری بدون نظارت، سیستم تلاش میمی

ها را کشف کند. یادگیری تقویتی نیز بر اساس تعامل با محیط و دریافت ساختارهای پنهان داده

 های هوشمند کاربرد دارد.گیرد و در بسیاری از سامانهبازخورد شکل می

های توانند کاربردهای متفاوتی داشته باشند. سامانههای آموزشی، هر یک از این انواع میدر محیط

آموزان استفاده های یادگیری ماشینی برای تحلیل عملکرد دانشآموزش هوشمند از الگوریتم

توانند ی میافزارهای آموزشدهند. برخی نرموزشی مناسب را پیشنهاد میکنند و محتوای آممی

آموز تنظیم کنند. این ویژگی باعث ها را بر اساس میزان پیشرفت دانشسطح دشواری تمرین

 های او طراحی شود.آموز متناسب با تواناییشود فرآیند یادگیری برای هر دانشمی

زارهای تولید شود. ابافزارهای آموزشی محدود نمیکاربردهای آموزشی هوش مصنوعی تنها به نرم

های یادگیری نیز در این حوزه های تحلیل دادهمحتوا، دستیارهای آموزشی دیجیتال و سامانه

های آموزشی، توانند به معلمان در طراحی فعالیتگیرند. این ابزارها میمورد استفاده قرار می
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ف هوش آموزان و مدیریت کلاس درس کمک کنند. شناخت انواع مختلارزیابی عملکرد دانش

کند تا ابزارهای مناسب را برای اهداف آموزشی خود انتخاب کنند مصنوعی به معلمان کمک می

 های این فناوری در کلاس درس بهره ببرند.و از ظرفیت

 های آموزشی جهانجایگاه هوش مصنوعی در نظام

های ظامای به استفاده از هوش مصنوعی در نهای اخیر بسیاری از کشورها توجه ویژهدر سال

های سنتی های دیجیتال باعث شده است که روشاند. پیشرفت فناوریآموزشی خود نشان داده

ها و های یادگیری جدیدی شکل بگیرد. دولتآموزش با ابزارهای نوین ترکیب شوند و محیط

های پیشرفته کیفیت آموزش را ارتقا نهادهای آموزشی در تلاش هستند تا با استفاده از فناوری

 آموزان فراهم کنند.تری برای دانشستردهگهای یادگیری هند و فرصتد

اند. این های ملی برای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی تدوین کردهبرخی کشورها برنامه

افزارهای آموزشی هوشمند های دیجیتال، توسعه نرمگذاری در زیرساختها شامل سرمایهبرنامه

های نوین است. مدارس در این کشورها به تدریج استفاده از فناوریو آموزش معلمان در زمینه 

کند. ها فناوری نقش فعالی در فرآیند یادگیری ایفا میاند که در آنهایی تبدیل شدهبه محیط

غییرات تهایی از این های آموزشی نمونههای یادگیری دیجیتال و تحلیل دادهاستفاده از پلتفرم

 آید.به شمار می

های آموزشی پیشرفته، هوش مصنوعی برای تحلیل عملکرد تحصیلی سیاری از نظامدر ب

توانند الگوهای یادگیری را بررسی کنند و ها میشود. این سامانهآموزان به کار گرفته میدانش

هایی به اطلاعات ارزشمندی در اختیار معلمان و مدیران آموزشی قرار دهند. چنین داده

کند و امکان شناسایی سریع مشکلات یادگیری را فراهم موزشی کمک میریزی بهتر آبرنامه

 تر شده است.ها آسانین فناوریاآموزان نیز از طریق های فردی دانشسازد. توجه به تفاوتمی

هایی نیز همراه است. ها، استفاده از هوش مصنوعی در آموزش با چالشبا وجود این پیشرفت

ضوعاتی ، عدالت آموزشی و دسترسی برابر به فناوری از جمله مومسائل مربوط به حریم خصوصی

های کنند چارچوباند. بسیاری از کشورها تلاش میهستند که مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته

های جهانی قانونی و اخلاقی مناسبی برای استفاده از این فناوری تدوین کنند. بررسی تجربه

اشد و به انتخاب رویکردهای مناسب در گذاران آموزشی مفید بتواند برای معلمان و سیاستمی

 توسعه آموزش کمک کند.


