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 پیشگفتار
 

ست. از نخستین زندگی انسان همواره با انواع خطرات، تهدیدها و حوادث طبیعی و انسانی همراه بوده ا

بوده است با گیری جوامع انسانی تا عصر پیچیده و فناورانه امروز، انسان ناچار روزهای شکل

اند. زلزله، رو شود که گاه امنیت، سلامت، اقتصاد و حتی موجودیت او را تهدید کردهرخدادهایی روبه

های فراگیر، حوادث صنعتی و بسیاری از رویدادهای سوزی، بیماریسیل، خشکسالی، طوفان، آتش

گرچه انسان در طول تاریخ آیند. ایناپذیر زندگی بشر به شمار مهای اجتنابدیگر، بخشی از واقعیت

گیری از دانش، تجربه و فناوری، میزان خسارات ناشی از این حوادث را کاهش تلاش کرده است با بهره

سترده دهد، اما گسترش شهرنشینی، افزایش جمعیت، توسعه صنایع، تغییرات اقلیمی و وابستگی گ

های سوانح بیش از گذشته مورد ست که آثار و پیامداهای پیچیده، موجب شده جوامع به زیرساخت

 توجه قرار گیرد.

ها یا از بین رفتن منابع مادی در جهان امروز، وقوع یک سانحه تنها به معنای تخریب ساختمان

دهد. بسیاری از سوانح، علاوه بر تری از زندگی انسان را تحت تأثیر قرار مینیست، بلکه ابعاد گسترده

محیطی بر قی بر ساختارهای اجتماعی، روانی، فرهنگی و زیستخسارات جانی و اقتصادی، آثار عمی

 گذارند. تجربه رویدادهای بزرگ در کشورهای مختلف نشان داده است که نبود آمادگی کافی،جای می

تواند خسارات ناشی ضعف در شناخت خطرات، کمبود اطلاعات دقیق و ناتوانی در تحلیل شرایط، می

عنوان یکی از افزایش دهد. از همین رو، توجه به ارزیابی سوانح بهاز یک حادثه را چندین برابر 

 بحران، اهمیتی روزافزون یافته است. ترین ابزارهای مدیریتمهم

ها مند برای شناخت شرایط، تحلیل خطرات، بررسی میزان آسیبارزیابی سوانح، فرایندی علمی و نظام

ریزان، پژوهشگران و نیروهای هرایند به مدیران، برنامهاست. این فو تعیین نیازها در زمان وقوع بحران

تری اتخاذ کنند. هر اندازه اطلاعات بینانههای مؤثرتر و واقعکند تا تصمیمعملیاتی کمک می

شد، امکان مدیریت بهتر شرایط و کاهش تر و مبتنی بر واقعیت باتر، جامعآمده از ارزیابی دقیقدستبه

تواند باعث هدررفت ش خواهد یافت. در مقابل، ارزیابی ناقص یا نادرست میپیامدهای منفی نیز افزای

 منابع، تأخیر در امدادرسانی و افزایش مشکلات اجتماعی و انسانی شود.

در بسیاری از کشورها، تجربه سوانح بزرگ سبب شده است که موضوع ارزیابی به یکی از محورهای 

ها المللی، مراکز علمی و نهادهای اجرایی، روشهای بینانریزی بحران تبدیل شود. سازماصلی برنامه

تری اند تا بتوانند شناخت دقیقو استانداردهای گوناگونی را برای بررسی و تحلیل سوانح توسعه داده

دهد که مدیریت سوانح بدون برخورداری از نظام ها به دست آورند. این روند نشان میاز ابعاد بحران

گیری در شرایط بحرانی مکان دستیابی به نتایج مطلوب را نخواهد داشت. تصمیمارزیابی مناسب، ا



بینانه و درک دقیق از وضعیت موجود است و این امر تنها از نیازمند اطلاعات صحیح، تحلیل واقع

 پذیر خواهد بود.طریق ارزیابی علمی و هدفمند امکان

طبیعی و  جمعیتی، انواع مختلفی از سوانح در کشور ما نیز به دلیل شرایط جغرافیایی، اقلیمی و

دهد. قرار گرفتن بخش بزرگی از سرزمین ایران بر روی کمربند زلزله، وقوع ساخت رخ میانسان

ای و صنعتی و زیست، حوادث جادههای مکرر، فرسایش محیطهای گسترده، خشکسالیسیلاب

رده کرزیابی سوانح را دوچندان همچنین رشد سریع شهرنشینی، ضرورت توجه جدی به مدیریت و ا

های اخیر، وقوع حوادث متعدد نشان داده است که شناخت علمی خطرات و تحلیل است. در دهه

تواند نقش مهمی در کاهش تلفات و خسارات داشته باشد. به همین دلیل، توسعه دقیق شرایط می

مروز محسوب اهای اساسی جامعه دانش تخصصی در این حوزه و تربیت نیروهای آگاه و توانمند، از نیاز

 شود.می

ای تنها هاست. هیچ سانحههای مهم در حوزه سوانح، پیچیدگی و چندبعدی بودن آنیکی از چالش

ای از عوامل انسانی، محیطی، اقتصادی و تواند مجموعهیک بعد مشخص ندارد و هر رویداد می

ها، موجب اختلال لاوه بر تخریب ساختماناجتماعی را درگیر کند. برای مثال، یک زلزله ممکن است ع

های در خدمات درمانی، قطع ارتباطات، مهاجرت جمعیت، بیکاری، مشکلات روانی و آسیب

ای و علمی است رشتهمحیطی شود. به همین دلیل، ارزیابی سوانح نیازمند نگاهی جامع، میانزیست

 تا بتواند تمامی ابعاد بحران را مورد توجه قرار دهد.

ای را برای ارزیابی سوانح فراهم کرده است. های اخیر، امکانات گستردهشرفت فناوری در سالپی

های بزرگ، پهپادها، های اطلاعات جغرافیایی، تحلیل دادهای، سامانهاستفاده از تصاویر ماهواره

با  آوری و تحلیل اطلاعاتسازی و ابزارهای هوشمند، موجب شده است که جمعافزارهای مدلنرم

ای را برای شناخت بهتر خطرات و های تازهسرعت و دقت بیشتری انجام شود. این تحولات، فرصت

گیری تنهایی کافی نیست و بهرهاند. با این حال، فناوری بهها ایجاد کردهمدیریت کارآمدتر بحران

 است.دیده ریزی مناسب و نیروی انسانی آموزشصحیح از آن نیازمند دانش تخصصی، برنامه

ز وقوع تجربه جهانی نشان داده است که کاهش خسارات ناشی از سوانح تنها با امدادرسانی پس ا

پذیر نیست، بلکه باید پیش از وقوع بحران نیز اقدامات مؤثری انجام شود. شناخت حادثه امکان

مادگی، های آها و تدوین برنامهسازی زیرساختپذیری، آموزش عمومی، مقاومخطرات، تحلیل آسیب

تنها ابزاری برای واکنش به بحران، همگی نیازمند ارزیابی دقیق و مستمر هستند. در واقع، ارزیابی نه

ای که بتواند شناخت رود. هر جامعهای برای پیشگیری و کاهش خطر نیز به شمار میبلکه وسیله

 تر خواهد بود.و آماده ترهای خود به دست آورد، در برابر سوانح مقاومبهتری از تهدیدها و ظرفیت



ین اهمیت آن هدف از نگارش این کتاب، ارائه نگاهی جامع و کاربردی به موضوع ارزیابی سوانح و تبی

های علمی ای تنظیم شوند که علاوه بر جنبهدر مدیریت بحران است. تلاش شده است مطالب به گونه

مندان این حوزه را ان اجرایی و علاقهو تخصصی، قابلیت استفاده برای دانشجویان، پژوهشگران، مدیر

ن شوند تا نیز داشته باشند. همچنین سعی شده است مفاهیم پیچیده با زبانی روشن و قابل فهم بیا

 مخاطبان بتوانند ارتباط مناسبی با مباحث برقرار کنند.

شده است. ای به پیوند میان مبانی نظری و کاربردهای عملی در تدوین مطالب این کتاب، توجه ویژه

مک کند. زیرا دانش زمانی ارزشمند خواهد بود که بتواند در عمل به حل مسائل و کاهش مشکلات ک

تواند های علمی ارزیابی، میهای گذشته، تحلیل رویدادهای واقعی و استفاده از روشبررسی تجربه

ایی با سوی دیگر، آشن ریزی مؤثرتر فراهم سازد. ازتر و برنامههای دقیقگیریزمینه را برای تصمیم

 کند.های موجود، امکان اصلاح فرایندها و افزایش آمادگی را فراهم مینقاط ضعف و چالش

هایی است که همواره در حال تغییر و بدون تردید، حوزه سوانح و مدیریت بحران از جمله عرصه

تر شدن جوامع تحول است. ظهور خطرات جدید، تغییر شرایط اقلیمی، توسعه فناوری و پیچیده

سازد. از این رو، مطالعه، ها و رویکردهای ارزیابی را آشکار میانسانی، ضرورت بازنگری مداوم در روش

زهای روزافزون پژوهش و آموزش در این حوزه باید فرایندی مستمر و پویا باشد تا بتواند پاسخگوی نیا

 جامعه باشد.

وچک در جهت ارتقای دانش و آگاهی گامی هرچند کشده در این کتاب بتواند امید است مطالب ارائه

تردید دستیابی ها باشد. بیدرباره ارزیابی سوانح و اهمیت آن در کاهش خسارات و حفظ جان انسان

تر، نیازمند همکاری پژوهشگران، مدیران، متخصصان و تمامی افرادی تر و مقاومای ایمنبه جامعه

تر زمانی ای ایمنکنند. آیندهها تلاش میصحیح بحران است که در مسیر شناخت خطرات و مدیریت

پذیری اجتماعی قرار گیرد ریزی علمی در کنار مسئولیتشکل خواهد گرفت که دانش، تجربه و برنامه

 مدت شود.های مقطعی و کوتاهو نگاه پیشگیرانه جایگزین واکنش
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 :فصل اول

 مبانی نظری و مفاهیم پایه در ارزیابی سوانح 
 

 تعریف علمی سانحه و مفهوم آن در مدیریت بحران

دهد شود که به صورت ناگهانی یا در بازه زمانی کوتاه رخ میسانحه در نگاه علمی به رخدادی گفته می

های اجتماعی بر ها، محیط زیست و فعالیتها، زیرساختای بر زندگی انسانو پیامدهای گسترده

لرزه، سیل و طوفان داشته باشد یا ناشی منشأ طبیعی مانند زمین تواندگذارد. این رخداد میجای می

ونقل باشد. های بزرگ حملسوزی گسترده یا تصادفهای انسانی مانند انفجار صنعتی، آتشاز فعالیت

ای از پیامدهای شود، بلکه مجموعهدر تعریف علمی، سانحه تنها به وقوع یک رخداد محدود نمی

یافته و گیرد که ممکن است نیازمند مداخله سازمانماعی را نیز در بر میانسانی، اقتصادی و اجت

 مدیریت هماهنگ باشد.

شود. در علوم مدیریت بحران، سانحه به عنوان نقطه آغاز بسیاری از فرایندهای مدیریتی شناخته می

های سازمانهای امدادی، خدمات درمانی، نیروهای ایمنی و دهد، سامانهزمانی که یک سانحه رخ می

شوند تا پیامدهای آن را کنترل کنند. این نگاه مدیریتی سبب شده است که مسئول وارد عمل می

ای چندبعدی مورد بررسی قرار مفهوم سانحه فقط یک اتفاق ساده تلقی نشود، بلکه به عنوان پدیده

 ریزی، آمادگی و هماهنگی میان نهادهای مختلف است.گیرد که نیازمند برنامه

ها، تعداد افراد بررسی علمی سوانح، پژوهشگران به عواملی مانند شدت رخداد، گستره آسیب در

تر باشد، کنند. هرچه این عوامل گستردهدیده و میزان اختلال در زندگی اجتماعی توجه میآسیب

کند. از این رو شناخت شود و مدیریت آن پیچیدگی بالاتری پیدا میاهمیت سانحه نیز بیشتر می

های پیشگیری و کاهش خطر اهمیت زیادی دارد، زیرا دقیق ماهیت سانحه برای طراحی برنامه

 دهد.ها به دلیل نبود آمادگی یا ضعف در ارزیابی اولیه رخ میبسیاری از خسارت

های مهم در مفهوم سانحه، تأثیر آن بر ساختارهای اجتماعی و اقتصادی است. یک یکی از جنبه

های حیاتی مانند آب، برق های اقتصادی یک منطقه را مختل کند، زیرساختالیتتواند فعسانحه می

های ارتباطی را از کار بیندازد و زندگی روزمره مردم را دچار اختلال جدی سازد. این وضعیت و راه

ممکن است به مهاجرت جمعیت، کاهش امنیت اجتماعی و فشار بر منابع عمومی منجر شود و 

 رو کند.های فراوانی روبهبا چالشمدیریت بحران را 
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شود که نیازمند ارزیابی در مطالعات مدیریت بحران، سانحه به عنوان رویدادی در نظر گرفته می

کنند میزان های ارزیابی پس از وقوع سانحه تلاش میگیری فوری است. تیمسریع و تصمیم

گویی را بررسی کنند. اسخبرای پ های موجوددیده و ظرفیتآسیب ها، نیازهای فوری جمعیتخسارت

آید ریزی عملیات امداد، درمان، اسکان موقت و بازسازی به شمار میای برای برنامهاین اطلاعات پایه

 و بدون آن امکان مدیریت مؤثر وضعیت وجود ندارد.

 هایپذیری جامعه ارتباط نزدیک دارد. جوامعی که زیرساختمفهوم سانحه همچنین با مسئله آسیب

یب کمتری مقاوم، آموزش عمومی مناسب و نظام مدیریتی کارآمد دارند معمولاً در برابر سوانح آس

رو هستند، ریزی روبهشوند. در مقابل، جوامعی که با فقر، کمبود امکانات و ضعف برنامهمتحمل می

 لیل بررسیشوند. به همین دهای گسترده میحتی در برابر رخدادهای نسبتاً کوچک نیز دچار خسارت

 گیرد.علمی سوانح همواره همراه با مطالعه شرایط اجتماعی و میزان آمادگی جامعه انجام می

 تفاوت مفهومی سانحه، حادثه، بحران و فاجعه

ختلفی از در مطالعات مدیریت بحران چهار مفهوم سانحه، حادثه، بحران و فاجعه به عنوان سطوح م

دهنده میزان شدت، گستره و م نشانر یک از این مفاهیشوند. هزا شناخته میرخدادهای آسیب

شوند، ها گاهی به جای یکدیگر استفاده میپیامدهای یک رخداد است. اگرچه در گفتار روزمره این واژه

ها برای های مشخصی وجود دارد که شناخت آنها تفاوتدر مباحث علمی و مدیریتی میان آن

 یادی دارد.ریزی و واکنش مناسب اهمیت زبرنامه

افتد و دامنه تأثیر آن شود که در مقیاس کوچک اتفاق میحادثه معمولاً به رخدادی محدود گفته می

سوزی کوچک در یک ساختمان یا شهری، آتشنسبتاً محدود است. برای نمونه یک تصادف درون

ین شرایطی تواند در دسته حوادث قرار گیرد. در چنآسیب دیدن چند نفر در یک رویداد محلی می

نشانی، اورژانس یا پلیس قادر هستند با امکانات موجود وضعیت را کنترل نیروهای محلی مانند آتش

 کنند و نیاز به بسیج گسترده منابع وجود ندارد.

دیده بیشتر است شود. در سانحه تعداد افراد آسیبتر از حادثه محسوب میای گستردهسانحه مرحله

وع سیل در یک ست بخش قابل توجهی از یک منطقه را درگیر کند. وقها ممکن او دامنه خسارت

های سوانح نهشهرستان، واژگونی قطار با تعداد زیاد مصدومان یا انفجار در یک مجتمع صنعتی از نمو

روند. در این سطح معمولاً نیاز به هماهنگی چندین سازمان امدادی و خدماتی احساس به شمار می

 گردد.تر مییات پیچیدهشود و مدیریت عملمی
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های معمول یک جامعه یا سازمان برای کنترل شرایط با فشار بحران وضعیتی است که در آن توانایی

ای از حوادث پیاپی شود. بحران ممکن است در پی یک سانحه بزرگ یا مجموعهرو میجدی روبه

باشد، زیرا تأخیر یا اشتباه  ها باید سریع، دقیق و هماهنگگیریشکل بگیرد. در این وضعیت تصمیم

ی تواند پیامدهای سنگینی برای جامعه ایجاد کند. بحران اغلب با اختلال در ساختارهادر مدیریت می

 باشد.ریزی راهبردی برای مهار شرایط میمدیریتی، اقتصادی یا اجتماعی همراه است و نیازمند برنامه

دهد که میزان رود. فاجعه زمانی رخ میر میفاجعه شدیدترین سطح در میان این مفاهیم به شما

گویی ای برای پاسخهای محلی و حتی منطقهها و تلفات انسانی بسیار گسترده باشد و تواناییخسارت

را نابود  هایی که شهرهای وسیعیهای ویرانگر یا سیلابهای بزرگ، سونامیلرزهکافی نباشد. زمین

های ملی و گاه شوند. در چنین شرایطی معمولاً کمکمیمحسوب  هایی از فاجعهکنند نمونهمی

 گیرد.سانی و بازسازی مورد نیاز قرار میالمللی برای امدادربین

کند تا سطح مناسب واکنش و ریزان کمک میشناخت تفاوت میان این مفاهیم به مدیران و برنامه

و فاجعه  ه سمت سانحه، بحراننوع منابع مورد نیاز را تعیین کنند. هرچه رخداد از سطح حادثه ب

یابد. این ها نیز افزایش میحرکت کند، گستره مدیریت، حجم منابع و میزان هماهنگی میان سازمان

های انسانی و گویی و کاهش خسارتبندی به ایجاد ساختارهای مؤثر برای آمادگی، پاسخطبقه

 کند.اقتصادی کمک می

 بحرانبندی کلی سوانح طبیعی در مطالعات طبقه

ها فرایندهای طبیعی زمین، جو، آب و دیگر شود که منشأ آنسوانح طبیعی به رخدادهایی گفته می

های توانند خسارتآیند. این سوانح میعوامل محیطی است و بدون دخالت مستقیم انسان به وجود می

را برای مدت  محیطی ایجاد کنند و گاه ساختار زندگی یک جامعهگسترده انسانی، اقتصادی و زیست

گیری، سرعت طولانی دچار اختلال سازند. در مطالعات بحران، سوانح طبیعی بر اساس منشأ شکل

ریزی و مدیریت بهتر رنامهبشوند تا امکان بندی میها دستهوقوع، شدت اثرگذاری و نوع خسارت

 فراهم گردد.

لرزه، این دسته شامل زمین شناختی است.های سوانح طبیعی، سوانح زمینترین گروهیکی از مهم

ها با شود. ویژگی اصلی این سوانح ارتباط آنفوران آتشفشان، رانش زمین و فرونشست زمین می

دهند و فرصت اندکی ها معمولاً ناگهانی رخ میلرزههای پوسته زمین است. زمینتغییرات و حرکت

فرونشست زمین به تدریج شکل  ها مانندگذارند، در حالی که برخی پدیدهبرای واکنش باقی می
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شود. شدت خسارت در این نوع سوانح به تراکم جمعیت، ها در بلندمدت آشکار میگیرند و آثار آنمی

 وساز و میزان آمادگی جامعه وابسته است.کیفیت ساخت

های جوی و اقلیمی است. طوفان، گردباد، خشکسالی، گروه دیگری از سوانح طبیعی مربوط به پدیده

وهوایی گیرند. این سوانح به شرایط آبهای شدید در این دسته قرار میگرما، کولاک و بارش موج

ها را افزایش دهد. برخی از این رخدادها تواند فراوانی و شدت آنوابسته هستند و تغییرات اقلیمی می

اما خشکسالی  کنند،شوند و خسارت سریع ایجاد میمانند طوفان و گردباد به صورت ناگهانی ظاهر می

ها گسترش یابد و زندگی اقتصادی و کشاورزی را به شدت تحت تأثیر ها یا سالممکن است طی ماه

 قرار دهد.

دهد. سیل، سونامی بندی سوانح طبیعی را تشکیل میسوانح مرتبط با آب نیز بخش مهمی از طبقه

سوانح طبیعی در بسیاری از کشورها ترین ها یکی از فراوانو بهمن از جمله این موارد هستند. سیلاب

روند و معمولاً به دلیل بارندگی شدید، تخریب پوشش گیاهی یا ضعف در مدیریت منابع به شمار می

شود و های زیرآبی ایجاد میهای دریایی یا فعالیتلرزهدهند. سونامی نیز بر اثر زمینآب رخ می

رو کند. این نوع سوانح اغلب با تخریب ههای سنگین روبتواند مناطق ساحلی را با خسارتمی

 جایی گسترده جمعیت همراه هستند.ها و جابهزیرساخت

گیرند. برخی سوانح در مطالعات بحران، سوانح طبیعی از نظر سرعت وقوع نیز مورد توجه قرار می

. در مقابل، گذارندلرزه و بهمن ناگهانی هستند و زمان بسیار کوتاهی برای واکنش باقی میمانند زمین

شود. این ها در طول زمان آشکار میاند و آثار آنزایی تدریجیرخدادهایی مانند خشکسالی و بیابان

شود شیوه مدیریت و آمادگی برای هر نوع سانحه متفاوت باشد. برای تفاوت در سرعت وقوع سبب می

ارد، در حالی که در ع اهمیت بیشتری دهای هشدار سریسوانح ناگهانی، آموزش عمومی و سامانه

 کند.ریزی بلندمدت و مدیریت منابع نقش اساسی ایفا میسوانح تدریجی برنامه

ای ریزی ویژهکند تا برای هر نوع تهدید برنامهبندی سوانح طبیعی به مدیران بحران کمک میطبقه

ز سوانح باعث های هر گروه اانجام دهند و منابع مناسب را در اختیار داشته باشند. شناخت ویژگی

شود میزان خطرپذیری مناطق مختلف مشخص گردد و اقدامات پیشگیرانه با دقت بیشتری طراحی می

کند و موجب ها را فراهم میبندی همچنین امکان آموزش هدفمند به مردم و سازمانشود. این دسته

 شود.افزایش آمادگی جامعه در برابر تهدیدهای طبیعی می
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 هاهای آناخت و ویژگیسشناخت سوانح انسان

های انسانی، خطاهای ها فعالیتشود که منشأ اصلی آنساخت به رخدادهایی گفته میسوانح انسان

های فنی یا رفتارهای نادرست اجتماعی است. این سوانح برخلاف سوانح طبیعی مدیریتی، نقص

 رشد فناوری، پیشگیری هستند.مستقیماً با عملکرد انسان ارتباط دارند و در بسیاری از موارد قابل 

ونقل سبب شده است که احتمال های حملتوسعه صنایع، افزایش جمعیت شهری و گسترش شبکه

 ای داشته باشد.ها اهمیت ویژهوقوع این نوع سوانح در جوامع امروزی افزایش پیدا کند و مدیریت آن

ها، نشت مواد نفجار کارخانهساخت، سوانح صنعتی است. اانترین انواع سوانح انسیکی از مهم

گیرند. این رخدادها معمولاً ها در این گروه قرار میها و حوادث نیروگاهسوزی پالایشگاهشیمیایی، آتش

دهند. ویژگی مهم های انسانی رخ میدر نتیجه نقص تجهیزات، رعایت نکردن اصول ایمنی یا اشتباه

برای  مکن است محیط زیست و سلامت عمومی رااین سوانح آن است که علاوه بر تلفات انسانی، م

 های اقتصادی سنگینی ایجاد کنند.مدت طولانی تحت تأثیر قرار دهند و هزینه

ای، های جادهشود. تصادفساخت را شامل میای از سوانح انسانونقل نیز بخش گستردهسوانح حمل

ند. افزایش حجم ز این گروه هستهایی اخروج قطار از ریل، سقوط هواپیما و حوادث دریایی نمونه

های مهم مدیریت بحران ها و کالاها سبب شده است که این سوانح به یکی از چالشجایی انسانجابه

ها و خطاهای تبدیل شوند. عواملی مانند سرعت غیرمجاز، نقص فنی وسایل نقلیه، شرایط نامناسب راه

 آیند.انسانی از دلایل اصلی وقوع این رخدادها به شمار می

های مسلحانه، اقدامات ساخت جنبه اجتماعی و امنیتی دارند. جنگ، درگیریبرخی سوانح انسان

های ارتخرابکارانه و حملات تروریستی از جمله این موارد هستند. این نوع سوانح علاوه بر خس

مومی، گذارند. اختلال در امنیت عفیزیکی، آثار روانی و اجتماعی عمیقی بر جامعه بر جای می

های روانی گسترده از پیامدهای رایج این مهاجرت اجباری جمعیت، کاهش اعتماد اجتماعی و آسیب

 باشد.ها نیازمند هماهنگی گسترده میان نهادهای مختلف میرخدادها است و مدیریت آن

 ریزی و رعایتتوان با برنامهساخت آن است که در بسیاری از موارد میویژگی مهم سوانح انسان

ها جلوگیری کرد. آموزش کارکنان، نظارت بر عملکرد صنایع، تدوین استانداردهای ایمنی از وقوع آن

تواند احتمال بروز این سوانح را کاهش دهد. برخلاف های نوین میقوانین ایمنی و استفاده از فناوری

ساخت نقش نپذیر نیست، در سوانح انساها امکانبسیاری از سوانح طبیعی که کنترل کامل آن

 تر است و کیفیت مدیریت انسانی تأثیر مستقیمی بر کاهش خطر دارد.پیشگیری بسیار پررنگ


