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 مقدمه
دن پرحاش  ده یچیپ  ی ایدر  شکل  ، یامروز   ه یو  در  مدرسه  و    ها یتوانمند  ت، یشخص  ی ریگنقش 

تحقق اهداف آموزش و    ریاست. اما در مس  افته ی   تیاهم  ی گریاز هر زمان د  ش یجامعه ب  سازانندهیآ

 تی ریبه دقت شناخت و برطرف شوند. مد  دی که با  میرو هستروبه  یها و مسائل متعددپرورش، با چالش

به عنوان    یزشآمو کل  یکی در مدارس،  اثربخش  نیتر یدیاز  نقش    یعوامل  پرورش،  و  آموزش  نظام 

ا  یمحور حل  ا چالش  نیدر  ادینمایم  فایها  دل  نی .  به  گستردگ  یچندبعد  تیماه  لیحوزه   ی و 

 ارائه داد. دار ی و پا د یمف ی است تا بتوان راهکارها یو علم  قی دق لیتحل ازمند ین ، یتیریمد یهاتیفعال

  نیآموزش، تأم تیفیچون بهبود ک یدر مدارس، در قالب مسائل یآموزش تیریمد  یاساس  یهاچالش

 ی آموزش  ستمیو تطابق س  ،یتیریمد  یمتخصص، اصلاح ساختارها  ی انسان  یرو ین  تیترب  ،یمنابع مال

  ی هایدگیچیها اغلب به سبب پچالش  نی. ا شوندیم  انی نما  ن،ینو  یهایجامعه و فناور  یازهایبا ن

  ازمند ی و ن  شوندیظاهر م  یو چندسطح  ی به صورت چندوجه  ،یگذاراستیو س  یساختار   ، یرهنگف

آموزان، ضعف در دانش  یواقع  یازهایبر ن  یو جامع است. نبود تمرکز کاف  ینوآورانه، علم  ی کردهایرو 

  زا  ران، ی مد  ی برا  یا حرفه  ی هاو کمبود آموزش  ، یا بودجه  ی هاتیمحدود  ، یآموزش  ی هابرنامه  ی اجرا

 . سازندیرا با مشکل مواجه م یآموزش یهااستیس یسازادهیکه روند پ اندیجمله موانع

اذعان کرد   د یدارد، اما با  یادیز  تیموثر اهم  ی هاحلراهکارها و راه  یوجو هرچند جست  ان،یم  نیا  در

ها است. حل آن  ریگام در مس  نیبه صورت اساس کار، نخست  هاچالش  نی و نقادانه ا قیکه شناخت دق

 یجهان   ات ی تجرب  ها،هیاز نظر   یریگبهره  ازمند ین  ، یاو حرفه  یشده، از منظر علمعنوان  لی مطالعه و تحل

مناسب   ی سازوکارها  جادیاست. ا  رانیها در نظام آموزش او فرصت  هابیآس  ی بررس  ن یو همچن  ، یو بوم

بخش،  انسجام  یهااستیمدارس، و توسعه س  رانیآموزش مد  تیمنابع و امکانات، تقو  تیریجهت مد

 دهد.  شی افزارا  ینظام آموزش یو اثربخش  ییای پو تواندیاست که م ی از جمله اقدامات

،  ها شناخت چالش  ازمندیمدارس، نه تنها ن  تیریاصلاح و بهبود مستمر مد  تیتوجه به اهم  ت،ینها  در

  گذاران،استی س  نی هماهنگ ب  یو همکار  ک یاستراتژ  ی زیربرنامه  ،یبلکه مستلزم داشتن نگاه انتقاد 

  یروین  ش مؤثر در پرور  ی نیآفراست که مدارس بتوانند نقش  ن یاست. هدف ا  یو جامعه آموزش  رانیمد

و به عنوان وزنهتوانمند، کارآمد و ارزش  یانسان جامعه    دار یمؤثر در توسعه پا   ی امدار داشته باشند 

ا کنند.  ن  ر،یمس  نی عمل  آنکه  بر  علم  ق یدق  یزی ربرنامه  ازمندیعلاوه  باو  است،  بر    یمبتن  دی محور 

و پاسخگو    ریپذآموزش  یظامن  جادی به ا  تیجانبه باشد تا بتواند در نهاو مطالعه همه  یعمل  اتیتجرب

 منجر گردد.
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 بخش اول

ی اساس  میو مفاه ینظر یمبان  

اول  فصل  

 ی آموزش  تیریو اصول مد ارکان
 

و استمرار    ن یدر تأم  ی و اساس  یاتینقش ح   یآموزش  ت یریدر ساختار نظام آموزش، ارکان مختلف مد

مجزا و   secaraارکان،  ن یاز ا کی. هر  کنندیم فا یا یآموزش ی ندهایفرآ  یداریو پا  یاثربخش  ،ییکارا

و بر    د منسجم و کارآمد نقش دارن یآموزش  ستمیس کی  یریگعوامل، در شکل ری در تعامل مؤثر با سا

 . رگذارندیتوسعه مدارس تاث

کل  یکی ارکان  س  ،یآموزش  ت یریمد  ی دی از  تدو   ی گذار استیرکن   یآموزش  ی هااستیس  ن یاست. 

و اساس تحول و    ه یپا  ،یو اجتماع  یاقتصاد  ،یفرهنگ  اتیجامعه، مقتض  ی ازهایبر ن  یمبتن  ح،یصح

 ص ی تخص   ، یزیربرنامه  ی لازم را برا  ییو کارشناسانه، راهنما   ق یدق   یها استی آموزش است. س  شرفت یپ

م  ییاجرا  یهانظارت  و منابع   نت  کندیفراهم  در  اجرا   یپراکندگ  یبرا   ییجا  جه، یو  در  انحراف    ی و 

 .ماند ینم ی باق یآموزش ی هابرنامه

 تی ریمهم است. مد  ار ی منسجم، بس  ستمیس  ی ریگدر شکل  ز ین  ییمدارس و کادر اجرا  رانی مد  نقش

با اهداف کلان آموزش و    ییسوآموزان و همدانش  ی ازهاین  حیو توانمند، که در درک صح  ی احرفه

مؤثر    رانیرا بهبود بخشد. مد  یآموزش  یندها یفرآ  ،ی فیو ک  یکم  دی هم از د  تواندیپرورش باشد، م

آموزان را دارند و با اتخاذ و دانش  ن ی معلمان، والد  گذاران، استیس  ن ی و حلقه ارتباط ب  یانجیم  قشن

 . رندیگیو اصلاح مستمر را بر عهده م  یابیها، ارزبرنامه ی اجرا تی مسئول ن،ی نو یتیر یمد یهاوهیش

ا  علاوه و جا  ن،ی بر  اصل  گرید  یکیمعلمان    گاهینقش  ارکان  تاث  یاز  ک  می مستق  ریاست که   تی فیبر 

آموزش دارد.  مهارت  ،یا گران حرفهآموزش  و  روز  دانش  مؤثر  توانند یم  ،یتیترب  یها با  در   ی نقش 
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ک ا  یفیتوسعه  ن  فایمدارس  اساس  بر  معلمان،  آموزش  رو   یآموزش  نی نو  یازهایکنند.  با   کردیو 

 .یآموزش ستم یس یها یاز اصلاحات و نوآور یبانیپشت ی است برا یعامل محور،هارتم

  یور بهره  تواند یم  ، یو ادار   یآموزش  ی ندها یدر فرآ  ن ینو  ی ها یاز فناور   ی ریگارکان، بهره  ن ی کنار ا  در

و فعال  شیرا افزا   ، یت یر یمد  یها ارتقا دهد. استقرار سامانه  نینو  یرا به سطح  یآموزش  یهاتیدهد 

 کنندهنییتع  نقشآموزش    تیفیو کنترل ک  یزیرهوشمند، در برنامه  یو ابزارها  یاطلاعات  یها بانک

 دارند.

 یالمللنی و ب  یو انطباق با الزامات مل  تیفیک  نینقش تضم  ک،یستماتی س  یابینظارت و ارزش  ن،یچنهم

  ستم یمستمر، اصلاح روند و بهبود مستمر، سلامت س  ی با ارائه بازخوردها  ند،یفرآ  نی . اکندیم  یرا باز

 .شودیمدارس م داری توسعه پا سازنهینموده و زم نیرا تضم یآموزش

  وسته ینقش پ  م،یرمستقی غ  ای  میمستق  یرگذار یبا تاث  یآموزش  تیریمجموع، هر کدام از ارکان مد   در

ساختار منسجم    کیارکان، اگر در قالب    نی . اکنندیم  فایمدارس ا   تی فی ک  یافزا در توسعه و ارتقاو هم

مو هم اثربخ   ی هاتحقق هدف  سازنهیزم  توانندیسو عمل کنند،  و  برابر  و    شآموزش جامع،  باشند 

 سوق دهند.  داری توسعه پا ینظام آموزش را به سو  ندهیآ

  یها و نظارت، در مواجهه با چالش  یسازمانده  ،ی زیراز جمله برنامه  ،یآموزش  ت یریمد  یاد یاصول بن

 تی فیبر بهبود ک  می رمستقیو غ  میکه به شکل مستق  کنندیم  فا یا  یدی و کل  یاتیمدارس نقش ح  یجار

  یها یژگی اصول، با توجه به و   ن یاز ا  ک یاست. هر    رگذاریتأث  ینظام آموزش  ی اثربخش  ی آموزش و ارتقا

 ده یچیو مقابله با مشکلات پ  هاییرفع نارسا   یرا برا   یمناسب  یخاص و اقتضائات هر سطح، راهکارها

 . ندینمایفراهم م

جامعه، منابع موجود و    یواقع  ی ازهایبا توجه به ضرورت شناخت ن  ، یآموزش  تیر یدر مد  ی زیربرنامه

جار  لیتحل ابزار   ، یمشکلات  عنوان  م   کی استراتژ  یبه  شراشودیمحسوب  در  با    ی طی.  مدارس  که 

 ی نگ آموزان، تنوع فرهدانش  ی ازهای با ن  یدرس  ی هابرنامه  ی مانند کمبود منابع، ناسازگار  ییهاچالش

 ی عمل   یها حلراه  تواندیمؤثر م  یز یرمواجه هستند، برنامه  یفرد  یازها ی به ن  یتوجهو کم  ،ی و اقتصاد

  نانه،یباهداف واقع  نییمشکلات، تع  ل یاصول، با تمرکز بر تحل  ن یرا ارائه دهد. ا  ت یبر واقع  یو مبتن

  ی ها چالش  ینیبشی پ  کانام  ،یابیارز  یها شاخص  ن ییمدت و بلندمدت، و تعکوتاه  ی هابرنامه  ن یتدو 

 . کنندیها را فراهم مآن ی و کاهش اثرات منف ندهیآ
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و منابع را منسجم    هاتیها، مسئولنقش  ،ینهاد  یکه ساختارها  یند یبه عنوان فرآ  ز،ین  یسازمانده

مهم  کند،یم مد  ینقش  و  کنترل  نظامچالش  ن یا  تیر یدر  در  دارد.  عدم   ،ی جار  یآموزش  یهاها 

  ی رها بودن سازوکا  ی و ناکاف  ، یتیریمد   یو ساختارها   ف یوظا  م یمناسب از منابع، ضعف در تقس  ی ورهبهر

  ، یاصول سازمانده   تی. با رعاشوندیاز عوامل مشکلات محسوب م  ی همگ  ،یرسانو اطلاع  یفضاساز

انعطاف  یمنطق  یساختارها  توانیم طراح  ری پذو  گونه  یرا  به  مد  یاکرد؛  و    ران،ی که  معلمان 

  نهی به  ص یتخص  ن، یخود را انجام دهند. همچن  فیمشخص و منسجم، وظا   یرها یآموزان، در مسدانش

انسان  یمال  نابعم مسئول  ، یو  تسه  یهاتیتوسعه  و  طر  ،یر یگمیتصم  ی ندهایفرآ  لی مشترک    قی از 

 . کندیکمک م ییکارا شی و افزا ها یمناسب، به کاهش ناسازگار یساختارها 

اقدامات و اصلاح مستمر    ی اثربخش  ن یدر تضم  یلیبد ینقش ب  ،یابیبه عنوان عنصر کنترل و ارز  نظارت، 

و    ها، استیس  ی آموزش، ضعف در اجرا  تیفی مانند افت ک  ییهادارد. در مواجهه با چالش  ندهایفرآ

  ی کرده و راهکارها  یینقاط ضعف را شناسا  تواندیم  کیستماتینقصان در ارائه بازخورد مؤثر، نظارت س

پ ارز  ،یپوشش   یابیارزش  یندهایفرآ  یدهد. اجرا  شنهادیرفع مشکل را  عملکرد معلمان،    یابی شامل 

جامع و هدفمند    ی تا اقدامات اصلاح  کند یکمک م  ، یآموزش  ی ندهای و فرا  زات،یامکانات و تجه  تیکفا

گ همچنردیصورت  فناور  یر یگبهره  ن،ی.  فرآ  ن ینو  ی هایاز    ی آور جمع  انامک  ، ینظارت  ی ندهای در 

نقش    کی استراتژ  ماتیکه در اتخاذ تصم  آورد،یو جامع را فراهم م  عی سر  یهالیو تحل  قیدق  ی هاداده 

 . کندیم فایا یمؤثر

مؤثر    ییو نظارت، امکان شناسا  یسازمانده  ، یزیرو هماهنگ اصول برنامه  حی صح  قیمجموع، تلف  در

اجرا   ،یعمل  یراهکارها   یمشکلات، طراح نظام  ها آن  یو  قالب  مدر  فراهم  را  و مستمر  .  آوردیمند 

تقو  نی ا  ی اجرا موجب  چالش  یی پاسخگو  ت یظرف  تی اصول،  مقابل  در  ارتقا  ی هامدارس    یمتنوع، 

  یدار ینوبه خود، سلامت و پا به  کرد،یرو   نی. اشودیم  یدر نظام آموزش  ینگرندهیآموزش، و آ  تیفیک

 . سازدیو منسجم فراهم م  دار یپا ی اتوسعه ی را برا نه یکرده و زم نیرا تضم یآموزش ستمیس

  فای ا  یاتی نقش ح  ی عوامل و مداخلات  ،یآموزش  تیر یارکان مد  یو اثربخش  ی تحقق هماهنگ  نهیدر زم

  یبستر   جادیعوامل، با ا  نی . اندینمایعمل م  ییافزاهم  ی نظام منسجم و دارا  ک یکه در قالب    کنندیم

ساز،  خود، به صورت کارآمد و هم  یاد یاصول بن  هیبر پا  یآموزش  تیری که مد  کنندیم  نیمناسب، تضم

 ظاهر شود.   یسطوح نظام آموزش یدر تمام
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کل  نیاول رهبر  ،ی دیعامل  سازمان  یتوسعه  فرهنگ  رهبر  یو  ا  یقو   یاست.  بر  علاوه  آگاه،    جاد یو 

اساس چشم نقش  مشترک،  همسو  یانداز  تشو  ییدر  همکار  ق یاهداف،  تسه  یبه    یندهایفرآ  لیو 

باعث   یافزا، اعتماد، و تعهد جمعهم  یها بر ارزش  یمبتن  یسازمان  یفرهنگ   جاد یدارد. ا  یریگمیتصم

 ت ی احساس تعلق و مسئول  ا،ی آموزان و اولمعلمان و کارکنان، تا دانش  ران، یارکان مدرسه، از مد  شودیم

مثبت و    ی فرهنگ سازمان  گر،یعبارت دحرکت کنند. به  ی اهداف سازمان  ر یمشترک داشته و در مس

 است.  ی انسجام و هماهمند کنندهنیتضم ،یزشی انگ یرهبر

  ازیاز عمل هماهنگ ارکان، ن   نانیمنظور اطممستمر است. به  یدوم، آموزش و توانمندساز  مداخلت

برنامه کارگاه  ی هاآموزش  ی هااست  و دورهضمن خدمت،    ، یت یریمد  ی هادر حوزه  ی تخصص  ی ها ها 

pedagogicalفناور روانشناس  ی،  ترب  میتعل  یو  پ  ت یو  طور  ا  وسته یبه  شود.  ها،  آموزش  نی اجرا 

  نی نو  یها یاز فناور   یر یگبهره  ک،ی استراتژ   یهامیتعارض، اتخاذ تصم  ت یریمد  یلازم برا   یهارتمها

  ستم، یس  یسطح دانش و مهارت اعضا  یبا ارتقا   جه،ی. در نتدینمایم  ت یرا تقو  نفعانیو تعامل مؤثر با ذ

 .شودیبرقرار م شتریب ی اتیعمل یانسجام و هماهنگ

مسئول  فیوظا  نییسوم،تع  عامل نظام  یهاتیو  در  است.  منسجم  و  موفق،    یآموزش  یهاشفاف 

و انتظارات را    هاهر بخش، نقش  فی وجود دارد که وظا   دییمشخص و درخورتا  یسازمان  یساختارها 

  ی ر یجلوگ  فهی از بروز هرگونه ابهام و تداخل وظ  ، یسازشفاف  ن ی. اسازدیم  یریگواضح و قابل اندازه

 . دینمایم نیها را تضمبرنامه یکند و تداوم در اجرا یم

بهره  عامل فناور  یریگچهارم،  س  نینو   یهایاز  مد  یهاستمیو  س  تیریاطلاعات    یها ستمیاست. 

  یبرقرار   ع،یامکان تبادل اطلاعات سر  ، ینظارت  ی ها آموزش و سامانه  ت یریمد  ی افزارهانرم  ،یکیالکترون

م فراهم  را  مستمر  نظارت  و  مؤثر  اکنندیارتباط  مد  نی .  به  م  ران یابزارها،  روند    دهند یاجازه  در 

ارزش  ،یهماهنگ و  اخت  قیدق  یهاداده  ،ی ابینظارت  در  بروز  و تصم  اریو  باشند  آگاهانه    ماتیداشته 

 . ندیاتخاذ نما

ها،  آموزان، خانوادهمعلمان، دانش  ران،یاست. شامل مد  نفعانیذ  ییافزاپنجم، مشارکت فعال و هم  عامل

غ  یدولت  ینهادها  برقرارشودیم  یردولتیو  برا   ییفضا   ی.  در  یمناسب  نظر،  و    افتیتبادل  بازخورد 

فرآ در  مقاومت  ،یر یگمیتصم  ند یمشارکت  کاهش  افزاموجب  و  برنا  ش یها  با  انطباق    هامهسطح 

از مداخلات    ییها و جلسات منظم، نمونه  یزیربرنامه  یهاتهیمدرسه، کم  یشوراها  جادی. اگرددیم

 . کندیکمک م یهماهنگ تیاست که به تقو  یمشارکت
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ا  در مداخلات  نیکنار  تع  یعوامل،  و    ی اتیعمل  یها برنامه  یطراح  ،یراهبرد  یها استیس  نییمانند 

در   یر یپذدارند. انعطاف  یهماهنگ  یداری تداوم و پا  نیدر تضم  ینقش مهم  زیمستمر ن  نگیتوریمان

همچن  ،ی تیریمد  یساختارها  به  نیو  و  س  یروزرساناصلاح  ارز  هااستیمستمر  اساس    ی ها یابی بر 

 . کنندیبه استحکام و تطابق عملکرد ارکان کمک م ،یاتیملع

تلف  در اول  قیمجموع،  آموزش مستمر، ساختارها  یرهبر  یعنی   هیعوامل  فناور  یمؤثر،  و    ، ی روشن، 

 یپوشان نه تنها به صورت هم  یآموزش  تیری که در آن ارکان مد  آوردیرا فراهم م   یمشارکت فعال، بستر 

کردها، به  یرو   نی. اسازندیرا محقق م  یکامل، اهداف نظام آموزش  یبلکه با هماهنگ   کنند،یم  تیفعال

 تی فیبلندمدت در بهبود ک  ی گذارهی سرما  تواند یم  ،یآموزش  تیریمد  ی ادیاصول بن  یسازادهی در پ  ژهیو 

متنوع را    یها مدارس در مواجهه با چالش  یی پاسخگو  تیکند و ظرف  نینظام آموزش کشور را تضم

 . دینما تیتقو

فرهنگ تنوع  با  مواجهه  اجتماع  یاقتصاد  ،ی در  بهره  یو  مدارس،  مد  یریگدر  اصول  از   ت ی ریموثر 

ها،  چالش  نی است. ا  طیخاص هر مح  طیو متناسب با شرا  ریپذ انعطاف  ی کردهایرو   ازمندین  یآموزش

پاسخ    نفعانیمتنوع ذ  ی ازهایبه ن  ،یضمن حفظ اهداف کل   دی با  یآموزش  ت یریاست که مد  ی اعرصه

بر اساس اصول   ید یراهکار کل  ن یکند. در ادامه به چند  جادیا  یستیزتفاهم و هم  یبرا   ی انهیزم  و دهد  

 :شودیاشاره م یآموزش تیریمد ه یپا

از تنوع، شرط بهبود تعاملات در مدارس است. رهبران   ق یو شناخت عم  ی فرهنگ  ی توسعه رهبر  ابتدا، 

  یها برخوردار باشند و مهارت  یو اجتماع  یاقتصاد   ،یفرهنگ  یهاتیاز دانش و حساس   دیبا  یآموزشگاه

  یها آموزش ق یامر از طر  نیخود قرار دهند. ا یرا در برنامه کار یچندگانه فرهنگ تیریمد یلازم برا

امکان   ران یو به مد   شودیمحقق م  ی فردانیم  ی ها و توسعه مهارت  ی ریپذفرهنگ  ی هادر حوزه  ژهیو 

 . ندینما م یها تنظاحترام و گسترش تفاوت  یمدرسه را در راستا  ی ها برنامهو   هااستی تا س دهدیم

ا  در ساختارها   ن،یکنار  تب  یتیریمد  ی اصلاح  دارد.   تیاهم  ر،یپذانعطاف  ی ها استیس  ن ییو  فراوان 

ن  ییهابرنامه  یبه سمت طراح  دیبا   یآموزش  یهانظام بتوانند  اقشار    یازها ی حرکت کنند که  خاص 

را پوشش دهند؛   برنامه  قیاز طر  ،یعنیمختلف  امکانا   ، یابیارزش  ی هاوهیش  ،یدرس  ی هااصلاح    تو 

 یو آموزش  یمنابع مال  صیرا مدنظر قرار دهند. به عنوان مثال، تخص  یو اقتصاد  ی تنوع فرهنگ  ،یآموزش
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گونه تمام  ی ا به  که  زمدانش  یباشد  از  فارغ  بهره  ،یاقتصاد  نه یآموزان،  از    یمساو  ی مندامکان 

 داشته باشند. یآموزش یها فرصت

 جادیدر ا  تال، یجید  ی آموزش و ابزارها   ت یریمد  ی ها اعم از سامانه  ن،ینو  ی هاینقش فناور  ن،یهمچن

امکان فراهم    ها، یفناور  ن ی است. ا  ی د یکل  ار یبس  ی ارتباط در مدارس چند فرهنگ  ل یو تسه  ی برابر

.  سازندیم  هممتنوع را فرا  یها، منابع چندزبانه، و ارتباط موثر با خانوادهوبتحت  یهاآوردن آموزش

افزا   ها،ستمیس  نی ا  ی ریکارگبه بر  مد  ، ییکارا  شیعلاوه  پاسخگو  تی ریبه  جهت  در  به    ییآموزش 

 .کندیخاص هر گروه کمک م ی ازهاین

 ی وگو و تبادل نظرات، حلقه اصل گفت  ی فضاها  جادیا  نفعان،یها و ذموضوع مشارکت فعال خانواده  در

مشترک، سطح    یآموزش  –یفرهنگ  یها ها و برنامهمدرسه، کارگاه  ی جلسات شوراها   یاست. برگزار

م تفاهم  و  دانش  ت، یریمد   انی اعتماد  خانوادهمعلمان،  و  افزاآموزان  را  ادهدیم  ش یها   نسجام، ا  ن ی . 

 ی و اجتماع   ی اقتصاد  ،ی فرهنگ  ی ازهای ن  یو اقدامات در راستا   هااستیسو بودن سهم  کنندهنیتضم

 جامعه است.

مدارس متنوع   تیریدر مد  تیموفق یاصل  یهااز ستون  یکیمستمر،   یابیو ارز یزیربرنامه  ت،،ینها  در

  ی ها لیو براساس تحل ریپذانعطاف  د یها با و برنامه هااستیس  شده،یآور جمع  یها است. بر اساس داده

  یر یپذ انعطاف  ،یر یادگی  هیروند، توسعه روح  نی اصلاح شوند. ا  یو فرهنگ  یمحل  ی هاتیاز وضع  قیدق

 .بخشدیاستحکام م یآموزش تی ر یمد ستمیرا در س ییو پاسخگو

  ،یو اجتماع  ی اقتصاد  ،ی در مواجهه با تنوع فرهنگ یآموزش تیریاز اصول مد ی بردارمجموع، بهره در

تلف رهبر  ک، یاستراتژ  یز یربرنامه  ق یمستلزم  فناور   ،یفرهنگ   ی توسعه  از    ن،ی نو  یها یاستفاده 

نها  ،ی کردیرو   ن یاست. چن  نفعان یو مشارکت فعال ذ  ری پذانعطاف  ی ساختار  یساختارها  به    ت، یدر 

در   یتحقق عدالت آموزش  نه یو پاسخگو کمک کرده و زم  ر یساز، فراگهم  یآموزش  ی ها طیمح  جادیا

 . آوردیمدارس کشور را فراهم م یسطح تمام

در  ی از ارکان اساس  یکیبه عنوان   یآموزش تیر یاصول مد ی مدرسه در ارتقا ت یریو مد ی نقش رهبر 

و    رانی. مدشودیدر نظام آموزش و پرورش شناخته م  ی و پرورش  یآموزش  ی ندها یفرا  ت یفیبهبود ک

  هشو کا  یتحقق اهداف آموزش  سازنهیزم  توانندیم  ،ینقش فعالانه و راهبرد   ی فایرهبران مدارس با ا

 مدرسه شوند.  یهاطی در مح یو اجتماع ی اقتصاد ،یمرتبط با تنوع فرهنگ  ی هاچالش
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دارد.   ی اژهیو   تیاهم  ریمثبت و فراگ  یفرهنگ سازمان  ی ریگراستا، نقش رهبر مدرسه در شکل  ن یا  در

روشن،    ی دگاهی د  نیی معنا که با تب  ن ی به ا  رند؛ یگ  ش یگرا را در پتحول  ی اصول رهبر  دی رهبران مؤثر با

 یی سو و هم  یا هتوسعه مستمر حرف  یبرا   ی ازهیدهند و انگ  ش یآموزان را افزامعلمان و دانش  زشیانگ

 ی و تنوع فرهنگ  ی طیمح  راتییدر مقابل تغ  یر یپذامکان انعطاف ،ینوع رهبر   نی اهداف فراهم کنند. ا

 .کندیکمک م یو به توسعه فرهنگ احترام، تفاوت و همکار کند یم تیرا تقو

به معلمان و کارکنان فرصت   ار،یاخت  ضیبر تفو  یمبتن  یتیر یمد  یکردهایبا اتخاذ رو   نیهمچن  رانیمد

مشارکت، نه تنها منجر به    نیمشارکت فعال داشته باشند. ا  یآموزش ی هایریگمیتا در تصم  دهندیم

  ی برا   یترمبتکرانه  یبلکه راهکارها   شود، یکارکنان م  ن یدر ب  ی ریپذتیحس تعلق و مسئول  شی افزا

در   یفناور  یابزارها   یر یکارگبه ن،ی . علاوه بر ا کندیارائه م ی و اقتصاد یفرهنگ یها مواجهه با چالش

کاربرد  ،یآموزش  تیریمد نظارت  روندها   یامکان  بر  کارآمد  اجرا  یآموزش  ی و  امور  فراهم    ییو  را 

 .دینمایم

  ی هابه توسعه مهارت  دی مدرسه با  یرهبر   ، یو اقتصاد  یاجتماع  ،یفرهنگ  یها کاهش چالش  نهیزم  در

  یها کارگاه  یبرگزار  یبرا  یزیرداشته باشد. برنامه  یا ژهیتوجه و   یفرهنگ  ی هاتیو حساس  یفرهنگنیب

  یو برقرار   عمتنو  یازهایبه ن  ییمعلمان در پاسخگو  ی توانمندساز  ،یری پذفرهنگ  یهاحوزه در    یآموزش

ها  ها و سوء تفاهمبه کاهش تعارض  تواندیاست که م  ییهاتیها، از جمله فعالارتباط موثر با خانواده

را به    یابی و ارزش  یدرس  ی هامنابع، برنامه  تیریمد  ی هااستیس  دی رهبران با  ن، یکمک کند. همچن

 همه اقشار فراهم شود.  یا بر یبرابر  یها کنند که تنوع را در نظر گرفته و فرصت یطراح یاگونه

که بتوانند    یمنعطف دارند؛ به نحو  ی تیریمد  یساختارها   جادیدر ا  ید ی نقش کل  رانیمد  ر،یمس  نیا  در

خاص هر گروه را برآورده سازند،    ی ازهاین  ، یمحل  طیو سازگار با شرا  ی داخل  ی هااستی س  نیی با تب

تاث  ی کل  یهابدون آن که هدف گ  ریآموزش و پرورش تحت    ،یسازمان   ی. اصلاح ساختارهاردیقرار 

  یاز جمله راهکارها   ران،یمد  یمستمر برا  یاحرفه  یهاو توسعه آموزش  نی نو  یها یفناور یریکارگبه

 .شودیمحسوب م نه یزم نیدر ا یعمل

  ،یها و جامعه محلخانواده  ژهیبه و   نفعان،یبر مشارکت فعال ذ  د یمدرسه با  تیریو مد  ی رهبر  ت، ینها  در

از   یریگمشترک، و بهره  یآموزش  ی هاجلسات و کارگاه  یوگو، برگزار گفت  ی فضاها  جادیکند. ا   هیتک

  ن،ی. همچنکندیم  تیاهداف را تقو  ییو همسو  یری اعتمادپذ  ندها،یفرآ  نیدر ا   تالیجید  ی هارسانه
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ارز  یزیربرنامه بهره  یابیو  با    نی تضم  ،یو کم  یفیک  یهااز شاخص  یریگمستمر عملکرد مدارس، 

منطبق باشد و به بهبود مستمر   یو اقتصاد   یاجتماع ،یفرهنگ یهاتیبا واقع هایکه استراتژ  کندیم

 آموزش منجر گردد.  تیفیک

  یبر توسعه رهبر  هیبا تک  ،یآموزش  تی ریاصول مد   یمدرسه در ارتقا  تی ریو مد  ی نقش رهبر  جه،ینت  در

مشارکت فعال،    یفضا   جادیو ا  ،یتیر یمد  ی اصلاح ساختارها  ن،ینو  یها یاز فناور  یریگگرا، بهرهتحول

 ی موزشآ  یهاطینظام آموزش را کاهش و مح  ی رو شیپ  دهی چیپ  یها چالش  ی به نحو مؤثر  تواندیم

 متنوع جامعه را فراهم آورد. ی ازهایو همساز با ن  هیپا پاسخگو، عدالت

  یارها یدر مدارس، اتخاذ مع  یآموزش  تیریاصول و ارکان مد   ییو سنجش صحت و کارا  یابیدر ارز

  ارهایمع  نی. اافتیو مستدل دست    ق یدق  ل یآنها به تحل  قیاست تا بتوان از طر یمعتبر و جامع ضررو 

اساس شاخص  یآموزش  تیریمختلف مد  ی هابتوانند حوزه  دیبا بر  و  و    یفی ک  یها را پوشش دهند 

  ن ی ترکنند. در ادامه، مهم  یریگرا اندازه  ی تیریمد  ی ندهایفرا  یتحقق اهداف و اثربخش  زانی، میکم

 آورده شده است: ل یحوزه به تفص  نی مورد استفاده در ا یارهایمع

تحقق    زانیم  ،ی اصل  یارهایاز مع  یکی:  یا و توسعه آموزش حرفه  یدر تحقق اهداف آموزش  ی. اثربخش1

آموزش پروسه  یاهداف  حرفه  یهاو  ا  یاتوسعه  است.  ارز  ن یمعلمان  با  توسعه    زانیم  یابیشاخص 

آموزش ضمن خدمت   ی ندهایمعلمان، مؤثر بودن فرا  یو آموزش  یاحرفه  ،ی ها و دانش فرهنگمهارت

 .شودیم دهیآموزان، سنججامعه و دانش ی ازهای با ن یآموزش  یها تطابق برنامه زانیو م

از عملکرد   نفعانیذ  گر یآموزان و دمعلمان، دانش  ن، یوالد   ت یرضا  زانی : منفعانیو مشارکت ذ  تی. رضا2

 ی نقد و بررس   ی هاها و نشستمصاحبه  ها،ینظرسنج  قیاز طر  ار،یمع   نیدارد. ا  ژهیو   تیمدرسه اهم

 ی گاه یچه جا  یمثبت و مشارکت  ی فضا  جاد یدر ا  ی تیریکه اصول مد  دهدیو نشان م  شودیم  ی آورجمع 

 دارد.

 ی اب ینظام ارزش  ، یر یگمیتصم  ی ندهایفرآ  ،ی سازمان  ی ساختارها  یابی: ارزیسازمان  ی ندهایفرآ  تیفی. ک3

  یاست تا صحت اجرا   ی دی کل  یارهایمعتبر، از جمله مع  یبر اساس استانداردها   ینظارت  یهاو نظام

با    ه ساختارها در مواجه   نیا  یر یپذو انعطاف  یری پذدر مدرسه مشخص شود. اصلاح  تیریاصول مد

 .شودیمهم محسوب م یهااز شاخص  زین یطیمح ی هاچالش

  ،یکیزی و ف  یانسان  ،یمنابع مال  تی رینحوه مد  یابی: ارزنینو  ی هایمنابع و توسعه فناور   یور. بهره4

 تی ریاصول مد ینشانگر کارآمد تواندیم تال،یجید یاطلاعات و ابزارها  یفناور  یر یکارگدر به ژهیو به
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 ی اصل  ی ارهایمع یزشاهداف آمو شبردیمنابع در پ ن یا ی و اثربخش  یور بهره ،یی جوصرفه زانیباشد. م

 است.  نه یزم نیدر ا

شاخص5 برابر   یها.  و  میعدالت  مد  زانی:  ن  تیریتوجه  دانش  یازهای به  امتفاوت    جاد یآموزان، 

  یابیاست. ارز   یی مهم سنجش کارا  یارها یاز جمله مع  ر، یفراگ  یطیمح  ی سازبرابر و فراهم  یها فرصت

 یو فرهنگ   یاجتماع  ،ی اقتصاد  ی هادر کاهش شکاف  ت یریکه اصول مد  دهدیها نشان مشاخص  ن یا

 اندازه موثر بوده است.   چهتا 

فرهنگ6 توسعه  اجتماع  ی .  م  ی و  سازمان  زان یمدرسه:  فرهنگ  تفاوت  ، یگسترش    ،ی ریپذاحترام، 

اصول    ییای سلامت و پو  یابیدر ارز  ید یکل  ی هامدرسه، از شاخص  طیو احساس تعلق در مح  یهمکار

 دارد. یآموزش یندها یفرا  ی فیها و ارتقاء کدر کاهش چالش ی قیعم ریاست که تأث یتیریمد

کارا7 مد  یی.  نوآور  رییتغ  تیریدر  قابلیو  پاسخگو  تی:  در  تغ  ییمدرسه  به  و    یطیمح  راتییموثر 

برنامه  ، یفرهنگ بودن  اجرا   ،یدرس  یها بروز  و  ساختارها    یارها یمع  ،یآموزش  ی هاینوآور   یاصلاح 

 روز جامعه است.  یازها یو تطابق با ن  یر یپذانعطاف نهیدر زم تیر یسنجش سلامت مد

بودجه، نظارت   ی ز یربرنامه ، یمنابع مال تیر یدر مد ت ی: شفافیو اقتصاد ی مال ی هاشاخص ی ابی. ارز8

 ت ی ر یاصول مد  ی دهنده صحت اجرانشان  ،یسلامت مال  نیعلاوه بر تضم  ،یو کنترل مال  ها نهیبر هز

 است.

  ی هاها، و فرصتآموزش مداوم، کارگاه  ی هاو معلمان: برنامه  رانیو آموزش مد  ی اتوسعه حرفه  زانی. م9

 یو اثربخش   یمندبهره  زانیم  یابیدارند. ارزش  تیر یمد  ییدر ارتقاء کارا  ینقش مهم  ،یا توسعه حرفه

 .گذاردیاثر م تیری اصول مد یی است که بر صحت و کارا یگر ید اریها، معبرنامه نیا

  یر یبازخوردگ  ،یداخل  یابی ارز  یندهای: حفظ فرآتیری مد  ستمیس  یر یپذمستمر و انعطاف  یابی. ارز10

 ی ت یریمد  ستم یهر س  یی ایلازمه سلامت و پو  ج،یبر اساس نتا  یتیر یمد   یمداوم و اصلاح ساختارها 

 .شودیمحسوب م

و تمرکز    یاعتبارسنج  یاستانداردها   تیرعا   ،یو کم  ی فیک  یهامجموع، استفاده همزمان از شاخص  در

  یور را فراهم آورده و بهره  ی تیریمد  ی رها یمس  ح یو تصح ی امکان بررس ج، یمستمر نتا  ی بر مستندساز

  یندها یدر فرآ  دی با  ارهایمع  ن ی. اکندیم  نیدر مدارس را تضم  یآموزش  تیریاصول مد  یو اثربخش


