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 پیشگفتار 

 

  یا  فنی   مهارت   یک   تنها  دیگر  »مسئله«  با  مواجهه  تواناییِ  امروز،  یپیچیده  و  پرشتاب  دنیای  در

  کودکان،  به   مسئله   حل   مهارت   آموزشِ  منظر،   این   از .  است  زیستن«   »هنر   یک  بلکه   نیست،   ریاضی 

  آینده،  در  که   است   ابزاری   به  آنان  تجهیز  بلکه  درسی،  هایآزمون  برای  ها آن  سازی آماده  فقط   نه

  گیریِشکل  در   دوران   ترینحساس  ابتدایی،  دوره.زد  خواهد  رقم   را  شان زندگی  کیفیت  و  هویت

  یدهندهانتقال  یک  از  فراتر  معلم   برهه،  این   در .  است  انسان   یک  تفکرِ   سبک  و   ذهنی   ساختار 

 حاضر   کتاب .  آیند  بار  گرتحلیل  و  خلاق   پرسشگر،  است  قرار   که  است   هاییذهن  معمارِ   اطلاعات،

  معلمی  باشد؛  داشته  فرایند  این   در  »معلم«  جایگاه   به  نو  نگاهی   دارد  سعی   ضرورت،   همین  درکِ  با

  بازاندیشی  و  کردن   خطا   کشف،  برای  را  فضا  ای، کلیشه  های پاسخ  ارائه  جای  به  چگونه  آموزدمی  که

 . کند  فراهم آموزاندانش

 نوین   هایروش  و  تربیتی   شناسی روان  دانشِ  میان  پیوند  به  پژوهشگرانه  نگاهی  حاصلِ  اثر،  این

  دهد   نشان   پرتلاش  معلمانِ  به  که  است   عملیاتی   الگویی  ارائه  کتاب،   این  در  ما  هدف.  است  تدریس

  در.  کرد  تبدیل   پویا   تفکر   برای  آزمایشگاهی  به  منفعل   محیطی   از  را  درس   کلاس  توانمی  چگونه

  آموزشیِ  طراحی  با  تواندمی  معلم  »چگونه:  که  هستیم  پرسش  این  به  پاسخ  دنبال  به  ما  واقع،

  تمام  اثر،  این   تألیف  بکارد؟«در   ابتدایی  کودکِ   کنجکاوِ   ذهن  در   را   مسئله   حل   بذرهای  هوشمندانه،

 درسِ  هایکلاس  عینی  هایواقعیت  و   آموزشی  پیچیده   هایتئوری  میان  که  است  بوده  آن  بر  تلاش

 عنوان   به  بلکه  علمی،  منبع  یک   عنوان  به  تنها  نه  کتاب،  این  است  امید.  شود  ساخته  پلی  ایران،

 و   رشد   مسیرِ   تربیت،  و   تعلیم  حوزه  پژوهشگران  و  فرهنگی   همکارانِ  برای  عملی«  »راهنمایی

 تدوین  مسیر  در  که  عزیزانی  و  استادان  تمامی   از  پایان،   در .سازد  هموارتر  را  آینده   نسل  بالندگی

  پیش  محتوای   امیدوارم .  سپاسگزارم  بودند،  رسان یاری  خود   سازنده  نقدهای   و  پیشنهادات   با  اثر  این

  کوچک  اندیشمندانی پرورشِ و پرورش  و آموزش نظام ارتقای جهت در  کوچک  هرچند گامی رو،

 . باشد بزرگ دنیایی  برای

 



 

 

 

  



 مقدمه 

 

  از   گرفتن   فاصله  حال  در  دیگری  زمان  هر  از  بیش  یکم،  و  بیست  قرن  در  پرورش  و  آموزش

  افزایش  تصاعدی   صورت  به  اطلاعات   حجم   که  عصری  در .  است  محورحافظه  و  سنتی   رویکردهای 

 ارزشِ   است،   شده  کلیک  یک  سادگی  به  فناورانه  ابزارهای  طریق  از   هاپاسخ  به  دسترسی  و  یافته 

 نهفته   ها«پاسخ  به  رسیدن  »چگونگی  در  بلکه  نیست،  ها«پاسخ  »دانستنِ   در  دیگر  دانش  واقعیِ

  نشان   را   خود  اهمیت   ابتدایی   دوره  در  دیگری،  تحصیلی   مقطع   هر  از   بیش  پارادایم،   تغییر  این.  است

 شکل   آن  در  کودک  اجتماعی  و  عاطفی   شناختی،   ساختارهای  زیربنای  که  ایدوره  دهد؛می

 بلکه   دانش،  پایانِ بی  منبع  عنوان  به  نه  دارد؛   قرار  »معلم«   نقش  دگرگونی،  این  مرکز  در .  گیردمی

 به   خود  آموزدانش  که  کند می  مهندسی  ایگونه  به  را   یادگیری  محیط  که  طراحی  مثابه  به

 دروس  در  صرف  مهارتِ  یک   از  فراتر  مسئله،  حل.بپردازد  رو  پیش  مسائلِ  حل  و  تحلیل  وجو،جست

  با  مواجهه  در   چگونه  آموزد می  کودک  به  که   است   فراشناختی  توانمندیِ   یک   علوم،   یا   ریاضی

  گوییم،می  سخن  معلم«   »نقش   از  وقتی .  باشد  داشته   راهبردی   و   باز   ذهنی   ناشناخته،   های چالش

  مسئله، حل  مروجِ معلمِ . است غیرمستقیم«  »هدایتِ  سمت  به مستقیم  تدریس  از  گذار   معنایِ  به

 او. بکشد چالش به را کودک ذهنِ  تا کند   طرح درست هایپرسش چگونه داندمی که است کسی 

 چرا   است؛  یادگیری  فرایند  از   بخشی  آموز،دانش  کردن«   »خطا   برای  حوصله  و   صبر  که   آموزدمی

  آن  نهایی  نتیجه  از   ارزشمندتر  مسئله،  یک   حلِ  به  رسیدن  مسیرِ  اکتشافی،  یادگیری   فلسفه   در   که

 .است

. آیندمی  مدرسه  به  »چرا«  هزاران  با  هاآن.  هستند  کنجکاو  و  کاوشگر  ذاتاً  ابتدایی،  دوره  در  کودکان 

 حل  مهارت  کند،   مدیریت  محورمسئله  های فعالیت  قالبِ  در   را   ذاتی  کنجکاویِ  این  بتواند  معلم   اگر

  نکته   این  بررسی   به   ما  کتاب،   این  در .  شد  خواهد   تبدیل   ها آن  برای  ذهنی   عادتِ   یک  به  مسئله 

 شکست  ترسِ از  را  آموزدانش  روانی، امنِ  فضای  یک ایجاد  با تواندمی معلم  چگونه که  پردازیم می

 کلاس کارآمد،  معلمِ . است مسئله  حل و  خلاقیت دشمنِ   بزرگترین اشتباه،  از ترس. دارد نگه دور

  »سرنخ«   یا   »داده«   یک   بلکه  نقص،  یک   نه  اشتباه  آن،   در  که  کندمی  تبدیل   محیطی   به  را   درس



 شیوه  در  بازنگری  ضرورتِ  بر  حاضر  مقدمه  از  مهمی  بخش.شودمی  تلقی  مسئله  بهتر  درک  برای

 حل   تفکر  درگیرِ  او  خودِ  که   کرد  تربیت  معلمی   توانمی  چگونه.  است  متمرکز  معلمان   آموزشِ

  دنبال  به  و  نشود  مواجه  درس  کلاس  هایچالش  با  تدریس  در  خود   ما،  معلمِ  اگر  باشد؟   مسئله

 بر   علاوه.  کند  منتقل   آموزاندانش  به  را   توانمندی   این   تواندنمی  قطعاً   نباشد،  خلاقانه  راهکارهای 

  ابزارهای  از   استفاده  کلاس،  چینش.  داشت  توجه  درس  کلاس  در  محیطی  عوامل  نقشِ  به  باید  این،

 حل  فضایِ   مدیریتِ  از   بخشی   همگی  کوچک،   هایگروه  در   اجتماعی   تعاملات   و   آموزشی کمک 

 با  تعامل  و  سالان هم  طریق  از   را   یادگیری   ابتدایی،  دوره   در   آموزدانش.  است  معلم   توسط  مسئله

  یادگیری   برای  را  زمینه  تعاملات،  این  دهیسازمان  با  معلم.  کندمی  درونی  بهتر  واقعی  دنیای

 مسائلِ   متفاوت،  هایدیدگاه  ترکیبِ  با  آموزاندانش  که   جایی  سازد؛ می  فراهم   مشارکتی 

 نظر  به   احترام  تیمی،   کار   مانند   زندگی   نرمِ  های مهارت  زمان هم  و  کنند می  حل  را   تریپیچیده

 بازتعریفِ   برای  فراخوانی  بلکه  انتزاعی،  راهنمایِ   یک  نه  کتاب   این.آموزندمی  را  همدلی   و  دیگران

  ابتدایی  هایکلاس  از  باید  باشیم،   داشته  پیشرو  ایجامعه  بخواهیم  اگر.  ماست  درسِ  هایکلاس

  برای   فرصتی   بلکه  نیست،   کردن  فرار   برای  چیزی  »مسئله«  که  بیاموزیم  کودکان   به  و  کنیم  شروع

 شیوه   در   کوچک   تغییرات   با  چگونه  که   دهد   نشان   معلمان  به  دارد  قصد   کتاب   این.  است  رشد

 دروس  در  را هاآن  تنها  نه  که کنند  نهادینه  کودکان در را  تفکری  توانند می  خود،  نگرشِ  و  تدریس

  زندگیِ  مسائلِ  حل   در   توانمند   و  گرتحلیل  مسئول،   شهروندانی  به  را   ها آن  بلکه   کند،   موفق   مدرسه 

  یمعادله  در  متغیر  ترینکلیدی  معلم،  که  باوریم  این  بر  ما.  نماید  تبدیل  شاناجتماعی  و  شخصی

 این   سازیروشن  جهت  در  است  گامی   پژوهش،  این  و  است  کودکان  ذهنی  هایمهارت  یتوسعه

 . ارزشمند و خطیر  نقش
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 اول فصل

 ابتدایی  دوره   در  مسئله حل مفهومی و نظری  مبانی 

 

  شمار  به  انسان  شناختی  های توانایی  ترینپیچیده  حال   عین  در  و  ترینبنیادی  از  یکی   مسئله  حل

  فردی،  زندگی  ابعاد  تمام  در  بلکه  شود،نمی  محدود  تحصیلی  عرصه  به  تنها  آن  نقش  که  آیدمی

 که است  فرایندی  مسئله حل تعریف، ترینساده در. کندمی پیدا نمود  اخلاقی و شغلی اجتماعی،

 وضعیت  از  رسیدن   برای  و  شودمی  روروبه  دشوار  یا   مبهم   ناپایدار،  موقعیت  یک   با   فرد  آن  طی

  استفاده  گوناگون   راهبردهای  و   استدلال  پیشین،   دانش  تجربه،   تفکر،  از  مطلوب،  وضعیت   به  موجود

 به  دادنشکل  حال  در  کودک  زیرا  دارد؛  دوچندان  اهمیت  مهارت  این  ابتدایی،  دوره  در.  کندمی

  آموزشی  تجربه  هر  و  است   خود  اجتماعی   روابط   و   خودتنظیمی  زبان،  تفکر،  اصلی   ساختارهای

  دوره   این   در  مسئله  حل  رو،این  از.  کند  عمل  او  آینده  شناختی  رشد  برای  ایپایه  عنوانبه  تواندمی

  محسوب  العمرمادام  یادگیری  زیربنای  و  تربیتی  شالوده  یک   بلکه  درسی،  مهارت  یک   صرفاً  نه

 .شودمی

  با   کودک   وقتی.  دانست  تفکر  هایجلوه  ترینعالی  از   یکی  توانمی  را  مسئله  حل   نظری،  منظر  از

  ارتباط  انتظار  مورد  هدف  و  موجود  اطلاعات  میان  است  ناچار  او  ذهن  شود،می  مواجه  ایمسئله

  ارزیابی   و  انتخاب  بینی،پیش  بندی،طبقه  مقایسه،  تحلیل،  مستلزم  سازی،ارتباط  این.  کند  برقرار

  از   پیچیده  فرایندی  بلکه  نیست،  درست«   »پاسخ  یافتن  فقط   مسئله  حل  دلیل،   همین  به.  است

 ترکوچک   اجزای  به   را  آن  بفهمد،   را   مسئله   چگونه  آموزد می  کودک  آن   در   که   است   اندیشیدن 

  نتیجه   نهایت،   در  و  کند  انتخاب   را  گزینه  بهترین  بیابد،  مختلف  هایحلراه  آن  برای  کند،   تقسیم

  ساز زمینه  تواندمی  شود،  هدایت  درس  کلاس  در   درستیبه  اگر  فرایندی،  چنین.  نماید  ارزیابی  را

 .باشد ابتدایی آموزاندانش  در فکری استقلال  و  خلاقیت انتقادی، تفکر رشد
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  بر  هانظریه  برخی.  است  شده   تبیین   گوناگونی   رویکردهای   با   مسئله  حل  تربیتی،   شناسی روان  در

 که   حالی  در  دانند، می  خطا  و  آزمون  محصول  را  مسئله  حل  و  دارند  تأکید  پاسخ  و  محرک  نقش

  شناختی،  دیدگاه  در.  کنندمی  تلقی  یافتهسازمان  و  ذهنی  فرایندی  را  آن  شناختی،  رویکردهای

  کند، می  پردازش  را  اطلاعات  بلکه  دهد،نمی  نشان  واکنش  صرفاً  مسئله  با  مواجهه  در  کودک

  شناختی   بازسازی  به  قبلی،  هایتجربه  اساس  بر  و  گیردمی  کار  به  را  خود  ذهنی  ساختارهای

 بسنده  پاسخ   ارائه  به  تنها  تواندنمی  ابتدایی  کلاس  در  معلم  که  دهدمی  نشان   نگاه  این.  پردازدمی

  و  کردن  خطا  کردن،  مقایسه  کردن،  فکر فرصت  آموزدانش که  آورد  فراهم  شرایطی   باید   بلکه  کند، 

  معرض  در   کودک   که   شود می  شکوفا  زمانی   مسئله  حل   واقع،   در .  کند  تجربه  را   کردن   اصلاح

 . گیرد  قرار خود رشدی سطح با  متناسب و برانگیزچالش معنادار، هایفعالیت

 پیاژه  دیدگاه  کند،می  کمک  کودکی   دوره  در  مسئله  حل  فهم  به  که   هایی نظریه  ترینمهم  از  یکی 

 دوره  در  کودکان  است  معتقد  و  کندمی  تقسیم  مراحلی  به  را  کودک  شناختی  رشد  پیاژه.  است

 امور   درباره  است  قادر  کودک  مرحله،  این  در.  دارند  قرار  عینی  عملیات  مرحله  در  عمدتاً   ابتدایی

  با   انتزاعی   مفاهیم   درک   در  هنوز  اما   بیندیشد،   منطقی   صورتبه  مشاهده  قابل   و   ملموس

  واقعی،  هایتجربه  پایه   بر  باید   ابتدایی  دوره   در   مسئله   حل  بنابراین،.  روستروبه  هاییمحدودیت

 و   انتزاعی  بسیار  مسائل از معلم اگر. شود طراحی لمس قابل هایمثال و عینی  های موقعیت اشیا،

 بر .  شد  خواهد  همراه  دشواری   با  مسئله   حل  فرآیند   کند،  استفاده  کودک   زیسته   تجربه  از   دور

  ابزارهای  سازیفراهم  و  آن  ارائه  ترتیب   مسئله،  نوع  انتخاب  در  معلم   نقش  دیدگاه،  این  اساس

 . است کنندهتعیین  و اساسی  نقشی آموزشی، کمک 

 این   بر  ویگوتسکی .  دارد  زیادی   اهمیت  مسئله   حل  فهم   در   نیز   ویگوتسکی  نظریه  دیگر،   سوی   از

 اساس   بر.  گیردمی  شکل  اجتماعی  تعامل   بستر  در   کودکان،   در  ویژهبه  یادگیری،  که  است  باور

 که   کند  حل  را   مسائلی  تر،آگاه  فردی   کمک   با  تواندمی  کودک  رشد«،  مجاور   »منطقه   مفهوم

  نشان زیرا  است، مهم بسیار ابتدایی دوره برای ویژهبه دیدگاه این. آیدبرنمی آن عهده از تنهاییبه

. باشد  داشته   حضور  آموزدانش  کنار   در   پشتیبان   و   گرتسهیل  راهنما،   عنوانبه  باید  معلم  که   دهد می
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 وگو،گفت آن در که  است تعاملی فرایندی   بلکه انفرادی،  فعالیتی نه مسئله حل چارچوب، این در

 درس   کلاس   بنابراین،.  کنندمی  ایفا  را   اصلی   نقش  تدریجی   راهنمایی   و  پاسخ   و   پرسش  همکاری،

 مسئله حل  مهارت  رشد  به  زبانی  تعامل  و  مشارکتی  یادگیری  آن  در  که  باشد  فضایی   باید  ابتدایی 

 به   فراشناخت. دارد  تنگاتنگ پیوند  فراشناختی«   »تفکر  مفهوم با  همچنین  مسئله  حل.کند کمک

 که  کودکانی .  هاستآن  بر  کنترل   و   نظارت  توانایی   و   خود  فکری   فرایندهای   از   فرد   آگاهی  معنای 

  چه  چیست،   مسئله   که  دهند   تشخیص  توانندمی  بهتر  برخوردارند،  فراشناخت  از   سطحی  از

  صورت در و خیر، یا است بوده مؤثر شدهانتخاب مسیر آیا است، ترمناسب آن حل برای راهبردی

 اهمیت  از  تفکر   نوع  این  پرورش  ابتدایی،  دوره  در.  دهند  تغییر  را   خود  راهبرد   باید  چگونه  لزوم

  درباره  اندیشیدن   چگونگی  یادگیری  حال   در  هنوز  آموزاندانش  زیرا  است،   برخوردار  بالایی 

  »اگر  رسیدی؟«،   پاسخ  این  به  »چگونه  مانند  هاییپرسش  طرح  با  تواندمی  معلم.  هستند  اندیشیدن

 کنترل  سمت  به  را  کودک  دارد؟«  وجود  هم  دیگری  »راه  یا  کنی؟«می  چه  نکرد،  کار  روش  این

 . دهد سوق  مسئله حل فرایند  بر ترآگاهانه

 تعریف   هاتوانایی  از  ایمجموعه  عنوانبه  توانمی  را  ابتدایی  آموزش  در  مسئله  حل  مفهومی،  جنبه  از

  راه،  بهترین  انتخاب  ممکن،  هایحلراه  تولید  آن،   ماهیت  درک  مسئله،   شناسایی  شامل  که  کرد

. است  مهارت  و  تفکر  از  نوعی   نیازمند  مراحل،  این  از   یک   هر.  است  نتیجه   ارزیابی  و  حلراه  اجرای

  تولید   است؛   وابسته  فهم  و  تحلیل  به  آن  درک  است؛  توجه  و  دقت   مستلزم  مسئله  شناسایی

  و   است؛   متکی   استدلال   و   قضاوت   به  راه   بهترین   انتخاب   دارد؛   نیاز   خلاقیت   به  ممکن   هایحلراه

  بعدی تک   مهارتی  مسئله   حل  بنابراین،.  شودمی  مربوط  اصلاح   و  بازاندیشی  توانایی  به  نتیجه  ارزیابی

  رشد  مناسب   آموزش  بستر  در   که   است  تنیدهدرهم  های مهارت  از  ای مجموعه  بلکه   نیست،

  سازهم  کودک  اجتماعی   و   عاطفی  رشدی،   نیازهای  با   باید  مسئله  حل  ابتدایی،   دوره   در .کندمی

  نیاز  موفقیت  احساس  و  نفساعتمادبه  تشویق،  روانی،  امنیت  به  هنوز  سن  این  در  کودک.  باشد

 ممکن  و  شود می  ناکامی   و   اضطراب  دچار  کودک   باشند،   دشوار   حد   از   بیش   ها مسئله  اگر.  دارد

  چالش به او ذهن باشند، ساده  حد از بیش ها مسئله اگر. کند اجتناب هاچالش با مواجهه از است



          ابتدایی دوره  در  مسئله حل هایمهارت پرورش در  معلم  نقش                                    12  
 

  را  هافعالیت  دشواری  سطح   باید  معلم   رو،این  از.  دهدنمی  رخ   شناختی  رشد  و  شودنمی  کشیده

  »از   و  دشوار«   به  ساده   »از   اصل .  کند  تنظیم   آموزدانش  هایتوانایی  با   متناسب   و   تدریجی   صورتبه

  تدریجبه  کودک  شودمی  باعث  رویکردی  چنین.  است  مهم   بسیار   زمینه   این  در   انتزاعی«   به  عینی

 .آورد دست  به ترپیچیده مسائل به  ورود  برای را  لازم نفساعتمادبه

  یک  حل  موارد،   از   بسیاری  در .  است  خلاقیت  با   آن  ارتباط   مسئله،   حل   مفهومی  مبانی   از  دیگر  یکی 

 ترکیب   تازه،  دیدگاه   نیازمند   بلکه  نیست،  پذیرامکان  شده شناخته  های روش  تکرار   با  تنها   مسئله

  نزدیک   مفهوم  دو   خلاقیت   و  مسئله   حل   دلیل،   همین   به.  است  نوآورانه  راهی   کردن   پیدا  و   اطلاعات 

  مندقالب  کمتر  و   پذیرانعطاف  هنوز  کودک  ذهن  که  زمانی  ابتدایی،   دوره  در.  یکدیگرند  مکمل  و

  تواند می  معلم.  دارد  وجود  مسئله  حل   کنار  در  خلاقیت   پرورش  برای  مناسبی  بسیار  فرصت  است،

  تولید   برای  را  زمینه  اکتشافی،   هایفعالیت  و  گروهی  هایپروژه  نمایش،  بازی،  داستان،  از   استفاده  با

  و   هیجان  نقش   از   نباید   همچنین .سازد  فراهم   گوناگون  هایحلراه  تجربه  و   متفاوت   هایایده

  علاقه،  احساس   مسئله  به   نسبت  که  آموزد می  بهتر  زمانی   کودک .  شد  غافل   مسئله   حل  در   انگیزش

  حاصل  موفقیت  و  کشف  حس  از  که   درونی،  انگیزش.  باشد  داشته  ذهنی  درگیری  و  کنجکاوی

 شکست،   از   ترس   مقابل،  در .  دهد  سوق  مسئله   حل  در   بیشتر   تلاش  به  را   کودک   تواند می  شود، می

 رو،   این  از .  دهدمی  کاهش  را   او  انگیزه  یکنواخت،  و   خشک   آموزش  و   منفی  های مقایسه  سرزنش،

 ترس  بدون  کودک تا  کند  ایجاد   کنندهتشویق  و  حمایتگر  امن،  محیطی  باید   ابتدایی  دوره  در   معلم

  بخشی بلکه  ناتوانی،  نشانه نه اینجا  در  اشتباه . کند امتحان  را مختلف هایحلراه بتواند  اشتباه، از

 .است یادگیری  فرایند   از طبیعی 

  با  مرتبط   و  معنادار   واقعی،   که  است  هایی فعالیت  طراحی   مستلزم  مسئله  حل  آموزشی،   بعد   در

  کند،  مشاهده  خود  روزمره  زندگی  در   را   مسئله  بتواند  کودک  که  زمانی.  باشند  آموزدانش  زندگی 

  وسایل،   تقسیم  کلاس،  نظم  به  مربوط   مسائل  مثال،   برای.  کندمی  پیدا  معنا  او  برای  یادگیری

  بستری  توانند می  همگی   درسی،   های داستان  تحلیل   حتی   یا  زمان،  مدیریت  گروهی،  گیریتصمیم

  آموزشی   تجربه  به  تبدیل   و  شناسایی   را   ها فرصت  این  که   معلمی .  باشند  مسئله   حل  تمرین  برای
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  ارزشیابی  منظر  از.بردمی  عملی   سطح  به  نظری  سطح  از   را  مسئله   حل  مهارت   حقیقت  در کند،می

  فرایند  بلکه  نباشد،  مدنظر  نهایی  پاسخ  تنها  که  شود  سنجیده  ایگونهبه  باید  مسئله  حل  نیز

  است،  قضاوت  ملاک  نهایی  نتیجه  معمولاً  سنتی،  آموزش  در.  گیرد  قرار  توجه  مورد  نیز  اندیشیدن

  نزدیک   مسئله   به  چگونه  کودک   اینکه.  دارد  اهمیت   نیز  پاسخ   به   رسیدن  مسیر   نوین،   آموزش  در   اما

 خودآگاه  تفکر  از  حد  چه  تا  و  کند   اصلاح   را  خود   راه  توانسته  آیا  کرده،  انتخاب  را  راهبردی   چه  شده،

 .هستند مسئله حل مهارت ارزیابی  در مهمی هایشاخص  همگی است، کرده  استفاده

 تکلیف   شفاهی،  پرسش   مشاهده،  مانند   متنوعی   ارزشیابی  ابزارهای  از  باید  معلم  نتیجه،  در 

 مسئله  حل   مفهومی   و  نظری   مبانی.بگیرد  بهره  کلاسی   وگویگفت  و   کار   پوشه  پروژه،  عملکردی،

  توانمند   و  وجوگرجست  فعال،  اییادگیرنده  کودک  که   است  استوار  اصل   این  بر  ابتدایی  دوره   در

 حل .  سازد  شکوفا  مناسب  آموزشی  طراحی  با  را  ظرفیت  این  که  است   آن  معلم  وظیفه  و  است

  آموزدمی  کودک به  که  ابزاری  است؛  زندگی  برای  ابزاری  بلکه   آموزشی،   مهارت   یک   تنها   نه  مسئله 

 عمل   مسئولانه  چگونه  و   بیندیشد  چگونه  بگیرد،   تصمیم  چگونه  شود،  روروبه  هادشواری  با  چگونه

 جامعه  و   فرد   آینده  بر  گذاری سرمایه  ابتدایی،  دوره   در   مسئله  حل   مهارت  پرورش  منظر،   این  از .  کند

  نسلی  تربیت  برای  زمینه  شود،  انجام  ترخلاقانه  و   ترعلمی  تر،آگاهانه  فرایند  این  هرچه.  است

 . شد خواهد  ترفراهم کنحلمسئله و مستقل  اندیشمند،

 تربیت  و  تعلیم  در مسئله حل  مفهوم

  با  مواجهه   برای  انسان  توانمندسازیِ  فرایندِ  جز   چیزی  خود،  اصیلِ  ماهیتِ  در   تربیت  و   علیمت

  شناختیِ  مهارتِ   یک  از   فراتر  مسئله«  »حل   میان،   این  در .  نیست  محیطی  و  وجودی   های چالش

 تعریف   مدرن   تربیتِ  ی تپنده  قلبِ  و   یادگیری  نظام   فقراتِ   ستون   مثابه  به   پایه،   علومِ  قلمرو  در   ساده 

  معنای به مسئله حل آنگاه است،  زندگی برای آمادگی معنای به آموزش که  بپذیریم اگر. شودمی

  دارای   اغلب   ها مسئله  سنتی،  آموزشیِ  فضای   در .  بود  خواهد  هوشمندانه«  »زیستنِ   برای  آمادگی

  الگوهای   تکرارِ  با  داشت  وظیفه  تنها  آموزدانش  که  بودند  بسته  و  شدهتعیین  پیش  از  یگانه،  هایپاسخ

 »هدفِ  یک   نه  مسئله  حل  تربیت،  و   تعلیم  نوینِ  پارادایمِ  در  اما.  برسد  واحد  پاسخِ  آن  به  شده،دیکته
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 و   مبهم   باز،  های موقعیت  با  مواجهه  شامل   مسیر،  این.  است  اکتشافی«   »مسیرِ  یک   بلکه  نهایی«،

 خود  پیشینِ   دانشِ  در  بحرانی  با  بلکه   پرسش،  با  تنها   نه  آموزدانش  آن،  در   که   است   ایپیچیده

 .شودمی مواجه

 »عملِ  با  نظری«   »دانشِ  زدنِ   پیوند  برای  ابزاری  عنوان   به   مسئله  حل   امروز،  تربیتِ   و  تعلیم   در

 حل   که  یابیمدرمی  نگریم،می  مفهوم  این  به  تربیتی  منظرِ  از  وقتی.  شودمی  شناخته  کاربردی«

  تلاقی  یکدیگر  با   هیجانی   هوشِ  و  خلاقیت   انتقادی،  تفکرِ  که   است  ای نقطه  همان   دقیقاً  مسئله

  ناچار که  دهد  قرار  شرایطی  در  را  یادگیرنده که  است  آموزشی آن  موفق،  تربیتِ و تعلیم . کنندمی

  بازسازیِ  به استدلالی، هایمهارت بر تکیه با و شود خارج خود هایدانسته امنیتِ حاشیه از باشد

 محض   به   که  چرا   است؛  شناختی   رشدِ  محرکِ  موتورِ  مسئله  حل  واقع،  در .  بپردازد  خود  فکریِ   نظامِ

 Cognitive)  شناختی«  سامانیِ»نابه  این   و  خوردمی  هم  به  کودک  روانیِ  تعادلِ  مسئله،  بروزِ

Disequilibrium)،  همان   این.  کندمی  جدید  تعادلی  به  رسیدن  برای  تلاش  به  وادار  را  او  

  نامیده  پایدار   و   عمیق  یادگیریِ  بنای سنگ   تربیتی،   شناسیِ روان  متونِ   در   که   است   فرایندی 

 .شودمی

. است   درسی   های کتاب  طراحیِ  از   فراتر  بسیار   مهارت،   این  پرورشِ  در   تربیت  و  تعلیم   نظامِ  نقشِ

 است،  مسئله  حل   پرورشِ  دنبال  به  که  معلمی .  شودمی  متبلور  مدرسه«  »فرهنگِ  در  نقش،   این

 چنین   در.  شود  تلقی  دادن«  »پاسخ  از  ارزشمندتر  »پرسیدن«  آن  در  که  کند  ایجاد  فضایی  باید

  وگو گفت  انجمنِ  یک   به  بلکه  نیست،  طرفهیک   سخنرانیِ   سالنِ   یک  دیگر  درس   کلاس   فضایی، 

 چون بی  کنندهِمصرف  نباید   آموزاندانش  که  است  باور   این  بر  محور،مسئله  تربیتِ.  شودمی  تبدیل

  پنهان   روابطِ  کشفِ  دنبالِ  به  کوچک«،  »پژوهشگرانِ  عنوان  به  باید  بلکه  باشند،  اطلاعات  چرایِ  و

 برابرِ   در  را  او  و  کندمی  تضمین  را  کودک  فکریِ  استقلالِ   رویکرد،  این.  باشند  هاپدیده  میان

 .آوردمی بار  منعطف و  مقاوم واقعی، دنیای  های چالش

  در.  دارد  ایگسترده  نمودِ  نیز  اجتماعی  و  اخلاقی  تربیتِ  در  مسئله  حل  مفهوم   دیگر،  سوی  از

 و   نظری   اختلافاتِ   اجتماعی،   مسائلِ  با  آموز دانش  مدرسه،   در   فردی میان  تعاملاتِ  از   بسیاری 
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 چگونه   که  آموزدمی  او  به  مسئله  حل  بر  مبتنی  تربیتِ  و  تعلیم.  شودمی  روبرو  گروهی  هایچالش

  آمیز،مسالمت  های حلراه  دنبالِ   به   مسئله،  از   اجتناب   یا   هیجانی   برخوردهای  از   استفاده   جای   به

  انسانی.  هست  نیز  شهروندی  مهارتِ  یک   مسئله  حل  بنابراین،.  باشد  منطق  و  وگوگفت  بر  مبتنی

  بزرگسالی   در  شود،  مواجه  گروهی  صورت   به   کلاسی  مسائلِ  با  چگونه  آموزدمی  ابتدایی  دوره  در  که

 تربیتِ.  کند  ایفا  خلاقانه  و  مسئولانه  نقشی  جامعه،  کلانِ  هایگیریتصمیم  در  بود  خواهد  قادر

  کسانی  باشد؛  شناس« »مسئله  هایی انسان  آن،  خروجیِ   که  نشیندمی  ثمر  به  صورتی  در   ما   اجتماعیِ 

 . کنند مطرح  را  ضروری  و درست  هایپرسش  قادرند  پاسخ، یافتنِ  از  قبل که

  سروکار (  Meaningful Learning)  معنادار«   »یادگیریِ   مفهومِ  با  ما   تربیت،  و   تعلیم  فلسفه   در

. کندمی تبدیل  »معنا« به  کودک ذهنِ  در  را  انتزاعی دانشِ که  است راهی  تنها مسئله حل . داریم

  در  و   کند می  تحلیل   خود  ذهن   با   را  آن   کند،می  لمس   خود   هایدست  با   را   ای مسئله  کودک وقتی 

 با این. شودمی حک  او بلندمدتِ یحافظه پودِ  و تار در دانش آن یابد، می آن برای حلیراه نهایت

  یعنی  مسئله  حل  آموزشِ.  دارد  بنیادین  تفاوتِ  تاریخی  حقایق  یا  ها فرمول  وارِطوطی  کردنِ  حفظ

  جای  به   درسی   برنامه  مطلوب،   آموزشیِ   نظام   در .  »توانستن«  سطحِ   به   »دانستن«   سطحِ   از   عبور

  با   باید   آموزدانش  که  است  برانگیزچالش  مسائلِ  از   فهرستی   باشد،  هادانستنی  از  فهرستی  آنکه

 مسیر«   گرِ»تسهیل  بلکه   حقیقت«،  »مرجعِ   نه  معلم  اینجا،  در .  بیابد  حل  راه  ها آن  برای  معلم،  کمکِ

 کشفِ   سمتِ  به  را  او  تا   کشدمی  چالش  به  را  کودک  ذهنِ  سقراطی،  سوالاتِ  طرحِ  با  که  کسی  است؛

  پیوندی   »خلاقیت«   با   تربیت،   و   تعلیم  در   مسئله   حل  مفهومِ   این،  بر   علاوه.دهد  سوق   حقیقت 

  اگر .  است  خلاقیت  اصلیِ  جوهرِ  غیرمعمول،  و  جدید  هایروش  به  مسئله  یک   حلِ.  دارد  ناگسستنی

  کرده   سرکوب   را  او  خلاقیتِ  قوهِ  عملاً  کند،   واحد  الگویِ  از  تبعیت  به   وادار  را  کودک   آموزشی،   نظام

  متفاوت،  و   متعدد   های حلراه  آن  در   که   کند می  ایجاد   را   فضایی   محور، مسئله  تربیتِ  اما .  است

  پایدار  توسعهِ  دنبالِ   به  که  ایجامعه.  واگرا  و  منعطف   های ذهن  پرورشِ  یعنی  این .  شوندمی  ستایش 

  های حلراه  و   نگریسته  مسائل  به  گوناگون  زوایای   از   بتوانند  که  است  افرادی  نیازمندِ  شدت  به  است،

  بشری  جوامع  برای  راهبردی  نگریِآینده  نوعی  مسئله،  حل  آموزشِ  بنابراین،.  دهند  ارائه  نوین


