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 پیشگفتار 

  به   درسی  کتاب  مجری  و   درس  گوینده  فقط  معلم،   و  نیست؛  ها دانسته   انتقال  تنها   آموزش،

 و  ها مهارت   از  ایمجموعه   کند،می   اثرگذار  و  پایدار  زنده،  را  یادگیری  آنچه .  آیدنمی   شمار

 اصلی  هایستون   واقع،  در  اما   شود،می   دیده   کمتر   رسمی   هایبرنامه  ظاهر    در   که   هاستنگرش

  از   فراتر   معلمی  هایمهارت »   عنوان  با   کتاب  این .  دهدمی   شکل  را  آموزان دانش   رشد  و  تربیت

  که   هاییمهارت :  کنندهتعیین   و  پنهان  بخش  همان  دیدن  برای  است  تلاشی  «آموزش   چارچوب

  رشد   همراه  و   یادگیری  گر تسهیل   تربیتی،   راهبر   یک   به  صرف،  دهندهآموزش   یک  از  را   معلم

 .کندمی   تبدیل

  فشارهای   آموزان،دانش   نیازهای  تنوع   ها،رسانه  گسترش  اجتماعی،  تغییرات   اخیر،  هایسال   در

  چنین   در.  است  کرده  تر حساس  و  تر پیچیده   را معلم نقش  مدرسه، محیط  هایچالش   و  روانی

  به   بلکه  نیست،  وابسته  «شودمی  تدریس  چیزی  چه »  به  تنها   آموزشی  موفقیت   شرایطی،

 ایجاد  توانایی  از  دارد؛  ارتباط   «یادگیری  فضای  ساختن   چگونه» و  « کلاس  در  زیستن   چگونه»

  تشخیص   انگیزه،  پرورش   کلاس،   مدیریت  تا   گرفته   آموز دانش   کرامت   حفظ   و   انسانی  ارتباط

 . معلم  خود  روانی  سلامت  از   مراقبت  و سازنده، ارزشیابی فردی،  نیازهای

  کردن   فراهم  بلکه  نیست؛  خشک  هایدستورالعمل   و  آماده  هاینسخه   ارائه  کتاب،  این  هدف

 شده   تلاش.  است  ایحرفه   رشد  و  کردن  تمرین  اندیشیدن،   برای  کاربردی  و  روشن  چارچوبی

  برای  هم  و  باشند   راهگشا   کارتازه  معلمان  برای   هم  که  شوند  تنظیم  ایگونه  به  مباحث  است

.  کنند  فراهم   ای حرفه   هایمهارت   تعمیق   و  روزرسانیبه   بازنگری،  برای   فرصتی  باتجربه،  معلمان 

 تربیتی   و  انسانی  هایمهارت   و  تدریس   تخصصی   دانش   میان   پیوند  بر   کتاب،   سراسر   در   همچنین 

 .است  انسانی ایتجربه  باشد،  آموزشی فرایندی  آنکه  از پیش  یادگیری، زیرا  شود؛می  تأکید 

  هایچارچوب   از   فراتر   خواهند می  که   معلمانی  برای   باشد   همراهی  بتواند   اثر   این   است   امید 

  کتاب   این   اگر .  آن  کردن  تر عمیق   با   بلکه   آموزش،   از  گرفتن   فاصله  با   نه   کنند؛  حرکت  معمول 



  یک   یا   آموز، دانش   با   تر سالم  انسانی  رابطه   یک   کلاس،   در   بهتر   تصمیم  یک   اندازه  به   حتی  بتواند

 . است شده  نزدیک  خود هدف به  کند، کمک  معلم  ایحرفه  رشد جهت  در کوچک گام

 

 

  



 مقدمه

 

  از   تر گسترده افقی  بازکردن برای  است  تلاشی  «آموزش چارچوب از  فراتر  معلمی هایمهارت »

  به   اغلب  رایج،  نگاه  در  آموزش.  بندد می   نقش   تدریس  و   آموزش  از  ما   ذهن   در  معمولاً  آنچه

  سنجش   نهایت  در  و  هفتگی،   برنامه  اجرای  کتاب،   هایفصل   پیشبرد   دانش،   انتقال  معنای

  آموزاندانش   و  معلمان  زیسته  تجربه  اما .  شودمی   خلاصه   نمره  و  آزمون  قالب  در  ها آموخته 

. است  رسمی   هایچارچوب   این   از   فراتر   بسیار   دهد، می   رخ   کلاس  در   آنچه   که   دهد می   نشان

  به   اعتماد  نگرش،  شخصیت،  گیریشکل   عرصه  نیست؛   محتوا  ارائه  محل   تنها   درس   کلاس

  معلم   ای، عرصه   چنین   در .  است  «زندگی   یادگرفتن  »  تجربه   و  انسانی،  روابط   خودشناسی،  نفس،

  امن   پناه  گاه  و   منصف،  داور  شنونده،  الگو،   همراه،  راهبر،  بلکه   دهنده،آموزش   فقط  نه

  روشن   را   معلمی  چنین   برای   لازم  هایمهارت   که   است   آن   بر   کتاب  این .  است  آموزان دانش 

  سالم،   یادگیری   فضای  ساختن  توانایی  درسی،  موضوع  بر   تسلط  بر   علاوه  که  معلمی   کند؛

 . دارد نیز  را   رشددهنده  و انگیزشی

  بهترین   حتی.  دارند  ناپذیر جدایی   پیوندی   «انسان »  و  «دانش»  آن  در  که  است  ایحرفه   معلمی

  آموز دانش   جان   و  ذهن   بر   چندانی  اثر   شود،  ارائه   معنا بی  یا   ناامن   سرد،  بستری   در   اگر   محتوا، 

  یا   نظر،  بیان   برای   فرصت   یک   عادلانه،   نگاه  یک  درست،   جمله   یک   گاهی  مقابل،   در .  گذاردنمی

  از  بعد   ها سال   ما   از   بسیاری .  دهدمی   تغییر   را   آموز دانش   یک   رشد   مسیر   سازنده،   بازخورد   یک 

  حس   معلم،  یک   برخورد  شیوه  اما   کنیم،  فراموش  را   ها فرمول   و  ها فصل   برخی  نام  شاید   مدرسه،

  به   را   تحقیر   یا   اعتماد  خاطره  و  اشتباه،  از  ترس  یا   پرسیدن  جرئت  ارزشی،بی   یا   ارزشمندی

  در   بلکه   شود؛نمی   خلاصه  «گفتن  چه »  در   فقط  معلمی   مهارت   بنابراین .  سپاریممی   خاطر 

  آموزش،   چارچوب   از  فراتر   معلم .  کندمی   پیدا  معنا   نیز   «ساختن  چگونه»  و  «بودن  چگونه»

  که  اثری  باشد؛  داشته  تربیتی  اثر   تواندمی   آموزدانش   با   کوتاه  تعامل  هر   داندمی   که  است  کسی

 .بدواند ریشه   او  اجتماعی و  فردی  آینده در  اما   نشود، دیده لحظه  همان  در  است  ممکن 



  تغییرات .  است  داده   قرار   ای تازه  هایچالش   برابر   در   را   معلم   نقش   و   مدرسه   امروز،   جهان 

 زیستی  هایتجربه   تنوع  و  ها،رسانه  گستردگی  اطلاعات،  گردش  سرعت   اجتماعی،  و  فرهنگی

 تنها   امروز  آموز دانش .  است  کرده  تبدیل  تر پیچیده   محیطی   به  را   کلاس  آموزان، دانش 

  انتظار   و  دهد می   نشان  واکنش  کند،می   مقایسه  کند، می   پرسش  نیست؛  خاموش  کنندهدریافت 

 گاه   و  عاطفی،  هایناامنی   اضطراب،  روانی،  فشارهای  همزمان، .  شود  شنیده   و  دیده  دارد

 شرایطی،  چنین  در  معلم.  گذاردمی  اثر   او  یادگیری  و  رفتار  بر   اقتصادی،  یا   خانوادگی  هایشکاف

  کلاس   واقعیت   فهم   از   است  ممکن   کند،   تکیه   آموزش   محدود   هایچارچوب   به   صرفاً   اگر 

  پیدا   ضرورت   آموزش  چارچوب  از  فراتر   هایمهارت   که  است  اینقطه   همان  اینجا .  بازبماند

  مدیریت   در   مهارت   انگیزه،  ایجاد  در   مهارت   پنهان،   نیازهای  شناخت  در  مهارت :  کنندمی

  در   مهارت   و  خشونت،   بدون   نظم   ساختن   در   مهارت   انسانی،  وگویگفت   در   مهارت  ها،هیجان 

  از   یکی.است  همراه   معنا   و  امنیت  احساس  با   یادگیری  آن  در  که  محیطی  به  کلاس   تبدیل

. است آموزان دانش  با  معلم   رابطه   کیفیت  و  انسانی ارتباط   به  توجه کتاب،  این   اصلی محورهای 

  که   گیردمی  یاد  جان   و  دل  با   زمانی  آموزدانش .  است  عمیق   یادگیری  شرطپیش   سالم،  رابطه 

  معنای   به   کردنش   اشتباه  و  شود،می   دیده   هایش توانایی  شود،می  شمرده   محترم کند   احساس

  از   بلکه   آموز، دانش   « بودن  بد»  از  نه   کلاس،  در   رفتاری   مشکلات   از   بسیاری.  نیست  ارزشیبی

  سرچشمه   تکرارشونده  هایناکامی  یا   شده،ادراک   عدالتیبی   نشدن، دیده   نشده، برآورده  نیازهای 

  توجه   ها ریشه   به  زنی،برچسب  جای  به   دارد،  تربیتی   و  ارتباطی  مهارت  که   معلمی.  گیردمی

  هایواکنش   جای  به  و  پردازد؛می کلاس  فرهنگ   ساختن  به  سطحی،  کنترل  جای  به  کند؛می

 با   بلکه  ترس،  با   نه  را   نظم   نگاه،  این .  گیردمی   کار   به   را  ترمیمی   و  پیشگیرانه   راهبردهای   تند، 

  تبدیل   همکاری   میدان   به   کشمکش  میدان   از   را   کلاس   و  کند؛ می   ایجاد  قاطعیت   و   اعتماد

 .سازدمی

  روی  مطالب  چیدن  صرفاً  را  یادگیری  طراحی  آموزش،   چارچوب  از  فراتر   معلم   دیگر،  سوی  از

  آن   در  که  ایتجربه:  کند  «تجربه»   را  یادگیری  کوشدمی   او.  داندنمی   درس   توضیح  یا   تخته 

  نتیجه  و   گیردمی   تصمیم   کند، می  وگوگفت   آزماید، می   پرسد، می   کند،می   فکر   آموزدانش 



  درس  و  باشد   داشته   فعال  نقش   آموزدانش   که   گیردمی   شکل  زمانی  عمیق  یادگیری .  گیردمی

  و   رودمی   بالا  انگیزه  شوند،می   نزدیک  واقعی  مسائل   به   ها مفهوم  وقتی .  بزند  پیوند   زندگی   با   را 

  از   استفاده  معنادار،   های فعالیت  طراحی  در   مهارت   بنابراین،.  شودمی   ماندگارتر   یادگیری

  از   خودارزیابی،   و   بازتاب   برای   فرصت  ایجاد  و   مسئله،   حل   و   تفکر   تقویت   مشارکتی،   هایروش 

  جای  به  معلم  رویکرد، این   در. شودمی  تأکید  آنها   بر  کتاب این  در  که  است  هاییتوانایی جمله 

  روشن   را   مسیر   که   کسی   است؛  یادگیری  مسیر   گر تسهیل   باشد،   ها دانسته   منبع   تنها   آنکه 

  و   کشف   را   خود  های توانایی  کند می   کمک   آموز دانش   به   و   پرسد،می   درست  پرسش   کند،می

 .کند تقویت

 تنها   اگر  ارزشیابی.  شودمی   بررسی  آزمون  و  نمره  از  فراتر   نگاهی  با   کتاب  این  در  نیز   ارزشیابی

 ارزشیابی  اگر  اما . یادگیری  به  کمک  تا   است  قضاوت   شبیه  بیشتر   شود،  محدود   درس   پایان  به

.  آموزدانش   برای   هم  و   معلم  برای  هم   باشد؛  راه   چراغ   تواندمی  شود،   انجام  مسیر   طول   در

  بازخورد   که   معلمی.  است  رشد  ابزارهای  ترینمهم   از  یکی  محترمانه،  و  دقیق،  ای،حرفه   بازخورد

 توانیمی   و  است،  مهم  مسیرت   شوی،می   دیده  تو: »گویدمی   آموز دانش   به  واقع  در  دهد،می

  معیارهای  به   توجه  راستا،  همین  در .  است  خام  نمره  از  اثرگذارتر   مراتب   به   پیام،  این.«  شوی  بهتر 

  های تصمیم   کندمی   کمک  یادگیری،  نتایج  تحلیل   و   هدفمند،  مشاهده  کار،   پوشه  روشن،

 .گردند  تبدیل   منصفانه  و  آگاهانه  هایانتخاب   به   و  شوند   خارج  سلیقه  و  حدس   حالت  از   آموزشی

  در   نیز   معلم.  بود  خواهد  ناقص  معلم،  خود   به   توجه  بدون  معلمی  هایمهارت   از  گفتن   سخن   اما 

  انتظارات   متنوع،   هایمسئولیت .  است  گوناگون  هایفرسودگی  و  ها خستگی   فشارها،  معرض 

  معلم   روانی  انرژی  تواندمی   محیطی،  هایثباتیبی  گاه  و  منابع،   محدودیت   مدرسه،  و  ها خانواده

  بلکه   ای،حاشیه   موضوع  یک  نه  خود،  از  مراقبت   و  ای حرفه   آوریتاب  بنابراین،.  کند  فرسوده را

.  دهدمی   دست  از  را  تربیتی  همراهی  توان  شود،  تهی  درون  از  که  معلمی.  است  بنیادین  ضرورتی

  ای، حرفه   مرزهای  تنظیم  روانی،  فشار  مدیریت  مانند  هاییمهارت   به   کتاب  این   در  رو،  این   از 

 جمعی  یادگیری  و   اندیشی هم   همکاران،  همکاری   از   گیریبهره  همچنین   و  شغلی،   انگیزه   حفظ

  را   خود  نیز   معلمان  که  شودمی  تبدیل  رشددهنده   محیطی  به  زمانی مدرسه.  شودمی  پرداخته



  از   فراتر .»همکاری  و   تعامل  در  بلکه  هم،   از   جدا  و   تنها   نه   ببینند؛   بهبود   و   یادگیری  مسیر   در

  آن  کردن   تر عمیق   معنای   به   بلکه   نیست؛   آموزش   گذاشتن   کنار  معنای   به   « آموزش  چارچوب 

  امید  و  رشد   عدالت،  رابطه،   معنا،  بتواند  معلم   که  شودمی  تبدیل   تربیت  به  زمانی  آموزش . است

 زندگی  مسیر   بلکه   دهد، می   درس  فقط   نه   کند،می  چنین   که  معلمی .  کند  کلاس   وارد   را 

 است  امید.  پیوسته  پیگیری  و  کوچک،  هایتصمیم   روزمره،  عمل  با   بلکه  شعار،  با   نه  سازد؛می

 مسیر   در  و  کنند،   کار  معنادارتر   باشند،  اثرگذارتر   خواهند می  که  معلمانی  برای   کتاب  این

  کند می  تر گسترده  را  نگاه   هم  که   همراهی   باشد؛   اعتماد  قابل  همراهی  یابند،   رشد   خود  ای حرفه

 .دهد می   ارائه  مسیر   این  در  حرکت برای عملی  ابزارهای  هم  و
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 اول  فصل
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  در   او  حضور  هایشیوه  و  ها تصمیم   رفتارها،  همه   که  است  ایشالوده  معلم،  ایحرفه   هویت

  کتاب   اجرای  یا   اداری  وظایف  از  ایمجموعه   تنها   معلمی.  شودمی   بنا   آن   بر   مدرسه  و  کلاس

 و   باورها   ها،ارزش   شخصیت،  آن،  در  که   است  تربیتی   و  اجتماعی  نقش   یک  بلکه  نیست؛  درسی

  در   گوییم، می  سخن   ایحرفه   هویت  از   وقتی.  دارد  کننده تعیین   نقش   ها انسان   با   مواجهه   سبک 

  انتخاب   را  راه  این  چرا» ،«بیندمی  چگونه را خود» معلم  که زنیممی  حرف پرسش این  از  واقع

  از   معلم   درونی  تصویر   همان   ای،حرفه   هویت.  «است  قائل  کارش  برای  معنایی  چه»  و  ،«کرده

 .شودمی  هایش انتخاب  معیار   دشوار، هایموقعیت  در  و  دهدمی  جهت او  به که  است  خویشتن

  به  نسبت  آموزدانش   نگرش  گیریشکل   در  بلکه   نیست،  درس  یک   یاددادن  مسئول  تنها   معلم

  ها ارزش   از   بسیاری  آموزاندانش .  دارد  نقش   خودش   به   نسبت  حتی  و  جامعه   مدرسه،   یادگیری،

  ورزی، عدالت .  آموزندمی   تجربه  و  مشاهده  طریق  از   بلکه  نصیحت،  و   توصیه  طریق  از  نه   را

.  کندمی پیدا   معنا  معلم   روزمره رفتار  در   امیدواری،  و  وگوگفت   نظم،   احترام،  پذیری،مسئولیت 

 جا   به  بزرگ   اثری   تواند می  کوچک  برخورد  هر   داندمی   دارد،  روشنی  ایحرفه   هویت   که   معلمی

 تربیتی  اثر   کندمی   تلاش   و  است  خود  هایواکنش   و  ها قضاوت   لحن،   زبان،  مراقب  پس  بگذارد؛

 . بگیرد جدی  را کارش

  کرامت   به   معلم   تعهد   یعنی   ای حرفه  اخلاق .  دارد  قرار   ایحرفه   اخلاق  ای، حرفه   هویت   مرکز   در

  ای حرفه   معلم  .  زنیبرچسب   و  تحقیر   از  پرهیز   و   آموز،دانش   حرمت  حفظ   انصاف،   رعایت  انسان،

  او .  باشد  ویرانگر   یا   سازنده   تواندمی  که   قدرتی  است؛   مسئول   دارد  کلاس  در   که   قدرتی   برابر   در
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  پرسیدن   از   آموزدانش   آن  در   که  محیطی  کند؛   تبدیل   امن   محیطی  به  را   کلاس  کوشدمی

  اقتدار  که   داند می   معلمی   چنین .  شودمی   دیده   کند   احساس   و   نترسد،  اشتباه   از   نکشد،   خجالت

  بخش   رشددهنده، نگاه.ماند  مهربان و   بود  قاطع  همزمان  توان می  و   دارد   تفاوت   آفرینیترس   با 

  و  ثابت   ها توانایی  اینکه  به   باور  یعنی  رشددهنده   نگاه .  است  معلم   ایحرفه   هویت  ناپذیر جدایی 

 مناسب   فرصت  و  درست  راهنمایی  تمرین،  با   تواندمی   آموزدانش   هر   و  نیستند  تغییرناپذیر 

 بر  تمرکز   جای  به  و  کند می   دور  زدهشتاب   هایقضاوت   از  را   معلم   نگاه،  این.  کند  پیشرفت

  آموز دانش   از   رشددهنده،   نگاه   دارای  معلم  . دهدمی سوق   ها توانمندی   کشف   به   را   او   ها،ناتوانی

  نشان   آموزدانش   به  کوشدمی   او.  گیردنمی   اشتباه  سرزنش  با   را  تلاش  اما   دارد،  تلاش  انتظار

  یادگیری   سرعت   یا   نمره  به   انسان  ارزش   و  است   یادگیری   از  طبیعی   بخشی   اشتباه  که   دهد 

 .شودنمی محدود

  را  رشد  که معلمی.  هست نیز  معلم خود  درباره نیست؛  آموزدانش  درباره فقط  رشددهنده نگاه

  از   کند،می   بررسی  را  هایشتجربه  او.  بیندنمی   تغییر   از  نیازبی   و  کامل  را  خود  دارد،  باور

  آنکه   جای  به   معلمی   چنین .  دارد  برنامه   شدن   بهتر   برای   و   گیرد،می   درس   خطاهایش 

 و  بیند می   نیز   را  خود   سهم   دهد،   نسبت   خانواده  یا   آموز دانش   به   فقط   را  کلاس   هایدشواری 

. است  ایحرفه   رشد  آغاز   نقطه  پرسش،  این  «دهم؟   انجام  بهتر   توانممی   کاری  چه: »پرسدمی

  به  اتکا   با   مؤثرتر،  هایروش   سوی  به  اثر کم   هایعادت   از  پیوسته  حرکت  یعنی   ایحرفه   رشد

  در   معلم  توانایی  سالم،  ایحرفه   هویت   هاینشانه  از  یکی.مستمر  یادگیری  و  بازنگری  مشاهده،

 مرزهایی  باید مهربانی، و صمیمیت  عین  در معلم.  است درست  مرزهای و ای حرفه  شأن حفظ

  معلم   یعنی   مرزبندی.  شود  حفظ  متقابل  احترام   و  بمانند   سالم  ها رابطه   تا   باشد  داشته   روشن

  احساسات   ندهد  اجازه  و  کند،   پرهیز   ناعادلانه  هایتصمیم   از   باشد،   قدمثابت   خود  نقش   در

  آموزدانش   از   هم   مرزبندی،  این .  کند  تعیین   را   او  برخورد  کیفیت  بیرونی،  فشارهای  یا   ایلحظه 
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  ها نقش   در   نظمی بی   همین   از   گاه  انگیزگیبی   و   فرسودگی  زیرا   معلم؛  از   هم   و   کند می   محافظت 

 . شودمی   آغاز انتظارات و

  تنها   را  خود   که  معلمی .  شودمی   تقویت  نیز   آموزشی  جامعه   به  تعلق  احساس  با   ایحرفه   هویت

  ارتباط  که  معلمی  اما .  شودمی   افقیبی  و  خستگی  دچار  زود  یا   دیر   بیند،می  دیگران  از  جدا  و

 هایدیدگاه  از  و  گذاردمی   اشتراک   به  را  ها تجربه  کند، می  وگوگفت  دارد،   همکاران  با   ایحرفه

  مدرسه.  ماندمی   پایدارتر   خود  ایحرفه   مسیر   در  و  کندمی   رشد  تر سریع   آموزد،می   دیگران

  برای   بلکه  نخواهند،  آموزان دانش   برای   فقط  را  یادگیری  آن،  معلمان  که  کند می  پیشرفت  زمانی

  هویت .کنند  فرساینده   هایرقابت  جایگزین   را   همکاری  فضای   و  بگیرند   جدی  نیز   خودشان

  اثرگذار   نیز   ها محدودیت   میان  در  تا   کند می   کمک   معلم   به   رشددهنده،  نگاه  و   معلم   ای حرفه

  اما  باشد؛ دشوار کلاس شرایط یا   باشند، فشرده ها برنامه باشد، کم  امکانات  است ممکن. بماند

  اما   کوچک  هایراه   دارد،  باور  رشد  به  و  شده  حرفه  این  وارد  کاری  چه  برای  داندمی   که  معلمی

  حفظ   را   رابطه   کیفیت   دارد، می  نگه   زنده   کلاس  در   را   امید   او .  کند می   پیدا   بهبود   برای   واقعی 

 معلمی چنین .  کندمی  حرکت  عملی هایاقدام  سمت   به   شکایت،  در   توقف   جای  به   و   کند،می

  که  است عمیقی  ارزش و معنا  همان  این و گشاید؛می   رشد مسیر   بلکه دهد،می   درس فقط نه

 . کندمی   پایدار را   آن رشددهنده نگاه و سازدمی  را   ایحرفه  هویت

   جامعه  و مدرسه در  معلم نوین هاینقش تعریف

  را   کتاب  مطالب  و   ایستدمی  کلاس  برابر   در  که  نیست  فردی  تنها   دیگر   امروز  جهان   در   معلم

  گسترش  چشمگیر   ایگونه   به   جامعه  و   مدرسه   در   او  نقش .  دهدمی   توضیح  آموزان دانش   برای

 دهندهانتقال   عنوان  به  بیشتر   معلم   گذشته،  در  اگر .  است  کرده  پیدا   ایتازه  ابعاد  و  یافته

  دهنده پرورش   یادگیری،   هدایتگر   که   رودمی   انتظار  او  از   امروز  شد،می   شناخته  ها دانسته 

  تغییرات   حاصل   تحول،   این .  باشد  جامعه   متن   در  آگاه  کنشگری   و   اخلاقی،   الگویی   شخصیت،

 زندگی  شدن  تر پیچیده  و  ها،خانواده  ساختار   اجتماعی،  شرایط  آموزشی،  نیازهای  در  گسترده
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  بهتر   فهم   برای  جدی  ضرورتی  معلم،  نوین  هاینقش   تعریف  وضعیتی،  چنین  در.  است  معاصر 

 .آیدمی   شمار به  تربیت و آموزش  به  ما  نگاه بازسازی و او جایگاه

  منبع   تنها   دیگر   معلم   نگاه،  این   در.  است  یادگیری   هدایتگر   نقش   معلم،  نوین   نقش  نخستین

  به  او.  کندمی   مدیریت  و  طراحی  را  یادگیری  مسیر   که   است  کسی  بلکه  نیست،  ها دانسته   اصلی

 و  عمیق  فهم  وجو،جست  گری،پرسش   برای   را  زمینه  دهد،  ارائه  را  ها پاسخ  فقط  آنکه  جای

  از   را  درسی   موضوعات   چگونه  بداند  باید   معلم .  سازدمی   فراهم  آموزدانش   ذهنی  شدن   درگیر 

  در .  کند  تبدیل  فهم  قابل  و  معنادار   زنده،  ایتجربه   به  و  بیاورد  بیرون  سویهیک   و  حفظی  حالت

  نزدیک   اندیشه  برانگیختن  و  فرصت،  کردنفراهم   مسیر،   کردنروشن  به  بیشتر   او  نقش  معنا،  این

 و   کند می   توجه   فردی   هایتفاوت   به   معلمی   چنین .  مطالب  دادن   توضیح  صرفاً  تا   شودمی

  مسیر   در   خود   نیاز  و   توان  با   متناسب  بتواند   آموز دانش   هر   که  آورد   فراهم   شرایطی  کوشدمی

 .برود پیش  یادگیری

  انتقال   محل   فقط   مدرسه.  است  آموز دانش   هویت  و  شخصیت   دهندهپرورش   عنوان  به  معلم

 اجتماعی،   شخصیت   گیریشکل   فضاهای  ترینمهم   از   یکی   بلکه  نیست،   درسی   های آموخته 

  اثرگذاری  و   روزانه   تماس   دلیل  به  میان،   این   در   معلم .  است  نوجوانان  و   کودکان   فکری  و   اخلاقی

  میزان   قضاوت،   نوع   خطا،  با   برخورد  شیوه  گفتن،   سخن  نحوه.  دارد  ویژه  جایگاهی  عاطفی،

  و   خودپنداره   گیریشکل   در   مستقیم   طور   به   همگی  کلاس،   مدیریت  سبک  و   ورزی، عدالت 

  به   تنها   کند، می   درک   را   جایگاه  این   که   معلمی .  دارند  نقش   آموزان دانش   ارزشمندی   احساس 

  به   اعتماد   پذیری،مسئولیت   نفس،   عزت   بر   خود   رفتار  اثر   به  بلکه  اندیشد، نمی   درس  پیشبرد

 اعتناییبی   یک  یا   موقعبه  حمایت  یک   گاه  که  داندمی   او.  دارد  توجه  نیز   آموزدانش   منش  و  نفس

 . بگذارد شاگرد روان  و  روح  بر  ماندگار  اثری  تواند می نابجا 

.  گیرندمی   یاد  معلم  واقعی  رفتار  از   بپذیرند،  اثر   رسمی  سخنان  از  آنکه  از  بیش  آموزان دانش 

  مسئولیت،  نظم،   احترام،   چون   مفاهیمی   عملی   طوربه   خود،   ایحرفه   زیستن   شیوه   با   معلم
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  متناقض  رفتاری  الگوهای  که  ای جامعه  در.  دهدمی   آموزش   را   وگوگفت   و  عدالت   مدارا،   صداقت،

  مسئولانه،   رفتار   و   روشن   اندیشه   متین،   منش   با   معلمی   حضور   اند، شده   فراوان   زاآسیب   گاه  و

  قدرت،   از  درست   استفاده  انسانی،  برخورد  با   او .  باشد  اثرگذار   بسیار  جوان  نسل   برای   تواند می

  استواری،  عین  در  توانمی   چگونه  که   آموزدمی   آموزدانش   به  ها،تفاوت   پذیرش  و  انصاف،   رعایت

 فراتر   ای چهره  معلم   از   اخلاقی،   و  فرهنگی   نقش   این .  کرد  رفتار   عادلانه   و   محترمانه   دیگران   با 

  تبدیل   جامعه  انسانی  سرمایه  هایپایه   از  یکی  به  را   او  و  سازدمی   آموزشی  کارگزار  یک  از

 .کندمی

 و  ناتوانی،  احساس  خانوادگی،  هایتعارض   ها،اضطراب   ها،دغدغه   با   آموزاندانش   از  بسیاری

  یادگیری،   بر   مستقیم   طور  به  مسائل  این   همه .  شوندمی   کلاس  وارد  گوناگون  عاطفی  مسائل

 روانی  وضعیت  به   نسبت   تواندنمی   معلم   شرایطی،  چنین  در.  گذاردمی   اثر   آنها   رفتار   و  مشارکت 

  ای شنونده   تواند می   اما   گیرد،نمی   را   مشاور   یا   درمانگر   جای   او   البته .  باشد  تفاوتبی   آموزان دانش 

 درک   را  او  معلم  کند  احساس  آموزدانش   وقتی.  باشد  حمایتگر   همراهی  و  حساس  ناظری  آگاه،

  دارد،  توجه  نیز   او  درونی  حال  به  آموزش  کنار  در  و  گوید،می  سخن   او  با   احترام  با   کند،می

 هایی دوره   در  ویژهبه   معلم،  نقش  از   بُعد  این.  کندمی   پیدا  یادگیری  و   رشد  برای  بیشتری   آمادگی

  عنوان   به  معلم.است  یافته  دوچندان  اهمیتی  شده،  بیشتر   خانوادگی  و  اجتماعی  فشارهای  که

 رسمی  مقررات   و  ها نامه آیین   از  فراتر   چیزی   مدرسه   فرهنگ .  است  مدرسه   فرهنگ  سازنده

 با   معلم .  گیردمی   شکل   روزمره  هایتجربه   و   انتظارات  باورها،  روابط،  از  مدرسه   فرهنگ  است؛

  همکاری،   احترام،   مدرسه  معلمان   اگر .  است  سهیم   فرهنگ  این  گیریشکل   در   خود  رفتار   هر 

  آرام   و   یادگیرنده   محیطی   به   مدرسه  فضای   کنند،   تقویت  عمل   در   را   عدالت   و  وگوگفت   نظم، 

  باشد،   غالب  ایسلیقه   برخوردهای  و  ناهماهنگی   تحقیر،   توجهی،بی   اگر   اما .  شودمی   تبدیل 

  مسئول   تنها   خود،   نوین  نقش  در  معلم.  شد  خواهد   بدل  فرساینده  و  زا تنش   فضایی  به   مدرسه

 با   تواندمی  او.  است  مدرسه  کلی فضای  ساختن  در  اثرگذار  عضوی  بلکه  نیست،  خویش  کلاس


