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 پیشگفتار
 

گیری ترین ارکان توسعه هر جامعه، نقش حیاتی در شکلآموزش و پرورش، به عنوان یکی از مهم

گیری های یادگیری، شکلپایهویژه در مقطع ابتدایی که کند. بهآینده کودکان و نوجوانان ایفا می

شود، توجه آموزان بنا نهاده میهای اولیه و ایجاد انگیزه برای کسب دانش در ذهن دانشمهارت

ای به ارتقاء کیفیت آموزش و پیشگیری از مشکلات تحصیلی ضروری است. افت تحصیلی، ویژه

های واند سد راه پیشرفتتجهان، می های اساسی نظام آموزشی در سراسرشعنوان یکی از چالبه

یابد آموزان و در نتیجه جامعه باشد. این مساله زمانی اهمیت دوچندان میفردی و اجتماعی دانش

های ساز مشکلات شدیدتری در دورهکه بدانیم افت تحصیلی در مقطع ابتدایی ممکن است زمینه

 .بالاتر تحصیلی و حتی در زندگی اجتماعی، اقتصادی و روانی کودک شود

ده افت تحصیلی صرفاً کاهش نمرات یا کاهش پیشرفت در یادگیری نیست، بلکه یک پدیده پیچی

گیرد. کودکی ای نشأت میاست که از تداخل عوامل گوناگون فردی، خانوادگی، اجتماعی و مدرسه

شود، اغلب علاوه بر احساس ناامیدی و کاهش اعتماد به که در این دوره با افت تحصیلی مواجه می

تری در مسیر رشد و شکوفایی استعدادهای خود روبرو خواهد شد. به های عمیقنفس، با محدودیت

ای های حمایتی کارآمد که بتواند دلایل ریشههمین دلیل، اهمیت پیشگیری از این پدیده و ایجاد نظام

 افت تحصیلی را شناسایی و رفع کند، بر هیچ متخصص آموزش و پرورشی پوشیده نیست.

های حمایتی به عنوان راهکارهای نوین و اثربخش برای مقابله با افت تحصیلی ین میان، طرحدر ا

پذیر و ارائه مداخلات هدفمند، تلاش آموزان آسیبها با شناسایی دانشاند. این طرحمطرح شده

 کنند شرایطی فراهم آورند که هر کودک بتواند فرصت برابر برای موفقیت در مسیر آموزشی خودمی

های حمایتی است که با رویکردی علمی و عملیاتی، به یکی از این برنامه« طرح حامی»داشته باشد. 

های اخیر توجه بسیاری آموزان مقطع ابتدایی بوده و در سالدنبال کاهش نرخ افت تحصیلی در دانش

 ی را به خود جلب کرده است.گذاران آموزشاز پژوهشگران، مربیان و سیاست

ارد با متکی بر همکاری گسترده بین مدرسه، خانواده، مربیان و جامعه است، سعی د این طرح که

ها، چرخه افت تحصیلی را شکسته و مسیر یادگیری را ها و تقویت مهارتچیدمان صحیح حمایت

ای طراحی شده که علاوه بر دیده بازسازی کند. روند اجرای آن به گونهآموزان آسیببرای دانش

آموزان نیز توجه ویژه شود و از این طریق، موزشی، به نیازهای روانی و عاطفی دانشهای آمداخله

 انگیزه و علاقه به یادگیری مجدداً در آنان تقویت گردد.

از آنجایی که موفقیت هر برنامه یا طرح آموزشی، وابسته به شناسایی دقیق عوامل موثر، اجرای علمی 

پرداختن به بررسی تأثیر اجرای طرح حامی و شناخت نقاط مداخلات و ارزیابی مستمر نتایج است، 



رسد. این بررسی به ما کمک خواهد کرد تا دریابیم چگونه قوت و ضعف آن بسیار ضروری به نظر می

توانیم سازوکارهای موجود را بهبود بخشیده، راهکارهای نوینی برای مواجهه با چالش افت تحصیلی می

 ساز ارتقای کیفیت نظام آموزشی باشیم.و نهایتاً زمینهدر دوره ابتدایی ارائه کنیم 

های نوین آموزشی، این موضوع در بستر تحولات اخیر آموزش و پرورش و با توجه به توسعه فناوری

آموزان امروز، اهمیت بیشتری یافته تغییرات ساختاری و فرهنگی، همچنین نیازهای متنوع دانش

آموز و های تعاملی، توجه به سلامت روان دانشاستفاده از روشهای تلفیقی، است. تمرکز بر آموزش

های حمایتی مانند طرح حامی را هایی هستند که اجرای طرحتقویت نقش خانواده از جمله مولفه

 کنند.تر میتر و اثربخشموفق

ی برای ابزار در این مسیر، تحقیق و پژوهش نه فقط رویکرد علمی برای اثبات یا رد کارایی طرح بلکه

آموزان است. پژوهش حاضر با دیدی جامع به بررسی فهم بهتر محیط آموزشی و نیازهای واقعی دانش

آموزان هدف تا ارزیابی نتایج و های دانشپردازد؛ از شناخت شرایط و ویژگیاجرای طرح حامی می

ین و والد بازخوردهای مثبت و منفی آن. این روند، چراغ راهی برای مدیران آموزشی، معلمان،

تری داشته باشند و گیری هوشمندانهها و شواهد، تصمیمکند تا بر اساس دادهپژوهشگران فراهم می

 های میدانی انطباق دهند.های خود را با واقعیتسیاست

ترین دستاورد این مطالعه، تاکید بر ضرورت همکاری و تعامل مستمر بین همه بازیگران شاید مهم

آموز و جامعه باید در قالب یک شبکه حمایتی هماهنگ د؛ مدرسه، خانواده، دانشفرآیند یادگیری باش

هایی مانند عمل کنند تا بتوان به هدف پیشگیری از افت تحصیلی دست یافت. در این شبکه، طرح

 کننده فرایند یادگیری، نقش بسزایی دارند.طرح حامی، به عنوان حلقه اتصال و تسهیل

های این تحقیق نه تنها به ارتقاء دانش نظری درباره موضوع کمک و تحلیلها امید است که یافته

یت موجب کند، بلکه قابلیت تبدیل به راهکارهای عملی در مدارس مختلف را داشته باشد و در نها

 آموزان گردد.های برابر برای همه دانشبهبود شرایط آموزشی و ایجاد فرصت

ا زبان ساده و افزایی در مسیر آموزش، این اثر تلاش دارد تا ببا توجه به اهمیت موضوع و ضرورت هم

مند به آموزش ابتدایی باشد و گذاران مورد علاقهپژوهان، معلمان و سیاستکاربردی، هدایتگر دانش

 بستری فراهم آورد تا گفتگویی سازنده پیرامون پیشگیری از افت تحصیلی شکل گیرد.

دارید، کتاب، گامی هر چند کوچک در مسیر توسعه آموزش پایه برمیاز اینکه با همراهی و مطالعه این 

تر برای کودکان ایران بسازیم.ای روشنصمیمانه سپاسگزارم و امیدوارم بتوانیم با هم، آینده
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 :فصل اول

 آموزان ابتداییها در پیشگیری از افت تحصیلی دانشها و فرصتچالش 
 

 تحصیلیعوامل پنهان کاهش انگیزه 

آموزان، مشکلات عاطفی و روانی است که ترین عوامل کاهش انگیزه تحصیلی دانشیکی از مهم

تواند در کنند. اضطراب یا افسردگی میبسیاری از والدین و معلمان به طور مستقیم به آن توجه نمی

ارد. گاهی ها دظاهر مشخص نباشد اما تاثیر بسیار عمیقی بر توانایی یادگیری و علاقه به درس

آموز نتواند با تمرکز شود دانشفشارهای روحی ناشی از مشکلات خانوادگی یا اجتماعی باعث می

اش تحلیل رود. این نوع عوامل پنهان معمولاً با کمک ها بپردازد و به تدریج انگیزهکافی به درس

 شناسان یا مشاوران مدرسه قابل شناسایی و درمان هستند.تخصصی روان

ظارات بیش از حد والدین یا مربیان نیز یکی دیگر از دلایل عمیق کاهش انگیزه به شمار نقش انت

کنند موفقیت تنها معیاری است که ارزش آنها را تعیین آموزان احساس میآید. وقتی دانشمی

ه شود. تفاوت دارد کانگیزگی میکند، فشار روانی آنها افزایش یافته و این امر باعث دلسردی و بیمی

ارزش آموز به خود کمای، دانشاین انتظارات چگونه منتقل شود؛ بعضاً با کلام یا رفتارهای مقایسه

 ماند.بودن را تلقین کرده و از ادامه تلاش برای موفقیت باز می

تواند انگیزه تحصیلی آموز میاند که عدم برقراری ارتباط مناسب میان معلم و دانشمطالعات نشان داده

آموزان کننده یا غیرتعاملی باشد، دانشدت کاهش دهد. وقتی محیط کلاس خشک، خستهرا به ش

دهند. فقدان حس حمایت و اعتماد در حس تعلق و اهمیت خود را در فرآیند آموزش از دست می

آموزان از پرسش، مشارکت و یادگیری فعال فاصله بگیرند و به شود دانشفضای آموزشی باعث می

 ها از دست بدهند.د را نسبت به درستدریج علاقه خو

ریزی آموزشی که بر اساس نیازها و علایق متنوع های تدریس و برنامهاز سوی دیگر، ضعف در روش

آموزانی که با شیوه یادگیری دهد. دانشآموز تنظیم نشده باشد، انگیزه را به شدت کاهش میدانش

کننده است، به تدریج غیرقابل فهم یا خسته خودشان هماهنگی ندارند یا محتوای آموزشی برایشان

گیرند. آموزش غیرخلاقانه، به شکل صرفاً انتقال مطالب بدون تعامل و کاربرد از تحصیل کناره می

 عملی، عامل مهمی در کاهش تمایل به یادگیری است.
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ب مدرسه اسشرایط محیطی مانند مشکلات مالی خانواده، نبود امکانات آموزشی مناسب یا شرایط نامن

آموز به دلیل کمبود شرایط اولیه تواند به طور غیرمستقیم انگیزه را کاهش دهد. وقتی دانشمی

دامه تحصیل اآموزشی یا مشکلات اقتصادی خانواده خود با موانع جدی مواجه شود، تمرکز و تمایل به 

ی به اندازه کافی شود. این عوامل گاهی به دلیل عدم آگاهی جامعه و مسئولین آموزشدر او کم می

 گیرند.مورد رسیدگی قرار نمی

های نامناسب همچنین تأثیر همسالان و فضای اجتماعی در مدرسه بسیار چشمگیر است. وجود گروه

های دهد، انگیزه آنها را برای تلاشآموزان را به سمت رفتارهای انحرافی سوق مییا شرایطی که دانش

ط مدرسه به شکل غیرسازنده شکل و روابط اجتماعی در محی هادهد. اگر دوستیابیعلمی کاهش می

 انگیزه خواهد شد.بگیرد، محیط یادگیری تبدیل به مکانی پرتنش و بی

 دهند؟چگونه جامعه و مدرسه دست به دست هم می

ه نقش در راستای تقویت فرآیند آموزش و پیشگیری از افت تحصیلی، همکاری میان جامعه و مدرس

ا شامل راسی دارد. جامعه همان خانواده، نهادهای فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی بسیار مهم و اس

توانند با حمایت از مدرسه زمینه رشد و ارتقای کیفیت آموزش را فراهم کنند. از طریق شود که میمی

ساس تعلق و امنیت آموزان در آن احتوان محیطی سالم و پویا ایجاد کرد که دانشافزایی میاین هم

 شتری کنند و انگیزه تحصیلی آنها افزایش یابد.بی

لمان است تا یکی از ابعاد مهم این همکاری، ایجاد فضای ارتباطی مستقیم و مداوم بین والدین و مع

های مناسب برای حمایت بیابند. جلسات آموزان به خوبی درک شده و فرصتمسائل و نیازهای دانش

ها شود ناهماهنگیور مدرسه، باعث میارکت فعال آنها در امهای آموزشی والدین و مشمستمر، برنامه

آموزان تعریف شود. ها کاهش یافته و یک هدف مشترک برای پیشرفت تحصیلی دانشو سردرگمی

 شود.این تعامل موجب تقویت نقش خانواده به عنوان پایه اصلی حمایت عاطفی و تربیتی می

توانند مکمل نهاد میهای مردمکز فرهنگی، و سازمانهمچنین نهادهای اجتماعی مانند مساجد، مرا

های زندگی و تقویت روحیه جمعی های فوق برنامه، آموزش مهارتمدرسه باشند و در ایجاد فعالیت

آموزان اثرات منفی های مثبت برای دانشبا مدارس همکاری کنند. این نهادها با فراهم کردن فرصت

 برند.صه تحصیل و زندگی بالا میانگیزه آنها را در عر های نامطلوب را کاهش داده ومحیط

های جامع تربیتی، مدارس نیز باید به عنوان کانون تربیتی، علاوه بر آموزش دروس رسمی، برنامه

گیری از فرهنگی و اجتماعی طراحی کنند که همخوانی مناسبی با نیازهای جامعه داشته باشد. بهره

آموز شود که دانشآموزان باعث میصمیمی و حمایتی برای دانشمعلمان توانمند و ایجاد فضای 
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شود و این امر آنها احساس کند نه تنها در زمینه تحصیلی بلکه در رشد شخصیتی نیز پشتیبانی می

 کند.را به فعال بودن و ادامه یادگیری ترغیب می

میان مدرسه و  ان آموزش و پرورش در هماهنگی و تسهیل همکاریگذاران و مدیرنقش سیاست

های حمایتی، تخصیص بودجه مناسب و ایجاد جامعه اهمیت زیادی دارد. تدوین سیاست

گیری یک ها و سایر نهادهای اجتماعی، به شکلتر خانوادههای لازم برای مشارکت گستردهزیرساخت

کند که هم یکپارچگی اجرایی دارد و هم ای منسجم در آموزش و پرورش کمک مینظام شبکه

 آموزان است.پاسخگوی نیازهای روزافزون دانش

کاری در نهایت تغییر نگرش جامعه نسبت به مدرسه و آموزش نیز شرط ضروری برای تحقق این هم

ا مرکزی برای است. زمانی که مردم مدرسه را تنها مکانی برای کسب نمره و امتحان ندانند بلکه آن ر

حساسیت نسبت به حمایت از مدارس افزایش  وآگاهی  جانبه فرزندانشان بدانند، طبیعتاًرشد همه

 یافته و در کنار آن مداخلات اثرگذارتر خواهد بود.

ل هستند اگر جمع بندی را بخواهیم به زبان ساده بیان کنیم، جامعه و مدرسه مانند دو بخش مکم

موفق توانند بستری قدرتمند برای آموزش که در صورت تعامل مؤثر و هدفمند با یکدیگر می

 ازند.سجانبه را فراهم آموزان فراهم آورند و زمینه پیشرفت و توسعه همهدانش

 نقش والدین در خلق قهرمانان کوچک مدرسه

گیری شخصیت و ترین آموزگاران کودک، نقشی اساسی در شکلوالدین به عنوان نخستین و مهم

سازی فرهنگی و عاطفی ندگی، زمینههای زکنند. از نخستین سالانگیزه تحصیلی فرزندان خود ایفا می

آموزان با اعتماد به نفس بالا وارد محیط مدرسه شوند و نسبت شود که دانشتوسط والدین موجب می

دریغ آنان، های کوچک فرزندان و تشویق بیبه یادگیری اشتیاق نشان دهند. توجه مستمر به پیشرفت

دهد و آموزان را افزایش میو خودباوری در دانش به ویژه در آغاز راه تحصیلی، ظرفیت ایجاد انگیزه

 کند.آنان را به قهرمانان کوچک مدرسه تبدیل می

کننده نگرش کودکان نسبت به مدرسه ترین عوامل تعیینرفتار و گفتار والدین در خانه یکی از مهم

ن نیز این ارزش و درس است. وقتی والدین اهمیت یادگیری را باور داشته و به آن نشان دهند، فرزندا

ای مثبت و هدفمند با فرزندان خود درباره مدرسه صحبت کنند. والدینی که به گونهرا درک می

ها برای مقابله با دهند که الهام بخش بچهکنند، فضایی سالم از اراده و کوشش را شکل میمی

آموزان در شود که دانشهای تحصیلی است. ارتباط گرم و صمیمی در خانواده موجب میچالش

 حل باشند.مواجهه با مشکلات خود احساس حمایت کنند و به دنبال راه
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ابع کتاب، علاوه بر این، فراهم آوردن امکانات مناسب آموزشی و فرهنگی در محیط خانه، همچون من

هیا مفضای مطالعه مناسب و دسترسی به ابزارهای یادگیری، زمینه را برای رشد فکری کودکان 

تکالیف و یادگیری  لدین با اختصاص دادن زمان مناسب برای کمک به فرزندان در انجامسازد. وامی

آموز نهادینه شود. این شوند احساس مسئولیت و اهمیت آموزش در دانشهای جدید باعث میمهارت

 های تحصیلی است.کننده موفقیتحمایت مادی و معنوی، گاهی تعیین

ها های مناسبی برای رشد آنها و علایق فرزندان خود، برنامهوقتی والدین با شناخت دقیق توانایی

های شخصی و اهداف آموزان با تمرکز بر توانمندیشود دانشکنند، این امر موجب میتنظیم می

مای فرزندان، مشخص، پیشرفت قابل توجهی داشته باشند. در واقع والدین به عنوان اولین مربی و راهن

کنند. توجه به رده و از هرگونه انحراف از مسیر تحصیل جلوگیری میمسیر موفقیت را ترسیم ک

 های فردی کودک نیز یکی از عوامل مهم در ایجاد انگیزه پایدار است.تفاوت

ها و مشکلات تحصیلی فرزندان نیز نقش بسیار مهمی رویکردهای مثبت والدین در مواجهه با شکست

شود که کودکان ارهای سازنده و حمایت روحی موجب میدارد. به جای سرزنش یا تحقیر، ارائه راهک

های منفی درس گرفته و برای تلاش بیشتر آماده شوند. این روش باعث رشد صبر، مقاومت از تجربه

آموزان قهرمانانی در شود و به تدریج دانشروانی و تمایل به موفقیت حتی در شرایط سخت می

 های تحصیلی و شخصیتی خواهند بود.زمینه

ایی دارد. این در این مسیر، ارتباط مستمر و فعال والدین با معلمان و مدیران مدرسه نیز اهمیت بسز

شود والدین از وضعیت تحصیلی و رفتاری فرزندان خود آگاهی داشته باشند و در ارتباط باعث می

مایتی ح صورت بروز مشکلات سریعاً مداخله کنند. همکاری خانواده و مدرسه، به صورت یک سیستم

گردد که نه تنها در عرصه تحصیلی بلکه کامل، موجب پرورش و خلق قهرمانان کوچک مدرسه می

 در زندگی اجتماعی نیز موفق و اثرگذار خواهند بود.

 آموزانافسردگی تحصیلی: آسیب خاموش دانش

ت پنهان آموزان به صوریاری از دانشهایی است که بسترین آسیبافسردگی تحصیلی یکی از خطرناک

شوند. این نوع افسردگی معمولاً ناشی از فشارهای روانی و بدون شناسایی دقیق با آن مواجه می

های مکرر مرتبط با عملکرد تحصیلی است. احساس ناتوانی در های عاطفی و استرسفراوان، نارسایی

گراتر آموزان درونششود که دانجا باعث میهها و رقابت نابگویی به انتظارها، اضطراب آزمونپاسخ

 شده و علاقه خود را به درس و مدرسه به تدریج از دست بدهند.
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شود که در چنین شرایطی، کاهش انرژی، خستگی مزمن و افت عملکرد علمی به تدریج پدیدار می

آموزان افسرده از انگیزه ممکن است معلمان و والدین در ابتدا آن را به سادگی نادیده بگیرند. دانش

انضباطی یا انزوای ی برای حضور فعال در کلاس برخوردار نیستند و حتی ممکن است دچار بیکاف

ن یک اجتماعی شوند. این روند سرد شدن نسبت به تحصیل و کاهش کیفیت زندگی روزانه به عنوا

 آسیب خاموش، نیازمند توجه جدی و مداخلات به موقع است.

تواند را که مشکلات درسی به تنهایی نمیچاست؛ یابی عمیق افسردگی تحصیلی نیز ضروری علت

ی، چنین شرایطی را ایجاد کند. عوامل دیگر شامل مشکلات خانوادگی، عدم حمایت عاطفی کاف

ساز توانند زمینههای موجود در ارتباطات اجتماعی داخل مدرسه و فشارهای اجتماعی میسوءتفاهم

های اولیه این معلمان از نشانه وآگاهی والدین آموز شوند. همچنین عدم بروز افسردگی در دانش

 شود.اختلال سبب تأخیر در تشخیص و درمان می

وانی، ردرمان و مقابله با افسردگی تحصیلی نیازمند رویکردهای چندجانبه است که شامل حمایت 

ای های مقابلهباشد. افزایش مهارتمشاوره تخصصی و فراهم آوردن محیط آموزشی سالم می

های های آموزشی و روشها از طریق برنامهآموز و توانمندسازی او برای مدیریت استرسدانش

تواند به کشف زودهنگام ای در مدارس میروانشناختی اهمیت فراوانی دارد. حضور مشاوران حرفه

 .آموزان کمک کندمشکلات و کمک به بازگرداندن انگیزه و امید به دانش

های آموزشی ریزی متعادل فعالیتای غیرضروری تحصیلی و برنامههمچنین توجه به کاهش فشاره

دهد. ایجاد فضایی و تفریحی، بخش مهمی از پیشگیری و درمان افسردگی تحصیلی را تشکیل می

آموزان احساس ارزشمندی و پذیرش داشته باشند، گرانه در مدرسه، که در آن دانشامن و حمایت

 فی این آسیب روانی است.شرط لازم برای برطرف شدن آثار من

وری تحصیلی، به طور کلی، این پدیده اگر به موقع شناسایی و کنترل نشود، علاوه بر کاهش بهره

آموزان داشته باشد و آنها را در مسیر تواند تاثیرات بلندمدت بر رشد روانی و اجتماعی دانشمی

لمی ، پیشگیری و مداخلات عدشواری برای بازگشت به سطح طبیعی عملکرد قرار دهد. پس شناخت

 در برابر افسردگی تحصیلی اهمیت حیاتی دارد.

 تأثیر تنوع فرهنگی و اجتماعی بر یادگیری

ترین و در عین آموزان در یک مدرسه یا کلاس درس، یکی از پیچیدهتنوع فرهنگی و اجتماعی دانش

اوت در زبان، رسوم، باورها و گذارد. تفترین عواملی است که بر فرآیند یادگیری تاثیر میحال غنی

های متفاوتی در مواجهه ها و روشگیری دیدگاهتواند باعث شکلآموزان میهای خانوادگی دانشارزش
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سازی محیط با درس و مدرسه شود. این تنوع در صورت مدیریت صحیح فرصت مناسبی برای غنی

اجتماعی بیشتری کسب کنند و های آموزان مهارتشود دانشکند و باعث مییادگیری فراهم می

 قابلیت سازگاری با دنیای متنوع پیرامون خود را بیاموزند.

تواند روند یادگیری را مختل هایی نیز به همراه دارد که میاما تنوع فرهنگی و اجتماعی گاهی چالش

ی دارند، آموزانی که به زبان مادری خود مسلط هستند ولی زبان آموزش متفاوتکند. برای نمونه، دانش

ها دچار مشکل شوند و انگیزه آنان کاهش یابد. همچنین تفاوت در ممکن است در فهم درس

های متفاوت از مطالب آموزشی و تفاوت در انتظارات والدین و جامعه های رفتاری، برداشتسبک

 دهد.آموزان را کاهش میهایی شود که تمرکز دانشتواند باعث بروز تعارضات و سوءتفاهممی

آموزان حساس های فرهنگی و اجتماعی دانشضروری است که معلمان و مدیران آموزشی به تفاوت

های تدریس های آموزشی خود را بر اساس نیازهای متنوع تنظیم کنند. استفاده از روشباشند و برنامه

اعث بلف آموزان مختهای گروهی و مشارکتی، و توجه به تجربیات زندگی دانشمتنوع، ترکیب فعالیت

های ارتباطی و تر شود. علاوه بر این، آموزش مهارتشود محیط یادگیری فراگیرتر و جذابمی

 مشکلات اجتماعی دارد. آموزان و کاهشفرهنگی نقش مهمی در بهبود روابط دانشبین

شود. آموزان میتنوع فرهنگی موجب تقویت خلاقیت، تفکر انتقادی و توانایی حل مسئله در دانش

اند، های متفاوت آمدهها و پیشینهشوند که از فرهنگهایی روبرو میآموزان با همکلاسیی دانشوقت

شود. این تجارب های جدید و دیدن دنیا از منظری دیگر برای آنها فراهم میفرصت یادگیری روش

تی شود که برای زندگی در دنیای امروز بسیار حیاهای شناختی و اجتماعی میباعث رشد مهارت

 است.

های اجتماعی نیز ها و نابرابریداوریهای مثبت، توجه به اثرات منفی تبعیض، پیشدر کنار فرصت

هایی با شرایط اقتصادی های اقلیت یا خانوادهآموزان از گروهضروری است. متأسفانه گاهی دانش

های گذارییاستگیرند که باید با سی قرار میهای آموزشی و روانتر، در معرض محرومیتپایین

 هش یابد.های اجتماعی این مشکلات کاآموزشی ویژه و حمایت

رهنگی نه فمدارس به عنوان کانون اصلی آموزش و پرورش، وظیفه دارند فضایی ایجاد کنند که تنوع 

نبه به صورت مانع، بلکه به عنوان یک سرمایه ارزشمند دیده شود و از آن برای رشد همه جا

آموزان، ها و همکاری بین دانشده شود. ایجاد فرهنگ احترام، پذیرش تفاوتآموزان استفادانش

 بستری برای یادگیری بهتر و موفقیت تحصیلی خواهد بود.
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 هوش هیجانی؛ کلید طلایی ارتقا انگیزه

ی انگیزه هوش هیجانی، توانایی مدیریت و درک احساسات خود و دیگران، نقش بسیار مهمی در ارتقا

ها، توانند با استرسهای هیجانی بالاتری دارند، بهتر میآموزانی که مهارتدانشتحصیلی دارد. 

های مدرسه عبور کنند. این ها و فشارهای تحصیلی مقابله کنند و از ناملایمات و چالشناکامی

آورد تا کودکان به جای تسلیم شدن در برابر مشکلات، با آنها روبرو شده ها بستری فراهم میمهارت

 های موفقیت را جستجو کنند.اهو ر

آموزان علائم هیجانی خود شود دانشیکی از ابعاد مهم هوش هیجانی، خودآگاهی است که موجب می

شود. این آگاهی به را بشناسند و متوجه شوند چه عواملی باعث کاهش یا افزایش انگیزه در آنها می

تری در مواجهه با درس و مدرسه از خود ندهفتارهای سازرکند تا بهتر تصمیم بگیرند و آنها کمک می

رای یادگیری نشان دهند. به این ترتیب، خودتنظیمی هیجانی باعث افزایش تمرکز، پشتکار و اشتیاق ب

 گردد.می

های اساسی هوش هیجانی است که توانایی درک احساسات و نیازهای دیگران همدلی نیز از ویژگی

ها و معلمان برقرار تر هستند، روابط بهتری با همکلاسیهمدل آموزانی کهدهد. دانشرا افزایش می

کند. همکاری و های تحصیلی تشویق میکنند و این فضای حمایتی آنها را برای ادامه تلاشمی

 کند.های آموزشی نیز به شکل چشمگیری با تقویت هوش هیجانی رشد پیدا میمشارکت در گروه

آموزان توانایی بهتر بیان نیازها و مشکلات خود را شود دانشهای ارتباطی هیجانی باعث میمهارت

تواند یداشته باشند. این امر به ویژه در مواجهه با مشکلات تحصیلی بسیار حیاتی است زیرا م

های های کمک گرفتن به موقع و دریافت حمایت مناسب را افزایش دهد. توانایی حل تعارضفرصت

 کند.تری ایجاد میهای مزمن شده و محیط یادگیری سالمی تنشگیربین فردی نیز مانع از شکل

های عملی، آموزش کنترل استرس و تقویت های آموزش هوش هیجانی در مدارس، با تمرینبرنامه

ها به آموزان است. این برنامههای خودآگاهی، از کلیدهای موفقیت در حفظ انگیزه دانشمهارت

زا فائق آیند، های چالشعیتجانات خود را مدیریت کنند و بر وضدهند که چگونه هیکودکان یاد می

 نها خواهد آمد.آها در طول عمر نیز به کمک که این مهارت

حصیلی تبنابراین، هوش هیجانی به عنوان یک عامل بنیادین در بهبود کیفیت یادگیری و موفقیت 

های اساسی در نظام آموزشی باید تشود و آموزش آن به عنوان یکی از اولویآموزان شناخته میدانش

آموزان نه تنها در تحصیل بلکه در ابعاد مورد توجه جدی قرار گیرد. با پرورش این مهارت، دانش

 مختلف زندگی نیز به فردی متعادل و توانمند تبدیل خواهند شد.


